\Carlos Garcia Gutiérrez Fernandez

{'Rubén Villa Benayas
.Ricardo Latorre Lazaro
|Antoni Puig i Olle

'Vidal Garcia Alonso

‘Margarita Sebastian Herranz
José Luis Monzén Campos

IMiguel Martin Davila
|

i Pilar Gomez Aparicio

! Marta Fernandez Aragén y

! Maria Dolores Moreno Fernindez

| Cristébal Colén Palasi

Jestis Martinez Arozena

lDt;)mingo Abellan Llamas

i
'Domigo Dosil Cubelo

José Manuel Lacleta Michelena

" Mercedes Garcia-Camino Burgos

Carina Escobar Manero
Jorge Barros de la Peiia

Jesuis Diaz Pereira

| ' Juana Maria Garcia Génzalez

UNurelio Garcia Gallego

Eloisa Marin Fernandez
y Teresa Agudo Lépez

REVESCO

Revista de
Estudios Cooperativos

JORNADAS DE MOTIVACION EMPRESARIAL
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

El microempendimiento y las empresas de participacién. Princi-
pios y valores que inspiran su actividad.
Ciudadanos en la economia, emprendedores en la sociedad.
Las sociedades laborales.
Las empresas de insercion. El papel de las fundaciones y las aso-
ciaciones en la creacion de las empresas.
Los centros especiales de empleo como puente hacia el micro-
emprendimiento de las personas con discapacidad.
Las personas con discapacidad y el acceso al empleo independiente.
Estrategias de desarrollo a través de la creacién de microempresas
en los nuevos yacimientos de empleo.
El Entorno Competitivo de los nuevos yacimientos de empleo en el
Sector de los Servicios.
La financiacién de las microempresas.
Integracion en el mercado de trabajo mediante la economia
social.

La Fageda, S. Coop.
ESKULAN, S. Coop. Centro Especial de Empleo para Minusvalidos.

El Plan de Empleo para el Reino de Espaiia y el apoyo a la creacion
de microempresas formadas por personas con discapacidad desde
el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.

Los Proyectos HORIZON.

Es complicado teletrabajar.

Plan de Apoyo Integral a Iniciativas de Autoempleo (1998-1999),
Medidas activas de empleo de la Xunta de Galicia para personas
con discapacidad.

Centros Especiales de Emprego sin animo de lucro.

Los Fondos Rotatorios al servicio de la cooperacién internacional.
Presentacién de experiencia de creacion de microempresa formada
a través del Programa HORIZON: Polimeros Decorativos, SL.
Jardineria Valle de Benasque, SL. Una respuesta laboral a los dis-
capacitados del Valle de Benasque, medio rural de alta montana.
Experiencias de creacion de microempresas formadas a través del

Programa HORIZON: Talasa Bahia de Cadiz, SL.

AECOOP

Asociacion

ESCUELA DE ESTUDIOS
COOPERATIVOS

Tl 3 ;s ” .
{‘\/@ )l Facultad de Ciencias Econdmicas y

,’VL/ "\J\f,

A W5 T . -
- & Empresariales. Universidad Complu-
Cooperativos "““ " tense de Madrid.

ey \.‘

de Estudios

Numero 65
1998






REVESCO
REVISTA DE ESTUDIOS COOPERATIVOS

JORNADAS DE MOTIVACION
EMPRESARIAL PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Editado con el Patrocinio del

MINISTERIO DE TRABAJO
2 Y ASUNTOS SOCIALES

) DIRECCION GENERAL
DE FOMENTO
DE LA ECONOMIA SOCIAL




Adquisicién y suscripciones:

Asociacién de Estudios Cooperativos (AECOOP).
C/ Salustiano Olozaga, 5. 4.° Dcha. 28001 MADRID.
Teléfono 91 578 04 34

Suscripcion anual: 2.500 ptas.
Precio venta al piblico: 1.500 ptas. ejemplar.
+ La Revista de Estudios Cooperativos (REVESCO) no se identifica nece-

sariamente con las opiniones vertidas en los trabajos y colaboraciones
que publica.

Director-Gerente de AECOOP

D. Francisco SALINAS RAMOS

ISSN: 1135-6618 - Depésito Legal: M. 38.816-1983

Impreso en Graficas Arias Montano, S.A. - Moéstoles (Madrid)




CONSEJO DE REDACCION

Directora:

D.* Paloma BEL DURAN. Profesora de la Facultad de Ciencias Eco-
némicas y Empresariales de la Universidad Complutense de Ma-
drid. Miembro del Equipo Permanente de Investigadores de la
Escuela de Estudios Cooperativos de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales de la Universidad Complutense de
Madrid.

D. Joaquin DOMINGO SaNz. Profesor Titular de la Escuela Técnica Su-
perior de Ingenieros Agrénomos y Montes de la Universidad de
Cordoba.

D.? Pilar GoMEZz ApArRIcIO. Profesora Titular de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales de la Universidad Complutense de
Madrid. Subdirectora de la Escuela de Estudios Cooperativos de la
Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universi-
dad Complutense de Madrid.

D.* Leonor GoMEZ CABRANES. Profesora Titular y Vicedecana de la Fa-
cultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad
de Extremadura. Miembro del Equipo Permanente de Investigado-
res de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Facultad de Cien-
cias Econémicas y Empresariales de la Universidad Complutense
de Madrid.

D. Alfonso Carlos MORALES GUTIERREZ. Profesor de la Facultad de
Ciencias Econémicas v Empresariales (ETEA) de la Universidad
de Cérdoba.

D. Rafael MoreNo Ruiz. Profesor de la Facultad de Ciencias Econé-
micas y Empresariales de la Universidad de Malaga. Miembro del
Equipo Permanente de Investigadores de la Escuela de Estudios
Cooperativos de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresa-
riales de la Universidad Complutense de Madrid.

D. Pedro MoroN BECQUER. Profesor Titular de la Facultad de Ciencias
Econémicas y Empresariales de la Universidad Auténoma de Madrid.

D. Narciso Paz CaNaLEJO. Abogado del Tlustre Colegio de Madrid.

D. Enrique SAEZ Ourwvito. Profesor Titular de la Universidad de Eco-
nomia, Sociologia y Politica Agraria de la Universidad de Zaragoza.

D. Ricardo SERVER IzQUIERDO. Profesor Titular de la Escuela Superior
de Ingenieros Agrénomos de la Universidad Politécnica de Valencia.


peter


COMITE CIENTIFICO

Presidente:

D. Juan José SANz JARQUE. Director del Centro Permanente de For-
macién e Investigacién Cooperativa y Economia Social de la Es-
cuela Técnica Superior de Ingenieros Agrénomos de la Univer-
sidad Politécnica de Madrid. Presidente de la Asociacién de Es-
tudios Cooperativos (AECOOP).

D. Carlos BERZOsA ALONSO-MARTINEZ. Catedratico de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad Complu-
tense de Madrid.

D. Carlos GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ. Catedratico de la Facultad de
Ciencias Econémicas y Empresariales de la Universidad Complu-
tense de Madrid. Director de la Escuela de Estudios Cooperativos
de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Uni-
versidad Complutense de Madrid.

D. Juan Francisco JuLia IGUAL. Catedratico de la Escuela Superior de
Ingenieros Agrénomos de la Universidad Politécnica de Valencia.
Vicerrector de la Universidad Politécnica de Valencia.

D.? Teresa LoPEZ LopPEZ. Decana de la Facultad de Ciencias Econ6mi-
cas y Empresariales de la Universidad Complutense de Madrid.

D. José L. MonzoN Campos. Catedratico de la Escuela de Estudios
Empresariales de la Universidad Literaria de Valencia. Presidente
de CIRIEC-Espaia.

D. Francisco SALINAS Ramos. Profesor de la Facultad de Ciencias Po-
liticas y Sociologia Leén XIII Director-Gerente de la Asociacion de
Estudios Cooperativos (AECOOP).

D. German VALCARCEL-RESALT PORTILLO. Profesor-Investigador del
Consejo Superior de Investigaciones Cientificas. Vicepresidente de
la Asociacién de Estudios Cooperativos (AECOOP).



REVESCO
REVISTA DE ESTUDIOS COOPERATIVOS
Nutmero 65, 1998

[ 4
Sumario
Pdginas
PRESENTACION ......ociiiiiieiiiireeteeeeee e e ee e eeeeeseieeeserraaeeeees 9
INAUGURACION DE 1LAS JORNADAS, por Ilmo. Sr. D. Héctor
Maravall Gomez-Allende. ............ccuueeeeueeceeeaiieeeeccieecneereenn, 11
PONENCIA MARCO
El microemprendimiento y las empresas de participacién.
Principios y valores que implican su actividad, por Carlos
Garcia-Gutiérrez Ferndndez. .........ceeevvvvevvuerenncrencuesveesirennnes 17
MESA REDONDA: Las formas empresariales de la denomi-
nada «Economia Social» y las organizaciones del «Tercer
Sector» de la economia .......cccoeeveerreeeiirccienie e 51
Ciudadanos en la economia, emprendedores en la socie-
dad, por Rubén Villa Benayas. .........cccceeeevevureeveesennnnen. 53
Las sociedades laborales, por Ricardo Latorre Ldzaro. ....... 63

Las empresas de insercién. El papel de las fundaciones y
las asociaciones en la creacién de las empresas, por
Antoni Puig i Olle. ...........ooooueeeeeeraiieeceeieiieeceeece e 69
Los Centros Especiales de Empleo como puente hacia el
microemprendimiento de las personas con discapaci-
dad, por Vidal Garcia Alonso............cccveecevecveenineereannen. 73



PONENCIA MARCO

Las personas con discapacidad y el acceso al empleo inde-
pendiente, por Margarita Sebastidn Herranz............cc..cc....

MESA REDONDA: Los nuevos yacimientos de empleo. Una
oportunidad para la prestacién de servicios mediante la
creacion de MICroOEMPIeSaS ........cvviviummmririrrenseeereerniuiniieeeenee

El Entorno Competitivo de los nuevos yacimientos de em-
pleo en el Sector de los Servicios, por Miguel Martin Dd-
VI e et ete e ettt ettt be e

Estrategias de desarrollo a través de la creacién de micro-
empresas en los nuevos yacimientos de empleo, por
José Luis Monzon Campos. .......e.eiieeiiiieiniiineiiiicaiiininene

La financiacién de las microempresas, por Pilar Gémez
APAFICIO. covoveeiiiiiiiiiiiiieiiiii et

MESA REDONDA: Experiencias. Presentacién de casos de
empresas de participacién formadas mayoritariamente
por personas con discapacidad»........cooeniiiiniiininenns

Integracién en el mercado de trabajo mediante la Econo-
mifa Social, por Marta Ferndndez Arango y Maria Dolo-
res Moreno Ferndndez. ......ccccoceeevevceriiveniiinininireicinnnennn,

La Fageda, S. Coop., por Cristébal Colon Palasi..................

ESKULAN, S. Coop. Centro Especial de Empleo para Mi-
nusvalidos, por Jestis Martinez ArOZend. ........ccoeeeeuvveene.

PONENCIA MARCO

El Plan de Empleo para el Reino de Espaiia y el apoyo a la
creacién de microempresas formadas por personas con
discapacidad desde el Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales, por Domingo Abelldn LIamas.............c.ccoovvvvenicnnenee

MESA REDONDA: Programas de apoyo a las empresas de la
denominada «economia social» formadas por personas
con discapacidad ........ccoccevieviiiiiiniii e

Los proyectos HORIZON, por José Manuel Lacleta Michele-
FU eeeeeeeeeeeeseeeseseseeses et e e s essasesea b ese et et e be e h et s a et eaee
¢Es complicado teletrabajar?, por Mercedes Garcia-Camino
BUFTZOS. «eeeeveieeeietiviiie ettt

Pdginas

117

125

127

133

137

155

157
163

167

175

187

189

203



Plan de apoyo integral a iniciativas de autoempleo (1998-
1999), por Carina Escobar Manero............cccccueververeunenns
Medidas activas de empleo de la Xunta de Galicia para
personas con discapacidad, por Jorge Barros de la
PEFIA. covveviviiieceiiis oottt r e e e eeee bt eee s e e eneeaaes

PRESENTACION ESPECIAL

Centros Especiales de Emprego sin Animo de Lucro, por
Domingo Dosil Cubelo. ............ccueeevuveecrieiciiinireeiieeineenns
Los Fondos Rotatorios al servicio de la cooperacién insti-
tucional, por Jestis Diaz Pereirt.........ccovvveecrvveeeiinveerennnnn

MESA REDONDA: «Presentacién de experiencias de crea-
cién de microempresas formadas a través de Programas
HORIZOND» ..oiiiiieeiiiieeiiiiiiiiiniveetereeeteaeseeseeeesasssesnssnnnsnnnens

Presentacién de experiencia de creacién de microempre-
sa formada a través del Programa HORIZON: «Poli-
meros Decorativos, S.L.», por Juana Maria Garcia
GONZALLZ. .ottt

Jardineria Valle de Benasque, S.L. Una respuesta laboral
a los discapacitados del Valle de Benasque, medio ru-
ral de alta montaiia, por Aurelio Garcia Gallego............

Experiencias de creacion de microempresas formadas a
través del Programa HORIZON: «Talasa Bahia de Ca-
diz, S.L.», por Teresa Agudo Lépez y Eloisa Marin Fer-
TUATIACT c.veeeeeeeveeieereeeeie e ae st te e st esae e saeenas

Seccion bibliografica ......ccecveveiiveciiecireieecr et

Indice de articulos publicados en la nueva etapa......................

Pdginas

209

215

245

251

259

261

269

275

285

289






PRESENTACION

El motivo de estas lineas es la presentacion del niimero 65 de la Re-
vista de Estudios Cooperativos (REVESCO) que en esta ocasién publi-
ca las Jornadas de motivacion empresarial para personas con dis-
capacidad organizadas conjuntamente por el Instituto de Migraciones
y Servicios Sociales del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y la
Escuela de Estudios Cooperativos de la Universidad Complutense de
Madrid, y celebradas en Madrid los dias 6 v 7 de julio de 1998.

El fomento del emprendimiento de los discapacitados es una volun-
tad del Gobierno reflejada en el Plan de Medidas Urgentes para la Pro-
mocién del Empleo de la Personas con Discapacidad, firmado en 1997
entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y las principales aso-
ciaciones de colectivos discapacitados esparioles.

La Revista de Estudios Cooperativos publica trabajos de investiga-
cion relacionados con las «empresas de participacion», empresas que
por su cardcter abierto y democrdtico pueden jugar un importante papel
en la promocion del emprendimiento de personas discapacitadas.

Por esta razonm, por la oportunidad e interés del andlisis y por las es-
trechas relaciones personales y profesionales entre los miembros de la
Asociacién de Estudios Cooperativos (AECOOP), la Escuela de Estudios
Cooperativos y el Instituto de Migraciones y Servicios Sociales, este nue-
vo numero ve hoy la luz recogiendo, con la misma estructura que las
Jornadas, las ponencias y mesas redondas que permitieron dar un paso
mds en la discusion y organizacion de las sociedades cooperativas y las
otras «empresas de participacion» en el dmbito de los servicios sociales.

El tema central de las jornadas fue el andlisis de las motivaciones
empresariales de las personas con discapacidad y se publican en el con-
texto del fomento de las empresas de participacion y mds concretamen-

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 65. 1998



10 Presentacion

te en la expansion y busqueda de un nuevo marco legislativo de las
Empresas de Insercion que desde el Ministerio de Trabajo y Asuntos
Sociales se estd trabajando. REVESCO agradece a la Direccion General
de Fomento de la Economia Social el poder hacer realidad esta publica-
cion.

Es preciso agradecer a todos aquellos que han hecho posible que este
niimero sea publicado: a todos los ponentes y participantes por el es-
fuerzo de plasmar por escrito con la mayor claridad y rapidez sus inter-
venciones; a los responsables del Instituto de Migraciones y Servicios
Sociales, y a Vidal GARCIA ALONSO técnico de este Instituto y miembro
de la Escuela de Estudios Cooperativos por su destacada labor.

Septiembre, 1998.

Paroma BEL DURAN
Directora de REVESCO



INAUGURACION DE LAS JORNADAS

por
ILMO. SR. D. HECTOR MARAVALL GOMEZ-ALLENDE*

Desde la Segunda Guerra Mundial las politicas sociales dirigidas
hacia las personas con discapacidad han crecido y evolucionado en
sus competencias para tratar de mejorar la calidad de vida de este co-
lectivo. El objetivo final es la integracién social y econémica en con-
diciones de igualdad con el resto de la poblacién. Ambas clases de in-
tegracién, sin embargo, no pueden conseguirse, en general, sin que
estas personas tengan acceso a fuentes permanentes de ingresos pro-
cedentes de su propia ocupacién laboral. Pero, el desempefio de una
actividad integradora y generadora de ingresos, basada en el esfuerzo
personal, puede concebirse tanto desde el empleo dependiente como
desde el empleo por cuenta propia o independiente.

Los organismos nacionales e internacionales con responsabilidad en
materia de empleo, a partir de la declaracién de 1981 como Afio Inter-
nacional de las Personas Minusvdlidas y del decenio 1983-92 como De-
cenio de las Naciones Unidas para los Impedidos, han potenciado de for-
ma creciente el empleo dependiente de las personas con discapacidad.
El proceso de incorporacién de las personas con discapacidad a la ac-
tividad laboral describe un itinerario a través del cual estas personas
han adquirido progresivamente una mayor responsabilidad y un mayor
protagonismo individual, completando este itinerario las distintas for-
mas de empleo protegido, semiprotegido y normalizado.

En 1983 la Conferencia Internacional del Trabajo aprobé el Con-
venio N.° 159 de la Oficina Internacional del Trabajo y la Recomenda-
cién N.° 168, por las cuales se reconoce el derecho de las personas
con discapacidad a recibir una formacién profesional adecuada y a

* Director General del Instituto de Migraciones y Servicios Sociales.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 65. 1998



12 Ilmo. Sr. D. Héctor Maravall Gémez-Allende

obtener empleo, no solamente en instituciones especializadas, sino
también en los centros generales de formacién y en el mercado abier-
to de trabajo.!

Desde aquellos afios en que se iniciaron las politicas sociales éstas
han evolucionado también hacia planteamientos «activos» en detri-
mento de las llamadas politicas pasivas por ser éstas menos integra-
doras. El acceso de las personas con discapacidad al empleo por cuen-
ta propia o independiente se ha promocionado, desde entonces, por
los mismos organismos internacionales que promocionan las politi-
cas de empleo para este colectivo. Sin embargo no ha cobrado mucha
trascendencia, al menos en nuestro pais, hasta hace algunos afios,
para pasar a ser considerada en la actualidad una forma de acceso al
mercado de trabajo cada vez mas demandada por las propias perso-
nas con discapacidad, siendo las distintas asociaciones quienes mas
actividades desarrollan en la creacion de empresas formadas mayori-
tariamente por discapacitados.

La Oficina Internacional del Trabajo cita la modalidad de empleo
independiente como una tercera via que abarca todas las variantes de
la produccién auténoma: trabajo auténomo individual, sociedades
cooperativas y talleres protegidos.? También el programa de accién
comunitaria Helios II reconoce en su informe de 1995 como nuevos
tipos de empleo para personas con discapacidad «el desarrollo de em-
presas de economia social», las cuales, segiin ese informe, tienen su
antecedente en las sociedades cooperativas italianas que surgieron en
los arfios setenta y que hoy gozan de un gran desarrollo. Actualmente,
este tipo de empresas se han desarrollado, con diferentes caracteris-
ticas, también en Grecia, Alemania y Bélgica.

En la Cumbre de Luxemburgo, celebrada el dia 20 de noviembre de
1997, se establecieron las normas comunes para que los Estados miem-
bros disefien sus Planes de Empleo. Entre las ideas que deben servir de
marco de referencia para la elaboracién de estos planes se cita expre-
samente «favorecer el espiritu empresarial... y facilitar la incorporacion
de determinados sectores especificos: mujeres v discapacitados».

En Espanfia, en los tltimos cuatro o cinco afios se han llevado a cabo
distintas acciones de promocién del empleo para personas con disca-

U WILLI MOMM. Creacion de empleo para personas con discapacidad. Guia para or-
ganizaciones de empresarios. Ministerio de Asuntos Sociales. Madrid, 1993 p. 1. El ti-
tulo original es Job creation for disabled people. A guide for workers’ organisations, edi-
tada por la Organizacién Internacional del Trabajo en Ginebra, 1992.

? Ibidem, p. 25.

> HELIOS. «Economic Integration». En Annual reports. Helios. Bruselas, 1995,
p. 34-36.
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pacidad. En primer lugar, la elaboracién y aprobacién del Plan de Ac-
cién para personas con discapacidad, uno de cuyos cinco capitulos
esta dedicado de forma integra a la participacion en la vida econémi-
ca a través de la integracién laboral. A partir de ese Plan se gener6 una
dinamica de situar los temas de empleo como prioritarios, que han de-
sembocado en la elaboracién de un Plan de Medidas Urgentes para la
Promocién del Empleo de las Personas con Discapacidad, firmado en
1997 entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y las principa-
les asociaciones de personas con discapacidad espafiolas, ademds del
Consejo Espafiol de Representantes de Minusvalidos.*

En este plan se recoge expresamente la voluntad del gobierno de
«fomentar el autoempleo de los trabajadores minusvdlidos», incluyen-
do el restablecimiento de la modalidad de pago tnico de las presta-
ciones por desempleo para aquellos trabajadores discapacitados que
quieran desarrollar formas de «autoempleo». De igual modo el Minis-
terio de Trabajo y Asuntos Sociales ha incluido referencias expresas
a estas formas de empleo para el colectivo de personas con discapa-
cidad en el Plan de Empleo para el Reino de Espafia

Dada la potencialidad de las distintas formas del empleo indepen-
diente (empresarios auténomos, participacién en sociedades coope-
rativas, sociedades laborales, sociedades limitadas, empresas de inte-
gracién, etc.) para generar ingresos personales en condiciones de
igualdad, el IMSERSO tiene la obligacién de apoyar aquellas inicia-
tivas que faciliten la incorporacién de las personas con discapacidad
a estas formas de ocupacién.

En este sentido hemos organizado, junto con la Escuela de Estu-
dios Cooperativos de la Universidad Complutense de Madrid, la cele-
bracién de las «Jornadas de Motivacion Empresarial para personas
con discapacidad», las cuales tuvieron lugar los dias 7 y 8 de julio de
1998, en la confianza de que aquellas personas con inquietudes em-
presariales y que tengan o puedan tener en el futuro un proyecto de
desarrollo empresarial tengan la oportunidad de conocer las distintas
formas juridicas empresariales, las posibilidades de integracion de
las personas con discapacidad en una sociedad empresarial, asi
como la problemitica técnica, econémica, financiera y comercial que
necesitaran afrontar en su labor emprendedora.

“ Como antecedentes de este acuerdo véase el Plan para la Reactivacion del Empleo
de las Personas con Discapacidad presentado por el Consejo Espaiiol de Representan-
tes de Minusvalidos (1993) y el Estudio sobre Situacion del Empleo de las Personas con
Discapacidad y Propuestas para su Reactivacion, elaborado por el Consejo Econémico
y Social (1995).
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Estas jornadas suponen un paso mas en la busqueda de nuevas
formas de ocupacién para este colectivo pero somos conscientes de
que, en el futuro, debemos seguir trabajando entre todos los que de-
seamos mayores logros en la insercién laboral del colectivo de perso-
nas con discapacidad.



PONENCIA
MARCO

Carlos Garcia-Gutiérrez Fernandez

Catedratico de la Facultad de Ciencias Econémicas
y Empresariales de la Universidad Complutense

de Madrid. Director de la Escuela de Estudios
Cooperativos.






EL MICROEMPRENDIMIENTO
Y LAS EMPRESAS DE PARTICIPACION.
PRINCIPIOS Y VALORES
QUE IMPLICAN SU ACTIVIDAD

por
CARLOS GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ*

RESUMEN

El panorama del mundo en el que nos esta tocando vivir presenta
una enorme complejidad condicionada por la denominada revolu-
cién de la informacion y la defensa del medio ambiente, que esta ge-
nerando extraordinarias consecuencias en lo politico, en lo social y
en lo econémico: la sociedad de la informacién, digital y/o la econo-
mia global.

Las implicaciones de esos cambios afectan sobremanera a los in-
dividuos que afrontan un futuro cargado de buenos augurios, pero de
enorme inseguridad ante la debilidad de las instituciones. La conse-
cuencia mas inmediata es la necesidad de participar en lo politico, en
lo social y también en lo econémico: como proveedores y como con-
sumidores, conscientemente del sentido (en libertad, con responsabi-
lidad) y de las consecuencias (asuncién de la capacidad de establecer
los objetivos).

Esa participacién se conviene con los fenémenos de desagregacién
empresarial, que se combinan con los procesos de reunién, sin vincu-
lacién patrimonial: las redes de empresas.

Las sociedades cooperativas de hecho son las formas empresaria-
les que mejor conjugan ese acontecer de participacién en la econo-
mia: son reuniones de empresarios (redes) que «cooperan» segun un

* Director de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Facultad de Ciencias Eco-
némicas y Empresariales de la Universidad Complutense de Madrid.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Num. 65. 1998
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programa que persigue unos objetivos que se han establecido demo-
craticamente, y son proclives a la intercooperacién (redes de redes)
con otras sociedades cooperativas de hecho.

The panorama of the world in which is playing us to live presents an
enormous complexity conditioned by the denominated revolution of the
information and the defense of the environment that it is generating ex-
traordinary consequences in the political thing, in the social thing and
in the economic thing: the society of the information, digital and/or the
global economy.

The implications of those changes affect more than any other thing
to the individuals that confront a future loaded with good omens, but of
enormous insecurity in the face of the weakness of the institutions. The
most immediate consequence is the necessity to participate in the poli-
tical thing, in the social thing and also in the economic thing: as sup-
pliers and I eat consumers, consciously of the sense (in freedom, with
responsibility) and of the consequences (assumption of the capacity of
establishing the objectives).

That participation is suited with the phenomenons of managerial di-
sintegration that combine with the meeting processes, without patrimo-
nial linking: the nets of companies.

The cooperative societies in fact are the managerial forms that better
they conjugate that to happen of participation in the economy: they are
managersi meetings (nets) that co-operate according to a pograma that
pursues some objectives that have settled down democratically; and
they are inclined to the intercooperacion (nets of nets) with other coo-
perative societies in fact.

1. CUESTIONES PREVIAS

Muchas afirmaciones que se hacen mas abajo se basan en supuestos
discutibles, en previsiones dificiles de contrastar, porque no se han ve-
rificado completamente en ningtin momento ni en ningtn lugar. Por
otro lado, algunas sentencias se basan en juicios de valor que, como to-
dos, son subjetivos, aunque admisibles si se hacen explicitos.

En este caso, la idea que subyace en lo que sigue es:

El criterio que fundamenta la democracia en la vida civil debe
aplicarse también en la economia.

Ese criterio es el de la igualdad de las personas, que da lugar a
la regla de ejercicio del poder politico que se conoce por la expre-
si6n: una persona, un voto, basado en la participacién, mayor o
menor —libre en todo caso—, en lo que caracteriza el acontecer de
la politica.
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Es decir, igual que hay ciudadanos libres e iguales en la vida poli-
tica, tendria que haber participantes libres e iguales en el acontecer
de la economia.

No se pretende hacer aqui ni conjeturas, ni adivinanzas, ni —con
menor pretensién— predicciones; entre otras cosas porque los econo-
mistas nos caracterizamos por predecir mal, incluso el pasado.' Con
todo es preciso ser, un poco, arriesgado, como sefiala el profesor Vi-
cente CABALLER MELLADO:? no tiene sentido encorsetarse uno a si
mismo, y menos en los momentos actuales.

El Profesor SUAREZ SUAREZ,® advirtié6 hace mucho tiempo la im-
portancia de recordar y tener siempre presente la sentencia popular
«jmas vale decir vulgaridades que barbaridades!». La verdad que encie-
rra esa sentencia, y el enorme respeto al maestro han llevado a tenerla
muy en cuenta siempre. De manera que aunque lo que siga pueda pa-
recer que son lo segundo, en realidad, asi se estima aqui, son sélo lo
primero.

En cualquier caso, aunque lo que sigue esta lleno de las denomina-
das verdades de Perogrullo; también es cierto que se puede acudir a la
critica de raiz que se basa en que en lo que sigue hay muchas generali-
zaciones, que, como se sabe, son, como todas, falsas, incluso ésta.

De todas formas, la velocidad del cambio, la aceleracion de la his-
toria, se puede apreciar si:

e Si mirando hacia atrds se comprueba, se constata, que lo ocurri-
do en los dltimos cincuenta afios es mas que en los tltimos cien-
to cincuenta afios; pero lo ocurrido en los tltimos quince afios es
maés que en los tltimos 50. El cambio es tan trepidante y vertigi-
noso* que lo ocurrido en los tltimos cinco afios ha sido mas que

' VELASCO, Roberto. Los economistas en su laberinto, ;qué saben los economistas?
Taurus, Madrid, 1996, 223 p. Este autor afirma, de manera un poco mas generosa,
que los economistas «sélo somos capaces de explicar el pasado».

? Catedratico de la Universidad Politécnica de Valencia: ingeniero y humanista,
autor de numerosos trabajos en diferentes ambitos, viajero impenitente, «padre aca-
démico» de una importante pléyade de profesores prestigiosos, protagonista de inicia-
tivas emprendedoras en la universidad.

3 Catedratico insigne y prestigioso de la Universidad Complutense, maestro de
maestros, autor de numerosos trabajos sobre finanzas; pero también sobre economia
y filosofia de la economia. El autor de este trabajo ha tenido el honor de que su Tesis
Doctoral fuera dirigida por él.

* Este fenémeno es subrayado por FLORES DE LEMUS, Lecturas espariolas, 1929,
«El progreso econdmico realizado en el mundo desde el dltimo tercio del siglo xviii es in-
mensamente mds grande que el de toda la historia anterior de la Humanidad. Ese colo-
sal avance se debe, en lo fundamental, al establecimiento de organizaciones econémico-
politicas basadas en la libérrima iniciativa de los empresarios...», en Juan VELARDE
FUERTES. Miedo a volar, ABC, domingo, 29 de marzo de 1998, p. 50.
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lo ocurrido en los dltimos quince, y asi sucesivamente. De mane-
ra que se puede hacer la hipétesis de que lo que ocurra en el
préximo afio serd mas que lo que ha ocurrido en los dltimos
cinco afos. Esta es la perspectiva con la que hay que mirar al
futuro.’

e Cuando nos damos cuenta de que no recordamos hechos recien-
tes que han supuesto o conllevado cambios muy importantes
por su repercusion.

e En efecto, no hay memoria. Por referirse s6lo al ambito euro-
peo: la caida del muro de Berlin y la consiguiente reunificacién
alemana, la supresién del Pacto de Varsovia, la desmembracion
de la Unién Soviética, el Tratado de Maastrich, etc.

1.1. FEL FUNDAMENTO IDEOLOGICO

La posicién de la que se parte es la liberal. En lo operativo pue-
de encuadrarse dentro de la forma de administracién de las orga-
nizaciones que se denomina autogestién, basada en que el poder
esta compartido, y responde a una posicién politica, o de las deci-
siones, de tendencia anarquista que pasa por la superacién y eli-
minacién de las instituciones y de lo instituido (aunque en el mo-
mento actual se llega a esa tendencia desde esta superacién y eli-
minacién). Bien entendido que con un enfoque practico que lleva
a aparentes contradicciones, como son, por ejemplo, entre otras,
la admisién y la promocién de estructuras administrativas eficien-
tes a través de las que se plasman sistemas de autoridad jerarqui-
co-funcional.

2. PLANTEAMIENTO FINAL, DE PARTIDA

2.1. LA POLITICA ES LA DE PROMOVER LA INTERCOOPERACION
DE LAS MICROEMPRESAS

La politica es la de promover el emprendimiento en cualquiera de
sus formas, pero sobre todo las redes de microempresas.

5 El futuro no es lo que era, como afirmé Paul VALERY.
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2.1.1. La sociedad cooperativa, y las otras empresas
y organizaciones de participaciéon

Las perspectivas de lo que est4 aconteciendo en el mundo, con la re-
volucién de la informacién abona la posibilidad de una mayor demo-
cratizacion (en el sentido mas autogestionario del término) de las em-
presas en cualquier &mbito, lugar y actividad econémica; en la linea de
reforzar la presencia de las sociedades cooperativas «de hecho».®

Lo que se nos viene encima es la necesidad de participar; y en ese
panorama’ la sociedad cooperativa es un ejemplo excelente; tanto
mas en cuanto que conlleva una caracteristica diferente que se con-
viene con ese planteamiento de participacién: la democracia que se
practica entre los participantes en el hecho econémico, basada preci-
samente en esa misma participacién.

La sociedad cooperativa es una empresa privada, capitalista
—como todas las empresas que utilizan capital: piden prestado recursos
financieros a los ahorradores y los materializan en activos—, pero no
convencional. Por tanto, no es una manifestacién excelsa, utépica, divi-
na, socialista, sindicalista y asi hasta todos los calificativos que se atri-
buyen —muchas veces interesados— desde una u otra tendencia reli-
giosa, politica o cultural.® La sociedad cooperativa es una empresa que
asocia a personas que participan —a ser posible con un sentido empre-
sarial— en lo que constituye el proceso de produccién y de distribucién
de la empresa. Es ya una forma de concentracion, de integracién y de
armonizacién —que no de superacion— de la individualidad.

La formacién de sociedades cooperativas’® de las que se adaptan a
las circunstancias —como tiene que ser con todo organismo vivo que
pretenda sobrevivir—,.

¢ GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C. Las sociedades cooperativas de derecho y las
de hecho con arreglo a los valores y a los principios del Congreso de la Alianza Cooperativa
Internacional de Manchester en 1995: especial referencia a las sociedades de responsabilidad
limitada reguladas en Esparia, Revista de Estudios Cooperativos (REVESCO), n.° 61, 1995,
pp- 53-87.

7 LAIDLAW, A. F. Las cooperativas en el avio 2000, Zaragoza: Centro Nacional de
Educacién Cooperativa, 1982,

8 GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C. Precisiones acerca de algunas tépicos con-
fusos sobre la Sociedad Cooperativa, en VARIOS: Tempori Serviendum Homenaje al
Prof. Dr. Jaime GIL ALUJA, Milladoiro, Santiago de Compostela, 1992, pp. 155-168,
p- 13, LS.B.N.: 84-604-5874 1.

? La Alianza Cooperativa Internacional que es la confederacién de confederaciones re-
gionales, nacionales que agrupan a las sociedades cooperativas, por razén funcional y/o
regional, resultado de la suma de federaciones y confederaciones regionales y sectoria-
les de sociedades cooperativas. Esa organizacién ciertamente muy importante, y muy
joven aunque estd muy consolidada, ya que en el afio 1995 cumplié 100 afios, es la
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La sociedad cooperativa también practica mecanismos de expul-
sion de trabajadores cuando por razones de supervivencia de la em-
presa, la productividad de los factores lo requiera y sea posible. El
modo de hacerlo es manteniendo como contratados a un niimero su-
ficiente y/o transformado la forma juridica a la de una empresa ca-
pitalista convencional.

Seria mejor, mantener las sefias de identidad, y resolver el proble-
ma del exceso de oferta de trabajo reubicando personas en otras ta-
reas complementarias o sustitutivas, también en forma democratica.
Para ello tiene que haber proyecto empresarial viable y mecanismo
formal que lo permita.

Con todo, la sociedad cooperativa también es contradictoria.
La democracia —para establecer los objetivos de la empresa— ten-
dria que ser extendida a todos los proveedores y a todos los consu-
midores hasta llegar al concepto de sociedad cooperativa integral,
que no es mas que una disquisicién tedrica o una reproduccién
ideal del trozo de mercado que ha quedado atrapado en las fronte-
ras de esa empresa revestida bajo la forma de sociedad cooperativa.

Las sociedades cooperativas tienen que aplicar reglas de intercoo-
peracién, para formarse como las hipotéticamente grandes: un «cora-
z6n» que identifica a lo que no es otra cosa sino una red de micro-
empresas coordinadas por ese «musculo capaz de movilizar todo el
flujo sanguineo de los vertebrados».

La sociedad cooperativa resuelve el eventual problema de la con-
centracién de capital: la reunién de empresarios puede tener la base en
el desarrollo de la misma funcién del proceso productivo o de funcio-
nes sucesivas o complementarias de un mismo proceso productivo.

El concepto de seccién en la sociedad cooperativa es la manifestacion
mas categérica de la formacién de redes empresariales, de hecho, resol-
viendo problemas como la superacién del niimero de socios necesario,
por ser seccién de una sociedad cooperativa con mas de una seccion.

2.1.1.1. La sociedad cooperativa «de hecho»

Cada experiencia tiene que tener su propio camino, su propio
impulso, su propio proceso, su propio sentido; como ha pasado,

que emite las normas, las reglas y los principios que caracterizan a la sociedad coope-
rativa. Hay que hacer notar que la primera sociedad cooperativa que existié en el mun-
do, formalmente conocida, nacié hace 150 afios. Por tanto, es una forma juridica de em-
presa muy joven, y a pesar de ello dispone de una organizacién de 4mbito mundial, lo
cual no ocurre con cualquier otro tipo de empresa capitalista convencional (aunque qui-
74 no sea necesario: jel capital es transnacional por naturaleza!, jno tiene patria!).
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por ejemplo, en Espafa en otros casos en el mundo del cooperati-
vismo: ya sea agricola, o de viviendas o con las sociedades coope-
rativas en la educacién, etc., incluso con otras formas de empresa,
que sin estar revestidas bajo la forma de sociedad cooperativa prac-
tican, de hecho, los principios de la Alianza Cooperativa Interna-
cional."

Se da por hecho que las sociedades cooperativas lo son; es decir,
cumplen los principios cooperativos.!! Pero nada mas lejos de la rea-
lidad: no es posible establecer cual es su namero, y de éstas, tampo-
co cuales los cumplen. Por el contrario, es posible, al menos llegar a
pensar, que haya empresas que sin estar revestidas bajo la férmula de
sociedad cooperativa lo sean en la realidad.

En suma: lo que importa es la participacién y la democracia en el
establecimiento de los objetivos: el ropaje juridico se pone y se qui-
ta. No es mas que una anécdota, y para mayor abundamiento, la
primera sociedad cooperativa que existi6, tal y como hoy la conoce-
mos: la Sociedad de los Equitativos Pioneros, en Rochdale,” no se
pudo acoger a ninguna normativa sobre sociedades cooperativas.

Cabe pensar que parte de las sociedades cooperativas de hecho
pueden ser:

Los acuerdos entre auténomos.

Las comunidades de bienes.

Las sociedades civiles.

Las sociedades de responsabilidad limitada que se hayan dado a
si mismas formas democriticas.

Las sociedades irregulares.

Las sociedades laborales.

Las sociedades colectivas.

Etcétera.

1 INTERNATIONAL COOPERATIVE ALLIANCE. The International Co-operative
Alliance. Statement on the Co-operative Identy. En: XXXI Congress International Coo-
perative Alliance. U.K.: Manchester, September 1995. Para un detalle ver Revista de
Estudios Cooperativos (REVESCO), n.° 61, 1995.

" MONZON CAMPOS, J. L.; ZEVI, A. (Eds.). Cooperativas, mercado, principios coope-
rativos, CIRIEC-Espafia, 1994.

2 HOLYOAKE, G. J. Historia dels Equitable Pioners de Rochdale, Barcelona: Funda-
ci6 Roca i Galés, 1983. Versién en castellano: Historia de los pioneros de Rochdale, Za-
ragoza: Centro Nacional de Educacién Cooperativa, 1975.

ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL. 150 aniversario de los pioneros de
Rochdale. Crédito Cooperativo, mayo-junio-julio 1994, n.° 70, p. 104-105.

GASCON, A. Historia de los cooperadores de Rochdale, Madrid: Ediciones de Histo-
ria, Geografia y Arte, S.L.
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2.1.1.1.1. Los auténomos

Considerando a la sociedad cooperativa como una red de empre-
sarios, los auténomos son el germen del cooperativismo en esa suer-
te de potencial sociedad cooperativa que es toda la economia.

No hay porque pedir que esa asociacién democratica de empre-
sario que es una sociedad cooperativa tenga porque tener un mini-
mo de tres o cinco socios, ni que sea para toda la vida, sino mien-
tras que sea satisfactoria para los protagonistas del evento: los so-
cios de la sociedad cooperativa, que son los que tienen la facultad
de generarla, mantenerla y destruirla. Sélo ellos, y nadie mas: ni Es-
tado, ni Nacién, ni patria, ni idedlogos, ni externos: sélo los socios,
que hacen de esa organizacién en la que entran libremente —y de la
que pueden salir libremente— una organizacién asamblearia, aun-
que la direccién y la gestién no tenga porque serlo si no lo quieren
los socios.

Nadie, ni siquiera ningin poder pablico —posiblemente este me-
nos que ninguno— tienen capacidad —ni siquiera legislativa— para
obligar a mantener viva y en funcionamiento una sociedad cooperati-
va si sus socios no lo desean; precisamente porque éstos basan su
asociacién empresarial en la libertad de entrar y de salir en el proce-
so de produccién y distribucién (en el principio de puerta abierta de
la Alianza Cooperativa Internacional).

3. DESCRIPCION DE LA SITUACION

3.1. Los FLUJOS DE LA EMPRESA

La empresa es una organizacién (evidentemente de personas)
cuya caracteristica diferente es que ademas de que como en cual-
quier organizacién hay flujos de informacién-decisién, y de que,
como en muchas organizaciones, también hay flujos de cobros y de
pagos; ademads en la empresa hay flujos reales o de (productos) bie-
nes y servicios que se encauzan a través de proceso de produccién y
distribucién.

En el diagrama que sigue se trata de poner de manifiesto en orden
jerarquico de unos flujos respecto de otros, y por lo que se refiere a
los flujos financieros, su descomposicién, su jerarquia y su incorpo-
racién a los documentos contables fundamentales.

De este esquema se puede concluir la importancia de la informa-
cién para cualquier aspecto de la empresa. La informacién es la
«materia prima» del proceso de toma de decisiones, que afecta al
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proceso de produccién y de distribucién, y, por tanto, al proceso fi-
nanciero.

Los flujos en la empresa
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3.2 LA ESTRUCTURA DE CAUSAS Y EFECTOS EN LA ECONOMIA GLOBAL

3.2.1. La economia global

La hipétesis de trabajo es que el futuro inmediato va a ser muy
distinto del pasado mas inmediato.

3.2.1.1. Lo instituido

Las referencias no valen: no va a haber nada estable, ni instituido,
ni seguro. Las instituciones, como la universidad son para mundos
cerrados, no para una sociedad global. Todo esté en entredicho. Nada
es permanente. Lo mas sélido hace poco ha desaparecido y nadie se
acuerda (no hay memoria).

El concepto de institucién carece de sentido: toda institucién de-
jara de serlo o se convertird en una organizacién: una superestruc-
tura de intereses con un equilibrio inestable, en funcién de la capa-
cidad de negociacién de las personas que la mantienen, haciendo
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prestaciones a cambio de una esperanza de que el valor de las con-
traprestaciones que obtendrian sea mayor que el de las prestacio-
nes."

Dentro de poco no nos va a cuidar nadie: nos tendremos que
proteger nosotros solos. Se puede pensar que las cosas no son asf
porque existen organizaciones, que como las instituciones conven-
cionales, «protegen» los intereses de los comerciantes. Este es
el caso también de los aparcacoches en algunas ciudades del sur
de Espafia (los «gorrillas») que cuidan de que los que estan bajo su
control no sufran hurtos o desperfectos. Todo ello siempre a cam-
bio de alguna compensacién. Ahora bien, estas organizaciones:
a) no son instituciones y b) extorsionan la voluntad de los protegi-
dos (quiza ésta sea la razén de que en los denominados Estados
de derecho, en los que la soberania esta en manos de la sociedad
haya cada vez menos participacién que se puede interpretar como
una forma de desinteresamiento o divorcio entre la sociedad y el
Estado.

El poder, la capacidad de establecer los objetivos de las organi-
zaciones, estd en manos de los participantes en las organizaciones
en tanto que protagonistas del proceso que las caracteriza: la vida
civil, los procesos politicos, los procesos de produccién y distribu-
cién, etc. Y esto es asi tanto mdas cuanto que las organizaciones
dan prioridad a las personas que las conforman. En efecto: el fu-
turo inmediato, y previsiblemente lo que vendra detras, se caracte-
rizara por la preeminencia de la persona sobre cualquier otro as-
pecto.

3.2.1.1.1. El coste de oportunidad y los suerios

La seguridad esta en los suefios..., en los proyectos." El que no tie-
ne suefios, planes, proyectos, ilusion, fe, no tiene seguridad ni futuro.
Es muy conocido el fenémeno por el cual las cosas se hacen mas po-

13 SIMON, Herbert A. A Behavioral Model of Rational Choice. Quarterly Journal of
Economics Studies, February 1955, V. 69, p. 99-118.

SIMON, Herbert A. El comportamiento administrativo, 2.* ed. Madrid: Aguilar, 1971,
2.* reimpresion.

14 El Prof. Benet DELCAN i ZAMUDIO. Director Gerente de la Escola Universitaria
D’Estudis Empresarials adscrito a la Universidad de Valencia dice que otros son me-
jores que ellos, que los socios de la sociedad cooperativa que el dirige; con lo que pone
de manifiesto un extraordinario sentido de la mesura: afirma que es muy importante
armonizar los objetivos que encierran los suefios con el necesario espiritu préctico de
otros.
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sibles en la medida en que se abordan; hasta el punto de que el pro-
pio empuje del actor hace mas real el proyecto. A veces la realidad su-
pera a los suenos.

Esa actitud de los empresarios de tratar que se hagan realidad los
suefios, unido a esa enorme capacidad de adatarlos (los suefios a la
realidad) hace que no sea cierto el concepto econémico (la falacia)
del coste de oportunidad.

Todos los empresarios que lo son, (todas las personas vinculadas a
procesos de creacién: artistas, investigadores, deportistas) pueden te-
ner mayor o menor capacidad de expresion, pero tiene capacidad de
sonar, y, ademads, de hacer que sean realidad; lo que también es im-
portante.

3.2.1.2. La informacion

Esto es asi por una razén, fundamentalmente: la informacién ha
pasado a ser generalmente disponible, y, en consecuencia, las organi-
zaciones son permanentemente adaptables a las personas que las
componen. Es decir, son inestables, dinamicas, cambiantes, adaptati-
vas, etc.

En el nuevo contexto las recetas con las que venimos pensando so-
luciones a los problemas no valen. Aunque no hay recetas méagicas, la
via para la resolucién de los problemas es la participacién de los in-
volucrados. Bien entendido, ademas, que es posible contar con el
efecto sinergia que se manifiesta cuando las personas que tratan de
resolver una situacién se involucran con ella.”

La economia, que se basa en la escasez, es el proceso de hacer y
deshacer, de producir y distribuir lo producido; esto es, de creacién
de valor por la produccién y de destruccion por el consumo.

La maldicién divina: «trabajaras con el sudor de tu frente» dejarfa
de serlo si se resolviesen dos problemas que son accesible: la distri-
bucién solidaria (justa mejor que solidaria) de la riqueza que cada
vez se genera con mas productividad y mas facilmente, y la inteligen-
cia que se deriva de la creciente disponibilidad de informacién y de
formacién.

La economia de la red se fundamenta en la omnipresencia: las co-
sas valen porque todos la tienen.

5 En el Pafs Vasco disponen de la costumbre del trabajo en comtin o comunitario:
AZU (en comun) LAN (trabajo); en Asturias de la ASTUDIA; y asi es posible encontrar
expresiones acufiadas en otras regiones de todo el mundo.
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3.2.2. El horizonte econémico: el corto plazo

Se puede afirmar que el futuro que se presenta es ambiguo: por un
lado, confortador, lleno de buenos augurios, con unas perspectivas
(desconocidas) muy sugestivas, espectaculares y alentadoras; pero,
por otro lado, con una gran incertidumbre. En definitiva como la cor-
tina de una aurora boreal: optimista, transparente, luminosa y bri-
llante, pero sin poder ver claramente lo que hay detras. Esto puede
explicar la diferente actitud de los j6venes de los afios sesenta, que,
en realidad, cambiaron muy pocas cosas al final, respecto de la de los
jovenes de los afios 90, que van a participar en un enorme cambijo, in-
mersos en una tecnologia con la que se han encontrado y que no han
generado.

Por ello la toma de posiciones empresariales es compleja.

En todo caso, hoy por hoy, no son posibles planteamientos riguro-
sos a largo plazo, por las siguientes razones:

1. No procede hablar de medio plazo. Es un recurso innecesario,
un eufemismo que se utiliza cuando no se quiere o no se pue-
de precisar suficientemente.

2. Lo tnico cierto es el corto plazo, que es diferente para cada
empresa y viene marcado, estrictamente, por la duracién del
ciclo de explotacién.

3. El largo plazo es un periodo de dificil determinacién, por un
conjunto de razones, que se exponen mas abajo, de manera
sistematica pero no separada ya que algunas explican a otras.

De todas formas la historia confirma que se cumple un proceso ci-
clico en todo acontecer. Lo complejo es conocer la duracién de cada
fase de los ciclos, y buena prueba de ello es el académicamente cono-
cido ciclo de vida de los productos.

3.2.3. Un catalogo de los parametros explicativos
de la economia en el mundo actual

El panorama actual de factores del entorno que configura el sistema
sociopolitico y econémico —eso que algunos, sometiéndose a la cultu-
ra anglosajona, traducen como «escenario»— se caracteriza, a grandes
rasgos, de manera simplificada y resumida, por los aspectos referidos
més abajo; que son los railes dentro de los que parece ser que se mo-
veran las decisiones empresariales, al menos en el futuro préximo.
Todo ello afecta de manera sustancial a todo y a todos: por tanto a las
sociedades cooperativas. Pero no hay que temer, sino todo lo contrario.
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4. LAS ACTIVIDADES DE LOS DENOMINADOS
«YACIMIENTOS DE EMPLEO»

Hay trabajo en las actividades propias de los denominados yaci-
mientos'® de empleo en terminologia de DELORS, como si el empleo
fuera una roca, un mineral, un fésil o, en general, un resto arqueolé-
gico. Quiza serfa mejor denominar actividades emergentes, porque lo
cierto es que se relacionan con aspectos que se han ido describiendo
en este trabajo. A saber, la necesidad de:

¢ Defender y recuperar el medio ambiente.

e Recuperar el patrimonio cultural en relacién con el incremento
de la necesidad de afirmacién de la pertenencia a un territorio
culturalmente diferente.

e Recibir determinados servicios sociales que tradicionalmente
prestaba el denominado estado del Bienestar.

e Ocupar el ocio: la cultura o el deporte.

En cualquier caso, ademas, todos esos yacimientos de empleo se
vinculan al ambito local. Pero lo cierto es que hay trabajo en cual-
quier actividad que sea susceptible de mejora y/o de ser acometida
con competencia (competitivamente). En efecto: se trata de entrar a
someterse a las reglas que impone el mercado. No hay porque «limi-
tarse» a una lista de actividades exclusivas de lo que algunos, incom-
prensiblemente, denominan nichos (cualquier concavidad formada
para colocar una cosa; como las construcciones de los cementerios
para colocar los cadaveres) de mercado.

Los yacimientos de empleo requieren emprendedores que asuman
riesgo. Las personas que acudan a ellos con el planteamiento de bus-
car un empleo se encontrardn con el mismo problema: no hay em-
pleo; y, sin embargo, hay mucho trabajo.

Se han identificado, en el conjunto de paises de la Unién Europa,
diecisiete 4mbitos de iniciativa local para la generacién de empleo;
que se relacionan agrupados homogéneamente, pero se subrayan
esos diecisiete en el Anexo. Sin embargo, las actividades productivas
no son exclusivas de unos paises o de otros, ni siquiera del conjunto
de territorios de la Unién Europea, por mucho que algunos estudios
traten de «adaptar» la lista de yacimientos de empleo de DELORS a

s ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la Lengua Espafiola. Edicién electrénica,
versién 21.1.0, Real Academia Espafiola, 1992, Espasa Calpe, Madrid, 1995.

1. m. Geol. Sitio donde se halla naturalmente una roca, un mineral o un fésil.

2. [m.] Lugar donde se hallan restos arqueoldgicos.
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cada Estado miembro; y esto es asi, precisamente por la globalidad.
En efecto, en el anexo se intercala una relacién, no exhaustiva de ac-
tividades productivas, acompafiadas por su numero segin la clasifi-
cacién nacional de actividades econémicas, que tienen un futuro pro-
metedor para cualquier emprendedor que entre a desarrollarlas ade-
cuadamente, y que, ademds, como en toda actividad sometida a
riesgo, tenga suerte. Con esta afirmacién se pretende poner de mani-
fiesto el caracter emprendedor imprescindible para resolver los pro-
blemas.

5. LOS ELEMENTOS DE LAS REDES DE MICROEMPRESAS
DE EMPRENDEDORES

¢ Las personas.
¢ Las microempresas.
e Las redes de microempresas.

5.1. LAS PERSONAS

Los seres humanos nos caracterizamos por una permanente
busqueda de la felicidad, que se nos presenta, por etapas, tratando
de satisfacer nuestras necesidades, segin se presentan.” La pro-
puesta elaborada por MASLOW,* en su famosa piramide, puede
ser asumida por su «sentido comtn». Los seres humanos, las per-
sonas,” somos lo mejor que hay sobre la tierra, porque somos ca-
paces de amar; pero también somos lo peor: ninglin otro ser vivo
es capaz de tanto desatino, odio, agresividad, capacidad de depre-

1”7 Luis RACIONERO. La felicidad consiste en un equilibrio entre necesidades y medios
para satisfacerlas, De la felicidad, ABC, 11 de septiembre de 1993.

18 MASLOW, Abraham. Theory of Human Motivation. Psicological Review, Vol. 50.
1954.

¥ Persona es el nombre que recibia la mascara o careta con la que se disfrazaban
los actores en las representaciones teatrales en la Grecia clésica.

ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la Lengua Espafiola. Edicién electrénica,
versi6én 21.1.0, Real Academia Espafiola, 1992, Espasa Calpe, Madrid, 1995.

persona:

Del lat. persona.

1. f. Individuo de la especie humana.

2. [f.] Hombre o mujer cuyo nombre se ignora o se omite.

4. [f.] Hombre o mujer de prendas, capacidad, disposicion y prudencia.

7. [f.] Der. Sujeto de derecho.
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dar, locura, injusticia y asi hasta completar todas las actuaciones
amorales e inmorales.

Las empresas son organizaciones, como todas, compuestas por per-
sonas, que tienen intereses, aspiraciones, sentimientos, caracteres, ob-
jetivos subjetivos. Desconsiderar esas circunstancias es un error si se
quiere entender, describir y explicar el comportamiento de la empresa.

Muchas cosas no se hacen por la tnica y exclusiva razén del inte-
rés material, pecuniario. Es facil encontrar ejemplos de empresas que
se desarbolan —como las naves— cuando fallece el creador; porque
los intereses de los herederos, con otras expectativas, formacién y ob-
jetivos, son otros que los de aquél, y ademas contrapuestos entre ellos.

Lo tnico importante son las personas. Por eso la competitividad
pasa por la productividad; y ésta pasa por la mejora de la formacién
de lo que se denomina, sorprendentemente, recursos humanos®™
—hace algtin tiempo se hablaba de «capital humano»—. Pero mejor
que haya emprendedores: se mejora el desempefio con base en la ac-
titud emprendedora.

5.1.1. Una clasificacion de las personas

Se puede proponer la siguiente clasificacion de las personas, bien
entendido que es una clasificaciéon, como casi todas, discutible; al
menos su criterio. Lo cierto es que todas las personas llegamos a ser
de uno o de otro tipo en alguna etapa de la vida.

A) los que hacen cosas (personas que salen de la media, que as-
piran a trascender de su propia realidad), ya sea porque:

e persiguen la belleza y contribuir a la estética (los artistas),
e buscan la verdad (los investigadores y filésofos —que no
cientificos),

» Hay una revista denominada Human Resources y otra denominada Capital Hu-
mano.

BOWEN, D. E. Mananging Customers as Human Resources in Service Organizations.
Human Resource Management, Autum 1986, n.® 3, V. 25, pp. 371-383.

HEISLER, W. J.; JONES, W. D.; BENHAM Jr., P. O. Managing Human Resources Is-
sues: Confronting Challenges and Choosing Options, San Francisco, CA: Jossey-Bass
Publishers, 1988.

FERNANDEZ MENDEZ DE ANDES, F. Un modelo de determinacién simultdnea de
inversion en capital humano, actividad laboral y fecundidad: algunos interrogantes.
Economia y Sociologia del Trabajo, 1991, n.° 13-14, pp. 61-73.

BOZZO, R. N. El capital humano en el proceso de gestion cooperativa, Rosario: IDEL-
COOP, Fundacién Educacional, 1984.
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e aspiran a batir marcas (los deportistas),
 persiguen la riqueza (los empresarios).

B) Los que administran las cosas que hacen los primeros.

Hay personas que se inhiben: prefieren ser conducidas que parti-
cipar.

C) Los que no hacen nada.

C.1) los «incalificables» que ni hacen ni dejan hacer (los
mezquinos y los miserables)

Los tres grupos se retinen, y todos buscan la libertad, la igualdad
y la justicia. No se considera la solidaridad que seria innecesaria si la
justicia se aplicara con rigor.

5.1.2. El empresario

5.1.2.1. Las expectativas y la necesidad

Los motores del emprendimiento son, confirmados por la expe-
riencia, por un lado, la existencia de expectativas y, por otro lado, la
necesidad o la huida hacia delante.

En estos momentos se dan un conjunto de circunstancias que fa-
vorecen esos motores. En efecto:

 El entorno tan global da lugar a una busqueda de la interioridad.

* Las personas emprendedoras son individualistas y tienen senti-
do de la creacion.

e La situacién de:

a) transparencia genera expectativas.

¢ El emprendimiento (que no el autoempleo) estd siendo promo-
vido y establecido por las condiciones de un mercado cada vez
maés trasparente y por un nivel de informacién y de formacién
cada vez mayor.

a) transformacién de las instituciones en organizaciones,
por tanto, la falta de seguridad genera necesidad.
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Dos anécdotas son reveladoras:

1. La del campanero de la iglesia presbiteriana que no sabia leer,
y que, ante el cambio de reglas que exigia saber leer, perdi6 su
puesto de trabajo y reaccioné llegando a «inventar» la cajetilla
de tabaco, enriqueciéndose. Ante la admiracién que llegé a
producir en un contertulio por su éxito empresarial, éste le
confirmo que ademas no sabia leer. Este dato llevé a pregun-
tar que hasta donde habria llegado si hubiera sabido leer, a lo
que contestdé: «jcampanero de una iglesia presbiterana!»

2. La del hombre que dormia la siesta bajo un arbol y ante las
preguntas del caminante que le increpa acerca de su falta de
iniciativa le responde sistematicamente «¢para qué?» hasta
que éste llega a la conclusién de que lo mejor es dormir la sies-
ta debajo de un arbol.

5.1.2.2. El reparto de la ganancia

El empresario se caracteriza, entre otras cosas, por buscar la ren-
tabilidad econémica y financiera y por la capacidad de servicio: tra-
tan de ganar pero es consciente de que todos los involucrados en su
proyecto tienen que ganar: consumidores, proveedores, etcétera; es
decir, de la importancia de «repartir» lo ganado.

El empresario y el artista son creadores, pero mientras que el se-
gundo es egoista por avaricioso de la gloria inherente a la obra de
arte, cuya razén de ser es la de dispensar sentido y consuelo: el pri-
mero es solidario, aunque s6lo sea como una estrategia de continui-
dad: el empresario es consciente de que todos los que participan en el
proceso que él protagoniza tienen que salir ganando, o al menos que
la riqueza generada tiene que ser repartida justamente.

Efectivamente, una caracteristica consustancial al empresario es el
sentido del reparto que preside sus proyectos. El empresario sabe que
si no queda distribuido justamente el producto obtenido, los interlocu-
tores pueden no desear continuar colaborando en ulteriores proyectos.

5.1.2.3. Las aptitudes

Conviene que los empresarios dispongan de la mayor capacidad téc-
nica que sea posible; al menos la suficiente, necesaria y adecuada a la
naturaleza de la actividad a desarrollar. Sin embargo, la experiencia de-
muestra que en muchas ocasiones las personas con mas formacién no
acometen actividades empresariales, quiza porque tratan de «rentabili-
zar» la inversién en formacién que han hecho; mientras que los em-
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prendedores son personas con menos formacién, quizd por eso mas

audaces, que «alquilan» los conocimientos de los mas formados.
Aspectos que un empresario debe tener en cuenta de adquirir dis-

poner son:

Calificacion y especializacion suficientes para promover la empre-
sa que no conducirla o dirigirla. Licenciatura en Administracién y
Direccién de Empresas, Economia, Sociologia, Ingenieria, etc.

¢ Dominio de idiomas.
* Buen conocimiento del negocio. Experiencia profesional en el

sector.

¢ Imagen.
s Etcétera.

5.1.2.4. Las actitudes

Por otro lado los empresarios han de disponer de determinadas ac-

titudes, no exclusivas, pero si necesarias.

«Juventud»

Actividad

Ambicién

Apertura de miras
Asuncién de compromisos
Asuncién de retos

Audacia

Autoestima

Canalizacién de iniciativas
Capacidad de delegar
Capacidad de didlogo
Capacidad de emprender?
Capacidad de escuchar
Capacidad de prever
Capacidad de relacién per-
sonal, en particular con los
socios y con otras personas
vinculadas con la empresa

Capacidad de asumir y de
afrontar riesgos

Capacidad de sintesis y de
analisis

Capacidad de trabajo
Capacidad para tomar deci-
siones

Capacidad y afan de supe-
raciéon

Carisma

Compaifierismo
Compromiso

Confianza en uno mismo
Creatividad

Credibilidad

Cultura

Dedicacién

Diligencia

2 REAL ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la Lengua Espariola. Edicién elec-
trénica, versién 21.1.0, Real Academia Espafiola, 1992, Espasa Calpe, Madrid, 1995.

emprender:

Del lat. in, en, y prendere, coger.

1. tr. Acometer y comenzar una obra, un negocio, un emperio. Se usa mds comuin-
mente hablando de los que encierran dificultad o peligro.
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 Disponibilidad e Orgullo

e Don de gentes * Perseverancia

¢ Eclécticismo * Polivalencia

¢ Emprendimiento * Pragmatismo

¢ Entusiasmo e Prudencia

* Equilibrio ¢ Realismo

¢ Espiritu de reciclaje s Responsabilidad

e Espiritu de servicio ¢ Sentido comiin

* Fe ¢ Sentido de la jerarquia

e Flexibilidad ¢ Sentido de la oportunidad
¢ Identificacién con la empresa ¢ Solidaridad

e Tlusién ¢ Solvencia personal, moral y
¢ Imaginacién financiera

e Iniciativa e Tenacidad

¢ Innovacién ¢ Tener convicciones morales
¢ Integridad s6lidas

» Inteligencia e Tener sentido del reparto
e Intuicién justo (de lo positivo y de lo
o Justicia negativo)

e Liderazgo ¢ Transcendencia

e Método ¢ Transmitir confianza

e Motivacion ¢ Transmitir sus actitudes

e Optimismo * Valentia

¢ Organizacién e Vocacién

5.1.2.5. Diferencias que matizar
5.1.2.5.1. El trabajador-asalariado y el trabajador-socio

La diferencia entre el que trabaja asalariado y el que trabaja como
empresario, es que el primero trata de hacer é6ptimo su relacién sa-
tisfacciones-sacrificios (renta de trabajo-horas y calidad de trabajo), y
el segundo no; como el artista. Dicho de otro modo; el primero pue-
de acabar aborreciendo su funcién, su tarea, su trabajo —que no es
suyo—, mientras que el segundo sélo se encuentra en su funcién.

La diferencia entre los trabajadores-socios de una sociedad coope-
rativa de trabajo asociado y los de una empresa de participacién ca-
pitalista convencional (sociedad anénima laboral o sociedad limitada
laboral) es formal y real: mientras que los primeros son empresarios,
los segundos son asalariados; los primeros trabajan como creadores
de riqueza, mientras que los segundos alquilan su fuerza de trabajo
(aunque sean socios capitalistas).
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5.1.2.5.2. El empresario vy el capitalista

Es conveniente diferenciar al empresario del capitalista o especulador.

e Para el empresario el capital (suyo o de otros) es un medio o un
instrumento para desarrollar su funcién: emprender actividades
de produccién y distribucion de bienes y servicios de cara a con-
seguir su fin: generar riqueza y distribuirla.

¢ Las personas juridicas pueden ser empresas: pero puede ser que
quien las emprenda sea un capitalista convencional. Y para el ca-
pitalista, persona fisica o juridica, el capital (suyo) es un fin en si
mismo: lo invierte sin preocuparle la actividad que financia, tan
s6lo la rentabilidad esperada, medida de una u otra forma.

5.2. EL MICROEMPRENDIMIENTO?*

Se incluyen bajo el epigrafe de microemprendimientos productivos?
a un movimiento de constitucién y mantenimiento de empresas de pe-
quefia y muy pequefia dimensién (con escaso namero de trabajado-
res, igual o menos de 10 trabajadores, aunque su cifra de negocios
pueda variar en un rango muy amplio),* desarrollando actividades
productivas de caracter artesanal, profesional o de tecnologia punta,®
ubicadas en el ambito urbano o rural, de naturaleza privada, de pro-
piedad individual o asociativa, con capital modesto originado en aho-
rros personales o familiares, con incidencia en ciertos casos del tra-

2 GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, Carlos, y LEJARRIAGA PEREZ DE LAS
VACAS, Gustavo Ratil. Las empresas de participacion de trabajo asociado (las socieda-
des cooperativas de trabajo asociado, las sociedades andnimas laborales, y las socieda-
des de responsabilidad limitada de trabajo asociado): manifestaciones excelentes del mi-
croemprendimiento econdmico-financiero. En: VARIOS AUTORES: Inqguirens, docens,
ducens. Homenaje al Prof. Dr. Emilio SODEVILLA GARCIA. Pais Vasco: Universidad,
Milladoiro. pp. 217-230. En: CIRIEC-Espaifia, n.” 22, enero de 1996. pp. 59-80. Dep6-
sito Legal: C-209/97.

 SCHUJMAN, Leén. El microemprendimiento, ALCECQOP, Buenos Aires, 1992.

SCHUJMAN, Le6n. La microempresa en el desarrollo local y regional. Una contribu-
cion para el ciudadano, Universidad Nacional de Rosario Editora, 1992.

# SCHUMACHER, Erich F. Lo pequerio es hermoso, Hermann Blume, Madrid, 1990,
22 ed.

5 «la reconversion industrial que promueve el desarrollo tecnolégico ha actualizado el
papel de las microempresas como las mds aptas para ciertas actividades dificiles de abor-
dar por medio de las grandes estructuras productivas» SCHUIMAN, Leén. La microem-
presa en el desarrollo local y regional. Una contribucion para el ciudadano, Universidad
Nacional de Rosario Editora, 1992, p. 5.



38 Carlos Garcia-Gutiérrez Ferndndez

bajo familiar, produciendo bienes de consumo o prestando servicios
en el medio de su radicacién con la eficiencia que asegura su partici-
pacién y permanencia en el mercado competitivo.” Al albur y a pro-
pésito de las circunstancias que condicionan la economia contempo-
ranea en cualquier parte del mundo, todo occidental, todo de merca-
do y todo capitalista.

Es una voz no muy frecuente, aunque cabe augurar un desarrollo
sostenido relacionado con fenémenos como el teletrabajo, y estrecha-
mente relacionado con el concepto de la pequefia y muy pequefia em-
presa. Ahora bien mientras que los microemprendimientos son una
manifestacién mas de las pequefias empresas, éstas no tienen porque
ser el resultado de microemprendimientos.

El microemprendimiento no tiene porque llevar necesariamente
a la creacién de empresas, sino al desempefio de muchos trabajos
auténomos.

El rasgo fundamental que lo define es el cardcter de empresarios
de quienes llevan a cabo («emprenden») actividades productivas re-
vestidos bajo las férmulas juridicas correspondientes, que no conlle-
van el consiguiente riesgo inherente.

Férmulas con buenas expectativas de futuro son:

e Las empresas de trabajo temporal.

e Las sociedades cooperativas de trabajo asociado se pueden cons-
tituir como empresas de trabajo temporal. Y pueden ser una
buena alternativa al sistema de explotacién que suponen esas
empresas.

¢ Las sociedades laborales.

El fundamento es la conocida sentencia «hay que ensefiar a pescar
mas que dar peces». Y en este sentido es conveniente recordar que los
pescadores se ponen uno al lado del otro en la margen del rio, com-
partiéndolo; no uno detras de otro.

Es imprescindible facilitar el acceso al crédito, pero eso esta em-
pezando a resolverse: con la informacién y la profesionalizacién de la
entidades financieras; y con la generalizacién de la microfinan-
ciacién? que es un programa que se pensé en el dmbito planetario
para resolver problemas de regiones muy depauperadas. Este sistema
da lugar a microinversores.

% Véase SCHUIMAN, Leén. La microempresa en el desarrollo local y regional. Una
contribucion para el ciudadano, Universidad Nacional de Rosario Editora, 1992, p. 7.

» Muhammad YUNUS. Economista. Fundador y director ejecutivo del Grameen
Bank, el banco. El banco de los microcréditos. El Banco de los pobres.
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5.2.1. El autoempleo (sic)

El término autoempleo denota la asuncién de un papel pasivo en
la empresa, de auto trabajo manteniendo el complemento de «por
cuenta ajena», de prestacién de trabajo «como si» se estuviese en ré-
gimen de dependencia, de conformismo, de sometimiento a la ini-
ciativa de otro u otros, que son los empresarios, los emprendedores.
Es propio de una ideologia que pretende que las cosas sigan como
siempre, no es innovadora ni es revolucionaria. Es absurdo lo de au-
topatrono, igual que lo de autoempleado. Lo correcto es hablar del
empresario o del eufemismo emprendedor.

El término emprendimiento no requiere el prefijo auto. Por si solo
denota una actitud positiva, activa, de creacién de riqueza. En defini-
tiva: empresarial.

5.2.2. La participacién

La accién y efecto de tomar parte en una cosa incrementa la pro-
ductividad, y de ahi, la competitividad®® tanto del participe, como de
la organizacién debido al efecto de involucracién con la organiza-
cién, al compromiso, que conlleva. Por esta razén muchos sistemas
de incremento de la productividad han propuesto sistemas de partici-
pacién mas o menos sofisticados. Desde la Escuela del Pensamiento
Administrativo® hasta los procedimientos del trabajo en equipo aso-
ciados a la produccién del bien.”

La empresa en crisis favorece la participacién, para salvar el barco,
por la necesidad de salvarse uno mismo. De ahi la posibilidad de sugerir
una crisis permanente en la empresa para favorecer la participacion.

Es diferente la participacién en la empresa en la que:

¢ el interesado no es socio.
¢ ¢l interesado es socio y los demas no son socios.
¢ el interesado es socio y los demdas también son socios.

Sin participacién no hay democracia en la economia:®' precisa-
mente la participacién en los procesos de produccién y distribucién,

2 Informe sobre el Empleo de la OCDE de 1985 y Martin BEICHMAN de la Univer-
sidad de Harvard.

» Encabezada por Elton MAYO.

% BERGGREN, CH. The Volvo Experience, Londres: Ed. Mac Millan Press Ltd., 1992.
En: CASTILLO, J. J.: (Comp.) Las nuevas formas de organizacién del trabajo. Madrid:
Ed. MTSS, 1988.

3 Aqui se puede aplicar, sin mas que asociar organismo a organizacién la interesante
teoria del famoso bidlogo Jean Baptiste de MONET, caballero de LAMARCK (1744-1829),
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libre y consciente, a ser posible fuera de los sistemas convencionales
de contratacion.

5.3. MANIFESTACIONES DE LA CONCENTRACION EMPRESARIAL
SIN VINCULACION PATRIMONIAL

La armonizacién de la pequefia dimensién empresarial, para con-
seguir una adecuada participacién, con el gran tamafio, para resolver
el problema de la necesaria competitividad se consigue a través de las
redes de empresas: mediante la reunion, la colaboracién, y la coope-
racién empresarial.

El concepto de red es particularmente apto para conciliar y ade-
cuar los procesos de produccién y distribucién de microempresas
muy activas, muy flexibles, muy adaptables, etcétera; y es la solucién
al individualismo de los empresarios.

Lo que dirime en la clasificacién de la tabla que sigue es que las
organizaciones que se concentran puedan constituir una unidad dis-
tinta con responsabilidad formal.

Sélo los que si tienen figura juridica pueden tener personalidad ju-
ridica, es decir: capacidad de contratar, de obrar, etc. En suma, de ser
titular de derechos y obligaciones. Generalmente todo el que tiene ro-
paje juridico tiene capacidad juridica. Sin embargo, hay casos, como la
comunidad de bienes, las sociedades civiles o las sociedades irregulares
que tienen ropaje juridico pero no tienen personalidad juridica.

El consorcio® no tiene figura juridica.” No tiene 6rgano central.
Es un concierto o contrato, con una proyeccién temporal limitada,
entre empresas que adoptan la forma juridica que més convenga a las
circunstancias.

autor de varios libros, siendo el mas importante el titulado Filosofia Zooldgica que contie-
ne la primera teorfa cientifica de la evolucién basada en los siguientes principios:

* Todos los organismos tienden hacia un perfeccionamiento por medio de una fuer-

za interior: el impulso vital.

e Las alteraciones del entorno producen nuevas necesidades en los diferentes orga-

nismos.

 Dadas estas necesidades, los organismos se ven obligados a utilizar determinados

6rganos con mayor o menor intensidad. Los érganos tienden a desarrollarse o a
atrofiarse por su uso o desuso: «la funcion crea el rgano.»

o Estas alteraciones son hereditarias.

» E] vocablo «consorcio» proviene de consorte, o con la misma suerte; aunque otro
punto de vista, més pesimista, se refiere a los conyuges o con el mismo yugo.

% QOtra cosa es un organismo administrativo, que recibe el nombre de consorcio
pero que es una unidad administrativa de derecho publico y con personalidad juridi-
ca otorgada por las leyes de derecho publico. Por ejemplo, el consorcio de transpor-
tes, que es un organismo auténomo.
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6. CONCLUSIONES: LA SINTESIS DEL PLANTEAMIENTO
FINALISTA DE PARTIDA

Sin 4nimo de hacer un resumen, se relacionan, en lo que sigue
solamente algunos aspectos significativos y alguna propuesta de ac-
cion.

¢ El panorama es muy complejo, pero lleno de buenas expectativas.

» Los Estados tienden a reducir su importancia y las culturas re-
gionales se potencian.

¢ La creciente disponibilidad de informacién esta transforman-
do sustancialmente los procesos de produccién y distribu-
cién.
e Cada vez es mas posible:

e Sustituir trabajos y funciones que se pueden automatizar en
todas las actividades convencionales; y desde luego en la ac-
tividad agricola, pesquera y ganadera.

e Tener independencia del lugar de trabajo en muchas tareas:
el teletrabajo.

e La trasparencia en el mercado es cada vez mayor, y consi-
guientemente la democracia econémica.

» El concepto de red trasciende de la propia RED y empapa
todo el panorama econdémico.

* La economia es cada vez mas global.

e Los sectores econémicos se confunden (en el mejor sentido de la
palabra) cada vez mas.

¢ Se demanda cada vez mas la reconstruccién del medio am-
biente.

e Hay una demanda creciente de vuelta al mundo rural, que no
agricola: de vinculacién con el territorio.

e La agricultura no ha de ser la actividad prioritaria del
ambito rural. El desarrollo del territorio ha de encontrar
ocupaciones parciales enriquecedoras que no sean even-
tuales (medio ambiente, nuevos yacimientos de empleo
—el reemplazamiento de los servicios que el denomina-
do Estado de Bienestar deja en manos de la sociedad—,
ocio).

e La ausencia de fronteras genera la buisqueda de la interioridad.

e Se registra un individualismo creciente: el ser humano es libre
e igual.
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¢ Se busca la maxima rentabilidad, pero conjunta: se busca
més la felicidad que la riqueza (el capitalista busca rentabi-
lidad).

» Hay mas posibilidades de ocupar el tiempo en el ocio, en la
contemplacién, y en la creacién.

¢ Las personas emprendedoras son individualistas y tienen senti-
do de la creacién.

e Hay un cambio de actitud: las personas dejan de ser de las de
segunda categoria (administradoras) para ser mas ya sea ac-
toras o alternativamente de la tercera categoria, del no hacer
nada (dedicarse al ocio o a la reflexién o a la contemplacién o
a la meditacién).

¢ El poder —de decisién— cambia de estar en manos de las per-
sonas con recursos financieros escasos a estar en manos de las
personas con ideas, proyectos, imaginacién, capacidad, etc.

¢ La figura del emprendedor se va a revalorizar.
¢ La situacién de:

* a) Transparencia, genera expectativas.

¢ El emprendimiento (que no el autoempleo) estd siendo pro-
movido y establecido por las condiciones de un mercado
cada vez mas trasparente y por un nivel de informacién y de
formacién cada vez mayor.

e b) Transformacién de las instituciones en organizaciones,
por tanto, de falta de seguridad, genera necesidad.

e En el terreno econdémico es posible, y necesaria, la partici-
pacién, en términos de igualdad.

¢ El poder se va a ejercer desde las personas, democraticamente.

e Las organizaciones empresariales tienden a ser cada vez mas
pequefias. Se atomizan las actividades empresariales.

e Las empresas agruparan a empresarios en términos de
igualdad.

e Las microempresas se revestiran con figuras juridicas de
manera que sean sociedades cooperativas, aunque sélo sean
«de hecho».

e La economia en red, o las redes de empresas, se implantaran
como formas de reduccién de la incertidumbre.
e Los sistemas de produccién facilitan y favorecen la forma-
cién de redes de unidades econémicas de produccién muy
pequerias.
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» Todo lo que precede se conviene con el desarrollo del cooperati-
vismo, como manifestacién mas depurada de las redes de em-
presarios en democracia.

¢ Las redes de sociedades cooperativas seran de hecho.

e El concepto de economia social se diluird porque toda la
economia es social ya, pero lo sera cada vez mas.

e La sociedad cooperativa es una empresa de empresarios en
democracia, como no puede ser de otro modo. Y asume dos
cosas: la radicacién al territorio de los socios y la vocacién
de intercooperacién en un ambito trasnacional (la Alianza
Cooperativa Internacional es la Gnica organizacién empre-
sarial de Ambito mundial).

La politica, como se dice mas arriba, que es méas conveniente en el
tiempo que nos toca vivir es, en el horizonte de lo téctico: eliminar
trabas, burocracias, inconvenientes, limitaciones; y en el orden estra-
tégico, aunque también sea a muy corto plazo, promover el sentido
de la participacion en todo y en todos.

S6lo desde la participaciéon se puede comprender el mundo
que nos toca vivir; y con base en ella se justifica y se hace legitimo
la distribucién del poder de decisién, para el establecimiento
de los objetivos, de acuerdo con el principio de una persona, un
voto.

7. ANEXO. RELACION DE ACTIVIDADES PRODUCTIVAS
DE FUTURO

Es una relacién no exhaustiva, con inclusién de los denominados
yacimientos de empleo, ordenados con dos prefijos separados por
una coma (el primero clasificador, y el segundo para numerar del 1
al 17); con especificacién de los codigos establecido en la Clasifica-
cién Nacional de Actividades Econémicas y en el Impuesto sobre Ac-
tividades Econémicas, con el fin de especificar que se trata de activi-
dades ya codificadas.
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TABLA

ACTIVIDAD ECONOMICA: incluye,
clasificados, los denominados yacimientos

de empleo (en italica)* C.N.AE.-93** LAE. ***

A. Los servicios de proximidad.

1. Los servicios de la vida diaria. 85.3 95

Accién social 85.3 95
85.311 X

Asistencia a grupos: marginales (ancianos, 85.315 952

drogadictos, alcohdlicos).

a) Los servicios a domicilio. 85.323 952

a’) La ayuda a domicilio a las personas ma- 85.323 952

yores (en los hogares con cabeza de fami-
lia de 65 atios 6 mds y otros servicios si-
milares a la tercera edad) y con minusva-
lias, atencién sanitaria preparacion de
comidas y tareas domésticas.

b) La atencién a la infancia. 85.322 951

b) La atencién a la infancia prestados en 85.322 951
guarderias y a domicilio: guarderia de ni-
#ios sin escolarizar (nivios de 0 a 5 arios) v,
para los escolarizados, fuera de los hora-
rios de clases, incluidos los desplazamien-
tos entre el domicilio y la escuela.

* Recogido en la parte dedicada al empleo en Jacques DELORS. EI Libro Blanco so-
bre la estrategia a medio (sic) plazo para el crecimiento, la competitividad y el em-
pleo de la Unién Europea. Lista y retos del siglo xx1. Unién Europea. http:/ya-
cim.@@.html (local). http:/Libro blanco DELORS.

** Anexo de ESPANA: 28247 DECRETO 1560/1992, de 18 de diciembre, del Ministe-
rio de Economia y Hacienda, por el que se aprueba la Clasificacion Nacional de
Actividades Econémicas (CNA. E-93), BOE. del Martes 22, p. 433.350-433.366.

*** 23930 REAL DECRETO LEGISLATIVO 1175/1990, de 28 de septiembre, por el
que se aprueban las tarifas y la instruccién del Impuesto sobre Actividades Eco-
némicas. MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA. BOE n.° 234. Sabado, 29
de septiembre de 1990. P. 28318-28343.

23930 (cont.) REAL DECRETO LEGISLATIVO 1175/1990, de 28 de septiembre,
por el que se aprueban las tarifas y al instruccion del Impuesto sobre Actividades
Econémicas. (Continuacién). MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA. BOE
n.° 235. Lunes, 1 de octubre de 1990. P. 28414-28424.

23930 (cont.) REAL DECRETO LEGISLATIVO 1175/1990, de 28 de septiembre,
por el que se aprueban las tarifas y la instruccién del Impuesto sobre Actividades
Econémicas. (Conclusién). MINISTERIO DE ECONOMIA Y HACIENDA. BOE
n.° 236. Lunes, 2 de octubre de 1990. P. 28563-28615

REAL DECRETO LEGISLATIVO 1259/1991 de 2 de agosto de 1991 sobre tarifas e
instruccién correspondiente a la actividad ganadera independiente. MINISTERIO
DE ECONOMIA Y HACIENDA. BOE n.° 187. 6 de agosto de 1991.
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(Continuacién)

ACTIVIDAD ECONOMICA: incluye,
clasificados, los denominados yacimientos

de empleo (en italica) C.N.AE.-93 IAE.
Servicios a domicilio. 85.323 952
Cuidado de nifios y asistencia a ancianos a 85.323 952
domicilio.
Ayuda a enfermos discapacitados no ingre- 85.321 952
sados.
Ayuda a los jévenes con dificultades de rein- 85.325 951
sercion.
Servicios a los minusvalidos, ancianos, servi- 85.325 952
cios domésticos, desplazamientos de nifios.
c) Las nuevas tecnologias de informacion y 64.2 76
comunicacion.
Servicios telematicos. 64.2 769
964
d) Las ayudas a los jévenes con posibilidades 85.321 951
de insercion.
952
d’) La asistencia a jévenes en dificultad, me- 85.325 952
diante apoyo escolar, oferta de ocio —es-
pecialmente deporte—, y acompariamien-
to de los mds desfavorecidos.
B. La mejora de las condiciones de vida.
1. Los servicios para la mejora de la calidad
de vida.
a) La mejora de la vivienda. 45.3 501
Construccién Reformas Decoracién Inmobi- 45 501
liaria.
Infraestructura. 45 501.2
45.253 504
a') La mejora y seguridad de edificios de vi- 45.253 501.2
viendas.
501.1
507
501
— Renovacién de barrios y viviendas antiguos 45.217 921.6
para mejorar las comodidades (equipamiento
sanitario, aislamiento contra ruidos) vy la se-
guridad.
45.320 921.9
b) La seguridad. 74.6 849.4
74.6 849.4

Seguridad
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(Continuacioén)

ACTIVIDAD ECONOMICA: incluye,
clasificados, los denominados yacimientos

de empleo (en italica) C.N.A.E.-93 1.A.E.
c) Los transportes colectivos locales. 60.211 721.1
¢') El desarrollo de transportes colectivos lo- 60.212 721.1
cales mds cémodos, mds frecuentes, acce-
sibles (minusvdlidos) y seguros, y oferta
de nuevos servicios, como los taxis colec-
tivos en zonas rurales.
d) El aprovechamiento de los espacios puibli-
cos urbanos.
e) Los comercios de proximidad. 52 64
52 64
52.1 64
65
e) El mantenimiento de los comercios de 52 64
proximidad en las zonas rurales y tam-
bién en los barrios periféricos.
C. Los servicios culturales y de ocio.
1. El turismo.
2. Los medios audiovisuales, Ocio y cultura. 63.3 755
Encauzamiento del consumo hacia el turis- 63.3 755
mo rural.
a) El sector audiovisual. 92 96
92.1 961
92.2 962
963
3. La revalorizacién del patrimonio cultural 964
local e histérico.
a) El patrimonio cultural. 92.52 966
b) El desarrollo cultural local. 92.52 966
92.52 966.9
Mantenimiento y promocién del patrimonio 92.52 966
cultural.
Desarrollo cultural local. 95.521 966.1
D. Los servicios de medio ambiente.
1. La proteccién del medio ambiente.
a) El tratamiento de residuos. 37 921.5
a’) La gestion de los residuos sélidos urbanos. 37 921.5
Tratamiento de residuos. 37 921.5
37.100 921.5
Recogida y distribucién de papel reciclado. 37.2 622
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(Continuacién)

ACTIVIDAD ECONOMICA: incluye,
clasificados, los denominados yacimientos

de empleo (en italica) C.N.A.E.-93 I.AE.
37.200 921.4
b) La gestion del agua. 40.3 153
41.0 16
b’) El tratamiento de aguas y saneamiento de 90.001 921.4
zonas contaminadas.
¢) La proteccién y mantenimiento de las zo- 90.003 921
nas naturales.
912
¢) El mantenimiento de zonas naturales y de 90.003 921
espacios publicos (reciclaje local de resi-
duos).
d) La regulacion y control de la contamina- 90.003 921.6
cién e instalaciones correspondientes.
Proteccién y mantenimiento de zonas rura- 90.003 921
les.
912
Regulacion y control de la contaminacién 90.003 921.6
d) El control de las normas de calidad.
— El equipamientos que ahorren energia, es- 52.4 659.9
pecialmente para los hogares.
52.4 65
Tiendas de disco de musica clasica en pro- 52.4 659.9
vincias.
Aprovechamiento de los espacios priblicos
urbanos.
Desarrollo rural.
Incorporacién de sistemas de calidad.
Intermediacion.
Mejora de la inteligencia.
Prospectiva cuantitativa con la deuda publica.
Servicios profesionales.
Asesoria. 74.141 841
Asesoria en normativa sobre ecologia en la 74.111 841
comunidad europea.
Auditoria medio ambiental.
Ecoeficiencia.
Documentacién. 92.5 966
Investigacion biomédica. 73.1 936.2
Administracién de fincas. 70.32 723
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(Continuacién)

ACTIVIDAD ECONOMICA: incluye,
clasificados, los denominados yacimientos

de empleo (en italica) C.N.A.E.-93 LAE.
Gestorfa inmobiliaria. 70.32 834
Gestién de sociedades cooperativas de vi- 741 842
viendas.
Publicidad. 74.40 844
Relaciones publicas. 74.142 844
Arquitectura. 74.201 843.2
411
Arquitectura bioclimatica. 74.201 843.2
Restauracion. 74.204 862
Diserio. 843.5
Servicios Sociales (como consecuencia del
traspaso de las funciones del Sector Piblico).
Trafico.
Edicién publicacién de revistas. 22.1 476.2
22.13 476.9
Artes graficas. 22.2 474
Gestion y tratamiento de residuos. 23.30 921
Comercio Exterior. 51.1 618.1
51.1 631
51.1 631
Intermediacién en el mercado del arte. 51.1 659.1
Comercio de diversiones. 51.7 965.4
Hosteleria y restauracién. 55 68
Organizacién de bodas y banquetes. 55 979
Residencia de estudiantes. 55.234 935.2
671
672
Organizacién de viajes a zonas rurales. 60.32 755
Consultoria. 63.303 755
Mensajeria urgente; servicios urgentes a do- 64.12 849.5
micilio.
Intermediacién financiera. 65 81
Trafico Financiero. 65.12 81
Seguros. 66 82
Correduria de seguros. 66 832.1
Informatica. 72 76
Adaptacién de sistemas informaticos. 72.200 845
Gestién y mantenimiento de péginas en
INTERNET. 72.6 999
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(Continuacion)

ACTIVIDAD ECONOMICA: incluye,
clasificados, los denominados yacimientos

de empleo (en italica) C.N.AE.-93 LAE.
Invencion. 73 936
Creacién y elaboracion de estudios y bases 74.13 846
de datos y andlisis estratégicos y de posi-
cion.
Seleccién de personal. 74.5 849.6
Trabajo temporal. 74.502 849.6
Limpieza y conservacién. 74.7 922
Distribucién de propaganda. 74.833 844
Arqueologia. 74.843 843.9
Logistica. 74.843 843.9
Comunicacién Informaciéon Formacién.
Educacién. 80 93
Formacion para las empresas. 80.421 932
Gestion de cursos para empresas. 80.421 932.1
Formacién medioambiental. 80.423 932
Técnicas de estudio. 80.423 933.9
Ensefianza técnicas de estudios. 80.423 933.9
Sanidad. 85.1 94
Saneamiento de la contaminacién. 90.0 921
Oferta de actividades deportivas. 92.6 967
Gestién de la practica del deporte: gimnasio. 92.613 967.1
Promocién del deporte en equipo. 92.623 967.2
Animacién sociocultural. 92.7 96
Administracién de fiestas infantiles. 92.7 96
Entretenimiento de adultos. 92.7 96
Jardineria. 93 921.2
Tratamiento de la belleza. 93.020 972.1
Asistencia domiciliaria. 93.05 979.9
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CIUDADANOS EN LA ECONOMIA,
EMPRENDEDORES EN LA SOCIEDAD

por
RUBEN VILLA BENAYAS*

1. MOVIMIENTO COOPERATIVO ESPANOL Y MADRILENO

El movimiento cooperativo surge como una respuesta de los sec-
tores trabajadores organizados a mediados del siglo pasado, en plena
revolucion industrial inglesa. En una época de gran transformacién
econémica y social y de una ingente acumulacién del capital, se trata
de una alternativa generada por las clases subalternas, condicionada
espacialmente por dos factores:

¢ La necesidad de un segmento de la poblacién de dotarse de me-
dios organizativos, econémicos y sociales frente a la embestida
del capital y del mercado.

¢ La constitucién de un espacio paliativo de las duras condiciones
de vida que soportaban los/as obreros/as durante la segunda mi-
tad del siglo x1x.

Es indudable que el movimiento cooperativo, desde aquellos
primeros pioneros de Rochdale, bebe de distintas fuentes para su
desarrollo. En especial, de todo lo representado por el denomina-
do socialismo utépico, en concreto las tesis de Owen y Saint Si-
mon; por otro lado del marxismo, desde una perspectiva transfor-
madora de la sociedad; en otro sentido, desde el sector mas social

* Unién de Cooperativas Madrilefias de Trabajo Asociado.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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de la Iglesia, un sector que encontrara luego su definicién en las
tesis de Leén X.

En Espana, el movimiento surge durante la década de 1860-70 del
pasado siglo, en dos sectores concretos: el sector de consumo, en Eus-
kadi, Asturias y, en menor medida, en Catalufa y Madrid; y el sector
agrario, en Andalucia y Extremadura. Durante el breve periodo de la
Primera Republica, es incentivado por medidas gubernamentales y
crece en los sectores sefialados, con el apoyo especial de los grupos sin-
dicales socialistas. Al tiempo, con el auge del anarquismo y del anar-
cosindicalismo, se va nutriendo otro importante grupo (en especial en
el sector agrario andaluz y en un nuevo sector productivo en Catalufia)
que llegara a ser el mas poderoso en el seno del movimiento.

Se configuran asi dos tendencias dentro del movimiento coopera-
tivo espaiiol: una, que podriamos denominar socialista, con una gran
impronta en Madrid, Euskadi y Asturias, sobre todo ligado al coope-
rativismo de consumo, de crédito y algo de produccién; otra autoges-
tionaria, importante en Andalucia y Catalufia, representada en el sec-
tor agrario, consumo y produccién.

Estos sectores mantienen importantes pulsos entre si. Sélo el pri-
mero es reconocido por la Alianza Cooperativa Internacional. Al
tiempo, surgen expresiones de cooperativismo de corte cristiano.

El momento de auge coincide con la década de los 20 y, sobre
todo, la década de los 30, durante la Segunda Republica. Tras la de-
rrota del gobierno constitucional republicano en 1939, la dictadura
franquista rompe con la anterior tradicién cooperativa democrética,
estableciendo no obstante un modelo de cooperativismo oficial muy
ligado al sindicato vertical, etc. Asienta sus bases en especial en el
sector agrario. Este proceso se produce con violencia, destruyendo
las bases econémicas y sociales anteriores.

El advenimiento del actual régimen constitucional supone el re-
surgir del movimiento cooperativo. A lo largo de la dictadura, en es-
pecial, en su fase final, van apareciendo de forma incipiente expre-
siones cooperativas democréticas, sobre todo en el sector de produc-
cién (trabajo asociado) y en el de consumo. Muestra de ello serfa la
actual Mondragén Corporacién Cooperativa, proveniente del movi-
miento cristiano social. También existe un movimiento creciente de
cooperativismo de vivienda.

Las décadas de los 70 y 80 supone un periodo de afianzamiento
del movimiento cooperativo existente. Este se dota ya de estructuras
de representacién participativa y democratica, rompiendo con el pa-
sado del franquismo. Supone esto la consecucién de un marco le-
gislativo estatal (con posterioridad también regional) y la aparicién
de nuevas empresas cooperativas, en muchos casos provenientes del
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movimiento social (Mov. Vecinal, sindicatos, movimiento de muje-
res, etc.).

En esta nueva realidad del movimiento cooperativo se cruzan al-
gunas variables a tener en cuenta, que no desarrollaremos en estas
paginas:

e El atraso del movimiento en Espafia frente al resto de Europa,
debido al condicionante politico que supone la guerra civil y la
dictadura.

¢ La crisis econémica que en Espafia encuentra su expresién mas
clara en unas elevadas tasas de desempleo, muy superior a la
media europea.

¢ Los procesos de globalizacion, que han de acometerse a gran ve-
locidad, sin tener previamente asentadas estructuras de desarro-
llo.

¢ La incipiente salida a la sociedad, que conlleva un insuficiente
reconocimiento no sélo de las administraciones publicas, sino
también de los movimientos sociales.

2. PRINCIPIOS Y VALORES COOPERATIVOS

Las Cooperativas de Trabajo Asociado (CTA) comparten y adaptan
sus estructuras y funcionamiento a los principios cooperativos:

2.1. Principio de libre adhesiéon

Las CTA estan integradas por los/as socios/as trabajadores que li-
bre y voluntariamente aceptan las responsabilidades derivadas de su
doble condicién de socios y trabajadores. Nadie puede ser discrimi-
nado o excluido por motivos politicos, sindicales, religiosos, de na-
cionalidad, sexo, opcién sexual, etnia o estado civil.

2.2. Principio de «puertas abiertas»

La admisién de nuevos socios trabajadores esta sujeta inicamente
a las necesidades de la actividad y a la satisfaccién, por el socio, de !a
aportacién obligatoria minima fijada en los Estatutos. El importe de
la misma se establece armonizando las necesidades de la cooperativa
de contar con recursos propios y el principio de facilitar y favorecer
la incorporacién de nuevos socios.
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2.3. Principio de ampliacién de la base de socios

Las cooperativas se incluyen en el mandato expresado en el ar-
ticulo 129 de la Constitucién Espafola: «Los poderes publicos pro-
moveran eficazmente las diversas formas de participacién en la em-
presa y fomentaran, mediante una legislacién adecuada, las socie-
dades cooperativas. También estableceran los medios que faciliten
el acceso de los trabajadores a la propiedad de los medios de pro-
duccién.»

2.4. Principio de gestion democritica y participada

Las CTA son organizaciones autogestionarias, en las que la gestién
es colectiva y esta presidida por el principio de «un socio, un voto».
La estructura y modo de funcionamiento, en forma alguna, se resuel-
ve en un estéril asambleismo, que haria de las cooperativas empresas
ineficientes; sino que se articula en un sistema de érganos de gobier-
no democratico y de responsabilidades individuales que responden
ante la asamblea de socios.

2.5. Principio de soberania del trabajo
y caracter instrumental y subordinado del capital

Las CTA son sociedades de trabajo, no son sociedades de capital.
Retinen a personas naturales, con la edad legal y capacidad fisica e
intelectual para trabajar, teniendo por objeto proporcionar a los so-
cios empleos estables en la produccién comin de bienes y servicios
para terceros.

En ese marco, el capital es un instrumento necesario para la ad-
quisicién y movilizacién de los activos precisos en el desarrollo de la
actividad. Las aportaciones de los socios se orientan a ese fin. No es-
tan determinadas por la persecucion del dividendo. La regla de «un
socio, un voto» es contraria a la distribucion de los derechos de voto
en funcién de la participacién en el capital social.

2.6. Principio de ausencia de fin de lucro

En las CTA, el principio de la primacia del trabajo sobre el ca-
pital se prolonga al maximo, hasta concretarlo en este principio de
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la ausencia de fin de lucro, en diferencia del obvio beneficio em-
presarial.

» El desempeiio de los cargos de miembro del Consejo Rector es
gratuito, sin perjuicio de que la Cooperativa debe compensarles
los gastos en que incurran en razén del cargo.

* Las aportaciones de los socios al capital social, sean obligatorias
o sean voluntarias, no devengan intereses.

e Los fondos de reserva de la cooperativa tienen el caracter de
irrepartibles entre los socios.

2.7. Principio de intercooperacion

Al objeto de ampliar y mejorar la prestacién de los servicios, las
CTA cooperan entre si estableciendo colaboraciones y alianzas locales,
regionales, nacionales e internacionales.

2.8. Principio de formacién

La primacia del trabajo se plasma, también, en este principio. Las
CTA velan por la formacién y reciclaje continuos de sus trabajadores
en un triple sentido:

e mejora de la cualificacién profesional requerida en la prestacién
del servicio;

e aprendizaje de las herramientas de la gestién que permita ahon-
dar en la gestién democratica y participada;

* mejora de la cualificacién general y especifica que refuerce la si-
tuacién de los socios.

2.9. Principio del compromiso con la sociedad o del interés
por la Comunidad

Las CTA surgen y se desarrollan vinculadas a un entorno socio-
econémico concreto, lo que supone, de un lado, un sélido enraiza-
miento con el entramado local y, de otro lado, un vivo compromiso
con los usuarios, beneficiarios o clientes del servicio. Las CTA se con-
figuran como un factor de apoyo al desarrollo endégeno en tanto que
retinen y aplican recursos financieros, humanos y materiales de ca-
racter local y por cuanto el objetivo es el desarrollo del colectivo de
trabajadores y, por ende, de la comunidad en que se inserta.
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3. LA UNION DE COOPERATIVAS MADRILENAS
DE TRABAJO ASOCIADO

La Unién de Cooperativas Madrilenas de Trabajo Asociado nace en
1985, como fruto de la unidad de dos organizaciones democraticas
preexistentes. Aglutina a todo el movimiento de produccién existente,
alrededor de 800 empresas en ese momento.

Desde su nacimiento, la Unién se incorpora a la creacién de
organizaciones estatales y también al d4mbito internacional. En
el primer caso, participa muy activamente en la creacién de la
Confederaciéon Espafiola de Cooperativas de Trabajo Asociado
(COCETA). En el segundo ambito, entra a formar parte del Comi-
té Europeo (CECOP), del Comité Internacional (CICOPA) y, por
tanto de la ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL (ACI),
maxima instancia de representacién y de presencia cooperativa en
el mundo.

LA UCMTA trabaja en coordinacién con otras muchas expresiones
sociales y econémicas regionales, estatales e internacionales. Desde
1991 mantiene la responsabilidad de los Programas de Desarrollo en
América Latina de CICOPA. Estos programas se han llevado a cabo
fundamentalmente en el Cono Sur (Argentina, Uruguay y Paraguay) y
en América Central (en especial, Costa Rica y El Salvador); en la ma-
yor parte de los casos han contado con la colaboracién de ONG in-
ternacionales y locales, que han facilitado la consecucién de los re-
sultados.

En el seno del movimiento cooperativo estatal, la UCMTA repre-
senta una alternativa progresista, defensora de los valores coopera-
tivos antes expresados. Ello supone que su apuesta basica es la de-
fensa de los intereses cooperativos ante las instituciones y en la so-
ciedad, asi como hacer de los valores ambitos visibles en el marco
social.

¢Qué quiere decir esto? Entendemos que el cooperativismo es una
alternativa econémica de la que se ha dotado la sociedad civil orga-
nizada y que, como tal, debe incorporarse al ideario y a las practicas
de las distintas expresiones del movimiento popular. En estos mo-
mentos, la puesta en practica del cooperativismo no es sélo un
desafio en busca de creaciéon de empleo estable y de calidad en una
sociedad capitalista avanzada como es la espaiola.

El cooperativismo es también una propuesta alternativa al marco
neoliberal imperante, promoviendo un modelo organizativo autoges-
tionario y participativo y un patrén econémico ajustado al desarrollo
sostenible, en respeto con las condiciones del entorno y en defensa de
los intereses de las mayorfas.
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De esto se desprende el compromiso especifico de las cooperativas
con sus comunidades mas inmediatas, asi como en programas de so-
lidaridad internacional.

El cooperativismo entiende, finalmente, que para llevar a cabo sus
propuestas requiere de un importante nivel de consenso y de enraiza-
miento con la sociedad civil organizada. Es decir, debe aportar desde
su humildad espacios concretos que permitan la consecucién de una
RED de trabajo, en la que participen también asociaciones, sindica-
tos, otras férmulas empresariales, movimiento vecinal, movimiento
ambientalista, organizaciones de mujeres, ONGD, etc.

Esta visién de red es la que nos permitira crecer, afianzar determi-
nados valores y determinar un espacio empresarial alternativo, dife-
renciado, productivo y eficaz.

¢Doénde esta la UCMTA?

UCMTA @ FECOMA
(Todos los sectores

l cooperativos de Madrid)

COCETA
(Espaiia)

l

CECOP
(Europa)

1 V4

CICOPA

(Mundial- ACI
Produccién) (Internacional)

El itinerario en negro corresponde a las organizaciones de pro-
duccién o trabajo asociado. El itinerario en blanco corresponde a co-
operativismo intersectorial.
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4.

LOS TRABAJOS ORGANIZATIVOS

Muy sucintamente, explicaremos las dreas de trabajo de la Unién
como tal organizacién.

La UCMTA agrupa alrededor de 400 cooperativas de trabajo aso-
ciado de Madrid. Estas CTA son de los siguientes sectores:

Metal.

Construccioén.

Textil.

Artes Graficas.

Jardineria y Medio ambiente.
Ensefanza.

Iniciativa Social.

Salud.

Hosteleria y limpieza.
Alimentacién, etc.

La UCMTA cumple con dos funciones fundamentales:

Representacion: Es decir, defensa de los intereses de las coopera-
tivas, presién ante las instituciones, labor de lobby... En definiti-
va, tratar de asegurar el desarrollo del movimiento.

Servicios: Para su sostenimiento, las cooperativas requieren de una
serie de servicios que faciliten la ejecucién de sus programas de
trabajo.

En referencia a los programas destacamos:

Formacién: Asegura la capacitacion de los trabajadores/as de las
cooperativas, tanto para afianzar la gestién democratica de las
empresas como para mejorar su cualificacién técnico-profesio-
nal.

Asistencia especializada: Que se concreta en consultoria en ma-
teria juridico-laboral, fiscal, econémico financiera, etc.
Gerencia Asistida: Acompafiamiento en la gestién de las coope-
rativas por parte de un equipo multidisciplinar.

Desarrollo Sectorial: Puesta en marcha de proyectos de desarro
llo en el seno de los distintos sectores y entre los mismos, que fa-
ciliten economias de escala y mecanismos entre empresas.
Desarrollo local: Proyectos de desarrollo en municipios, que permi-
tan generar un marco de crecimiento cooperativo coherente y co-
ordinado entre todos los agentes sociales y econémicos de una
Zzona concreta.
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La Unién, ademas, en la defensa de los valores que la sustentan,
interviene en distintos sectores con el objeto de potenciar el coopera-
tivismo:

» Jovenes, con programas de insercion profesional en este colecti-
vo, mediante la creacién de cooperativas a las que se acompana
en su desarrollo.

e Mujeres, estableciendo espacios concretos de participacién.

e Sectores en riesgo de exclusién social.

* Programas de desarrollo internacional, en particular en América
Latina y el Magreb.

El conjunto de programas debe estimular el desarrollo del sector.
Siguiendo un lema aprobado en nuestro Primer Congreso: Ciudada-
nos en la economia, emprendedores en la sociedad.






LAS SOCIEDADES
LABORALES

por
RicARDO LATORRE LAZARO*

1. INTRODUCCION

Se entiende por Economia Social el conjunto de empresas regidas
por los principios de solidaridad, democracia interna y ausencia de
lucro personalista de los socios.

A pesar de su centenaria raiz histérica, el concepto de Econo-
mia Social ha comenzado a popularizarse en Espana, s6lo en fe-
chas muy recientes. Hasta comienzos de la década de los 80, lo
que hoy comienza a conocerse como Economia Social, estaba asi-
milado casi exclusivamente, al cooperativismo o «movimiento co-
operativo».

Economia Social, Cooperativismo o Tercer Sector Empresarial,
son términos que se utilizan cada vez mas entre la sociedad espaio-
la, demostrando con ello la importancia creciente de un segmento de
la Economia que no forma parte de lo publico y no se configura
como sector privado tradicional.

La Economia Social es una forma de economia empresarial de na-
turaleza asociativa; la democracia y la participacion es la esencia de
dichas sociedades. Son empresas de ciudadanos libres y solidarios,
que se asocian para satisfacer sus necesidades econémicas y compi-
ten abiertamente en el mercado para conseguir mejores resultados,

* Agrupacién de Sociedades Laborales de Madrid (ASALMA).

REVEsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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con la garantia de un servicio propio, cuyas plusvalias revierten al co-
lectivo y a la sociedad. En definitiva se puede definir con la siguiente
reflexion:

«El control de los medios de produccién por los propios trabaja-
dores.»

Al definir al sector de la Economia Social como aquel que recoge
las entidades empresariales constituidas por la asociacién libre y vo-
luntaria de los trabajadores para la produccién de bienes y servi-
cios, con plena posesiéon de los medios de produccioén, se esta tam-
bién definiendo y potenciando el marco legislativo que en su articu-
lo 129.2 de la Constitucién Espafiola dice textualmente: «Los
poderes publicos promoveran eficazmente las diversas formas de
participacién en la empresa y fomentaran, mediante una legislacion
adecuada, las Sociedades Cooperativas. También estableceran los
medios que faciliten el acceso de los trabajadores a la propiedad de
los medios de producciéon.»

Se justifica, asf politicamente, la apuesta en el impulso de férmu-
las e iniciativas empresariales que conforman el sector de la Econo-
mia Social o empresas de participacién social.

2. TRABAJO ASOCIADO. UNA NUEVA CULTURA
EMPRESARIAL

La constitucién de una empresa de trabajo asociado en Espafia
se ve en términos generales rodeada de las siguientes circunstan-
cias:

1. Dificultad para obtener la financiacién adecuada.
2. Cargas fiscales excesivas.
3. Debilidad comercial ante las grandes empresas.

Si a todos estos problemas les sumamos que casi siempre se tra-
baja con perspectivas a corto plazo, y se piensa en la empresa mas
como un medio que como un fin, soliendo confundir la bondad de un
ejercicio con la eficacia empresarial, veremos que sé6lo accediendo a
nuevas tecnologias, una correcta cualificacién profesional y un eficaz
control de gestién, se puede intentar invertir el cimulo de condicio-
nes adversas con que se enfrentan las empresas de trabajo asociado
desde su nacimiento.

El futuro de las empresas de trabajo asociado a nivel empresa-
rial, debe basarse en definir con precision sus objetivos, determinar
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los medios materiales que va a necesitar, analizar las necesidades
econémicas-financieras, realizar estudios salariales, elaborar un sis-
tema eficaz de gestion, basar su proyecto en estudio de mercado, es-
tablecer planes de formacion del personal y, por tltimo, estar al dia
en los avances tecnolégicos que se produzcan.

Asociarse para crear riqueza, para distribuirla solidariamente y
para desarrollar nuevos proyectos o dar respuesta a nuevas necesida-
des es la gran fuerza de la Economia Social. Para ello se necesitan
empresas flexibles en cuanto a la organizacién del trabajo, responsa-
bles en la participacién y contribucién de los socios, eficientes en
cuanto a criterios de gestién y rentabilidad, y vinculadas a la socie-
dad y al territorio al que pertenecen.

La clave del éxito y la razén de ser de las entidades de la Econo-
mia Social radica en su capacidad de aunar los valores de la partici-
pacién, la responsabilidad y de la solidaridad con los de la rentabili-
dad y eficacia empresarial y que se pueden resumir en los siguientes
puntos:

1. Empresa propiedad de los trabajadores.

2. Asuncién del papel de socio de la empresa.

3. Practica de la autogestién y funcionamiento democrético.

4. Politica retributiva justa.

5. Las acciones de la empresa como elemento que otorga la par-
ticipacién (alejadas de principios especulativos) y potenciando
el fomento de nuevos socios.

6. Consolidacién de la empresa en beneficios (primando condi-
ciones de trabajo dignas).

7. Fomento de la educacién y formacién de socios.

Este modelo favorece un crecimiento sostenido frente a los ciclos
expansivos y regresivos, propicios a especulaciones y que ocasionan
grandes deseconomias sociales.

En lo social los sistemas participativos favorecen el transito de la
democracia formal de nuestra sociedad a una mayor democracia real,
en la que muchos ciudadanos puedan tener la posibilidad de decidir
en temas que les afecten.

En lo econémico, la riqueza creada por la economia social tiene la
caracteristica de asignarse automaticamente en su origen de una ma-
nera muy equitativa a las personas, ahorrando a la sociedad y a sus po-
deres publicos un enorme coste en politicas adicionales redistributivas.

Para que este modelo de empresa sea viable se requiere una
apuesta decidida por la formacién continua de las empresas, de
modo que se pueda contar en el futuro con una mano de obra mas
formada cuyos conocimientos se mantengan permanentemente ac-
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tualizados, que distribuya entre los trabajadores la capacitacién o
los conocimientos necesarios para participar de forma activa en el
proceso empresarial.

3. LA ECONOMIA SOCIAL EN MADRID

Veinticinco mil empresas y quinientos mil trabajadores constitu-
yen la realidad de la economia social en Espafia.

La Comunidad de Madrid parte de dos factores diferenciadores
con respecto a comunidades con mayor cultura cooperativa, aquf no
existe el Grupo Mondragén y Caja Laboral, buque insignia de la eco-
nomia vasca, ni tenemos el arraigo de las Cooperativas Agrarias An-
daluzas. Sin embargo, Madrid cuenta a nivel del Estado con ser la
primer comunidad en ntimero de Sociedades Laborales, 1.300 em-
presas. En su conjunto la economia social madrilefia se desglosa con
las siguientes cifras:

Socios-
CONCEPTO Empresas trabajadores Ventas
Sociedades Laborales ........ 1.300 10.300 76.060
Cooperativas de trabajo
asociado ...veiieeeiiieeenn, 1.000 12.000 81.500

Como se puede comprobar las empresas de Economia Social
Madrilefia constituyen una realidad econémica modesta pero con
una trayectoria consolidada y ascendente en el conjunto del siste-
ma econémico y con una importantisima dimensién social.

En el terreno de empleo, la Economia Social por medio de las fi-
guras de autoempleo colectivo, ha pasado de ser un modelo de amor-
tiguacién de la destruccién de empleo (reconvirtiendo empresas en
crisis en Cooperativas y Sociedades Laborales) a suponer también
una férmula idénea para aquellas personas que estiman que su vin-
culacién al mundo laboral no tiene porque ser necesariamente la de
trabajadores por cuenta ajena.

4. LA ECONOMIA SOCIAL UNA ECONOMIA DINAMICA

Y ABIERTA

La situacién del desempleo en Europa, y de forma mas intensa en
Espafia, pone de manifiesto la necesidad de promover nuevas pistas
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de crecimiento del empleo que permitan luchar contra el paro,
que constituye uno de los principales problemas de las sociedades
europeas.

Al mismo tiempo, la reflexién realizada en torno a las posibilida-
des de crear empleo manifiesta la existencia de una serie de necesi-
dades no satisfechas, que en la actualidad ni el mercado ni el Estado
parecen estar en condiciones de atender.

Numerosas investigaciones y analisis indican la emergencia de
un importante ndmero de experiencias que, combinando los obje-
tivos econémicos y los sociales, tratan de dar una respuesta a esas
necesidades insatisfechas y, al mismo tiempo, crean empleo.

En este contexto, las empresas vinculadas a la Economia Social,
cooperativas y sociedades laborales, unen a su papel como agentes
econémicos su profundo caracter social, pues favorecen una mejor
distribucién de la renta, un crecimiento econémico y social mas equi-
librado y la creacion de empleo estable, y todos estos aspectos deben
ser considerados como muy importantes en el nuevo escenario de la
Europa en formacién, donde el fenémeno de las mutaciones sectoria-
les esta afectando al empleo de forma significativa, y lo seguira ha-
ciendo a corto plazo.

El papel desempeniado por la Economia Social es reconocida
por el Parlamento Europeo que en la «Resolucién sobre la econo-
mia alternativa y solidaria» (DOCE de 25-7-1994) constata que es-
tas iniciativas tienen una incidencia positiva frente a los nuevos
problemas surgidos con la crisis, como son el desarrollo de la po-
breza, las multiples formas de exclusién, una crisis urbana y rural
preocupante y el desmoronamiento del vinculo social. Considera
que estas iniciativas de economia alternativa y solidaria, revisten
un importante caricter innovador, que aunque atin puedan ser
modestas son lo suficientemente ejemplares. Acciones de este tipo
crean puestos de trabajo y permiten, al mismo tiempo, reconstruir
un tejido socioeconémico destruido por la crisis y reconstruir so-
lidaridades y vinculos sociales.

El mismo Parlamento subraya cémo estas actuaciones completan
los dispositivos de insercién y formacién ya creados y desarrollados
en el marco de la Unién Europea, del Fondo Social Europeo y de los
Estatutos miembros.

Por tanto, el fomento de la Economia Social y el aprovechamiento
de su potencial de generacién de empleo en relacién con las necesi-
dades de la poblacién no satisfechas, deberia ser considerado como
un elemento estratégico de la politica de empleo comunitaria y de la
mejora del funcionamiento de la economia del mercado dominante



68 Ricardo Latorre Ldzaro

en Europa, pues es un factor que tiende a favorecer un crecimiento
econ6émico més equilibrado entre los distintos paises miembros de la
Unién Europea.

Acometer politicas laborales activas a nivel local, puede también
promover el crecimiento del empleo. Un papel crucial es el de la for-
macién tecnolégica y empresarial, ya que el crecimiento de las pe-
quefias y medianas empresas de Economia Social dependen no sélo
de la disponibilidad de capital, sino también de los conocimientos
aportables. Frente al descenso de las actividades tradicionales, las
Cooperativas y Sociedades Laborales deberian fomentar nuevas opor-
tunidades de empleo en sectores nuevos, bien a través de la diversifi-
caci6n de la produccién de las empresas ya existentes o creando otras
nuevas.

Con 18 millones de parados, el empleo es un bien escaso en la
Europa actual y siendo conscientes de que el mercado de trabajo es
una realidad en constante evolucién y cambio, no deja de preocu-
parnos el observar que el colectivo que sufre mayores dificultades
para encontrar empleo son las personas con alguna discapacidad,
por ello, desde nuestra organizacién y siendo sensibles a estos pro-
blemas creemos que las siguientes acciones ayudarian en la inser-
cién laboral:

— Informacién permanente a las empresas asociadas a ASALMA
de las ventajas fiscales, subvenciones, ayudas existentes para
este colectivo.

— Cursos formativos adaptados a las distintas discapacidades.

— Exigir a las Administraciones Publicas el incremento de medi-
das de apoyo para la contrataciéon de discapacitados.

— Aumentar las politicas activas de empleo para este colectivo.

Por dltimo, instar desde aqui a la Administracién para que abra
una via constructiva y de colaboracién con el movimiento de las em-
presas de la Economia Social, para que las palabras dejen paso a los
hechos y éstos se llenen de contenidos. Consideramos que la labor de
crear puestos de trabajo es colectiva. La sociedad y la Administracién
en su totalidad, se han de sumar a esta labor. No es una responsabili-
dad de los que han perdido su puesto de trabajo o tienen riesgo de
perderlo. Es, simplemente, una responsabilidad de todo el colectivo
de agentes sociales que configuran la sociedad.



LAS EMPRESAS DE INSERCION.
EL PAPEL DE LAS FUNDACIONES
Y LAS ASOCIACIONES EN LA CREACION
DE LAS EMPRESAS

por
ANTONI PUIG I OLLE*

Antes que nada, agradecer a los organizadores el poder participar
en estas jornadas y darme la oportunidad de hablar sobre las Empre-
sas de Insercién y el papel que juegan las entidades sin 4nimo de lu-
cro en la creacién de empleo y ocupacién para los mas desfavoreci-
dos.

Las Fundaciones y las Asociaciones dedicadas a dar ocupacién y
empleo a los mds pobres y excluidos sociales son iniciativas que sur-
gen desde la solidaridad con los mas desfavorecidos y como alterna-
tiva a la tradicional beneficencia. Se trabaja con ellos, no para ellos.
Se «camina» con ellos. Son personas con nombre y apellidos. En es-
tas entidades la persona es lo mas importante y el objetivo es dar una
ocupacion digna a las personas que «aunque hubiera trabajo para
todo el mundo estas personas no lo tendrian». Estas iniciativas nacen
de comunidades cristianas de base (Rastrell, Engrunes), desde Cari-
tas (Deixalles, Recollim), del movimiento e Emats o desde entidades
como la Fundacién Tomillo.

Estas entidades acogen mayoritariamente a personas de los pro-
gramas de las Rentas Minimas: jévenes con fracaso escolar, los «sin
techo», mujeres de familias monoparentales y personas de Institucio-
nes Penitenciarias.

En estas Fundaciones y Asociaciones, el trabajo y la ocupacién es
el centro de todas las actividades y actuaciones. A partir de éste, se

* Fundacién Engrunes.

REVEsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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trabaja la salud (higiene personal, alimentacién, rehabilitacion tera-
péutica, alcohol, drogas, sida, enfermedades comunes, etc.), la vivien-
da (nadie puede dormir en la calle y la alternativa es el piso tutelado,
comunidad terapéutica, alquilar una habitacién o un piso), la forma-
cién activa en el puesto de trabajo, y las reuniones de grupo sobre ha-
bitos de convivencia, el ocio, la cultura de la empresa de insercién, la
soledad, la preparacién para integrarse en una sociedad que los ha
marginado, etc. Dicho de otra manera, desde estas entidades se acttia
de una forma integral con la persona, utilizando el contrato de traba-
jo como herramienta para trabajar todo lo demas.

De lo que son y representan las Empresas de Insercion en Espana
hay un gran desconocimiento, no solamente en la sociedad sino tam-
bién en los centros de atencién primaria y especializados de la red de
servicios sociales.

De la sociedad no es de extrafiar, ya que se da poca informacién y
«publicidad» a los temas y a los problemas relacionados con la po-
breza y la exclusién en nuestro pafs. Desde la Administracién Pabli-
ca, sobre todo desde la autonémica y municipal, més que desconoci-
miento, ha habido indiferencia respecto a las Empresas de Insercién,
debido a que las politicas sobre empleo para colectivos con especiales
dificultades de insercién, se han basado en planes de ocupacién y en
programas europeos que han producido una gran cantidad de con-
tratos para técnicos y profesionales de la educacién social, pero el re-
sultado real de insercién laboral de personas marginadas y excluidas,
ha sido muy bajo con relacién a los recursos econémicos invertidos.

Las Empresas de Insercion que existen actualmente tampoco crean
mucho empleo, pero el creado es estable y de calidad.

AERESS es la Asociacién Espafiola de Empresas de Insercién de
Economia Social Solidaria, cuya actividad es la de recogida, recupe-
racién, reciclaje y reutilizacién de residuos sélidos urbanos. Esta Red
formada por 24 entidades entre asociaciones y fundaciones, durante
el afio 1997, han ocupado a mas de 600 personas con contrato estable
y a mas de 1.000 personas en proceso de insercién, a pesar de las di-
ficultades que se tienen que superar, sobre todo por no tener una ley
reguladora para este tipo de empresas, por no tener un mercado re-
servado o tutelado para ellas, por las dificultades de obtener finan-
ciacién y créditos y por no tenerlas en cuenta en las politicas de re-
cogidas selectivas municipales ni en la aplicacién de la ley de envases
y embalajes, a pesar de llevar muchos afios haciendo de traperos,
cuando esta profesién no estaba de moda.

Pero el principal problema es el anunciado anteriormente: el tener
una sociedad desinformada y/o poco solidaria con los excluidos y
marginados sociales.
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Nosotros creemos que la futura ley sobre las Empresas de Inser-
cién potenciara el papel que ya estdn haciendo como Organizacio-
nes Promotoras de Empleo. También ayudara a las politicas activas
de empleo, a los pactos para la ocupacién ligados a los yacimientos
de empleo (nuevos y no tan nuevos) como el nuevo Plan para la
Ocupacioén del Reino de Espana y los mercados reservados, como el
«Posa’t a Punt», de la Generalitat de Catalunya. Esta ley también
ayudara a la creaciéon de autoempleo a través de Cooperativas o de
Sociedades Anénimas Laborales con personas excluidas, cuando és-
tas finalizan el itinerario de insercién socio-laboral, como tnica sa-
lida para la reinsercién laboral a la sociedad, ya que la mayoria de
ellos no encuentran trabajo en la empresa ordinaria, debido a la
fuerte competitividad y a los niveles exigidos de formacién y capa-
citacién personal.

Resumiendo, el papel principal que van a tener las Fundaciones
y Asociaciones como Organizaciones Promotoras de Empleo de In-
sercién, continuard siendo el informar y denunciar, desde la inser-
cién por lo econémico, sobre las situaciones de injusticia que pade-
cen los mas débiles y marginados: a la sociedad, a los partidos po-
liticos, a las administraciones publicas, al mundo empresarial,
econémico y financiero, a los sindicatos, etc. Y trabajar para que se
reconozca la figura de la Empresa Finalista o Tutelada para poder
dar cabida a los que no se podran reinsertar a través de la Empresa
de Insercion, pero que el hecho de estar ocupados ya produce una
rentabilidad social y econémica.

Ademas de ser nuestro deber, ya que la mayoria de los responsa-
bles, trabajadores y voluntarios de estas Asociaciones y Fundaciones
somos militantes de la lucha por un mundo mas justo y una sociedad
mas solidaria.






LOS CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO
COMO PUENTE
HACIA EL MICROEMPRENDIMIENTO
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

por
VIDAL GARCIA ALONSO*

RESUMEN

La insercién social y econémica de las personas con discapacidad, co-
lectivo tradicionalmente en situacién de exclusién del mercado de traba-
jo, debe potenciarse utilizando tanto el empleo dependiente como el in-
dependiente. En ambos casos se pueden utilizar instrumentos de empleo
protegido y de empleo ordinario (sin proteccién médica, social o psicol6-
gica especifica para los trabajadores discapacitados). Los instrumentos de
empleo independiente se han reconocido en la mayoria de los paises
europeos como formas muy importantes de generacién de empleo para
este colectivo, sin embargo, pese a promoverse ayudas para alguno de es-
tos instrumentos no se han apoyado suficientemente y no son muy cono-
cidos entre las personas con discapacidad. Por otra parte nos planteamos
qué posibilidades puede tener el empleo independiente para profundizar
y obtener resultados en el proceso de transicion del empleo protegido al
empleo ordinario, tanto en el ambito individual como en el institucional.
En esta comunicacién se presta especial atencion a la figura de los Cen-
tros Especiales de Empleo, los cuales pueden evolucionar dando a sus
trabajadores la oportunidad de convertirse en empresarios partiendo de
unidades productivas competitivas, rentables y participativas, actuando
en el mercado abierto.

Para ello es necesario ampliar el objetivo de las politicas de insercién la-
boral actuales. No se trata s6lo de procurar empleos mas o menos protegi-
dos, sino también de impulsar las iniciativas econémicas de los propios in-

* Miembro del Equipo Permanente de Investigadores de la Escuela de Estudios
Cooperativos. Técnico del IMSERSO.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nium. 65. 1998
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teresados y darles los apoyos necesarios, motivar para crear. Ser empren-
dedor es quiza la sefial mas clara de haber conseguido el objetivo de inte-
. gracién social.

1. INTRODUCCION: CONCEPTOS Y DATOS BASICOS

Las personas con discapacidad en su lucha histérica por alcanzar
la integracién social y econémica reivindican constantemente medi-
das de insercién laboral como medio para alcanzar estos objetivos.
Las autoridades publicas, nacionales y europeas, y los organismos
internacionales han defendido tradicionalmente una serie de medi-
das y recomendaciones para alcanzar la insercién laboral mediante
actitudes que han pasado de politicas proteccionistas a politicas ac-
tivas en las que se trata la discapacidad como un aspecto mas de la
normalidad en el desarrollo econémico, social y cultural de las per-
sonas.

Las caracteristicas socio-demograficas y las demandas de la po-
blacién con discapacidad en Espafia se han estudiado con profun-
didad en diversos trabajos ampliamente conocidos,' todos ellos ba-
sados en la Encuesta sobre Deficiencias, Discapacidades y Minus-
valias elaborada por el Instituto Nacional de Estadistica en 1987.
En Espafia, segin esta encuesta habia entonces mas de 5.700.000
personas con alguna discapacidad (15% de la poblacién total), de
las cuales mas de 2.300.000 se encontraban en situacién de mi-
nusvalia.?

I Véase, Las personas con minusvalia en Espafia. Necesidades y demandas. Coleccién
de Servicios Sociales. Madrid: IMSERSO, 1988, y Las personas con minusvalia en Es-
paria. Aspectos cuantitativos. Coleccién de Servicios Sociales. Madrid: IMSERSO,
1989.

2 Pe acuerdo con la Clasificacién Internacional de Deficiencias, Discapacidades y Mi-
nusvalfas de la Organizacién Mundial de la Salud IMSERSO, 1994), cuando una per-
sona se encuentra ante una «reduccion o ausencia (debida a una deficiencia) de la capa-
cidad para realizar una actividad en la forma o dentro de los limites considerados norma-
les en el ser humano», decimos que estamos ante una discapacidad (IMSERSO, 1994, p.
165). Si esta persona, «como consecuencia de una deficiencia o de una discapacidad, se
encuentra en una situacion desventajosa que limita o impide el desemperio de un rol que
es normal en su caso (en funcion de la edad, sexo y factores sociales y culturales)», enton-
ces esa persona padece una minusvalia IMSERSO, 1994, p. 221). La minusvalia es pues
un concepto externo a las personas con discapacidad, que se manifiesta cuando la so-
ciedad segrega a las mismas y les niega las oportunidades que ofrece en general. La con-
trastacién de esta realidad ha provocado que, desde los afios cincuenta, se trate de ga-
rantizar mediante la aplicacién de una legislacién especifica, o mediante notas especifi-
cas en la legislacién general, los derechos de las personas con discapacidad.
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Esta misma encuesta ofrece datos relevantes sobre la situacién
laboral de las personas con discapacidad. El Informe, nim. 5, de
1995 del Consejo Econémico y Social, titulado «Informe sobre la
situacion del empleo de las personas con discapacidad y propuestas
para su reactivacién»* ha analizado estos datos, de los cuales debe-
mos destacar la baja tasa de actividad entre las personas con dis-
capacidad, 28,8% y de las personas con minusvalia, 20,7%, frente
a la tasa de actividad del total de la poblacién, 56,9%. La mayor
parte de la poblacién con discapacidad o con minusvalia no apa-
recen clasificadas como activas en esta encuesta debido a que
ni tiene ni busca empleo activamente.* El Instituto Nacional de
Empleo, a julio de 1996, tenia registradas 41.295 personas en si-
tuacién de minusvalia, de los cuéles s6lo 7.143 eran demandantes
de primer empleo.® Por su parte, la empresa FUNDOSA SOCIAL
CONSULTING tenia en esa fecha una base de datos con cerca de
30.000 registros de personas con discapacidad demandantes de
empleo.

Hay que tener en cuenta que la tradicién de sistemas proteccionis-
tas, con situaciones de exclusién social muy fuertes que recaen sobre
las personas con discapacidad, unido a una cierta ineficacia e inexis-
tencia de los sistemas selectivos de colocacién (falta de informacion,
apoyos, etc.), pueden ser causas que estén detrds de tan bajas tasas de
actividad.

Otro dato de gran interés que aparece en este informe es que
entre las personas con discapacidad activas se registran tasas de
paro cercanas al doble que las registradas para la poblacién en ge-
neral.

Las personas con discapacidad ante una coyuntura econdmica
desfavorable soportan las cargas de la recesién de una forma «no
equitativa» al ser los dltimos en ser contratados y los primeros en ser
despedidos. He aqui una de las causas de este diferencial de paro
existente en contra de las personas con discapacidad. Esta circuns-
tancia ha provocado que la insercién social esté girando especial-
mente alrededor de la insercién laboral de las personas con discapa-
cidad, como si fuese una condicién previa.

3 Informe sobre la situacion del empleo de las personas con discapacidad y propuesta
para su reactivacion. En Informes, 1995. Madrid: CES, 1996, pp. 85-161.

s Ibid., p. 93.

s Formacion y mercado laboral de los minusvdlidos, 1996, Madrid: INEM, 1997,
pp. 9-10.

s MUNOZ MACHADO, Santiago, y DE LORENZO, Rafael (directores). Cédigo Euro-
peo de las Minusvalias. Madrid: Escuela Libre Editorial, 1996, p. XXVIII.
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1.1. Las orientaciones de la politica social
hacia la integracién laboral

Las Declaraciones de Derechos del Deficiente Mental (Resolucién
2856 —XXVI— de la Asamblea General de las Naciones Unidas, de 20-
12-1971) y de los Impedidos [léase, Discapacitados] (Resolucién 3447
—XXX— de la Asamblea General de las Naciones Unidas de 9-12-
1975), reconocen expresamente los mismos derechos civiles y politi-
cos para las personas con discapacidad que para el resto de los seres
humanos y, concretamente el derecho «...a los servicios que aseguren
el aprovechamiento mdximo de sus facultades y aptitudes y aceleren
el proceso de su integracion o reintegracion social» (ONU, 1975, parra-
fo 6).7

En 1982 la Asamblea General de Naciones Unidas aprobé el Pro-
grama de Accion Mundial para los Impedidos. Los objetivos de este
programa son promover medidas eficaces para la prevencién de la
discapacidad, la rehabilitacién y la realizacién de la igualdad y la
participacion plena en la vida social y en el desarrollo. Lo que signi-
fica que debe procurarse a las personas con discapacidad, mediante
la accién de los gobiernos (ONU, 1982, parrafo 3), la igualdad de
oportunidades con el resto de la poblacién y «una participacion
equitativa en el mejoramiento de las condiciones de vida resultantes
del desarrollo social y econémico» (ONU, 1982, parrafo 1).

Tras el Decenio de las Naciones Unidas para los Impedidos [1éase
Discapacitados]® la Asamblea General de las Naciones Unidas aprobé
las Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las per-
sonas con discapacidad.® Al igual que las demds, estas Normas no son
de obligado cumplimiento. Suponen tan sélo un «firme compromiso
moral y politico de los Estados de adoptar medidas para lograr la
igualdad de oportunidades».”” Cada Estado debera aprobar normas
legales, que no podran contradecir las contenidas en estas normas de
«voluntad».

El logro de la igualdad de oportunidades hace referencia al «proce-
so mediante el cual los diversos sistemas de la sociedad, el entorno fisi-

7 El afio 1981 fue declarado por la Asamblea de las Naciones Unidas Afio Interna-
cional de los Impedidos y el decenio 1983-1992 como El Decenio de las Naciones Uni-
das para los Impedidos [1éase, Discapacitados].

® Véase nota 7.

* Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las personas con disca-
pacidad. Resolucién 48/96, de 20 de diciembre de 1993 de la Organizacién de Nacio-
nes Unidas. Madrid: IMSERSO, 1996.

10 Normas Uniformes... (1996). Opus cit., parrafo 14.
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co, los servicios, las actividades, la informacion y la documentacion se
ponen a disposicién de todos, especialmente de las personas con disca-
pacidad»."

La insercion social de las personas con discapacidad’ es el proceso
mediante el cual se permite a éstas ejercer sus derechos. Implica que se
supriman los obstaculos que les mantienen apartadas de su comunidad
y permitirles contribuir y participar, tanto como el resto de la pobla-
cién, en todos los aspectos de la vida econémica, tecnolégica, social y
politica.

Este proceso requiere también la voluntad de participacién ac-
tiva por parte de los propios discapacitados y, en caso necesa-
rio, de sus familias, asi como la participacién del conjunto de la
sociedad para conocer lo que puede hacer para ayudar a superar
los efectos de la discapacidad.” Con el logro de sus derechos, las
sociedades pueden esperar mas de las personas con discapacidad.
El proceso de igualdad de oportunidades implica también el esta-
blecimiento de las medidas que permitan ayudar a estas personas
a asumir su plena responsabilidad como miembros de la socie-

dad.*

" Normas Uniformes... (1996). Opus cit., parrafo 24.

12 1.a Comunicacién de la Comisién Europea al Consejo, de 4 de noviembre de
1981, sobre lineas directrices de una accion comunitaria para la insercién social de
los minusvdlidos (DO, nam. C 347, de 31 de diciembre de 1981, p. 14. Edicién es-
pecial en castellano p. 5, vol. 2, p. 235), habla de «personas minusvalidas» o de
«minusvalidos». Nosotros, sin embargo, consideramos mas apropiado referirnos
a personas con discapacidad ya que la discapacidad si es una caracteristica de es-
tas personas, aunque puede compensarse con la utilizacién de ayudas técnicas. La
minusvalfa, como ya se ha dicho antes no es una caracteristica de las personas
sino de una valoracién que otras terceras personas realizan sobre una persona con
discapacidad. Una persona puede estar «minusvalorada» por otra pero no puede
ser nunca «menos vilida» que aquélla a no ser que tal titulo se otorgue tras una
serie de pruebas realizadas para medir una valia concreta, teniendo en cuenta que
el resultado obtenido se debera a una serie de circunstancias, incluidas las propias
del entorno fisico y temporal en el que se realice tal prueba. No obstante se utili-
za el término «minusvélido» en la legislacién laboral para referirse a las personas
que tienen derecho a las prestaciones de la politica laboral. En este caso minusva-
lido debe interpretarse como «aquellas personas con discapacidad que cumplen
los requisitos legales para acceder a las ayudas publicas (tener un grado de mi-
nusvalia superior al 33%). En adelante cuando se mencione «persona con disca-
pacidad» nos estaremos refiriendo, en el ambito del derecho a prestaciones, a
aquellas personas con discapacidad que tienen reconocida este grado de discapa-
cidad.

1 Véase el parrafo 5 de la Comunicacion de la Comisién Europea citada en la nota
anterior.

14 Normas Uniformes... (1996). Opus cit., parrafo 27.
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Es evidente, segiin la Comisién Europea, que las medidas de rea-
daptacién, asociadas a una accién destinada a atenuar las conse-
cuencias sociales de la discapacidad, pueden procurar ventajas socio-
econémicas para toda la poblacién, muy especialmente, «aligerando
las cargas que representan en el dmbito de los servicios sociales, de la
asistencia publica y de la costosa asistencia dispensada en las institu-
ciones especializadas».”

Aunque se pueda pensar que la situacién del empleo de las perso-
nas con discapacidad pueda cambiar mediante la aplicacién de politi-
cas generales orientadas hacia el crecimiento econémico, de tal ma-
nera que se pueda pensar que éste traiga consigo la creacién de pues-
tos de trabajo, sin embargo no se puede pensar que estas politicas
sean suficientes para garantizar la igualdad de oportunidades en el ac-
ceso al empleo, promocién interna, igualdad de salarios, etc., por lo
que sera necesario acompafiar esas politicas generales con medidas
especificas al respecto, tal y como reconoce el Consejo de las Comuni-
dades Europeas.'

La rehabilitacion o readaptacion profesional'” de las personas
con discapacidad es una preocupacién con cierta antigtiedad. En
1955 la Organizacién Internacional del Trabajo la definié con la
finalidad de «permitir que una persona invdlida [léase discapaci-
tada] obtenga y conserve un empleo adecuado y progrese en el mis-
mo, y que se promueva ast la integracion o la reintegracion de esta
persona en la sociedad»."* Por su parte, el Consejo de las Comu-
nidades Europeas, sefiala a este respecto que debera entenderse
que «la readaptacion médica, profesional y social deberdn ser consi-
deradas como aspectos particulares de un proceso global y conti-
nuo»."

15 Véase el parrafo 6 de la Comunicacioén citada en la nota 13.

'* Conclusiones del Consejo, de 12 de junio de 1989, relativas al empleo de los minus-
vdlidos en la Comunidad (DO, nam. C 173, de 8 de julio de 1989, pp. 1 y ss.).

1" Para el estudio de cifras relativas al empleo de personas con discapacidad y otra
terminologia véase el Informe sobre la situacion del empleo de las personas con disca-
pacidad y propuestas para su reactivacion, aprobado en el Pleno del 26 de octubre de
1995 del Consejo Econémico y Social (del Estado espafiol). En Informes 1995. Ma-
drid: CES, 1996, pp. 85-161.

8 Recomendacion ndmero 99 de la Organizacion Internacional del Trabajo de 1955
sobre adaptacién y readaptacion profesional de los invdlidos [léase discapacitados].

¥ Resolucion del Consejo de las Comunidades Europeas, de 27 de junio de 1974,
relativa al establecimiento del primer programa de accion comunitaria para la
readaptacion profesional de los minusvdlidos [léase discapacitados], DO, nam. C
80, de 9 de septiembre de 1974, p. 30. Edicién especial en castellano, 05/vol. 2,
p. 24.
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Las politicas de readaptacién contemplan un proceso con varias
actividades: evaluacién de las discapacidades, de los puestos de tra-
bajo y de las tareas a realizar, la orientacién profesional, la formacién
general, profesional y empresarial, la colocacién en empleos y el se-
guimiento de las personas empleadas.”

En nuestro pais, las politicas de integracién social y econémica
de las personas con discapacidad han quedado agrupadas en el
Plan de Accién para las personas con discapacidad, 1997-2002,*
elaborado por el Instituto de Migraciones y Servicios Sociales.
Este Plan de Accién recoge en su apartado 4 «Participacion e inte-
gracién en la vida econémica» los programas de recuperacion pro-
fesional, colocacién e insercién laboral y los programas de protec-
cién econémica y social que estan puestos en marcha por el go-
bierno.

2. EL EMPLEO DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

En este apartado describiremos someramente las principales ca-
racteristicas del empleo protegido, sefialando las distintas modali-
dades, que estan en funcién del grado de presencia o importancia
de las medidas de asistencia médica, social y psicolégica que se
ofrecen al trabajador. El empleo ordinario, a efectos de describir las
distintas modalidades de insercién, podemos definirlo como aquél
en el que no hay medidas especiales de apoyo social, salvo las que
puede tener todo trabajador, quiza con alguna salvedad, segin los
casos.

A continuacién examinaremos las distintas modalidades de em-
pleo para las personas con discapacidad. Cada una de ellas tiene sus
propios instrumentos, aunque, como veremos hay instrumentos que
pueden servir para distintas modalidades. Estas modalidades de em-
pleo tienen dos dimensiones: el grado de proteccién del empleo y el
grado de dependencia laboral.

0 Véase Resolucion 37/52 de la Asamblea General de las Naciones Unidas, de
3-12-1982, parrafo 132; Normas Uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las
personas con discapacidad. Madrid: IMSERSO, 1996.

2 Existe una publicacién del Instituto Nacional de Servicios Sociales con caracter
de borrador con el texto que se envié por el Consejo de Ministros a la Conferencia
Sectorial de Asuntos Sociales para su aprobacién en febrero de 1996 que es el texto
que hemos utilizado aqui.
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2.1. Modalidades de empleo segiin su grado de proteccién
social

De todo el proceso de insercién laboral, el aspecto que méas nos in-
teresa atender en esta ponencia es examinar el conjunto de modali-
dades y los instrumentos de empleo utilizados a lo largo del itinerario
de insercién laboral de los discapacitados, en el transcurso del cual
aparecen modalidades de empleo que van desde las muy protegidas
hasta modalidades totalmente normalizadas. A estas modalidades las
llamaremos, como suele ser habitual, empleo protegido y empleo ordi-
nario, respectivamente.

En este itinerario subyace como objetivo basico de insercién labo-
ral de las personas con discapacidad el de procurarles la transicion
desde modalidades de empleo protegido hasta modalidades de em-
pleo menos protegido para finalmente alcanzar el empleo ordinario y,
con él, la integracion laboral plena.

Pero, dado que se ha producido una evolucién importante en las
formas de empleo protegido, podemos hablar también de modalidades
de empleo semiprotegido, para referirnos a aquellas que contratan o
acogen a personas con discapacidad en transito hacia el empleo ordi-
nario.

2.1.1. ErL EMPLEO PROTEGIDO

El empleo protegido debe entenderse desde una perspectiva
muy amplia, ya que se trata de un concepto muy controvertido,
tanto por su definicién® como por su contenido. Para nosotros
este concepto engloba el conjunto de modalidades de empleo para
las personas con discapacidad que contemplan tres objetivos fun-
damentales.

e El primero facilitar una actividad productiva y remunerativa en
un entorno de maxima normalidad laboral, lo que excluye a los
Centros Ocupacionales.?

2 GARCIA DIEZ, Nicolds. Nuevo concepto de empleo protegido en la UE. Minusval,
nim. 106, enero-febrero de 1997, pp. 15-17. Este experto del IMSERSO en materia de
empleo sefiala en este articulo que hay mas de 24 definiciones distintas en el conjun-
to de la Unién Europea, las cuales oscilan entre los que considera el empleo protegi-
do un «ghetto» para los discapacitados que habria que evitar y los que lo consideran
una herramienta ideal para el empleo de estas personas.

% Los centros ocupacionales son centros parecidos a los talleres protegidos pero en
los que la actividad es puramente de formacién profesional, estando incluso prohibi-
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e El segundo que se faciliten los apoyos necesarios para preparar-
les, en la medida de lo posible, para desarrollar un trabajo en el
empleo ordinario,* apoyos que serdn supervisados por las auto-
ridades competentes. Estos apoyos seran médicos, sociales y psi-
colégicos (prestados por profesionales especializados), de forma-
cién profesional y de evaluacién y seguimiento de la evolucién
del trabajador, con vistas a su ubicacién definitiva en un am-
biente convencional de trabajo.?

e El tercer objetivo fundamental es, precisamente, conseguir el
transito de los trabajadores discapacitados a un empleo ordi-
nario.

El empleo protegido puede realizarse bajo modalidad individual,
protegiendo a uno o varios trabajadores, en una organizacién, consi-
derados individualmente o puede tratarse de organizaciones en las
que todos o la gran mayoria de los trabajadores reciban empleo pro-
tegido, en cuyo caso hablamos de instituciones protegidas,” las cua-
les deberan:

e Establecerse en una unidad de produccién auténoma respecto a
las empresas «comunes».”

da la venta de la produccién obtenida, aunque en muchos casos tiene un valor anadi-
do facilmente colocable en el mercado. Al no considerarse una actividad productiva
no hemos contemplado aqui este tipo de centros. Los Centros Ocupaciones para Mi-
nusvélidos estan regulados por Real Decreto 2274/1985, de 4 de diciembre. No obs-
tante, el Acuerdo entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y el Comité Espa-
fiol de Representates de Minusvalidos (CERMI), por el que se establece un Plan de
Medidas Urgentes para la Promocién del Empleo de las Personas con Discapacidad,
firmado en Madrid el 15 de octubre de 1997, en su punto IV.11 establece el acuerdo
para modificar esta circunstancia, aunque hasta el momento no se ha producido la
norma modificadora.

% Recomendacion R (92) 6, del Comité de Ministros del Consejo de Europa, de 9 de
abril de 1992, sobre la elaboracién de una politica coherente en materia de personas dis-
capacitadas, parrafos VIL.3.1 a VIL.3.6.

5 Recomendacion R (92) 6. Opus cit. parrafo 3.3.

» No se pueden establecer cifras homogéneas para todos los paises que los diferen-
cien. En Espafia, actualmente, es el 70% de discapacitados como minimo, con lo que
estarfamos ante un Centro Especial de Empleo que analizaremos con detalle mas ade-
lante.

77 No esta claro qué quiere decir el redactor de la Recomendacion R (92) 6..., 1992.
Opus cit. en su parrafo 3.4, pero debemos entender que por «comunes» debe incluir
tanto a las empresas capitalistas convencionales como a las empresas capitalistas de-
mocréaticas.
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e Participar en la economia de mercado al tiempo que se respeta
la funcién de apoyar a la persona discapacitada.

e Ofrecer una retribucién satisfactoria en relacién con el tipo de
trabajo realizado, en la medida de lo posible, y que sea compe-
titiva con el mercado ordinario.

e Incluir a la persona con discapacidad en el sistema de seguridad
social e

e Intentar alcanzar el maximo grado de viabilidad econémica po-
sible, dada su funcién social-asistencial. Circunstancia que re-
querira frecuentemente el apoyo de las administraciones en for-
ma de ayudas a la creacién y a los costes operativos.”

A los trabajadores se les proporciona formacién profesional y todo
el apoyo que necesiten de forma continua y sin limites de tiempo. Los
promotores del empleo con apoyo suelen ser las asociaciones y funda-
ciones que suelen crear centros protegidos en mayor o menor grado.
Pero también los responsables publicos de la tarea de colocacién
de personas con discapacidad pueden crear centros protegidos de em-
pleo para este colectivo, a menudo en colaboracién con otros agentes
sociales.

Hablamos de empleo semiprotegido cuando se utilizan instrumen-
tos que permiten la insercién en el empleo ordinario de personas con
discapacidad cumpliendo los objetivos y las caracteristicas anteriores
pero en los que se relaja el objetivo de segundo de prestacién de apo-
yos de ajuste personal y social.

Dentro de esta modalidad de empleo semiprotegido, cuando se tra-
ta de un trabajador contratado laboralmente en una empresa se utili-
za el instrumento denominado «empleo con apoyo». Se trata de una
actividad abierta a todo tipo de personas, sin que se pueda discrimi-
narse a nadie por razén de la gravedad de su discapacidad. Los apo-
yos son para la persona con discapacidad y para el empresario con-
tratante, de manera que ambos puedan llegar a satisfacer sus necesi-
dades.

Si dentro de una empresa se instala un grupo de discapacitados a
los que se trata de forma individual pero realizan conjuntamente una
parte del proceso productivo u organizativo, hablamos de enclave pro-
tegido. Podriamos incluso hablar hasta de un departamento de empleo
especial.

Cuando todos los componentes de una empresa o una parte su-
perior al porcentaje que establezcan las leyes sean personas con

%3 Recomendacion R (92) 6..., 1992. Opus cit., parrafo 3.4.



Los Centros Especiales de Empleo como puente... 83

discapacidad y se realicen actividades de apoyo estaremos ante
un centro especial de empleo, figura que estudiaremos luego con
cierta profundidad y si en esa empresa priman maés las medidas de
ajuste personal y social que la naturaleza econémica de la activi-
dad que desarrolla, entonces estamos ante un taller protegido, sien-
do éste el instrumento de mayor proteccién de los que se contem-
plan.

Estos centros especiales de empleo si desarrollan acuerdos de
colaboracién o de produccién con empresas o grupos de empresas
ordinarias podriamos hablar de formas de empleo protegido aso-
ciado.”

2.1.2. EL EMPLEO ORDINARIO

El empleo ordinario esta constituido por los puestos de trabajo
desempenados en un entorno abierto, al que, en principio, tiene
acceso cualquier persona. A diferencia del empleo protegido, el
empleo ordinario es aquel en el que no se persigue el segundo ob-
jetivo del empleo protegido, es decir, no se presta un apoyo de tipo
médico, social o psicolégico al trabajador discapacitado. Evidente-
mente tampoco se persigue el tercer objetivo pues ya estamos en
un ambiente convencional de trabajo. Sin embargo, la linea deli-
mitadora es difusa si tenemos en cuenta que el trabajador inserta-
do en el empleo ordinario recibe también apoyo de formacién pro-
fesional y las organizaciones que les contraten o acojan recibiran
también una serie de incentivos financieros (subvenciones y des-
gravaciones de varios tipos). Se trata de fomentar el empleo inde-
finido, la contratacién temporal y la acogida como socios de so-
ciedades cooperativas.

2.2. Modalidades de empleo segiin su grado de dependencia

Cuando hablamos de empleo, al menos en el contexto de esta po-
nencia, nos referimos a cualquier forma de ocupacién laboral remu-
nerada. En este sentido, podemos describir las principales caracteris-
ticas de los instrumentos de empleo para personas con discapacidad

» GARCIA MARTIN, José Maria. Programas de empleo en la UE: tendencias innova-
doras. Minusval, nam. 106, ene-feb. 1997, pp. 11-14.
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segiin que se trate de un instrumento para el empleo por cuenta aje-
na, al que denominaremos de empleo dependiente o asalariado y cuan-
do se realiza por cuenta propia, al que denominaremos de empleo in-
dependiente o de caracter emprendedor.

2.2.1. EL EMPLEO DEPENDIENTE

Esta modalidad queda sometida a la contratacién laboral, de
acuerdo con la legislacién en vigor en cada momento para contrata-
cién a tiempo parcial, a tiempo completo, indefinida o temporal, por
contratos de aprendizaje o de practicas, etc. Tal contratacién puede
realizarse con una entidad privada o una entidad ptblica, en cuyo
caso se sometera a la legislacién sobre la funcién publica en caso de
que se trate de una plaza de funcionario o a la legislacién laboral ci-
tada anteriormente si se trata de una plaza de contratado laboral. En
ambos casos existe una medida coercitiva para la contratacién de
trabajadores discapacitados por medio del sistema de cuota de re-
serva.*

Pero, pese a las medidas incentivadoras y las medidas coercitivas
puestas en practica para la insercién laboral de las personas con dis-
capacidad en el empleo dependiente, lo cierto es que las empresas no
han utilizado apenas esta via. Como pone de manifiesto el citado In-
forme del Consejo Econémico y Social espafiol, en los ocho afios que
transcurren entre 1986 y 1993, el nimero medio de contratos acogi-
dos a estos incentivos ha sido menor a 4.200 anuales. En cuanto a la
cuota de reserva, se denuncia constantemente por las asociaciones y
fundaciones de y para discapacitados su incumplimiento, incluso
dentro de las distintas administraciones publicas.

2.2.1.1. El empleo selectivo

Dentro del empleo dependiente debemos contemplar el empleo se-
lectivo, regulado por Real Decreto 1451/1983, de 11 de mayo. Se de-

» Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracion social de los minusvalidos. En su ar-
ticulo 38 esta Ley establece una reserva con carécter obligatorio del 2% de la plantilla
para ser cubierto por personas con discapacidad en todas aquellas empresas publicas
o privadas que empleen un ntimero de trabajadores fijos que exceda de 50. Posterior-
mente se ha establecido una modificacién a esta reserva para las convocatorias de
empleo publico, en la que se reservara el 3% de las plazas en tanto no se cubra el 2%
anterior para toda la Administracién Publica.
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nomina asi al empleo de los propios trabajadores minusvalidos que,
una vez terminados los correspondientes procesos de recuperacién,
se reincorporan a su puesto de trabajo o a otro en la misma empresa.
Afecta a trabajadores declarados en situacién de incapacidad perma-
nente parcial, incapacidad permanente total o absoluta y trabajado-
res declarados invalidos permanentes.

2.2.2. EL EMPLEO INDEPENDIENTE

El empleo independiente puede ser de caracter auténomo (empresa
individual) o de caracter colectivo (empresa societaria). En cualquier
caso la caracteristica que prima en esta modalidad es el espiritu em-
prendedor de las personas que acometen actividades de este tipo.

Siguiendo a los profesores Carlos GARCIA-GUTIERREZ y Gustavo
LEJARRIAGA,* por microemprendimiento podemos entender el movi-
miento de constitucién y mantenimiento de empresas de pequefa y
muy pequefia dimension, que se dediquen a un trabajo artesanal, pro-
fesional, industrial o comercial. Una caracteristica de la actividad em-
prendedora es que se pone en marcha, bien de forma individual o aso-
ciativa, pero con una dimensién modesta, utilizando el capital acumu-
lado por el ahorro personal o familiar. Denota un interés por intervenir
en el proceso productivo con actitud positiva, activa y competitiva para
la colocacién en el mercado de los productos o servicios elaborados o
prestados.

La figura del empleo independiente también se ha potenciado ha-
bitualmente como medida de insercién laboral de personas con dis-
capacidad.

La Resolucion del Consejo de las Comunidades Europeas, de 27 de
junio de 1974, relativa al establecimiento del primer programa de
accién comunitaria para la readaptaciéon profesional de los minus-
validos, indica que las politicas de insercién laboral deben llegar a
«todos los minusvdlidos, en tanto que sean capaces, en potencia, de
ocupar un empleo de trabajador asalariado o de trabajador auténo-
mo...».

3t GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, Carlos, y LEJARRIAGA PEREZ DE LAS
VACAS, Gustavo. Las empresas de participacion de trabajo asociado (las sociedades co-
operativas de trabajado asociado, las sociedades andnimas laborales y las sociedades de
responsabilidad limitada de trabajo asociado): manifestaciones excelentes del microem-
prendimiento econémico-financiero. En VARIOS AUTORES: En homenaje al Prof. Dr.
Emilio SODEVILLA GARCIA, de la Universidad del Pais Vasco, Milladoiro, 1996. CI-
RIEC-Espafia, nam. 22, 1996.
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En la Comunicacién de la Comision Europea al Consejo sobre li-
neas directrices de una accién comunitaria para la insercion social de
los minusvidlidos, de 4 de noviembre de 1981 se recomienda la utiliza-
ci6én de una red integrada de acciones llevadas a cabo en los distritos
que contemple nuevas formas de organizacién del trabajo, entre las
que contempla a las sociedades cooperativas.

Por su parte, el Programa de Accién Mundial para los Impedidos
[1éase discapacitados] sefiala la conveniencia de conceder «préstamos
o donaciones para pequefias empresas» (entre las que deben conside-
rarse a los trabajadores/empresarios auténomos), como medidas para
apoyar la integracién laboral abierta (en el empleo ordinario) y los
«planes de autoempleo» entre las medidas que pueden adoptarse para
promover el empleo protegido.*

En el mismo sentido se ha manifestado la Recomendacion niim. 168
de la Organizacion Internacional del Trabajo, sobre la readaptacién pro-
fesional y el empleo de personal invalidas [léase discapacitadas], la
cual propone «que se conceda ayuda gubernamental para promover la
creacion y el desarrollo de cooperativas por personas discapacitadas y
para ellas» y «pequerias empresas y talleres de produccion», asi como
«conceder préstamos o subvenciones y facilitar herramientas y materiales
para ayudar a las personas discapacitadas residentes en las colectividades
rurales a establecer y administrar cooperativas o a trabajar por cuenta
propia en pequerias industrias familiares o en actividades agricolas, arte-
sanales u otras».*

El Consejo de las Comunidades Europeas en su Recomendacion de
24 de julio de 1986 (86/379/CEE), sobre el empleo de los minusvalidos
en la Comunidad y el Consejo de Europa, en su Recomendacion
R (92) 6, promocionan también el empleo auténomo de las personas
con discapacidad y la creacién de cooperativas o de empresas de pe-
quernia dimensién.

2.2.2.1. Los empresarios autonomos

Los empresarios auténomos constituyen la forma més simple y es-
pontdnea de empresario emprendedor. Desarrollan una actividad eco-

32 Plan de Accién Mundial..., 1982. Opus cit., parrafos 117 y 132, respectiva-
mente.

3 Recomendacion nim. 168 de la Organizacion Internacional del Trabajo sobre
readaptacion profesional y el empleo de personas invdlidas [1éase discapacitadas], de
1983.
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némica/empresarial y aunque se trata de una empresa individual en
cuanto a la propiedad puede también tener empleados asalariados a su
cargo.

En la legislacion espafiola el empleo auténomo de las personas
con discapacidad se fomenta a través del articulo 38.4 de la Ley
13/1982, de integracion social de los minusvdlidos, cuya promocién
efectiva se realiza a través de la Orden Ministerial de 21 de febrero de
1986, por la que el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social esta-
blece una serie de programas de apoyo a la creacién de empleo. El
articulo 18 de esta Orden concede subvenciones parciales de intere-
ses de préstamos y la subvencién de hasta 400.000 pesetas en capi-
tal fijo.

El Acuerdo alcanzado entre el Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales y el Comité Espariol de Representantes de Minusvdlidos, de 15
de octubre de 1997, obliga al Ministerio de Trabajo y Asuntos So-
ciales a incrementar el importe de estas subvenciones, asi como a
restablecer la modalidad de pago tnico de las prestaciones por des-
empleo para aquellos trabajadores/as minusvalidos/as que preten-
dan acceder al mercado de trabajo mediante fé6rmulas de autoem-
pleo.

La capitalizacién del desempleo se regulé inicialmente en el
Real Decreto 1044/1985, de 19 de junio («BOE» del 2 de julio) que
establecfa la modalidad de pago tinico de la prestacién por des-
empleo para aquellos desempleados que quisieran desarrollar ac-
tividades de «autoempleo», bien a través de la constitucién como
trabajador auténomo o bien al incorporarse como socio a una
sociedad cooperativa o sociedad anénima laboral. Si bien el Real
Decreto-Ley 1/1992, de 3 de abril, de medidas urgentes sobre fo-
mento del empleo y proteccion del desempleo, limité esta medi-
da sélo para aquellos que se constituyan o se integren en socie-
dades cooperativas o sociedades laborales, eliminando la posibi-
lidad de acogerse a ella si se establecian como empresarios aut6-
nomos.*

4 ARAGONES GONZALEZ, J. R.; GOMEZ APARICIO, A. P, y LEJARRIAGA PEREZ
DE LAS VACAS, G. R. Estudio de la capitalizacion del desempleo para la creacion de
empleo en las sociedades cooperativas de trabajo asociado y otras empresas de partici-
pacién. En: V Congreso Nacional de la Asociacién Europea de Administracién y Di-
recciéon de Empresas, III Congreso Hispano-Francés. Cérdoba, 2 al 4 de junio de
1993. También estos tres autores en El derecho a la actualizacion del subsidio de de-
sempleo: una aproximacion analitica. Actualidad Financiera, nam. 37, 10-16 de octu-
bre de 1994, pp. 459-480.
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GRAFICO 1

EVOLUCION DEL NUMERO DE TRABAJADORES
MINUSVALIDOS DESEMPLEADOS QUE SE HAN ACOGIDO
A LAS SUBVENCIONES PARA CONSTITUIRSE
EN TRABAJADORES AUTONOMOS, 1988-1996

1988 1989 1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996

Fuente: Elaboracién propia, con datos de 1988 a 1994 del Informe sobre la situacion
del empleo de las personas con discapacidad y propuesta para su reactivacion.
En Informes, 1995. Madrid: Consejo Econémico y Social. Los datos de 1995
son estimados y los de 1996 del Anuario de Estadisticas Laborales y de asun-
tos sociales del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, 1996.

No obstante, el citado informe del Consejo Econémico y Social®
nos muestra que el nimero de trabajadores minusvalidos que se han
acogido a las subvenciones para constituirse en trabajadores auténo-
mos no ha sido muy elevado. En el periodo 1988-1994 se ha benefi-
ciado una media de 222 trabajadores, aunque el afio 1994, al igual
que en el caso del empleo ordinario por cuenta ajena, ha supuesto un
relanzamiento que se ha mantenido en 1995 y 1996, afio en el que se
han concedido 323 ayudas de este tipo.* En cualquier caso son cifras
muy pequefias.

% Informe sobre la situacion del empleo...., 1996. Opus cit., pp. 97-98.
% Anuario de estadisticas laborales y de asuntos sociales, 1996.
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Un estudio del Instituto Nacional de Empleo,” realizado sobre
una muestra de 1.867 personas con minusvalia (de una poblacién
registrada en el INEM en 1996 de 41.295 minusvalidos), afirma que
un tercio de los entrevistados se plantea o se ha planteado como sa-
lida a la situacién de desempleo trabajar como auténomo. Entre
ellos hay un sorprendente equilibrio por sexos, mientras que en la
poblacién en general los hombres representan el 70% de los auté-
nomos, entre la poblacién minusvalida los porcentajes estin muy
igualados.

Resulta sorprendente que, frente a este tercio, que manifiesta plan-
tearse un empleo auténomo (representaria una cifra de 13.765 perso-
nas), tenemos que, en el mismo afio, solicitaron ayudas sélo 323 per-
sonas, lo que representa un 2,3% de los que se lo plantean.

Tal y como sefiala este estudio del INEM, entre los que descartan
la posibilidad de establecerse como auténomos, la mayorfa lo hizo
por falta de medios econémicos, otros por falta de asesoramiento y
ayudas, otros porque ya lo intentaron y fracasaron y algunos lo si-
guen considerando. Sin duda, la anunciada vuelta de la posibilidad
de capitalizacién del desempleo para este colectivo puede suponer un
incremento de estas cifras.

2.2.2.2. La participacion en sociedades

Las personas con discapacidad, ademés de participar en el empleo
independiente como trabajadores auténomos también pueden inte-
grarse, si son acogidos, como socios de alguno de los tipos de socie-
dades mercantiles en las que desarrollarian su actividad como socios
y trabajadores. Esto, en principio, puede hacerse en cualquier tipo de
sociedad, entre las que debera diferenciarse entre las sociedades ca-
pitalistas convencionales (en las que los votos se asignan en funcién
del capital aportado y las sociedades capitalistas democraticas (en la
que se sigue la regla de un socio-un voto, independientemente del ca-
pital aportado).

Aqui hay que mencionar la posibilidad de que muchas empresas
constituidas como sociedades limitadas, en principio entidades capi-
talistas convencionales, funcionen realmente como sociedades capita-
listas democraticas, lo cual ocurre cuando todos los socios son a la

% Formacion y mercado laboral de los minusvdlidos, 1996. Madrid: INEM, 1997,
pp. 83-85.
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vez trabajadores y mantienen proporciones iguales de capital social.
Si ademaés aplicasen a su funcionamiento interno los principios y va-
lores cooperativos estariamos ante sociedades cooperativas de hecho,
que no de derecho.®® Nos parece importante tener este dato en cuen-
ta ya que muchos de los Centros Especiales de Empleo se constituyen
bajo la figura de sociedad limitada y podrian convertirse en socieda-
des cooperativas con cierta facilidad, tal y como sefiala la Disposicion
Adicional Tercera de la Ley 3/1987, de 2 de abril, General de Coope-
rativas.

2.2.2.2.1. Las sociedades cooperativas

Las sociedades cooperativas® tienen especial importancia para no-
sotros, como hemos dicho antes, porque existen muchas normas y re-
comendaciones que promocionan a las sociedades cooperativas como
formas ideales para acoger entre sus socios a personas con minusva-
lia. Es decir, se contemplan también como instrumentos de insercién
laboral. Légicamente nos referimos a las sociedades cooperativas de
trabajo asociado, las cuales han jugado un papel importante como
instrumentos de generaciéon de empleo en el ambito de la Unién
Europea.® Pero no queremos entrar aqui en el analisis exhaustivo de
esta forma societaria de la que ya hay abundante bibliografia y, ade-
mas, seran presentadas durante estas mismas jornadas por expertos
en la materia.*

3 GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, Carlos. Las sociedades cooperativas de de-
recho y las de hecho con arreglo a los valores y a los principios del Congreso de la
Alianza Cooperativa Internacional de Manchester 1995: especial referencia a las socie-
dades de responsabilidad limitada reguladas en Espafia. REVESCO, nim. 61, 1995,
pp- 53-87.

» La legislacién sobre Cooperativas en el Estado espafiol aparece en la Ley 3/1987,
de 2 de abril, General de Cooperativas, y en las leyes autonémicas del Pais Vasco
(Ley 4/1993, de 24 de junio), Andalucia (Ley 2/1985, de 2 de mayo), Catalufia (De-
creto Legislativo 1/1992, de 10 de febrero, por el que se aprueba el texto refundido
de la Ley de Cooperativas de Catalufia), Comunidad Valenciana (Ley 11/1985, de 25
de octubre), Navarra (Ley Foral 12/1989, de 3 de julio) y Extremadura (Ley 2/1998,
de 26 de marzo).

% Sobre las cooperativas y su papel en las politicas comunitarias véase LEJARRIA-
GA PEREZ DE LAS VACAS, G. R. La Unién Europea, la preocupacion por el empleo y
las empresas de participacion (sociedades cooperativas y otras empresas de la «Econo-
mia Social»). CIRIEC, ntm. 22, 1996.

4 Se recomienda la lectura de la revista REVESCO, num. 61, diciembre 1995 en la
cual se presentan una serie de articulos de varios autores acerca de la Identidad Coo-
perativa.
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Quisiéramos sefnalar que se ha surgido un tipo de cooperativas,
evolucionadas del tronco comiin del cooperativismo, a las que se de-
nomina «Cooperativas Sociales». Han aparecido en algunos paises
como Italia (desde los afios setenta),” Polonia, Alemania y Grecia, en
cada uno de ellos con distintos matices.”

Estas sociedades cooperativas «sociales» suponen un instru-
mento de empleo semiprotegido para personas con discapaci-
dad ya que, cuando el discapacitado pasa a formar parte de ellas
se presta una cierta tutela a los trabajadores para conseguir su
insercién. No obstante, estan situadas sobre el eje de transito a
una situacién de empleo ordinario de caracter independiente por-
que constituyen una evolucién en el itinerario de insercién que lle-
va a los discapacitados que las integran directamente hasta el em-
pleo ordinario sin que se produzca un cambio de instrumen-
to. Esto se puede expresar de este modo dado que los trabajadores
discapacitados llegan a conseguir la autonomia laboral y econé-
mica.

Como dice Matteo AMATI:* «la Cooperativa Social representa una
superacion de la experiencia de los trabajadores protegidos, porque las
personas que trabajan en ellas, discapacitadas o no, son al mismo
tiempo trabajadores y propietarios de la sociedad, corresponsables de la
gestion y de los resultados econémicos, interesados en lograr un justo
equilibrio de integracion social y econdémica, para poder competir en el
mercado libre.»

El caso de Italia es especialmente interesante por la dedicacién
de esta forma empresarial societaria al colectivo de personas con
discapacidad. En este pafs, ante el fracaso de la Ley 482 de 1968,
dedicada a la promocién del empleo de personas invalidas [1éase
discapacitadas], que introdujo el sistema de cuotas de contrata-
cién en empresas que superaran los 35 trabajadores (debian con-
tratar un 15% de discapacitados), en los afios setenta se crearon
las primeras cooperativas sociales promovidas por grupos catéli-
cos voluntarios, grupos de trabajadores sociales y/o padres de dis-
capacitados.

Estas cooperativas sociales o de insercién por el trabajo se
han convertido en Italia en un fenémeno de gran importancia

2 AMATI, Matteo. Experiencia de las Cooperativas, Sociales. Minusval, nim. 106,
enero-febrero, 1997, pp. 30 y 31.

% La Ley 3/1987, de 2 de abril, General de Cooperativas no distingue a las coopera-
tivas «sociales», aunque distingue otros tipos de sociedades cooperativas como las de
transportes, seguros, sanitarias, de ensefianza y educacionales.

# AMATI, Matteo. Opus cit., p. 31
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por el nimero de ellas que se han creado y el niimero de traba-
jadores que integran, pero también porque han conseguido, aun-
que sea de forma parcial, la insercién de personas discapacita-
das.®

No hay datos sobre el empleo como socios-trabajadores de perso-
nas con discapacidad en las sociedades cooperativas de trabajo aso-
ciado en Espaiia, pero se estd generando una cierta actividad en el
sector hasta el punto que recientemente se ha creado la institucién
patronal de caracter nacional que agrupa a estas sociedades junto a
las demas del sector denominado de Iniciativa Social o de Servicios
Sociales, en el que parece que hay una cierta dinamica en la creacién
de este tipo de empresas.*

2.2.2.2.2. Las sociedades laborales

Las sociedades laborales no suelen mencionarse expresamente
como entidades potencialmente acogedoras de personas con disca-
pacidad en la legislacion, si bien, sus caracteristicas ofrecen las mis-
mas posibilidades para las personas con discapacidad que las socie-
dades cooperativas como entidades en las que pueden desarrollarse
como trabajadores y como socios gestores, si consideramos como el
eje de la relacién laboral el trabajo asociado. La nueva Ley de So-
ciedades Laborales,” incluye las formas de sociedad anénima labo-
ral y sociedad limitada laboral. Ningin socio trabajador podra en
estas sociedades ostentar una participacion en el capital superior a
la tercera parte del mismo (articulo 5.3 de la citada ley). Pero no
queremos entrar aqui a describir su forma juridica ya que estas so-
ciedades seran presentadas en otra ponencia en estas mismas jor-
nadas.

s BORZAGA, Carlo. El impresionante desarrollo de las cooperativas sociales. En:
DEFOURNY, J.; FAVREAU, L., y LAVILLE, J. L. Insercién y Nueva Economia So-
cial: un balance internacional. Valencia: CIRIEC-Espana, pp. 107-135. Supone-
mos que habla de parcialidad debido a que este tipo de sociedades cooperativas en
Italia tienen unas caracteristicas particulares y la participacién democratica en la
gestién de la empresa no queda tan clara como en el modelo de cooperativas es-
pafiol.

% Nos referimos a la Sectorial de Iniciativa Social de la Confederacién Espaiiola
de Cooperativas de Trabajo Asociado (COCETA) que se presenté oficialmente en
Madrid.

77 Las sociedades laborales estan reguladas por la Ley 4/1997, de 24 de marzo.



Los Centros Especiales de Empleo como puente... 93

2.2.2.3. Las empresas de economia social

Este es un término ambiguo®® que tampoco tiene una definicién
claramente establecida sobre las empresas que se agrupan bajo su
paraguas. Generalmente, se entiende que este concepto engloba a
las sociedades cooperativas y sociedades laborales, pero también
incluye a las sociedades formadas por empresarios auténomos, las
asociaciones, las fundaciones y las entidades sin d4nimo de lucro
que desarrollan actividades econémicas, entre las que podriamos
incluir toda una amplia tipologia de entidades méas o menos for-
males.” Es un término ampliamente utilizado para referirse a for-
mas empresariales de trabajo asociado como instrumentos de lu-
cha contra la exclusién social y el desempleo,”* del que existe mu-
cha literatura y estudios cuantitativos.”

Detras de estos instrumentos, agrupados bajo el concepto de
«empresas sociales» subyace una demanda de cambio de orienta-
cién en la aplicacién de las politicas sociales. Se trata de un enfo-
que en el que se potencia la actividad de las personas mas que la
creacién de empleos mas o menos especiales o protegidos, tal y
como se promociona en el modelo sueco de las «agencias de desa-
rrollo cooperativo». En este modelo se mezclan actividades de vo-
luntariado, con objetivos de desarrollo comunitario (a nivel local)
en proyectos dirigidos a grupos particulares, a través de asociacio-
nes, que generan proyectos empresariales.*

% GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, Carlos. La economtia social o la economia de
las empresas de participacion (las sociedades cooperativas y laborales). En: VARIOS
AUTORES, En memoria de Maria Angeles GIL LUEZAS. Madrid: Alfa Centauro,
1991, pp. 195-216.

# VIDAL, Isabel. Una nueva economia social atin poco conocida y reconocida. En:
DEFOURNY, J.; FAVREAU, L., y LAVILLE, J. L. Insercién y Nueva Economia Social:
un balance internacional. Valencia: CIRIEC-Espaiia, pp. 235-249.

0 GARCIA MARCOS, Celestino. La Economia Social como fomento del empleo. RE-
VESCO, nam. 62, noviembre de 1996, pp. 13-16.

st Véase BAREA, I., y MONZON, J. L. (directores). Libro Blanco de la Economia So-
cial en Espafia. Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1992. También
MONZON, J. L., y DEFOURNY, J. Economia Social. Entre Economia Capitalista y
Economia Publica. Valencia: CIRIEC-Espaiia, 1992.

2. STRYJAN, Yohanan, y WIJKSTROM, Filip. Las agencias de desarrollo cooperativo
como método paliativo de los recientes fallos del sistema. En: DEFOURNY, J.; FA-
VREAU, L., y LAVILLE, J. L. Insercién y Nueva Economia Social: un balance inter-
nacional. Valencia: CIRIEC-Espaiia, pp. 191-212.
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2.2.2.3.1. Las empresas de insercién por el trabajo

La denominada «Economia Social» como movimiento social que
trata de potenciar formas empresariales de gestién democrética basa-
das en la participacion de los trabajadores en la gestién de estas em-
presas se relaciona cada vez maés, hasta el punto que empieza a mez-
clarse con otro concepto que, en principio, surgié en el ambito de la
pobreza y la exclusion social de personas marginadas, las denomina-
das «Iniciativas de Insercién Social por el trabajo». Pero, dado que la
pobreza y la discapacidad tienen una relacién directa, como se ha
puesto de manifiesto en muchas declaraciones de organismos inter-
nacionales,” estas iniciativas se han aplicado también para atender
las necesidades de las personas con discapacidad. Término, por otra
parte, que quiza sea mas adecuado que el primero para referirnos a
iniciativas que tienen unos objetivos muy concretos de insercién la-
boral y desarrollo social de grupos concretos de personas.*

El término «empresas de insercién», al igual que el de «econo-
mia social» no tiene una acepcién demasiado clara. En él se inclu-
yen diversas iniciativas emprendedoras realizadas por personas
que acogen a trabajadores con problemas de integracién en el
mundo laboral. Los trabajadores de esas iniciativas son, en algu-
nos modelos, ademas socios y en otros no. En ellos se proporciona
una actividad productiva para las personas que se encuentran en
situacién de exclusién. Se constituyen en centros preventivos de
riesgos sociales, rehabilitadores y de insercién social. En su cons-
titucién subyace el rechazo a las formas tradicionales de atencién
a las personas con problemas de integracién laboral, basadas en el
abandono, la beneficiencia o las politicas pasivas. En Espafia este
tipo de empresas, que se basan en los principios de la autonomia
y la solidaridad y que se insertan en determinados movimientos
sociales y econémicos (como el movimiento de Economia Alterna-
tiva y Solidaria) no estdn reguladas, como en el caso de Bélgica,
aunque han existido ya varios intentos para ello, incluso en fase de
proyecto de ley.*

3 Véase la Opinion del Comité Econdmico y Social de la Unién Europea sobre la si-
tuacion y los problemas de los minusvdlidos, de 3 de julio de 1981 (DO, nam. C 230, de
10-9-81, pp. 38 y ss.). También el Programa de Accién Mundial para los Impedidos de
las Naciones Unidas, de 3 de diciembre de 1982, publicado en la Resolucién 37/52, pa-
rrafos 37-51.

4 Véase VIDAL, Isabel (coordinadora). Insercion Social por el Trabajo: una visién in-
ternacional. Barcelona: CIES, 1996.

55 VILANOVA, Elena, y VILANOVA, Rosa. Las otras empresas. Madrid: TALASA,
1996, pp. 15-28.
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En estas jornadas tendremos la ocasién de conocer con detalle
esta figura ya que contaremos con la presencia de un ponente exper-
to en este tipo de organizaciones.

Estas modalidades, cuando atienden a personas con discapacidad,
en Espanfia, tiene la posibilidad de acogerse a la modalidad de Centro
Especial de Empleo, ya que, finalmente parecen cumplir los requisi-
tos exigidos a estos centros, como formas evolucionadas de los talle-
res protegidos.

Entre las empresas de insercién social por el trabajo (incluidas
también en el término de economia social) destacaremos, a continua-
cién algunas modalidades de especial interés para las personas con
discapacidad.

No obstante, el Informe 1995 del Programa HELIOS 1I, el cual
creé el grupo de trabajo tematico, nam. 13 (Creacién de pequetias y
medianas empresas competitivas) con objeto de determinar las ca-
racteristicas de las empresas de economia social para discapacitados
a nivel europeo, menciona las siguientes caracteristicas comunes de
este conjunto de empresas «sociales»:*

e El trabajo se organiza igual que en una empresa [capitalista] con-
vencional.

e Entre los socios-trabajadores [cuando se da esta figura] existe vo-
luntad de progresar.

e Los beneficios se destinan a los salarios y a la inversion (por lo
que se consideran entidades sin dnimo de lucro).

e Se trata de conseguir un salario «decente» que permita autonomia
al trabajador, de acuerdo con sus deseos.

e Existe igualdad de derechos en cuanto a las responsabilidades, la pro-
mocién social y la formacion para personas con v sin discapacidad.

e Ambos grupos de personas trabajan en condiciones de igualdad
[por lo que, por su propia naturaleza constituyen un instrumento
de insercion].

e Las mezclas encontradas de personas con discapacidad y sin dis-
capacidad se consideran eficaces. En Italia suele ser del 65% de
personas sin discapacidad y 35% con discapacidad. En Alemania
(la mayoria formadas por enfermos psiquidtricos) suelen tener en-
tre un 60-80% de discapacitados y 20-40% no presentan discapa-
cidades.

s« HELIOS, TEAM OF EXPERTS. Economic Integration: Vocational Training, Transi-
tion and Cooperation. HELIOS: Annual Reports. Brussels: European Commission,
1995, p. 30.
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o El 85% de las empresas de economia social analizadas trabaja en el
sector servicios, el 9% en la produccion y el 6% en la agricultura.”

e Se prima el andlisis de las capacidades residuales de los individuos
y no la discapacidad.

® Respecto a la situacion juridica existen, ademds de las cooperati-
vas, asociaciones no lucrativas. En algunos paises se estd nego-
ciando la aparicién de una legislacion especifica para estas empre-
sas. En Bélgica se aprob6 en 1995 una legislacion especifica sobre
empresas con fines sociales.

e Estas empresas de economia social obtienen normalmente algiin
tipo de financiacion piblica que compensa la menor productivi-
dad debida a la atencidn, a la insercion social y al tipo de traba-
jadores (socios) que contratan (acogen). En Alemania se estudia
el establecimiento de un sistema de niveles de subsidios disponi-
bles para estas empresas para inversiones, salarios y gastos de per-
sonal.

2.2.2.3.2. Talleres protegidos®

Son los mas protegidos. En ellos trabajan so6lo personas con disca-
pacidad que reciben una adecuada formacién profesional y, en mu-
chos casos, apoyo y formacién social. Se trata de personas contrata-
das que reciben supervisién por personal especializado que ademas
realiza un seguimiento del progreso respecto a la discapacidad, utili-
zan equipamiento terapéutico y donde los discapacitados realizan al-
gunas actividades no profesionales y atenciones fuera del horario de
trabajo.*

Por lo general estos talleres pertenecen a asociaciones o fundacio-
nes de/para personas con discapacidad y funcionan con subvenciones
publicas sin esperar de ellos que obtengan una rentabilidad econémi-

7 Estos porcentajes se refieren al conjunto de empresas sociales, entre las cuales se
encuentran las sociedades cooperativas sociales.

% Los centros ocupacionales son centros parecidos a los talleres protegidos pero
en los que la actividad es puramente de formacién profesional, estando incluso
prohibida la venta de la produccién obtenida, aunque en muchos casos tiene un va-
lor afadido facilmente colocable en el mercado. Al no considerarse una actividad
productiva no hemos contemplado aqui este tipo de centros. Los Centros Ocupacio-
nes para Minusvalidos estan regulados por Real Decreto 2274/1985, de 4 de diciem-
bre.

» HELIOS, Team of Experts. Opus cit., pp. 34-36.
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ca o financiera. Su principal objetivo es alcanzar la readaptacién pro-
fesional y el transito de sus trabajadores hacia empleos menos prote-
gidos o hacia el empleo ordinario.

2.2.2.3.3. Los Centros Especiales de Empleo

En Espaifia, la Ley 13/1982, de 7 de abril,*® de Integracién Social
de los Minusvalidos, introdujo este instrumento para dinamizar el
empleo protegido. El articulo 42.1 de esta Ley establece que seran
Centros Especiales de Empleo (en adelante CEE): «aquellos cuyo
principal objetivo sea el de realizar un trabajo productivo, partici-
pando regularmente en las operaciones del mercado, y teniendo
como finalidad el asegurar un empleo remunerado y la prestacion de
servicios de ajuste personal y social que requieran sus trabajadores
minusvdlidos; a la vez que sea un medio de integracion del mayor
nimero de minusvdlidos al régimen de trabajo normal.» A conti-
nuacién analizaremos sus principales caracteristicas.

El articulo 1.° del RD 2273/1985, de 4 de diciembre, que regula los
Centros Especiales de Empleo de Minusvalidos sefiala que la totali-
dad de la plantilla de los CEE estara constituida por trabajadores mi-
nusvalidos, entendiéndose por éstos a aquellas personas que tengan
reconocida una minusvalia igual o superior al 33% y, como conse-
cuencia, una disminucién de su capacidad de trabajo al menos igual
o superior a dicho porcentaje y presten sus servicios por cuenta y
dentro de la organizacién de los CEE.*

Si bien, la Ley de Acompafamiento de los Presupuestos Generales
del Estado para 1998 ha incorporado en su Disposicién Adicional Tri-
gésimo Novena la rebaja de este requisito permitiendo que se consti-
tuyan CEE con plantillas que contengan al menos el 70 por ciento de
personas minusvalidas.

Los trabajadores de los CEE, ademaés, deberan ostentar plena ca-
pacidad de obrar conforme a lo dispuesto en el Cédigo Civil, o las
que, aun teniendo capacidad de obrar limitada, hubieran obtenido la

% E] Real Decreto 1368/85, de 17 de julio, regula la relacién laboral de caracter es-
pecial de los minusvalidos que trabajen en los Centros Especiales de Empleo y el Real
Decreto 2273/85, de 4 de diciembre, regula los Centros Especiales de Empleo de Mi-
nusvalidos.

st Articulo 2.° del RD 1368/1985, de 17 de julio, que regula la relacién laboral de
carécter especial de los minusvalidos que trabajen en Centros Especiales de Em-
pleo.
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correspondiente autorizacién, expresa o tdcita, de quien ostentara su
representacion legal (articulo 3.° del RD 1368/1985).

Ademéis de las personas minusvalidas los CEE podran contar con
algunas plazas de plantilla ocupadas por personal no minusvalido,
imprescindible para el desarrollo de su actividad. Se trata de personal
técnico y de apoyo que debera estar en posesion de las titulaciones
profesionales adecuadas y siempre que la actividad del Centro los
precise (articulo 7.°, punto 4 RD 2273/1985).

Su estructura y organizacién se ajustara a las de las empresas or-
dinarias, sin perjuicio de la funcién social que han de cumplir y de
sus peculiares caracteristicas (articulo 2.° del RD 2273/1985).

Por servicios de ajuste personal y social, se entenderan los de
rehabilitacién, terapéuticos, de integracion social, culturales y depor-
tivos que se procuren a los trabajadores minusvélidos de los CEE (ar-
ticulo 3.° del RD 2273/1985).

Segtin su titularidad, los CEE podran tener caracter publico o pri-
vado y podran carecer o no de animo de lucro, segtin que los benefi-
cios se apliquen en su totalidad en la propia institucién o se aprove-
che parte de ellos en otra finalidad distinta que haya de cubrir la En-
tidad titular del mismo (articulo 5.° del RD 2273/1985).

Podran ser creados por las Administraciones Publicas, bien dire-
tamente o en colaboracién con otros organismos, por Entidades, o
por personas fisicas, juridicas o comunidades de bienes que tenga
capacidad juridica de obrar para ser empresarios (articulo 6.° del
RD 2273/1985).

Su creacién exigira su calificacién e inscripcion en el Registro de
Centros que la Administracién Central, o en su caso, las Administra-
ciones Autonémicas creen dentro de su ambito de competencias.

Los CEE vendran obligados a realizar una gestién sujeta a las mis-
mas normas y requisitos que los que afecten a cualquier empresa del
sector al que pertenezcan.

Su financiacién se cubrira con:

e Las aportaciones de los titulares de los propios centros.

e Los beneficios o parte de los mismos que se puedan obtener de
la actividad del Centro segun se trate de Centros que carezcan o
no de animo de lucro.

e Las ayudas que para la creacién de los CEE puedan establecer
los programas de fomento del empleo.®

© De acuerdo con el articulo 10 del RD 2273/1985, de 4 de julio, las ayudas
que figuran en las letras d) y e) se graduaran en funcién de la rentabilidad econé-
mica vy social del Centro y para su concesion deberdan cumplir las exigencias que
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e Las ayudas de mantenimiento a que puedan acceder como con-
secuencia de los programas de apoyo al empleo, establecidos
por las Administraciones Publicas y consistentes en:

— Subvencién por puesto de trabajo ocupado por minusva-
lido.

— Bonificacién de la cuota empresarial a la Seguridad So-
cial.

— Subvenciones para la adaptacién de puestos de trabajo y
eliminacién de barreras arquitectdnicas.

e Ademas, el articulo 11 del RD 2273/1985 sefiala que las Admi-
nistraciones Publicas podran establecer, mediante Convenio con
los propios Centros o con el Sector, compensaciones econémicas
destinadas a equilibrar su presupuesto, cuando los Centros Es-
peciales de Empleo carezcan de animo de lucro, sean declarados
de utilidad publica e imprescindibilidad y la funcién social de
los mismos justifique la necesidad de ser financiados con me-
dios complementarios a los sefialados en el articulo 10 (parrafo
anterior).

Los CEE, cuando reciban de las Administraciones Publicas sub-
venciones, ayudas o cualquier tipo de compensacién econdémi-
ca, cualquiera que sea su naturaleza, vendran obligados a pre-
sentar anualmente al Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(hoy Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales), o a la Comunidad
Auténoma que corresponda, una Memoria comprensiva de una se-
rie de requisitos como: la titularidad del Centro, ubicacién, acti-
vidad principal y complementarias, composicién de su plantilla
y la documentacién econémica (liquidacién del presupuesto, ba-
lance de situacién, cuenta de pérdidas y ganancias, proyecto de
presupuesto del préximo ejercicio e informe sobre el grado de
cumplimiento de sus objetivos econémicos y de ajuste personal y
social).

los respectivos programas establezcan al efecto. Véase la Orden de 21 de febrero
de 1986, del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, que establece diversos
Programas de apoyo a la creacién de empleo, concretamente el Programa V «Inte-
gracién laboral de los minusvalidos en Centros Especiales de Empleo y trabajo
auténomon».
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GRAFICO 2
PLANTILLA DE LOS CEE (1992-1997)

0
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FUENTE: Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales. Anuario de Estadisticas laborales y
asuntos sociales. Los datos de 1997 son estimados.

En el grafico 2 se puede apreciar la evolucién seguida por el nu-
mero de trabajadores de los CEE. Desde 1992 a 1997 se han creado
en este tipo de centros mas de 10.100 puestos de trabajo directos,
aumentando a ritmos superiores al 10% anual. Actualmente hay unos
18.500 puestos de trabajo en este tipo de centros.

2.2.2.3.4. Talleres/empresas de trabajo adaptado

Se trata de una experiencia lanzada en Francia® como un paso ade-
lante en el proceso de normalizacién del empleo de personas con disca-
pacidad. Se consigue un compromiso mayor entre la funcién econémica
de estos talleres/empresas y la funcion social de readaptacién o insercién
laboral que persiguen. Los contratos de trabajo y las remuneraciones
son como las del empleo ordinario. El individuo elige el puesto de tra-
bajo en el taller y puede transitar por distintos puestos del taller en fun-
cién de su evolucion. Se presta asistencia y orientacién individualizada y
formacién profesional permanente. Tienen una estructura similar a la de

s HELIOS, TEAM OF EXPERTS. Opus cit., pp. 32-33. En la pagina 33 se sefiala que
en el taller adaptado WAAK, de Bélgica, se realizan trabajos que requieren mano de
obra cualificada al utilizar modernos sistemas de produccién. Su calidad ha mereci-
do la obtencién de la certificacién de calidad ISO 9002.
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una empresa ordinaria del sector privado. Suelen promoverse por aso-
ciaciones y fundaciones como las que desarrollan los talleres protegidos
y reciben subvenciones publicas para compensar pérdidas de productivi-
dad por su labor social. Con ellas no se persigue el transito hacia el em-
pleo ordinario pues se considera que estan dentro de éste.

Segiin nuestra definicién de empleo protegido, estos centros debe-
rian considerarse un instrumento correspondiente a esta modalidad
de empleo ya que se ofrece a los trabajadores programas de apoyo
personal y social. Sin embargo debemos considerarlos como centros
de empleo ordinario debido a que por definicién no pretenden el
transito a otros estadios de menor proteccién. Para los franceses los
apoyos que aqui se prestan no se consideran suficientes como para
hablar de empleo protegido. Se trata mas bien de empleos ordinarios
con adaptaciones adecuadas y apoyo personal.

2.3. La transicién del empleo protegido al empleo ordinario

Al principio de esta ponencia ya comentamos que el principal ob-
jetivo de los distintos instrumentos de creacién de empleo para per-
sonas con discapacidad era llevar a estas personas hasta un empleo
ordinario, lo mas normalizado posible. En el caso de que partamos
de la insercién laboral de una persona en un puesto de trabajo prote-
gido se tratara de llevar a esta persona, tras las evaluaciones multi-
profesionales correspondientes, hasta un empleo ordinario, tratando
de evitar los enfoques dogmaticos que establecen una oposicién es-
tricta entre el empleo protegido y el empleo ordinario.*

Como hemos podido comprobar existen muchos y muy diferentes
instrumentos de creacién de empleo para las personas con discapaci-
dad. Se trata de que podamos establecer un amplio itinerario desde
las formas de empleo mas protegidas a las menos protegidas con
cada uno de esos instrumentos.® Si admitimos la suficiente flexibili-
dad podremos disefiar un mapa de insercién laboral salpicado de va-
riantes en las formas, condiciones o contenidos de los instrumentos,
tanto de empleo protegido como de empleo ordinario.

Cualquier acuerdo entre instituciones publicas estatales, autonémi-
cas o locales, las asociaciones de/para discapacitados y los diferentes ti-

¢ Véase el documento Del empleo protegido al empleo ordinario. Serie Internacional:
Personas con discapacidad, nim. 1. Madrid: IMSERSO, 1997. Titulo original: «The
Transition from sheltered to ordinary employment», editado por el Consejo de Euro-
pa. Strasbourg Cedex, 1997.

& Véase GARCIA MARTIN, José Marfa. Programas de empleo en la UE: tendencias
innovadoras. Minusval, nam. 106, enero-febrero, 1997, pp. 11-14.
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pos de empresas de dentro o fuera del paraguas de la denominada eco-
nomia social, puede producir nuevos modelos de insercién social por el
trabajo. Ademas el transito no sélo se produce al saltar del empleo pro-
tegido al empleo ordinario. En el punto 2.1.1 vefamos cémo se puede
transitar a través de tres tipos de empleo protegido: los talleres, los cen-
tros especiales de empleo y los talleres/empresa (que incluso en Fran-
cia se consideraban empleo ordinario o no protegido).® El proceso de
transito puede analizarse también a mas bajo nivel, entre los diferentes
puestos de trabajo dentro de cada uno de estos instrumentos.

Sin embargo, muchas de las formas mas apoyadas por programas so-
ciales institucionales y personales no han conseguido grandes logros en el
proceso de transicién del empleo protegido al empleo ordinario. Esta cir-
cunstancia se presenta de forma especialmente importante en los Centros
Especiales de Empleo.” Este instrumento de insercién laboral se disefié
especificamente para preparar a los discapacitados para el empleo ordi-
nario, siendo centros «de paso» para los discapacitados que deberfan in-
corporarse a un empleo ordinario tan pronto estuviesen preparados.

A continuacién exponemos algunas de las razones que explican la
existencia de estos problemas en el transito del empleo protegido al
empleo ordinario:

EN EL AMBITO INDIVIDUAL

e La sola orientacién al transito ya produce desilusién y descon-
fianza cuando los trabajadores alcanzan una capacitacién laboral
suficiente y no encuentran empleo en una empresa ordinaria.

e También produce miedo a no mantener niveles competitivos de
productividad en los centros ordinarios (lo cual se ha tratado de
matizar con la posibilidad de volver al CEE si se «fracasa», me-
dida que puede acentuar mas el miedo a salir, ya que el regreso
seria frustrante.

e Genera inseguridad en algunos trabajadores al tener que cam-
biar un contrato indefinido en el empleo protegido por un con-
trato temporal en el empleo ordinario.

e El sistema de «cuotas de reserva» no se alimenta de los trabaja-
dores que estan en el empleo protegido, salvo cuando se estruc-
tura a través de empleo con apoyo mediante acciones piloto,
tipo enclaves o departamentos protegidos.

% No se consideran aqui los Centros Ocupacionales por no considerarlos centros de
empleo, sino centros de formacién. Véase nota al pie.
7 Informe sobre la situacion del empleo..., 1996. Opus cit., p. 116.
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e Los discapacitados que quieran establecerse como auténomos o
deseen y puedan formar parte de una sociedad cooperativa, a
falta de «cooperativas sociales», no tienen posibilidad de hacer-
lo si carecen de una organizacién promotora de empleo protegi-
do que apoye la iniciativa.®

e Sc ha tratado de forma homogénea a colectivos muy diversos,
tal y como es el de discapacitados, a pesar de la atencién indivi-
dualizada, lo que puede dejar a muchas personas que no necesi-
tan del empleo protegido sin ayudas para intentar otras férmu-
las de encontrar una ocupacién.

e Para muchas personas que trabajan en los CEE su trabajo esta
tan normalizado que dificilmente pueda pensarse en otro puesto
mas adecuado para ellos. Conscientes de ello muchos renuncian
a salir de los CEE.

EN EL AMBITO INSTITUCIONAL

e Los CEE tienen la necesidad de dar una imagen moderna, nor-
malizada y competitiva de su empresa,” a la vez que deben pres-
tar una atencién individualizada en la formacién y capacitacién
de los trabajadores que los forman. Esta circunstancia introdu-
ce una grave contradiccién desde el punto de vista econémico-
empresarial ya que la eficacia y la eficiencia, objetivos deseables
para cualquier organizacién, depende en gran medida, y cada
vez mas, de la accién y la interaccién de sus elementos persona-
les. En la realidad de estos CEE y bajo esta premisa, existe una
gran preocupacion por alcanzar la autosuficiencia econémica,
por lo que ninguno puede permitirse perder a los trabajadores
mejor formados e integrados en la empresa.

e Por otro lado, muchos CEE han tenido dificultades de tipo co-
mercial, financiero o administrativo por falta de formacién eco-
némico/administrativa de sus promotores (lo cual no deja de ser
un problema tipico de las microempresas en general), ocupando
este aspecto la principal preocupacién.

e Desde las instituciones promotoras del empleo protegido no se
utilizan suficientemente las modalidades de empleo indepen-

% En este sentido, el Plan de Accién para el Empleo del Reino de Espana, en su Di-
rectriz 19 anuncia que se regularan nuevas férmulas de «empleo de proteccién espe-
cial (enclaves, empleo con apoyo, etc.)», p. 40. No se menciona la posibilidad de em-
pleo protegido de caracter independiente.

© ARENAL CASTILLO, Tomas. El cardcter dinamizador de los Centros Especiales de
Empleo. Minusval, num. 109, noviembre-diciembre, 1997, p. 15.
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diente, como el empleo auténomo o la entrada en sociedades co-
operativas o sociedades laborales.

e Los distintos instrumentos de insercién no han visto aumentar
las ayudas para el cumplimiento de sus objetivos de insercién la-
boral desde 1986 (aunque se han modificado a partir del Acuer-
do MTAS-CERMI de octubre de 1997), lo que hace que cada afio
hayan tenido menor fuerza incentivadora.

e No ha existido el transito institucional del empleo protegido al
empleo ordinario. Esto significa que un centro protegido pue-
da transformarse o escindirse de una empresa con toda su es-
tructura, para constituirse como empresa normalizada del tipo
de los mencionados talleres/empresa o directamente empresa.

2.3.1. ANALISIS DE MODALIDADES E INSTRUMENTOS DE EMPLEO

Ya hemos hablado de las diferentes modalidades de empleo para
las personas con discapacidad. Las hemos distinguido utilizando dos
caracteristicas o dimensiones bésicas:

[] La prestacién de apoyo o proteccién en el trabajo a la persona
discapacitada que puede ser grande (taller protegido), regular
(semiprotegido) o pequefia, e incluso nula proteccién (empleo
ordinario).

[] La dependencia en la relacién laboral, que va desde el empleo
por cuenta ajena (dependiente) al empleo por cuenta propia
(independiente).

Ahora podemos mezclar estas dos dimensiones, de las cuales tenemos
tres elementos por un lado y dos por otro, lo que nos produce una cua-
dricula de seis casillas en las que tratamos de colocar los distintos instru-
mentos de insercién laboral. Légicamente no tratamos de ser exhaustivos
en los instrumentos contemplados. Ya hemos dicho que pueden aparecer
nuevas formas generadoras de empleo casi constantemente. Ademas, se-
guramente nos hemos dejado alguna sin contemplar (véase la Tabla 1).

Lo que interesa mds es que este tipo de tabla nos permita analizar
la realidad y contemplar los posibles itinerarios de transicién del em-
pleo protegido al empleo ordinario, pero teniendo en cuenta los seis
ambitos en los que se puede actuar y comprobar con facilidad aque-
llos que se estan utilizando en la actualidad.

El empleo fuertemente protegido de caracter independiente no pa-
rece facil de cubrir con los instrumentos disponibles hoy en dia. Las

" Informe sobre la situacién del empleo..., 1996. Opus cit., p. 110.
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personas que requieren este tipo de empleo tendran mas dificil poder
actuar de forma independiente. Esta casilla la dejaremos en blanco al
considerar que seria el caso de personas con discapacidad psiquica
con afeccién grave.™

TaBLA 1

INSTRUMENTOS DE INSERCION LABORAL PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

Segtn el grado de proteccién
Empleo Empleo Empleo
ordinario semiprotegido protegido
Empleo ¢ Empleo ¢ Empleo con | ¢ Centro
dependiente normalizado apoyo. Ocupacional.
en cualquier | Empleoen L Taller
tipo de enclaves, / protegido.
empresa. ¢, Centro ¢ Trabajo a
¢ Empleo especial de domicilio.
selectivo. empleo.
¢ Taller/empresa | ¢| Trabajo a
de trabajo domicilio.
adaptado.* ¢| Empresa de
) ¢ Trabajo a insercién.
Seglin domicilio.
la
depef“ Empleo » Empresari | Empresario
dencia independien- auténom Yauténomo.
te e Sociedad * Sociedades
cooperativa cooperativas
general. sociales.
¢ Sociedad ¢ Sociedades
laboral laborales
general. sociales.
s Otras e Empresas de
sociedades de insercion por
gestion el trabajo.
democratica.

* Pese a que se prestan apoyos personales y sociales no se persigue el transito. Se
considera una forma de empleo ordinario en centros adaptados.

" Hemos incluido en el cuadro el empleo a domicilio aunque este carece, por el
momento de regulacién. Sin embargo, con la aplicacién de las nuevas tecnologias
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Este cuadro podemos utilizarlo de forma similar a un mapa. Nos
sirve para comprobar qué tipo de instrumentos estamos utilizando,
cuales se promueven mas y cudles menos, cudles desde las adminis-
traciones publicas y cuéles desde la sociedad civil. Con los datos sufi-
cientes podriamos analizar los procesos de transito desde el empleo
protegido al empleo ordinario.

Trdnsito individual

A la vista de los datos podemos sefialar en esta tabla cual es el
transito que se esta produciendo. Por ejemplo, hemos sefalado el
transito de personas que pasan del empleo protegido en talleres al
empleo semiprotegido en CEE y de éstos a una sociedad coopera-
tiva «social» en la que actuard como trabajador y como socio. Pero
esta persona puede incorporarse, por ejemplo, a una sociedad la-
boral ordinaria con lo que habra alcanzado su insercién laboral
plena.

Trdnsito institucional

Este transito es el que se produce cuando hay centros que han fun-
cionado como instrumentos institucionales de empleo protegido o se-
miprotegido y cambian su configuracién para abandonar el modelo
de empleo protegido o semiprotegido y convertirse en centros de em-
pleo semiprotegido u ordinario, respectivamente.

Esta transiciéon puede darse también entre instituciones que perte-
necen a la misma modalidad de empleo: por ejemplo entre las insti-
tuciones de empleo semiprotegido de caracter dependiente (CEE) y
las de caracter independiente. A titulo de ejemplo hemos pintado una
flecha que simboliza el transito institucional de un CEE a una socie-
dad cooperativa «social».

Pero también puede transformarse en un centro de empleo ordina-
rio. Por ejemplo convirtiéndose en una sociedad cooperativa ordinaria.

este tipo de empleo se presenta con una gran potencialidad. Serfan ideas para
aumentar la tasa de actividad del colectivo, pero, quiza, no aumentaria el transito
hacia el empleo ordinario, salvo que el trabajo a domicilio se llegue a considerar
empleo ordinario y se autorice su realizacion desde los Centros Especiales de Em-
pleo y cualquier otra empresa.
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4. CONCLUSIONES

El objetivo de insercién social y econémica de las personas con
discapacidad, requiere del esfuerzo de toda la sociedad para conse-
guir mayores cotas de integracién laboral de este colectivo. Este ob-
jetivo intermedio plantea el analisis del mercado de trabajo de estas
personas y las distintas modalidades de empleo que pueden utilizarse
para conseguir ocupaciones adecuadas para los distintos subgrupos
de personas con discapacidad.

Una primera conclusién del estudio de este mercado de trabajo es
la baja tasa de actividad del colectivo frente a la tasa de actividad del
conjunto de la poblacién. Este problema requerird una serie de me-
didas especiales dirigidas a lograr aumentar esta tasa. Estas medidas
deberan tender a facilitar los accesos a la educacién general, la for-
macién profesional y la orientacién hacia el empleo. Para ello debe-
ran atenderse aspectos como:

e Potenciar las capacidades residuales en la valoracién de las dis-
capacidades;

e climinar las barreras fisicas, de comunicacién y de transporte
que permitan facilitar la vida auténoma de una mayor nimero
de personas con discapacidad;

e mejorar los registros de desempleados con discapacidad para
que resulten una puerta de entrada al mercado de trabajo;

e aumentar las campafias de informacién dirigidas hacia las fami-
lias de personas con discapacidad para concienciarlas de las
ventajas de la incorporacion al mercado de trabajo y del aumen-
to de la autoestima de los discapacitados.

Una segunda conclusién del analisis del mercado de trabajo de las
personas con discapacidad es su alta tasa de paro respecto a la tasa
de paro del conjunto de la poblacién activa. Tradicionalmente las po-
liticas de apoyo a la insercién laboral se han preocupado mas del gru-
po de personas que demandan activamente un empleo pero no lo
consiguen. En este aspecto se estan haciendo grandes esfuerzos por
cambiar los prejuicios de los empresarios para que contraten trabaja-
dores con discapacidad y de los sindicatos para que colaboren en la
reserva de plazas para este colectivo.™

72 Asi, la ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO aprobé el Convenio
ntin. 159, de 20 de junio de 1983 sobre readaptacion y empleo de las personas invdlidas
[1éase, discapacitadas], en el que se disena las relaciones entre los distintos agentes
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Pese a las dificultades que la modalidad de empleo dependiente
(ya sea protegido u ordinario) plantea, no cabe duda que se debe se-
guir trabajando en la linea actual, aumentando la flexibilidad en las
formas. Debera tenerse en cuenta que el mercado de trabajo de ca-
racter dependiente esta evolucionando en nuestros dias como nun-
ca se habfa visto antes. La adaptacién a las nuevas circunstancias
sociales, tecnolégicas, politicas y culturales no puede suponer un
freno para la incorporacién de personas con discapacidad al merca-
do de trabajo. Mas bien, debemos pensar que los cambios circuns-
tanciales deben aprovecharse para permitir que los discapacitados
puedan acceder a las mismas oportunidades que tiene el resto de la
poblacién para incorporarse a la nueva configuracién del mercado
de trabajo.

Una tercera conclusién, y la més importante, es que, pese a la pro-
mocién que también se ha hecho de la modalidad de empleo indepen-
diente en algunas de sus formas (empleo auténomo y sociedades coo-
perativas de caracter ordinario y de carécter protegido) por las normas
internacionales y nacionales, no ha tenido la misma presencia ni la
misma dedicacién por parte de las instituciones en el &mbito nacional
y local, como ha tenido el empleo dependiente. Hemos podido com-
probar el escaso numero de ayudas solicitadas para constituirse como
empresarios auténomos por parte de los discapacitados espaoles o la
escasa utilizacién de formas empresariales colectivas (con estructuras
de empleo protegido u ordinario) para acceder a una ocupacion.

La cuarta conclusién es que los planes de insercién laboral del co-
lectivo de discapacitados deben insertarse dentro las politicas genera-
les de empleo contemplando las distintas modalidades de empleo con
la méaxima flexibilidad, de manera que se permita la generacién es-
pontanea de instrumentos de insercién laboral entre el colectivo del
discapacitado, potenciando la utilizacién de los distintos instrumen-
tos de empleo independiente. Mas que procurar empleos debera faci-
litarse la puesta en marcha de actividades generadoras de empleo y
que supongan practicas extrapolables entre las distintas regiones.
Para lo cual sera fundamental crear un observatorio permanente ca-
paz de orientar y dinamizar en Espafia las practicas que se realicen
en otros paises.

En este sentido la Cumbre de Luxemburgo, celebrada el dia 20 de
noviembre de 1997, que establecié las normas comunes para que los

sociales en materia de empleo de personas con discapacidad, especialmente las rela-
ciones entre las organizaciones patronales, sindicales y las organizaciones representa-
tivas de las personas con discapacidad.
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Estados miembros disefien sus Planes de Empleo cité entre las ideas
que deben servir de marco de referencia para la elaboracién de estos
planes:

— Fomentar el espiritu empresarial.
— Facilitar la adaptabilidad de las empresas y los trabajadores al
mercado de trabajo.

La Directriz ndam. 19 del Plan de Accion para el Empleo del Reino
de Esparia,” dedicada a «favorecer la insercion de los minusvdlidos en
el trabajo», anuncia orientaciones que pueden permitir trabajar en la
linea sefialada al contemplar las siguientes medidas:

[] Fomento de los apoyos y mejora de la fiscalidad de los em-
pleos ordinarios y auténomos™ para los Centros Especiales de
Empleo.

[1 Impulso de las cooperativas de integracion social en el dmbito de
los empleos de proximidad para atencion a personas dependientes.

[] Favorecimiento de la creacion de microempresas mediante acuer-
dos con Corporaciones Locales y Comunidades Auténomas.

[] Fomento de la creacién de empresas protegidas, asociadas a cor-
poraciones empresariales.

(7] Establecimiento de nuevos sistemas de colaboracion entre Cen-
tros Especiales de Empleo y empresas ordinarias mediante un
modelo de empleo protegido actualizado.

Estas medidas, a través de su desarrollo, deben permitir la aparicién
de lo que podriamos denominar nuevas férmulas de configuracion flexi-
ble que agudicen el ingenio de las personas con discapacidad y sus re-

” Aprobado por la Comisién Europea el pasado mes de mayo y por la cumbre de Je-
fes de Estado y de Gobierno de la Unién Europea de Cardiff (Reino Unido) el pasado
mes de junio.

™ Se cita sobre el Borrador presentado el dia 2 de abril de 1998 y en é] aparece aquf
este «auténomos» que no parece tener mucho sentido ya que no hay auténomos den-
tro de los Centros Especiales de Empleo y tampoco parece que sea la intencién del go-
bierno que los haya. Por tanto, consideramos que se trata de una errata producto de
la transcripcién del texto y que en realidad quiere decir «protegidos». Se desconoce,
por no disponer del documento final, si se ha corregido en aquél. En caso de no ser
un error los Centros Especiales de Empleo quedarian abiertos a unas perspectivas de
integracion de empresarios auténomos que quiza pudieran ser interesantes pero que
no vamos a contemplar aqui ante la duda expuesta.
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presentantes, las autoridades locales y los promotores de empleo pro-
tegido. Férmulas que incluyan planteamientos de insercién laboral con
espiritu emprendedor que favorezcan, por un lado, la incorporacién de
poblacién al mercado de trabajo que hoy esta en situacién de pensio-
nista, a la vez que una serie de colectivos de trabajadores dedicados a
la atencién a este colectivo puede también incorporarse a estas férmu-
las de empleo y, por otro lado, favorezcan la transicién individual e ins-
titucional del empleo protegido al empleo ordinario.

El mencionado Acuerdo entre el Ministerio de Trabajo y Asun-
tos Sociales y los representantes de las personas con discapacidad
(1997) por el que se establece un Plan de Medidas Urgentes para la
Promocién del Empleo de las Personas con Discapacidad esta en
sintonia con el Plan de Accién para el Empleo en cuanto que tam-
bién establece «fomentar el autoempleo de los trabajadores minuis-
vdlidos».™

Una prueba mas de que ya se esta trabajando en la linea del empleo
independiente es que algunas Comunidades Aut6nomas espafiolas han
desarrollado también mecanismos de apoyo a esta modalidad de em-
pleo, como es el caso de la Junta de Galicia que, a través de la Direccién
General de Formacién y Empleo gestiona el Programa de ayudas para el
fomento de la economia social y la integracion laboral de los minusvdlidos.

Las Corporaciones Locales también han puesto en marcha alguna
iniciativa para desarrollar formas de empleo independiente para per-
sonas con discapacidad. La Federacién Espafnola de Municipios y
Provincias ha creado el programa MUNICIP para la promocién del
empleo auténomo de este colectivo.™

Existe, pues, ya una cierta orientacién hacia formas de empleo in-
dependiente, aunque éstas todavia no han calado entre la poblacién
objetivo de las mismas. Es necesario desarrollar todas estas medidas
para que, al ponerlas en practica, no haya distorsiones entre los ele-
mentos que las condicionan. Por ejemplo, pueden aparecen proble-
mas derivados del bajo nivel de autoestima que, en general, hay entre
los discapacitados. Los profesionales de la orientacién, la formacién
profesional, la colocacién y la asistencia en el empleo deben conocer
las caracteristicas de estas modalidades y promocionarlas intentando

7 Para lo que restablece la modalidad de pago dnico de las prestaciones por
desempleo para aquellos trabajadores desempleados que quieran establecerse como
empresarios auténomos. Ademas se mantiene la posibilidad de utilizar esta modali-
dad para aquellos que deseen incorporarse a sociedades cooperativas de trabajo aso-
ciado o a sociedades laborales.

% HANSEN, Finn. Futuro del empleo para las personas con discapacidad. Minusval,
nam. 106, enero-febrero, 1997, pp. 51-52.
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resolver los problemas y las dificultades de motivacién de este colec-
tivo, dentro de sus competencias.”

La quinta conclusién de este sencillo analisis del mercado de
trabajo de las personas con discapacidad es que las mujeres que
pertenecen a este colectivo se encuentran en la misma, sino peor,
situaciéon que el conjunto de mujeres de la sociedad espafiola.
Constituyen un grupo de especial dificultad en el acceso al merca-
do de trabajo y convendria que se tuviera presente en la formula-
cién de acciones de discriminacién positiva en el seno de las ac-
ciones que ya se realizan para igualar las oportunidades del con-
junto de mujeres. Especialmente importante serda contemplar
programas de accién para la mujer que desee incorporarse al mer-
cado de trabajo a través de acciones emprendedoras de caracter
empresarial.

En sexto lugar, consideramos que puede hacerse una propuesta
con cierto interés al proponer la coordinacién del impulso dado a la
insercién laboral de personas con discapacidad. Actualmente la pro-
mocién del empleo estd muy dispersa por distintos organismos de las
administraciones publicas y, comienza también a depender de las dis-
tintas Comunidades Auténomas del Estado espafiol. Debe estudiarse
la posibilidad de crear una Unidad o Centro de caracter técnico, es-
pecializado en la promocién y el asesoramiento en materia de Em-
pleo para personas con discapacidad.

Su misién seria la de apoyar técnicamente y colaborar en la
definicién de planes y medidas que incluyan las distintas modali-
dades o instrumentos de empleo que hemos manejado aqui y ex-
traer de la experiencia nacional e internacional las mejores practi-
cas innovadoras para la insercién social y econémica del colectivo
que aqui nos preocupa. Entre sus objetivos deberia tener prioridad
la distribucién de informacién especializada asi como la recopila-
cién estadistica para el estudio de la evolucién de las medidas
adoptadas en materia de insercion laboral de discapacitados.

Finalmente, reivindicar la necesidad de contar con un Fondo
Especial de Empleo tal y como recomendaba el Consejo Econémi-
co y Social en su informe de 1995" que podria financiar, entre
otras actividades, la realizacién de proyectos pilotos de integra-
cién laboral, con la intencién de probar férmulas innovadoras de
empleo entre las que deberian destacar las dirigidas al empleo in-
dependiente.

7 Recomendacién niim. 168 de la OIT. Opus cit., parrafo 28.
™ Informe sobre la situacion del empleo..., 1996. Opus cit., p. 123.
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4.1. Los Centros Especiales de Empleo

Una primera conclusién respecto al papel de los Centros Especia-
les de Empleo (CEE) es que suponen una caracterizacién adecuada
para el empleo independiente de las personas con discapacidad pero,
actualmente, su configuracién como centros de empleo protegido li-
mita las posibilidades de su utilizacién por grupos de discapacitados
que deseen crear empresas de caracter ordinario.

En segundo lugar, los CEE, con su configuracién actual, estdn in-
mersos en una grave contradiccién al perseguir la racionalidad eco-
némica/empresarial al mismo tiempo que son centros de transito
para sus trabajadores discapacitados. Como resultado de esta contra-
diccién los CEE no estan cumpliendo su papel de centros de transito
al empleo ordinario. Incluso, es posible que muchos de ellos estén
funcionando en la realidad como centros de caracter ordinario, al
menos para una parte de sus trabajadores discapacitados.

En tercer lugar hay que destacar que, en esta situacién y dado el
crecimiento constante del nimero de CEE en Espaifia, el manteni-
miento de su configuracién actual y de las ayudas que reciben gene-
ran un sistema insostenible econémicamente en el tiempo.

Ante ello, hay que concluir que resulta imprescindible estable-
cer algun tipo de sistema de transito institucional al empleo ordi-
nario para los CEE. Nos atrevemos a proponer aqui lo que no se-
ria, por otra parte, sino un borrador para la discusién de la forma
en la que determinados CEE podrian convertirse en empresas or-
dinarias o, al menos talleres adaptados, como los disefiados por
los franceses.

1. Debe profundizarse en las reformas iniciadas recientemente
sobre la figura de los Centros Especiales de Empleo, hasta
que pueda conseguirse en ellos el transito institucional al em-
pleo ordinario.

2.° Modificacién modular de la condicién de centro especial de
empleo en funcién del cumplimiento de objetivos de normali-
zacion que afectarian tanto a la estructura y organizacién de
la empresa como a la rentabilidad alcanzada por el CEE y la
consecucion de objetivos de integracién social y econémica
de las personas con discapacidad que trabajan en él.

3.° Transitar institucionalmente hacia el empleo ordinario in-
dependiente. Aunque podria ser también hacia el empleo
ordinario dependiente, parece mas adecuado que se haga
hacia férmulas de empleo independiente por su mayor ca-
racter integrador y porque, en muchos casos se ha trabaja-
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do con esa féormula en la modalidad de empleo protegido.
No obstante lo decidiran las condiciones del negocio, los
deseos de los trabajadores implicados y los promotores
del CEE.

Una posibilidad alternativa seria la escisiéon de una parte del CEE
con los trabajadores que han alcanzado el nivel éptimo para el tran-
sito, de manera que la parte escindida se convierta en una empresa
independiente o forme parte de un grupo del que sean titulares los
promotores de CEE propietarios de la empresa transformada o de la
cual se produce la escision.

La pérdida de las ayudas que se producirian en los CEE en transi-
to se compensaria con el aumento de la rentabilidad obtenida por la
empresa (cuya obtencién seria condicién para iniciar el transito),
producto del aumento de la cuota de mercado y la eficiencia en la
gestion, debida a la curva de experiencia y la optimizacién de la ca-
dena de valor. Accesoriamente podria establecerse un sistema de sub-
venciones de transicién para aquellos centros que inicien el proceso
para convertirse en empresas ordinarias.

Para conseguir estos objetivos resulta imprescindible aumentar los
presupuestos de formacién general, profesional y empresarial™ para
personas con discapacidad, tanto para el personal de los talleres pro-
tegidos, de los CEE y de aquellas personas no vinculadas atin con
centros laborales. Esta formacién debera realizarse en entornos aca-
démicos normalizados y, en ellos deberia orientarse la salida profe-
sional hacia la realizacién de actividades emprendedoras. Lo que re-
querird, a su vez, aumentar las subvenciones para la eliminacién de
barreras y la adquisicién de ayudas técnicas en los centros de forma-
cién.®

Por otra parte, deberia relajarse mas el porcentaje minimo de
personas con minusvalia necesario para constituir un CEE, actual-
mente estid en un 70% (podria bajar hasta el 51%). Esta medida per-
mitirfa una mayor iniciativa auténoma de un grupo de personas con
minusvalia y una mejor asignacién de recursos humanos a las dis-
tintas tareas. La situacién anterior (exigencia del 100%) y la actual
hacen que la mayoria de los CEE se promuevan desde asociaciones

™ A efectos de mejorar la formacion véase las recomendaciones del Consejo Econé-
mico y Social en su Informe sobre la situacion del empleo de..., 1996. Opus cit., pp. 119-
120.

% Coincidiendo con la propuesta aparecida en la Directriz 19 del Plan de Accién
para el Empleo del Reino de Espafia, 1998, realizado en desarrollo de la cumbre de
Luxemburgo del pasado afio y que aprobé el Gobierno en el mes de mayo de 1998.
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de/para personas con discapacidad y no directamente por personas
independientes.

Estas medidas quiza requieran ir acompanadas de reformas para-
lelas en otros instrumentos de insercién laboral de personas con dis-
capacidad como pudieran ser los Talleres Protegidos y los Centros
Ocupacionales, de manera que se ajusten mejor los objetivos de estos
tres tipos de centros, de acuerdo con el itinerario de insercién del
conjunto de las personas con discapacidad.
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LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
Y EL ACCESO AL EMPLEO
INDEPENDIENTE

por
MARGARITA SEBASTIAN HERRANZ*

1. INTRODUCCION

Agradezco a los organizadores su invitacién a participar en estas jor-
nadas que nos va a permitir reflexionar sobre esta modalidad de trabajo
y realizar un examen a las posibilidades del Empleo Independiente como
perspectiva viable para determinadas personas con discapacidad.

Resulta dificil establecer el porcentaje de cualquier poblacién de
personas que pueden ser consideradas de forma razonable como tra-
bajadores independientes en potencia y de los que pudiera esperarse
que realicen o emprendan esta accién si se dan una serie de condicio-
nes propicias. Depende de las circunstancias particulares de cada uno.

Como profesional de la psicologia con experiencia en el campo de
la orientacién laboral también tengo que decir que el EI no es la so-
lucién para la totalidad de las personas con discapacidad, ni tan si-
quiera sera la opcién elegida por la mayoria. Y esta afirmacién puede
extenderse a la poblacién general.

2. DATOS DEL EMPLEO INDEPENDIENTE

El Libro Verde, publicado en 1997, de la Comisién Europea sefia-
la que el trabajo por cuenta propia ha permanecido estable durante

* Psicéloga de CEAPAT-IMSERSO.

REVEsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nium. 65. 1998
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los dltimos 20 afios. Los trabajadores por cuenta propia representa-
ban aproximadamente el 15% de la poblacién activa total en 1975y
esta cifra s6lo ha experimentado un cierto crecimiento.

Segtin los datos proporcionados por la Encuesta sobre Discapaci-
dades, Deficiencias y Minusvalias, realizada por el INE en 1986, y la
tabulacién adicional realizada por el IMSERSO en su estudio sobre
aspectos cuantitativos de la poblacién con discapacidad, se sefiala la
tasa de ocupacién del colectivo en un 12,8%. En el siguiente grafico
apreciamos los tipos de empleo productivo. So6lo sefialar que la
modalidad de empleo auténomo supone un 13% del total.

GRAFICO 1

Empresa privada o
publica

Centros especiales
de empleo

Auténomos

Administracion

También podemos observar la grafica sobre la evolucién del nui-
mero de trabajadores minusvilidos desempleados, que se han acogi-
do a las subvenciones para constituirse en trabajadores auténomos
en el periodo 1988-1994.

GRAFICO 2

TRABAJADORES AUTONOMOS

1998 1989 1990 1991 1992 1993 1994
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El empleo independiente puede ser una buena alternativa al
desempleo para un porcentaje de personas con discapacidad, que,
aunque minoritario, no debe ser menospreciado y se debe considerar
y favorecer desde cualquier politica que se emprenda a favor de las
personas con discapacidad.

3. CARACTERISTICAS DEL EMPLEO INDEPENDIENTE

Representa ventajas desde el punto de vista social:

— Aumento de la poblacién activa.

— Modelo y motivacién para el colectivo, con un efecto multipli-
cador.

— Proporciona trabajo a otras personas con discapacidad. En el
caso de precisar mano de obra, la sensibilizacién del empresa-
rio con discapacidad puede determinar la contratacién de per-
sonas con minusvalias.

Desde el punto de vista individual:

— Eleccién de la actividad.
— Posibilidad de condiciones de trabajo mas adaptadas:
¢ Planificacién del tiempo total y/o periodos de actividad.
e Accesibilidad al lugar de trabajo y en el lugar de trabajo.
e Adaptacioén del puesto (eliminar barreras a la comunicacién.
Los avances tecnolégicos pueden aportar soluciones de cara
al desempeifio laboral).

Dificultades:

— Complicado contexto administrativo y legislativo.
— Alto nivel de competencia del mercado.

— Inversién y financiacién.

— Tareas de gestién.

— Costes de la adaptacién del puesto.

En un mercado de trabajo con escasa demanda de puestos, se han
de abordar todos los frentes sin renunciar a ninguna oportunidad de
mejorar las cifras de ocupacién laboral.

El trabajo independiente constituye una alternativa a examinar y
potenciar desde diversos aspectos: financieros, de gestién, formativos
y de motivacion.

Este altimo aspecto me parece sumamente importante, porque,
atin valorando los condicionamientos econémicos, la eleccién del tra-
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bajo independiente depende, en tltima instancia, de factores psicol6-
gicos y motivacionales.

Y esto es asi porque implica un planteamiento radicalmente dis-
tinto al trabajo en una empresa privada o publica. En estas tltimas la
decisién de la contratacién depende de terceros. En el trabajo inde-
pendiente es la persona desocupada la que decide establecerse e im-
plica una autoseleccién.

Existe, todavia, dentro de la orientacién laboral un prejuicio ex-
tendido de asociar a personas con determinadas limitaciones a cier-
tos empleos, cuando es un principio probado que cada caso requiere
ser evaluado de forma individual. Y este procedimiento es, por su-
puesto, extensible al empleo independiente, lo que significa clara-
mente que su viabilidad puede ser determinada tnicamente si se tie-
nen en cuenta las circunstancias particulares de la persona interesa-
da. Suele ser determinante la combinacién de:

— Caracteristicas personales.

— Formacién especifica en relacién con el mercado y grado de ex-
periencia.

— Apoyo familiar y/o social.

— Una oportunidad propicia.

La lectura de la situacién resultante debe ser percibida e inter-
pretada por la persona interesada dentro de sus posibilidades, lo
que dara lugar a una motivacién positiva para emprender la acti-
vidad.

Los familiarizados con el mundo laboral estamos acostumbrados a
manejar y confeccionar listados de aptitudes y rasgos que se requie-
ren, en mayor o menor medida, para la ejecucién de unas determina-
das tareas o profesién.

Siguiendo el esquema clasico de adecuacién persona-puesto ha-
bria que empezar a definir a grandes rasgos algunas de las funciones
basicas que suele llevar a cabo el empresario como profesional.

TaBLA 1
LAREAS CUALIDADES PERSONALES
Ser capaz de descubrir oportunidades Capacidad de Analisis Sintesis
Evaluar posibilidades Iniciativa
Reunir recursos Creatividad
Gestion y planificacién de recursos Habilidad negociadora

Capacidad de asumir riesgos
Perseverancia
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4. ADAPTACION A LA DISCAPACIDAD

¢De qué manera pueden influir los posibles efectos de la discapaci-
dad sobre la autoestima y motivacion de las personas (presentando un
perfil alejado del sefialado como dptimo)?

Es cierto que la actitud de las personas interesadas tiene mas peso
que la evaluacion de terceras personas cuando se trata de determinar
la viabilidad del empleo independiente. Pero esa propia actitud ha
sido modelada y es consecuencia, en gran parte, de las interacciones
con los demas.

Se han propuesto diferentes modelos teéricos intentando asociar e
integrar las variables mas significativas que intervienen en la adapta-
cién a la discapacidad.

TaBLA 2
ANTECEDENTES DE LA PERSONA CARACTERISTICAS DE LA DISCAPACIDAD
Estructura de la Personalidad  Etiologia, aparicién y curso
Recursos de Afrontamiento Naturaleza de las limitaciones o cambios
Ciclo vital Factor tiempo

Red de Apoyo social

Modelo de Estrés y Afrontamiento. Desarrollado por Lazarus y
Folkman. La aplicacién de este modelo supone considerar la discapa-
cidad como estresor potencial.

Segun el modelo de afrontamiento del estrés, el sujeto valora el
grado de amenaza de estos estresores potenciales, comparandolos
con sus propios recursos, personales y sociales. De esta comparacién
y mediante un proceso de apreciacién cognitiva el sujeto califica la si-
tuacién que debe afrontar como irrelevante, positiva o estresante. En
este tltimo caso el sujeto pone en marcha su repertorio de respuestas
de enfrentamiento, aprendidas durante toda su vida y que han de-
mostrado serle ttiles en ocasiones similares.

Dentro de esta perspectiva teérica, lo mas importante es el signifi-
cado que el acontecimiento tiene para el sujeto y la apreciacién que
éste hace de la discrepancia ante el posible dafio o amenaza y sus re-
cursos.

Las conductas para afrontar su situacién pueden ser mejoradas
mediante el apoyo que su situacién emocional requiera.

Conclusiones:

— Las personas con discapacidad forman un grupo hetereogéneo
cuyos comportamientos y respuestas emocionales se hallan no-
tablemente individualizados.
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— No hay evidencia de que el grado o tipo de discapacidad cons-
tituya una causa suficiente de desadaptacién psicolégica.

— El significado de la discapacidad es subjetivo.

— El papel de la familia es determinante porque constituye el pri-
mer marco de referencia para determinar actitudes y decide y
organiza la formacién y la creacién de habitos.

— Las conductas pueden ser mas o menos adaptadas dependien-
do del contexto.

5. INTEGRACION LABORAL

¢Tienen las personas con discapacidad las mismas oportunidades
que las demds personas a la hora de elegir la modalidad de empleo?

Podemos empezar situando al empleo independiente en relacion
con otras modalidades de empleo y reflexionando sobre nuestra acti-
tud como profesionales.

Todos parecemos compartir la creencia de que las diferentes
modalidades de empleo podrian escalonarse por orden de dificultad:

Empleo auténomo.
Empleo asalariado.
Empleo protegido.

Consideramos mas dificil el empleo independiente que el encontrar
trabajo por cuenta ajena, requiriendo el primero condiciones y circuns-
tancias especiales y personas con unas caracteristicas muy determinadas.

Desde este planteamiento de niveles de dificultad, con el que se
identifican la mayoria de los profesionales, la pregunta que nos hace-
mos es: ¢si el colectivo de personas con discapacidad tienen dificulta-
des para hallar un empleo, como lo demuestran las cifras de paro, en-
tonces, cémo podrian crearlo? Y en muchas ocasiones, hay que reco-
nocer un cierto temor respecto a la capacidad de una persona con
minusvalia a la hora de crear una empresa.

En consecuencia abandonamos esta alternativa de empleo, cen-
trando todos nuestros esfuerzos en diversas modalidades del llamado
«Empleo por cuenta ajena».

El personal que atiende a las personas con discapacidad tiene es-
casos conocimientos del mundo empresarial. Habria que ver de qué
manera se puede responder al reto de formar a las personas con dis-
capacidad para el desempefio de un empleo independiente.

La misién de un orientador no debe consistir en forzar, ni mucho
menos convencer, si no mas bien en hacer ver las opciones que exis-
ten para que su cliente pueda realizar su propia eleccién.
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Son las propias personas interesadas las que pueden comparar
esta modalidad de empleo con otras opciones, a fin de elegir una de
ellas como medio para ganarse la vida plena o parcialmente.

La educacién y la formacién son factores que afectan de una for-
ma directa a la integracién laboral.

En la actualidad, la mejor garantia para el acceso general al em-
pleo es contar con una buena formacién que prepare a las personas
para el ejercicio de la actividad productiva.

Por ello, hay que formular una serie de propuestas en relacién con
la educacién y la formacién profesional que permitirian mejorar las
posibilidades de acceso y situar a las personas con discapacidad en
condiciones formativas similares a las personas sin discapacidad Yy,
por lo tanto, en mejores condiciones de acceder y optar a cualquier
modalidad de trabajo.

Las bases de nuestros conocimientos y cualificaciones se estable-
cen durante los primeros afios de aprendizaje y es preciso que los
procesos educativos implicados evolucionen en funcién del desarrollo
de las nuevas tecnologias, ofrezcan servicios de apoyo individualiza-
dos y se adopten las medidas para la mejora de la accesibilidad al me-
dio educativo ordinario.

Los profesores y formadores deben ser los principales destinata-
rios de actuaciones que garanticen la calidad de su formacién inicial
y de su desarrollo profesional continuo.

También, en el caso de la formacién profesional, se estima impor-
tante la integracién en el sistema general. Es prioritario aprovechar
las oportunidades que brinda el desarrollo tecnolégico y las ayudas
técnicas para mejorar las posibilidades de las personas con discapa-
cidad.

Las nuevas formas de organizacién del trabajo requieren una
mano de obra con mejor educacién y formacion, incluida, sobre todo,
la gestién.

Es necesario realizar un analisis de las necesidades de formacién
del colectivo de personas con discapacidad, en relacién con las de-
mandas del mercado laboral, que permita adoptar los programas de
capacitacién a las oportunidades ocupacionales existentes y las que
se prevé que existan en el futuro.

Son de capital importancia la formacién y el reciclaje continuos:
en un plazo de diez afios, el 80% de la tecnologia que utilizamos en la
actualidad se habra vuelto obsoleta y sera sustituida por tecnologias
nuevas y mas avanzadas.

Es conveniente el seguimiento y evaluacién individualizado de los
procesos de integracion laboral que permita modificar los programas,
procesos y técnicas que no resulten adecuados o efectivos.
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Creacioén de servicios o plataformas de encuentro para la promo-
ci6n del empleo independiente en todas sus variantes. Para las perso-
nas que trabajan por cuenta propia y los interesados en esta modali-
dad de empleo puede ser 1til conocer y compartir problemas y expe-
riencias similares.

Para terminar mi intervencién, me gustaria resaltar que la inte-
gracién sociolaboral, en cualquier modalidad de empleo elegido, no
se consigue aplicando sélo programas o medidas exclusivamente a las
personas con discapacidad.

El fomento del empleo no se puede aislar, si se quiere que sea efi-
caz, de otras politicas activas que afecten a los entornos donde éstos
se desenvuelven y que supongan un cambio de actitud.
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EL ENTORNO COMPETITIVO
DE LOS NUEVOS YACIMIENTOS DE EMPLEO
EN EL SECTOR DE LOS SERVICIOS

por
MIGUEL MARTIN DAvVILA*

El motivo de esta ponencia es el de poner de manifiesto la emer-
gencia de nuevos yacimientos de empleo en el sector de los servicios,
y en particular aquellos que se basan en férmulas comerciales ya en-
sayadas, introducidas mediante la férmula de la franquicia.

Muchas de estas férmulas comerciales estan especialmente abier-
tas a discapacitados fisicos, pues se basan en la realizacién de servi-
cios sedentarios, en los que la disponibilidad de la persona es esencial
y en la que las habilidades personales estan en un gran porcentaje re-
feridas al manejo simple de maquinas u ordenadores, algo al alcance
de una gran mayoria de discapacitados fisicos.

En primer lugar mostramos el empuje del Sector de los Servicios,
como una caracteristica de los paises desarrollados.

El grifico 1 muestra, en términos porcentuales, la incidencia de
este sector en las economias de varios paises del primer mundo.

La gran variedad de «productos» que en una economia encajan en
la denominacién de servicio se pone de manifiesto en el grafico 2.

En cualquiera de sus facetas, pero especialmente los servicios
«automatizados», dentro de aquellos catalogados como «mecaniza-
dos», o los servicios realizados mediante trabajos «cualificados», el
grupo de los servicios «personalizados», podrian adaptarse como fér-
mulas convenientes de auto-empleo, o empresa, para discapacitados
fisicos.

* Catedratico de la Universidad Complutense de Madrid.

REVESsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nvm. 65. 1998
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GRAFICO 1

IMPORTANCIA DEL SECTOR SERVICIOS
EN DIFERENTES ECONOMIAS

Espaiia Francia USA Japén

GRAFICO 2
TIPOLOGIAS DE SERVICIOS EN UNA ECONOMIA

Tipologia de Servicios

Automatizado Trabajo cualificado

Operadores no cualificados Trabajo no cualificado

Operadores cualificados Especialistas
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El texto siguiente, en el que se indican tendencias futuras en las
economias desarrolladas muestra las posibilidades de los yacimientos
de empleo en el sector de los servicios.

MEGATENDENCIAS (JOHN NAISBITT)

(J Cambio a una Economia de Servicios basada en la Informacién.

0 Conveniencia y Calidad.

O Especializacién en la Segmentacion.

QO Involucracién de Mujeres y Minorias.

Q El Franchising como medio de desarrollo y exportacién de
know-how.

Como se sefiala explicitamente en el cuadro anterior ¢l desarrollo de
la franquicia como férmula comercial se espera que constituya uno de
los soportes basicos del desarrollo de las economias del futuro.

La férmula de la franquicia presenta posibilidades no sélo en tér-
minos de la variedad de servicios posibles que se pueden ofrecer sino
también de las posibilidades de inversién que exigen.

Por ejemplo, seguidamente se indican franquicias hasta un millén
de pesetas de inversién, que pueden ser desarrolladas por una gran
parte de discapacitados fisicos:

O Venta ambulante.
0 Libros personalizados.
O Produccién de litografias heréldicas.

Y en el siguiente se sefialan otras franquicias, para diferentes vo-
limenes de inversién, a partir de un millén, que podrian emprender-
se por personas con discapacidades:

Imprenta rapida.

Ensefianza de informatica.
Empresas de Trabajo Temporal.
Asesorias.

Consumibles de informatica.
Lavanderias.

Mobiliario infantil.

codooodd

En ese sentido un reciente estudio muestra que son areas de tra-
bajo prometedoras en el sector de las franquicias las siguientes:
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Comidas caseras.
Confiteria especializada.
Casas de café.

Paginas de Internet.
Bares de zumos.
Servicios senior.
Tiendas ecolégicas.
Personal especializado.
Tecnologias de la informacién.
Derecho.

Contabilidad.

Gestion.

Actividades para nifios.
Restaurantes tematicos.

ool oddooddoo

Como puede observarse, muchas de las areas prometedoras referi-
das en el texto anterior pueden ser facilmente asumibles por discapa-
citados fisicos.

Pero, la puesta a punto de una franquicia es un proceso que ha de
llevarse a cabo de acuerdo a unas reglas, como en otros tipos de ne-
gocio, y el empresario deberia sopesar cuidadosamente sus posibili-
dades antes de iniciar el proceso.

En la siguiente figura se indican las fases principales a tener en
cuenta en el lanzamiento de una franquicia.

GRAFICO 3
FASES DE UNA FRANQUICIA

Etapas en el Lanzamiento de una Franquicia

Conocer la

Franquicia

Hacer un
Autoanalisis

Seleccionar

Oportunidades

Valoracion

Empresarial
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De cualquier forma, la experiencia demuestra que la culminacién
del proceso anterior no esta fuera del alcance, ni mucho menos, de
una gran masa de emprendedores que, con las ventajas comerciales
que la férmula ofrece, son capaces de asentarse de forma permanen-
te en los mercados, principalmente en el sector de los servicios.

En resumen, podemos afirmar que debido a los siguientes aspec-
tos:

* Crecimiento del Sector Servicios.

Variedad de formas de negocio.

Variedad de actividades de negocio.

Variedad de tipos y tamaifios de inversion.

Adaptabilidad a las condiciones del microentorno empresarial y
del empresario.

Las posibilidades que ofrece la férmula de las franquicias en el
sector de los servicios, en términos de yacimientos de empleo son ili-
mitadas, y puesto que muchas de sus iniciativas son perfectamente
adaptables a personas con discapacidades, lo hace altamente reco-
mendable, frente a otras alternativas de trabajos tradicionales de tipo
dependiente.






ESTRATEGIAS DE DESARROLLO
A TRAVES DE LA CREACION
DE MICROEMPRESAS EN LOS NUEVOS
YACIMIENTOS DE EMPLEO (*)

por
Jose Luis MONZON™*

1. EL NUEVO DESEMPLEO

Son bien conocidas las cifras de desempleo que afectan a la in-
mensa mayoria de los paises de la Unién Europea (UE). Se trata fun-
damentalmente de un desempleo masivo y de larga duracién. Diecio-
cho millones de parados en la UE (11% de su poblacién activa), de los
que mas de la mitad son de larga duracién, son cifras que confieren
autoridad a quienes afirman que el paro involuntario se ha converti-
do en uno de los fallos de mercado mas evidentes y costosos.

Este paro masivo y de larga duracién ha generado un amplio vo-
lumen de trabajadores parados dificiles de colocar, bien por presentar
minusvalias fisicas, mentales o sensoriales, bien por presentar disca-
pacidades o minusvalias socioprofesionales. Se trata, en ambos casos,
de parados situados por debajo del «umbral de empleabilidad».

2. ECONOMIA SOCIAL Y NUEVAS POLITICAS DE EMPLEO

Las empresas de trabajo asociado, cooperativas de trabajo aso-
ciado y sociedades laborales han evidenciado en la dltima década su

* Resumen de la ponencia desarrollada por el autor en las Jornadas de motivacién
empresarial para personas con discapacidad. Madrid, julio de 1998.

** Catedratico EU de Economia Aplicada de la Universitat de Valencia. Presidente
de CIRIEC-Espaia.

REVEsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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gran capacidad para crear empleo, produciendo claros beneficios
macroeconémicos. En muchos casos, las empresas de trabajo aso-
ciado introducen automatismos de equilibrio en el mercado, miti-
gando algunas de las rigideces que estan en la base explicativa de
las altas tasas de desempleo. La probable crisis de la sociedad sala-
rial clasica puede ser superada, entre otras medidas, con el fomen-
to de empresas de trabajo asociado que, por su naturaleza, generan
una cultura de participacion, corresponsabilidad y riesgo comparti-
do, imprescindible para el éxito de las politicas de rentas y de creci-
miento econémico.

En cuanto a la insercién laboral de personas desfavorecidas ya
han sido senialadas (Borzaga, 1997) las limitaciones en que incu-
rren las politicas tradicionales. Las politicas reguladoras consisten
en la imposicién legal a los empresarios de cuotas obligatorias de
empleo de un cierto porcentaje de trabajadores desfavorecidos, sin
que el Estado se haga cargo de coste alguno. Las politicas de com-
pensacién suponen la asuncién por los poderes puiblicos de incre-
mento teérico de costes que supone a las empresas privadas la
contratacién de trabajadores con discapacidades de cualquier tipo
(incluidas las profesionales). Las politicas de sustitucion proponen
la creacién por el Estado de un «mercado de trabajo de sustitu-
ci6én», al margen del mercado de trabajo habitual, promoviendo la
insercién por el trabajo en el sector publico de personas discapa-
citadas.

Mientras que las politicas estrictamente reguladoras han caido en
desuso hace varias décadas, las politicas de compensacién y de susti-
tucién han sido desarrolladas con desigual intensidad en los ltimos
afios si bien con resultados claramente limitados.

Por su naturaleza las empresas de economia social pueden de-
sempeiiar un importante papel en los procesos de insercién laboral
de personas desfavorecidas, bien empleando durante un periodo li-
mitado a trabajadores discapacitados para reciclarlos y recolo-
carlos en el mercado de trabajo (creacién de una economia inter-
mediaria), bien desarrollando un sector de utilidad social, con nue-
vas actividades disefiadas especialmente para estos grupos de
trabajadores, que producirian bienes y servicios para consumido-
res individuales con un alto interés colectivo. Las propuestas mas
recientes de actuacién proponen desarrollar una economia solida-
ria que permita considerar la insercién de trabajadores desfavore-
cidos desde una perspectiva plural, incluyendo a la economia mer-
cantil, la no mercantil y la no monetaria y en donde, 16gicamente,
la economia social desempefia un relevante papel (DEFOURNY,
FAVREAU, LAVILLE, 1997).
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LA FINANCIACION
DE LAS MICROEMPRESAS

por
PiLAR GOMEZ APARICIO*

Partimos de que las microempresas son instrumentos idéneos
para la canalizacién de proyectos empresariales llevados a cabo
por personas discapacitadas, que se insertan en el mercado apro-
vechando «nichos» sin explotar, y que por su importante funcién
de creacién de empleo convienen en llamarse «nuevos yacimientos
de empleo».

La financiacién de microempresas supone por tanto hablar de fi-
nanciacién de proyectos empresariales, fundamentalmente en el sec-
tor servicios, que son desarrollados por entidades que tienen deter-
minadas caracteristicas, pudiéndose resumirse en una de ellas: que
son de escasa dimension.

El objeto del presente articulo es analizar cudles son los principa-
les problemas financieros de las microempresas, cuales son sus cau-
sas, cuales sus posibles soluciones y en qué medida éstas estan en
manos de las propias empresas.

1. EL CONCEPTO DE MICROEMPRESA

El tejido empresarial es un conjunto heterogéneo que exige un tra-
tamiento diferenciado. El convencional concepto de pyme (pequena y
mediana empresa) engloba una tipologia una de empresas muy dife-

* Profesora Titular de la Universidad Complutense de Madrid. Subdirectora de la
Escuela de Estudios Cooperativos.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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rentes, también en relacién a su tamaiio. Para la Unién Europea' son
pymes aquellas unidades empresariales que no tengan mas de dos-
cientos cincuenta empleados, con un volumen de negocios no supe-
rior a cuarenta millones de ecus (o bien un balance general no supe-
rior a veintisiete millones de ecus) y que no estén participadas en mas
de un veinticinco por ciento por empresas que no cumplan las ante-
riores condiciones.

Por pequeiia empresa la Comision entiende a aquella que emplee a
menos de cincuenta personas y con un volumen de negocios que no
supere los siete millones de ecus (o bien su balance general no exce-
da los cinco millones) y cumpla el criterio de independencia ante-
riormente descrito. Asimismo la Comisién recomienda, si fuese pre-
ciso diferenciar las microempresas, utilizar para éstas el umbral de
empleo de menos de diez trabajadores.*

Asi el concepto de microempresa no esta perfectamente definido,
es relativamente reciente, y no ha sido objeto hasta el momento de un
estudio empresarial diferenciado de las pequefias y medianas empre-
sas. La diferenciacién de microempresa en funcién del nimero de
trabajadores es bastante pobre y limitada, y deja de lado determina-
dos rasgos importantes como son los relativos a su capacidad pro-
ductiva, su cifra de negocios, el valor afiadido generado, su implanta-
cién, su caracter innovador, etc., y otros que se proponen a continua-
cién y que pueden ilustrar mejor el concepto.

Para tratar de caracterizar de forma mas completa a las microem-
presas, y siguiendo a los profesores GARCIA-GUTIERREZ y LEJA-
RRIAGA, designaremos como tales aquellas en las que concurren las
siguientes caracteristicas:?

¢ Empresa de pequenia escala.

e Escaso numero de trabajadores.

e Actividad generalmente de ambito local.

e Naturaleza privada, que puede ser de propiedad individual o asociativa.

! Segun la definicién adoptada por la Comisién Europea con fecha de 3 de abril de
1996, publicada en el D.O. n.° L 107 de 30 de abril de 1996 y en el D.O. n.° C 213 de
23 de julio de 1996.

* Coincide con la definicién del Instituto de Estudios Fiscales, si bien el Instituto
las distingue de las empresas sin asalariados. Vease INSTITUTO DE ESTUDIOS FIS-
CALES. Las cuentas de las sociedades en las fuentes tributarias. Madrid: Ministerio de
Economia y Hacienda, varios afios.

2 GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C., y LEJARRIAGA PEREZ DE LAS VA-
CAS, G. La empresas de participacion de trabajo asociado (las sociedades cooperativas
de trabajo asociado, las sociedades andnimas laborales v las sociedades de responsabili-
dad limitada de trabajo asociado): manifestaciones excelentes del microemprendimiento
econdmico-financiero. CIRIEC-Espana, n. 22, p. 59-80, p. 64 y ss.
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» Capital modesto.
e Capacidad de adaptacién al entorno.

Son parte de las pymes, pero incorporan un caracter de microem-
prendimiento, de empresario, de naturaleza emprendedora. Dentro
de este marco las cooperativas de trabajo asociado y las sociedades
anénimas laborales son una forma apropiada, adecuada y excelente
de microemprendimiento.

Las microempresas pueden beneficiarse de una serie de ventajas
que les dotan de un gran potencial con volimenes de inversién no
muy elevados. Su tamarfio les proporciona flexibilidad y adaptacién al
medio, su especializacién en determinados sectores y una acusada
vinculacién a los problemas reales de cada sector’ Su tamafio tam-
bién facilita la innovacidn: «existe el mito de que la gran empresa in-
nova mas que la pequefia, cuando todas las investigaciones coinciden
en concluir que las innovaciones radicales proceden de las pequefias
empresas o de las personas individuales».*

Pero ese mismo tamarfio también es fuente de desventajas: se en-
cuentran en inferioridad de condiciones en sectores intensivos en ca-
pital y su tamafio puede resultar perjudicial frente a las entidades de
crédito, fundamentalmente por su estructura financiera mas débil y
por su menor poder de negociacion.

No es adecuado efectuar un tratamiento unico sobre las microem-
presas en general, ya que debemos hacer distinciones en relacién al sec-
tor en que operan, de su implantacién, de su caracter innovador, etc. A
efectos de diferenciar segiin distintas necesidades financieras pode-
mos establecer la siguiente clasificacion:®

1. En primer lugar y necesitando un trato aparte —independiente-
mente de situarla en algunas de las categorias posteriores—, es-
tan las microempresas que inician su actividad, con las consi-
guientes necesidades de recursos financieros, que pueden variar
segtin el sector y la actividad.

2. En segundo lugar aparecen las microempresas que coexisten y
compiten con empresas de mayor dimensién, que pueden es-

* RIPOLLES MELIA, M., y SANCHIS PALACIO, J. R.: La empresa cooperativa como
Pyme. Boletin ICE Econémico, n. 2358, del 22 al 28 de febrero, 1993, p. 391-394.

+ VECIANA VERGES, J. M. Generacién y desarrollo de nuevos proyectos innovadores:
Venture Management o Corporate Entrepreneurship. Economia Industrial, n. 310, 1996,
VI, p. 79-90, p.77.

5 Haciendo una clasificacién paralela a la efectuada por Rojo en: ROJO ALEJOS,
M.; LAMOTHE FERNANDEZ, P., y MOREAU MOYA, E. Financiacion de la pequeria y
mediana empresa. Zaragoza: APD-CAI, 1983.
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tar en desventaja tecnologica o de otra indole, lo que supone
un problema econémico y no financiero (aunque puede afia-
dirse un problema financiero).

3. En tercer lugar podemos hablar de microempresas que han
encontrado un nicho de mercado en el que no coexisten con
empresas de gran dimension, con vocacién de continuidad,
pero sin expectativas de crecimiento en su actividad.

En este caso, si los recursos permanentes son suficientes, su
principal tarea financiera sera hacer frente a los desequilibrios
estacionales a través de pasivos a corto plazo.

4. En cuarto lugar estan las microempresas con vocacién de cre-
cimiento; empresas jévenes con altos crecimientos en las ven-
tas, lo que hace necesario un incremento de recursos perma-
nentes y mas cuando la retencién de beneficios es insuficiente
para financiar el rapido crecimiento.

5. En dltimo lugar es preciso citar las posibles microempresas
satélites de grandes o medianas empresas, pero cuyas caracte-
risticas las separaria grandemente de las anteriores (por lo que
no nos ocuparemos de ellas).

2. ANALISIS DE LA FINANCIACION A LAS PYMES
2.1. Dificultades en la captacién de recursos

Las dificultades de acceso a la financiacién de las pequefias em-
presas es un tépico que conviene analizar.

Es indudable que un proyecto empresarial en su inicio requiere re-
cursos financieros, y que esa cuestién constituye una gran dificultad en
aquellas microempresas que se crean para resolver a su vez problemas
econémicos acuciantes, como es el de proveer de empleo remunerado a
determinadas personas con dificultad de encontrarlo por otros medios.

En la puesta en marcha de un proyecto empresarial hay que tener
en cuenta las siguientes cuestiones:

¢ Es necesario contar con unos recursos propios iniciales.

e Esos recursos iniciales, dependiendo de la actividad sin duda,
no tienen por qué ser cuantiosos en un inicio.

e Es preciso contar con todas las ayudas publicas disponibles. Es-
pecialmente relevante es la capitalizacién del desempleo® en el

¢ Véase al respecto ARAGONES GONZALEZ, J. R.; GOMEZ APARICIO, P.; LEJA-
RRIAGA PEREZ DE LAS VACAS, G. Estudio de la capitalizacién por desempleo como
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caso de cooperativas y sociedades anénimas laborales, etc., ya
que constituye una importante ayuda (ayuda en la medida que
se trata de una facilidad para disponer de una determinada ma-
nera de una prestacion a la que se tiene derecho); pero en gene-
ral las subvenciones no deben constituir la financiacién inicial
del proyecto empresarial.

Un asunto distinto es la dificultad de captacién de recursos finan-
cieros para las microempresas durante su gestién continuada: difi-
cultades de acceso a la informacién y de acceso a la financiacién.

Las dificultades de acceso a la informacién y de informacién asi-
métrica pueden contemplarse en dos sentidos: falta de informacién
de los directivos de las microempresas, y falta de informacién de los
intermediarios financieros sobre las microempresas en cuestion, sean
o no empresas de participacién.

Es dificil no tener informacién en estos momentos en que su ac-
ceso es asequible a todos, pero se puede dar mas bien falta de forma-
cion, es decir, falta de personas cualificadas capaces de procesar, se-
leccionar y utilizar dicha informacién. Y es este punto el que convie-
ne cuidar, si es preciso acudiendo a profesionales externos.

En relacién a los intermediarios financieros convencionales, la in-
formacién asimétrica plantea graves problemas a las microempresas,
cuestién que se comentard mas abajo.

2.2. Clasificacién de fuentes financieras

Para centrar la cuestién de la posible falta de financiacién vamos a
hacer una clasificacién de las fuentes financieras. Podemos distinguir:’

1. Fuentes que proporcionan entradas de recursos: el sistema
crediticio y el mercado de valores.

2. Fuentes que anticipan la entrada de recursos, como pueden
ser el crédito comercial al descuento de efectos y la cesién de
derechos de cobro.?

3. Fuentes que evitan la salida de recursos, como por ejemplo la
deduccién fiscal por inversiones.

via para la creacién de empleo en empresas de participacion. Actas VII Congreso Na-
cional y III Congreso Hispano-francés de la AEDEM, Tomo I, 1993.

7 Vease ROJO ALEJOS, M.; LAMOTHE FERNANDEZ, P, y MOREAU MOYA, E,,
obra citada.

¢ Lo que suele designarse con el término anglosajén «factoring».
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4. TFuentes que aplazan la salida de recursos: crédito comercial,
arrendamiento financiero, etc.

Las clases dos, tres y cuatro son marginales, o bien no son utiliza-
bles en todas las ocasiones y para todas las necesidades; sélo es rele-
vante el crédito comercial.’

El crédito comercial es la forma mas coman de pasivos a corto
plazo. Las pequefias empresas hacen mayor uso relativamente ya que
les permite obtener fondos durante periodos cortos en los que el cré-
dito seria dificil y costoso de obtener. Se trata de fondos aparente-
mente a corto plazo, pero si se asocian a un adquisicién de bienes
repetida con cierta frecuencia se convierte en recurso estable, y al
menos una parte podria considerarse (con matices) en pasivo perma-
nente. Se trata de un recurso facil de obtener, en condiciones mas
asequibles que las de los prestamistas institucionales y de gran flexi-
bilidad, util en oscilaciones estacionales de las existencias.

Las fuentes que proporcionan entradas de recursos son principal-
mente el acceso al mercado de capitales y el sistema crediticio; las di-
ficultades de financiacién para las microempresas provienen por las
deficiencias de nuestro sistema financiero:

1. Bancarizado en exceso.
2. Carente de un mercado de capitales adecuado para las peque-
nas empresas.

Todo ello no facilita la disponibilidad de instrumentos idéneos para
la financiacién a medio y largo plazo de proyectos empresariales.

Los mercados de capitales espafioles y europeos son inviables para
la gran mayoria de empresas (las pymes') y también para las micro-
empresas. Su dimensién hace que determinados recursos les queden
vedados (emision de empréstitos, pagarés, etc.).

A esto hay que afiadir que el sistema de ayudas ptiblicas tiene im-
portantes limitaciones:

* No facilita un primer acceso a los recursos, con lo que es nece-
sario conseguir de antemano la financiacién necesaria.

¢ Suelen ser ayudas ligadas a la inversién, generalmente de activo
fijo. Existen momentos claves en el crecimiento de una empresa,

® Vease ROJO ALEJOS, M.; LAMOTHE FERNANDEZ, P.,, y MOREAU MOYA, E,,
obra citada.

1 El 99,8% de las empresas de la Unién Europea son pequefias y medianas en 1996
segtin el entonces Director General de Politica Empresarial, Comercio, Turismo y Coo-
perativas de la Comisién Europea. Vedse VON MOLTKE, H. Politica europea de creacion
v expansién de empresas. Economia Industrial, n.° 310, 1996, VI, p. 109-111, p. 109.
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en la penetracién en nuevos mercados, etc., que no implican ne-
cesariamente inversién en activo fijo.

Si a lo anterior se unen unos recursos propios escasos, el panorama
no parece muy halagiiefio. Sin embargo, y en palabras del Prof. GAR-
CIA-GUTIERREZ, eso parece no compaginarse con un hecho: que la
mayoria de las empresas son pymes, y que encuentran financiacién."

Dadas las comentadas restricciones, se configura el sistema crediti-
cio como fuente mas relevante, y con frecuencia la tnica financiacién
externa. La financiacién bancaria suele incorporar primas de riesgo
que se ajustan de forma inversamente proporcional al tamaio de las
empresas, a la asimetria en la informacién, asi como al diferente po-
der de mercado, lo que hace que existan importantes diferenciales.

La informacién asimétrica plantea dos problemas a las entidades fi-
nancieras, con importantes repercusiones para las microempresas, co-
nocidos como «problema de seleccion adversa» y «problema de riesgo
moral».? El llamado «problema de seleccién adversa» consiste en que
los prestatarios poseen mejor informacién sobre la calidad y caracteris-
tica de los proyectos de inversién de las empresas. El «problema de ries-
go moral» consiste en el hecho de que los prestatarios poseen mejor in-
formacién sobre las posibles alternativas al alcance de la empresa.

Los intermediarios financieros tratan de reducir su posible impac-
to negativo de dos maneras: bien dedicando cierta cantidad de recur-
sos a analizar o supervisar los proyectos de inversién a financiar, bien
ajustando las condiciones de la financiacién para reducir el posible
impacto negativo de la informacién asimétrica.

La mejor solucién para los prestatarios es la primera opcién: el
analisis de la viabilidad y riesgo de los proyectos. Si el estudio que re-
aliza el banco es exhaustivo, sabra reconocer los proyectos rentables,
y establecera las garantfas suficientes para que la financiacién se ca-
nalice de forma adecuada; pero esto tiene un coste. Si el esfuerzo de
analisis es pequefio (para incurrir en un coste pequefo), la entidad
financiera sera reticente a conceder créditos a no ser que la informa-
cién que posea sea extraordinariamente favorable, lo que ocurrira en
una proporcion pequena de casos.

De cualquier forma el esfuerzo que dedique el banco a analizar la
viabilidad y rentabilidad de los posibles proyectos guardara relacion

1t GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C., y LEJARRIAGA PEREZ DE LAS VACAS, G.
Las empresas de participacion..., obra citada, p. 72.

2 CAMINAL, R. El papel de las restricciones de crédito y las politicas publicas en la fi-
nanciacion de la pequeiia y mediana empresa. Papeles de Economia, n.° 65, 1995,
p- 224-234, p. 225.
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con el beneficio esperado, y por tanto con el tipo de interés que pue-
da cargar en sus créditos.

La segunda opcién para la entidad financiera es ajustar las condi-
ciones de financiacién, bien restringiendo la cantidad de crédito por
debajo de la demanda de la microempresa, o bien cargando tipos de
interés superiores a los preferenciales.

El impacto de la informacién asimétrica no es el mismo en las
grandes y pequefias empresas: y tienen consecuencias mucho maés
drasticas en las microempresas, al menos por dos razones:

1. Existen economias de escala en la adquisicién de informacion,
por lo que resulta proporcionalmente mas caro supervisar a
las empresas de menor tamaifio y también para las pequefias
empresas cumplir con los requisitos de revelacién de informa-
cién para poder acceder a los mercados de valores.

2. Las pequenas carecen de la reputacién financiera necesaria y
de la confianza de los inversores y no cuentan en general con
un volumen de activos suficiente para poder garantizar la deu-
da que desearian contraer.

Estos problemas de informacién asimétrica no son exclusivos
de los mercados financieros, pero son especialmente relevantes en
ellos. Explican un buen numero de caracteristicas de los merca-
dos, asi como la necesidad de ciertas medidas de intervencién pu-
blica.

Las entidades financieras en muchas ocasiones estudian mas la
trayectoria empresarial en vez de la rentabilidad y viabilidad del pro-
yecto, lo que hace dificil obtener financiacién para proyectos renta-
bles a largo plazo pero con elevado riesgo a corto. Los criterios de
medicién de la solvencia por parte de las entidades financieras (re-
cursos propios, reservas, resultados de ejercicios pasados, etc.) hace
que con frecuencia se exijan garantias y/o avales adicionales que aun-
que provocan la mayor involucracién de los promotores del proyec-
to,”* también incrementan el riesgo asumido.

Asi los tipos de interés pueden ser acrecentados como respuesta a
finalidades distintas de la estimacién objetiva del riesgo empresa-
rial,”* penalizando a empresas emergentes o de escasa rentabilidad, y
con el objetivo de compensar costes de busqueda de informacién so-
bre la calidad crediticia de los prestatarios y costes de supervisién del

' GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C., y LEJARRIAGA PEREZ DE LAS VA-
CAS, G. La empresas de participacion..., obra citada, p. 72.

* MAROTO ACIN, J. A. Estructura financiera y crecimiento de las Pymes. Economia
Industrial, n.° 310, 1996, VI, p. 29-40, p. 31 y ss.
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cumplimiento de las condiciones de los créditos asi como la eventual
cobertura y recuperaciéon de los mismos en caso de insolvencia.

El coste de la deuda penaliza la menor dimensién empresarial. A esto
hay que afiadir el hecho de que en las empresas de pequena dimension
se observa més dilacién en repercutir las bajadas de tipos de interés, y
no asi en las alzas, dato observable en algunos estudios empiricos.”

Esta dependencia de las microempresas de la financiacién banca-
ria tiene otros problemas afadidos, como por ejemplo la oscilacién
de la financiacién bancaria en funcién de los ciclos econémicos
(aumenta en fases de expansion y se reduce en fases de recesién) y
de las restricciones de crédito: ante una reduccién del crédito ban-
cario, drastico para las pequefias empresas, las grandes empresas
pueden mantener o aumentar su financiacién emitiendo acciones u
obligaciones.!*

2.3. Analisis de la financiacién de las microempresas

Para efectuar un analisis sobre la financiacién de las microempre-
sas es necesario analizar si satisface sus necesidades financieras:

1. En cuanto a volumen de financiacion.
2. En cuanto a sus condiciones: si es adecuada en plazo, etc.
3. Si se proporciona a bajo coste o0 a un coste adecuado.

A falta de estudios empiricos relativos a las microempresas, la ex-
periencia suele indicar que el volumen de financiacién a menudo es
insuficiente, a no ser que los recursos propios sean bastantes (cosa
que no suele ocurrir a menos que se encuentren personas, socios,
asociados, que inviertan en el proyecto empresarial), y como conse-
cuencia de la falta de acceso a los mercados de capitales, de la falta
de garantias para aportar en relacién a los recursos necesarios y por
el trato restrictivo de las entidades financieras.

En cuanto a la adecuacién de las caracteristicas de la financiacién
proporcionada a las necesidades, ciertas caracteristicas se ponen de
manifiesto en los estudios disponibles:"’

e Mayor grado de endeudamiento.

s Ibidem.

'* CAMINAL, R, obra citada, p. 225.

7 Vease entre otros OCANA, C.; SALAS, V., y VALLES, J. Un andlisis empfirico de la
financiacién de la pequeria y mediana empresa manufacturera espaviola: 1983-1989. Do-
cumento de Trabajo, Banco de Espana, n. 9401, 1994.
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¢ Elevado peso de la financiacién bancaria.
e Reducida financiacién crediticia a medio y largo plazo.

Una cuestién que suele aparecer en los estudios de empresas por
tamafos es la inadecuada proporcién de recursos propios/recursos
ajenos. El grado de endeudamiento esta inversamente relacionado
con el tamano: las microempresas mas apalancadas que las pequerias
y medianas, etc.” Y distintos niveles de endeudamiento implican un
grado diferente de acceso al crédito bancario.

Al posible problema cuantitativo se afade el problema cualitativo
derivado de la incorrecta estructura de los plazos de la deuda crediti-
cia contraida:” inadecuada relacién fondos ajenos a corto en relacién
al total de fondos ajenos y en definitiva un falta de recursos a medio
y largo plazo. Segtin algunos estudios el peso de los recursos ajenos a
largo plazo se relaciona directamente con el tamafio® y los recursos
ajenos a corto, sobre todo los que provienen de entidades de crédito,
se relacionan inversamente con el tamafio.”

Las microempresas y las pymes presentan una menor tasa de recur-
sos permanentes sobre activo que las empresas grandes; tienen déficit
de fondos permanentes, lo que acaba traduciéndose en un mayor pro-
tagonismo de la financiacién a corto plazo, y ya que no son capaces de
obtener proporcionalmente mas financiacién externa a largo plazo que
el resto de empresas.”? También la proporcién del crédito bancario en
relacion al total de recursos ajenos es inverso al tamano de la empre-
sa:? existe por tanto una mayor dependencia bancaria cuanto menor es
la dimensién y relativamente similares niveles de endeudamiento que
otras empresas. Todo esto conlleva poca estabilidad de los recursos fi-
nancieros, otorgados en plazos y condiciones que en muchas ocasiones
guardan escasa relacién con las finalidades a las que se destinan.”

18 Vease ILLUECA MUNOZ, M., y PASTOR MONSALVEZ, J. M. Andlisis econémico
financiero de las empresas espafiolas por tamarios. Economia Industrial, n.° 310, 1996,
VI, p. 41-54, p. 52. Aunque esto no es corroborado en todos los estudios, asi en MA-
ROTO ACIN, J. A., obra citada, las pequefias empresas tienen relativamente similares
niveles de endeudamiento que el resto de empresas.

Ambos estudios no son comparables porque parten de fuentes y clasificaciones de
empresas distintas. El segundo de ellos no distingue entre pequefias y microempresas.

v BECKER ZUAZUA, F. Efectividad vy eficacia de las lineas preferenciales de finan-
ciacién a las Pymes, Economia Industrial, n.° 310, 1996, VI, p. 55-66, p. 55.

2 Véase por ejemplo MAROTO ACIN, J. A, obra citada, p. 33 (aunque dicho estu-
dio no distingue categorias dentro de las pymes).

2 Tbidem, p. 31 y ss.

2 JLLUECA MUNOZ, M., y PASTOR MONSALVEZ, J. M., obra citada, p. 52.

2 MAROTO ACIN, J. A., obra citada, p. 31 y ss.

# BECKER ZUAZUA, F,, obra citada, p. 55.
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Para comprobar hasta qué punto el mayor protagonismo de la fi-
nanciacién a corto plazo generaba tensiones en empresas pequefias,
ILLUECA y PASTOR analizaron el comportamiento por tamaifos del
fondo de maniobra,® observando que las empresas grandes se en-
cuentran en una situacién financiera mas desahogada que las micro-
empresas.

En relacién al analisis de la financiacion de las empresas, queda
por hablar sobre su coste, ya que con frecuencia suele apuntarse que
la financiacién ajena de las pequefias empresas es mas cara, como
consecuencia del tamarfo al ser en su mayoria financiacién bancaria
y al ser penalizadas por las entidades financieras (cuestién que se ha
argumentado anteriormente al hablar de los posibles margenes intro-
ducidos por las mismas).

En cuanto a la evidencia empirica, hay estudios contradictorios.
OCANA,* si encuentra diferencias en relacién al tamafio en su estu-
dio basado en informaciéon de la Central de Balances, si bien esta
fuente no distingue entre empresas pequefias y microempresas.
ILLUECA y PASTOR? no encuentran significativas diferencias de
los costes de financiacién (en términos de volumen de gastos finan-
cieros en relacién a los recursos ajenos) por tamanos; encuentran
diferencias entre empresas grandes y pequefias, pero no entre pe-
quefias y microempresas.

Las posibles razones que justifican un mayor coste son en su caso
el mayor riesgo econémico y financiero (esto Gltimo para aquellas
que efectivamente estdn mas endeudadas) asi como el menor volu-
men de recursos solicitado. El problema no sélo radica en un mayor
coste, sino en cuestiones que no quedarian reflejadas en ese dato,
como la subordinacién de créditos a presentacién de avales.

Las microempresas en tltima instancia pueden tener un mayor cos-
te del capital en la medida que concurran las siguientes circunstancias:

¢ Tengan una alta proporcién de recursos propios.?

e Sus recursos financieros externos sean en gran parte finan-
ciacion bancaria a corto plazo, lo que supone un coste superior
a la financiacién recibida por los proveedores y cuyo coste se
eleva por las continuas renovaciones y la exigencia de saldos de
liquidez indisponibles.

% Para una descripcién mas detallada véase ILLUECA MUNOZ, M., y PASTOR
MONSALVEZ, J. M., obra citada, p. 52 y ss.

% OCANA, C.; SALAS, V., y VALLES, J., obra citada.

7 TLLUECA MUNOZ, M., y PASTOR MONSALVEZ, J. M., obra citada, p. 52.

% MAROTO ACIN, J. A,, obra citada, p. 31 y ss.
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Todo ello hace necesario acudir a fuentes de financiacién alternativas:

Proveedores.

Arrendamiento financiero.

Retencién de beneficios.

Ayudas publicas.

Nuevos instrumentos y productos financieros.

2.4. Causay consecuencias de las dificultades financieras

Asi, en relacién a las posibles causas de las dificultades financieras
podemos apuntar:

¢ El mayor riesgo econémico; lo que no es modificable, ya que es
propio de su caracter de microempresa.

¢ Su dimensién pequefia; tampoco es modificable.

e Una incorrecta (o inexistente) valoracién del riesgo econémico
por parte de los intermediarios financieros. Lo que si es modifi-
cable a través de un esfuerzo de profesionalidad por ambas par-
tes.

Las principales consecuencias de esas dificultades financieras son
las siguientes:

e Dificil crecimiento, que en muchas ocasiones queda limitado a
la disponibilidad de recursos propios.

e Tener que supeditar las inversiones a la disponibilidad de fondos.

o Necesidad de exigir a las inversiones una mayor rentabilidad.

En este sentido hay estudios® que ponen de manifiesto el papel cru-
cial de la estructura financiera de la empresa, especialmente si es de
tamarfio pequefio o mediano, para explicar sus decisiones de inversion.

2.5. Las ayudas publicas a las microempresas

Los programas puiblicos encaminados a mejorar la financiacién de
las pymes parecen plenamente justificados desde el punto de vista de
la eficiencia de los mercados financieros. No obstante existen dificul-
tades practicas para llevarlos a cabo de forma adecuada.”

» Estudios que tuvieron su inicio con FAZZARI, S.; HUBBARD, R., y PETERSEN, B.:
Financing Constraints and Corporate Investment, Brooking Papers on Economic Acti-
vity, p. 647-663.

% Veise R. CAMINAL, obra citada.
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Las politicas de apoyo ptblico contribuyen a crear un clima de
confianza entre las entidades financieras y colaboran en la genera-
cién de una «cultura» de financiacién empresarial a largo plazo a tra-
vés de los mecanismo habituales de mercado.* La concesién de ayu-
das resultara eficiente si el organismo estatal consigue compatibilizar
la aplicacién de criterios de racionalidad econémica con la evalua-
cién de proyectos con objetivos sociales.

La Comisién Europea, consciente de la importancia de las peque-
fias y medianas empresas en el desarrollo econémico y de su situa-
cién de desventaja en muchas ocasiones, ha desarrollado directrices y
politicas que persiguen eliminar obstaculos y mejorar el acceso a la
financiacién. Entre las unidades creadas destacan los Servicios y Re-
des de Informacion y de Cooperacion, a través de los cuales las em-
presas, especialmente la de pequefia dimensién, tienen acceso a re-
cursos informativos de gran trascendencia para su actividad en el
mercado.

En cada caso, las autoridades de la Unién Europea, con la colabo-
racién de los Estados Miembros, establecen los objetivos a alcanzar y
directrices a seguir, asf como los requisitos y condiciones que deben
cumplir las empresas para participar. Se pueden distinguir dos lineas
de actuacién:

e La promocién del intercambio de las mejores practicas entre los
distintos estados miembros, tratando de simplificar el entorno
econémico en el que se desenvuelven las pequefias empresas.

¢ A través de diversas politicas y programas comunitarios.

De forma esquemitica se puede hacer la siguiente clasificacién de
las ayudas comunitarias:®

e Fondos Estructurales,” creados para corregir desigualdades y
favorecer el desarrollo armoénico.

e Fondos de Cohesién, destinados a los paises mas desfavoreci-
dos.

e Iniciativas Comunitarias, para contribuir a resolver problemas
de especial incidencia dentro de la Unién Europea.

3t BECKER ZUAZUA, F,, obra citada, p. 56.

2 INSTITUTO MADRILENO DE DESARROLLO (IMADE). Guia de servicios y ayu-
das al desarrollo [en linea]. Comunidad de Madrid, [consultado 25-06-98]. Disponible
en Internet: URL:http://www.comadrid.es/cmadrid/ayueco.

33 En concreto son el FEDER (Fondo Europeo de Desarrollo Regional), FEOGA
(Fondo Europeo de Orientacién y Garantia Agricola), FSE (Fondo Social Europeo) e
IFOP (Instrumento Financiero de Orientacién Pesquera).
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¢ Proyectos Pilotos, destinados a explorar nuevas vias en materia
de desarrollo y a fomentar el intercambio de experiencias entre
los agentes de desarrollo regional y local.

e IV Programa Marco de 1+D, para el desarrollo cientifico y tec-
nolégico.

» Programas de Ayuda a Paises en Vias de Desarrollo que incor-
poren a empresas comunitarias.

¢ Instrumentos financieros, fundamentalmente préstamos privile-
giados y avales mediante acuerdos con las instituciones finan-
cieras nacionales. Se realizan a través del Banco Europeo de In-
versiones (BEI) y del Fondo Europeo de Inversiones (FEI).*

* Programas e instrumentos especificos para sectores y activida-
des concretos.*

Las ayudas estatales son generalmente cofinanciadas a través de
los distintos Fondos Comunitarios. Las ayudas de las Comunidades
Auténomas tienen como finalidad complementar las ayudas estatales
o bien suplir su ausencia en algunos supuestos. Con caracter general
la gestién de estas ayudas, asf como gran parte de las estatales, son
desarrolladas y tramitadas por los Servicios Territoriales de la Comu-
nidad Auténoma destinataria de la inversién.

La politica de pymes en Espafia se ha caracterizado por la alta
fragmentacién y falta de coordinacién de las iniciativas publicas:
multiples iniciativas y organismos de caracter publico y privado. La
«Iniciativa Pyme de Desarrollo Industrial para el perfodo 1994-
1999»% nace con el objetivo de racionalizar, coordinar e integrar las
actuaciones ptiblicas de apoyo a las pymes, si bien se dirige mayori-
tariamente a las empresas industriales. Consta de varios programas:

* Cooperacién Empresarial.

¢ Informacioén.

e Apoyo al Producto Industrial.

¢ Apoyo a la Financiacién.

e Apoyo a las Redes Territoriales de servicio a la pyme.

* Por ejemplo el Nuevo Instrumento Comunitario (NIC), préstamos destinados a la fi-
nanciacién de proyectos de inversién que contribuyan al ajuste industrial y a la compe-
titividad de la comunidad. Vease DIRECCION GENERAL DE POLITICA DE LA PYME.
[en lineal. [consultado 25-06-98]. Disponible en Internet: URL:http://www.impi.es/temas/
financia/nic.htm.

3 Como por ejemplo el programa LEONARDO relativo a la formacién, el instru-
mento LIFE, en relacién al medioambiente, etc.

3 INSTITUTO DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA (IMPI). Iniciativa PYME
de desarrollo industrial, 1994-1999. Madrid: IMPI, 1994.
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El programa de Apoyo a la Financiacién pretende actuar en tres
campos no atendidos de manera suficiente por el sistema financiero:
los préstamos avalados para inversiones, los préstamos participativos
y los préstamos para reestructuracién financiera.”’

3. CONCLUSIONES

Como conclusién de todo lo anterior y resumidamente, las posi-
bles soluciones deberian apuntar en algunas de las siguientes direc-
ciones:

1. Dar a conocer la importancia e idionsicracia de las microem-
presas.

Ayudari a una correcta valoracién y tratamiento del riesgo por
parte de prestamistas e inversores en general.

2. Implantacién de nuevos criterios de direccién y gestién financiera,
incorporando a buenos profesionales y buscando asistencia
técnica y cualificada.

3. Efectuar una correcta negociaciéon bancaria.

Partiendo de un conocimiento de las condiciones generales del
mercado es aconsejable prever y manejar las posibles objecio-
nes de la entidad, plantear la operacién a mas de una, y ofre-
cer contraprestaciones (domiciliacién de néminas, seguros so-
ciales, impuestos, pagos a proveedores, etc.).

4. Utilizacién y desarrollo de productos e instrumentos financie-

ro alternativos y complementarios.
Desarrollo por parte de las entidades publicas y financieras, y
utilizacién por parte de las empresas de instrumentos tales
como las Sociedades de Garantia Reciproca, las Sociedades y
Fondos de Capital Riesgo, el segundo mercado, los préstamos
participativos, los instrumentos financieros derivados, la tituli-
zacién, etc.*®

3 Para més detalles consultar DIRECCION GENERAL DE POLITICA DE LA
PYME. Pagina principal [en linea] [consultado 25-06-98]. Disponible en Internet:
URL:http://www.impi.es o http://www.ipyme.org y BECKER ZUAZUA, F, obra citada.

Existen también acciones similares de caracter autonémico, como por ejemplo la
«Iniciativa pyme de desarrollo empresarial en la Comunidad de Madrid para 1998 y
1999», para mas informacién consultar INSTITUTO MADRILENO DE DESARRO-
LLO (IMADE). Guia de servicios y ayudas al desarrollo, obra citada.

3 Para una breve descripcién de su regulacién y sus caracteristicas véase DIREC-
CION GENERAL DE POLITICA DE LA PYME. P4gina principal [en linea] [consultado
25-06-98]. Disponible en Internet: URL:http://www.impi.es o http://www.ipyme.org. Para
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5. Acudir a instituciones y planes especializados en financiacién
a pymes.
Entidades publicas® y privadas en las que existe cada vez
més especializaciéon y mas lineas financieras bancarias es-
pecificas.

6. Adecuadas ayudas publicas.
Las medidas encaminadas a mejorar las condiciones de la fi-
nanciacién externa de las empresas pueden ser directas o in-
directas. Dentro de las medidas directas cabe mencionar las li-
neas de préstamos preferentes. Las medidas indirectas no son
menos importantes, ya que son todas aquellas encaminadas a
allanar problemas de obtencién de financiacién externa, desde
la mejora del sistema de garantias que ofrecen a las entidades
financieras hasta la mejora del funcionamiento de los canales
de informacién y de la formacién empresarial.

7. Cooperacién empresarial.
Es una forma de estrategia que persigue concentrar esfuerzos
buscando sinergias, pero ademas es una necesidad de supervi-
vencia para empresas pequefnas y medianas en un entorno
cambiante y competitivo. Las férmulas son multiples:

» Agrupaciones (Europeas) de Interés Econémico.

Redes empresariales.

Formas especificas de intercooperacién entre empresas de
participacién.

Etcétera.

un estudio mas detallado existe abundante bibliografia; véase por ejemplo ALVAREZ
GOMEZ, L. Las Sociedades de Garantias Reciprocas: una experiencia de financiacion de
las pymes. Boletin Econémico de Andalucfa, n.° 19, p. 285-302; MARTI PELLON, J. E!
capital riesgo y las pequerias y medianas empresas, Papeles de Economia Espafiola, n.”
65, octubre-diciembre, 1995, p. 252-256 y VARIOS AUTORES. Curso de bolsa y merca-
dos financieros. Barcelona: Ariel, 1996.

® Asi por ejemplo el Instituto de Crédito Oficial (ICO) incluye la Linea PYME'98.
Vease DIRECCION GENERAL DE POLITICA DE LA PYME [en linea] [consultado
25-06-98]. Disponible en Internet: URL:http://www.impi.es/temas/financia/ico.htm.

También el Banco Europeo de Inversiones incluye entre sus objetivos el fomento de
la pyme, para lo que cuenta con acuerdos con ciento treinta instituciones financieras
y bancos comerciales. Vease DIRECCION GENERAL DE POLITICA DE LA PYME.
[en linea] [consultado 25-06-98]. Disponible en Internet: URL:http://www.impi.es/te-
mas/financia/bei.htm.

“© GARCIA CANAL, E., y VALDEZ LLANEZA, A. Las empresas conjuntas y la peque-
fia empresa espariola: el caso de las acciones colectivas promovidas por el IMPI, Infor-
macién Comercial Espafiola, n.° 746, octubre 1995, p. 43-55.
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Para definir qué es la Fundacién para el Fomento de la Economia So-
cial seria necesario comenzar definiendo lo que es Autoempleo como
forma de incorporacién al mercado de trabajo de las personas desem-
pleadas que desean constituir una empresa en la que sean empresarios y
trabajadores al mismo tiempo. Si esta empresa integra a un tinico em-
presario estamos hablando de autoempleo individual y si estuviera inte-
grada por varias personas estariamos hablando de autoempleo colectivo.

En el Principado de Asturias se viene promocionando el autoem-
pleo colectivo de forma expresa desde el afio 1989, en que se consti-
tuy6 la Fundacion para el Fomento de la Economia Social.

El germen de esta Fundacién se encuentra en los Acuerdos para la
Concertacién Social en el Principado de Asturias firmados el 15 de
abril de 1988, por el Presidente de Asturias, la Unién General de Tra-
bajadores y la Federacion Asturiana de Empresarios.

Estos acuerdos recogian textualmente lo siguiente: «La necesidad de
potenciar y consolidar las empresas de Economia Social, Cooperativas y
Sociedades Anénimas Laborales, como uno de los elementos impulsores
de la creacién y mantenimiento de empleo en nuestra regién, aconsejan
la creacién de un Instituto para la Promocién de la Economia Social, cu-
yos objetivos fundamentales han de ser el asesoramiento a la creacién y
gestion de este tipo de empresas, facilitando los medios para su viabili-
dad, junto a la formacién de mandos y cuadros directivos.»

* Fundacién para el Fomento de la Economia Social de Asturias.

REvESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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Como ya se ha indicado, en el afio 1989 se crea la Fundacién para
el Fomento de la Economia Social, que recoge las intenciones de los
acuerdos de concertacion del 88 y cuyos objetivos son:

1.° Asesorar permanentemente en materia de subvenciones y
asistencia técnica a empresas constituidas o en proceso de
constitucién.

2.° Divulgar, difundir y promover la férmula de Economia Social
como alternativa a otro tipo de sociedades.

3.° Mejorar la capacitacién profesional de los trabajadores, la
gestién empresarial y la formacién especifica de aquellos que
integren los Consejos Rectores y Consejos de Administracion
de empresas de Economia Social.

4° Acercar e integrar en la actuacién de la propia Fundacién las
acciones de aquellos organismos y entes que de una u otra
forma pueden incidir en el campo del desarrollo de la Econo-
mia Social, con el objeto de dotar a ésta de un mayor poder
de interlocucioén.

Para el desarrollo de estos objetivos se realizan una serie de activi-
dades que se pueden encuadrar en las siguientes areas:

1. AREA DE ASESORAMIENTO TECNICO

La Fundacién para el Fomento de la Economia Social dispone de
un gabinete técnico que comprende las dreas juridica, econémica y
laboral, encargado de facilitar los tramites para la constitucién de
cooperativas y sociedades laborales, tramitacién de subvenciones
para estas sociedades, realizacion de informes técnicos a solicitud de
las empresas interesadas, etc.

2. AREA DE FORMACION

Encargada de la realizacién de cursos dirigidos tanto a desem-
pleados que deseen crear su propia empresa como a trabajadores de
PYMES que necesiten una actualizacién de sus conocimientos.

3. AREA DE DIVULGACION DE LA ECONOMIA SOCIAL

Este area se puede dividir en varios apartados:

a) Conferencias y charlas sobre las caracteristicas de las coope-
rativas y sociedades, impartidas a todos los niveles tanto a or-
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ganismos publicos como privados y participaciéon en colo-
quios, mesas redondas, etc., cuyo tema comun sea la promo-
cién del empleo y la Economia Social. Asi como la organiza-
cién de jornadas y seminarios bien sea en solitario o en cola-
boracién con distintos organismos, entre estas ultimas cabe
citar la realizacién, en colaboracién con el CIRIEC, de las V
Jornadas de Investigadores en Economia Social y Cooperativa
desarrolladas recientemente en Oviedo.

b) Edicién de diversas publicaciones entre las que destaca la Le-
gislacion Basica de Cooperativas y Sociedades An6énimas La-
borales, y «<La Economia Social en Asturias: Informe y Direc-
torio» publicados ambos en 1997.

c¢) Premio Empresa Asturiana de Economia Social que en este
afio se convoca por sexta vez y cuya finalidad es acercar mas
la Economia Social al conocimiento general e incentivar las
iniciativas empresariales en este &mbito, asi como premiar el
esfuerzo inversor y organizativo dentro del conjunto de em-
presas de Economia Social sitas en el Principado de Asturias.

4. AREA DE INVESTIGACION

A partir de 1993 se ha comenzado a investigar las cifras de la Eco-
nomia Social en Asturias, y en primer lugar se ha realizado un censo
de empresas asturianas de Economia Social que se actualizé a lo lar-
go del altimo trimestre de 1995 y primer trimestre de 1996 mediante
visitas a todas las empresas.

Este trabajo de investigacion se ha concretado en la edicién del ya ci-
tado «La Economia Social en Asturias, Informe y Directorio», en el que
se recoge un informe sobre la situacién de la Economia Social en el Prin-
cipado de Asturias y se incluyen a todas aquellas empresas del sector que
asi lo desearon y autorizaron.

Actualmente se esta llevando a cabo un trabajo de investigacién
encauzado a la actualizacién de los datos recogidos en ese primer in-
forme, para proceder a su posterior publicacién.

Por otro lado y durante 1997 se ha realizado un trabajo de investi-
gacion sobre la efectividad de los cursos formativos organizados por
esta entidad, en relacién con la creacién y mantenimiento de empleo,
en orden a determinar el grado de cumplimiento de los objetivos fija-
dos en la realizaciéon de los mismos para la mejora e integracién la-
boral de las personas que los han realizado.

Entre los distintos proyectos empresariales que han llegado a la
Fundacién para el Fomento de la Economia Social destacan varios
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cuyos promotores han sido personas que, presentando algin tipo de
discapacidad, son perfectamente capaces de desarrollar una actividad
laboral a través de la constitucién de una entidad de economia social,
en la que no son solamente trabajadores, sino también propietarios y
gestores de su empresa.

En concreto vamos a referirnos a una serie de sociedades integra-
das por personas con discapacidad, que han demostrado su rentabili-
dad y competitividad.

En primer lugar haremos referencia a una empresa integrada en
su totalidad por personas con enfermedades mentales graves y créni-
cas, el caso de ASTURDIA SOCIEDAD COOPERATIVA.

El proyecto surge a raiz de una accion formativa para usuarios de
los Servicios de Salud Mental del area de Avilés, impartido por la
Fundacién Formacién y Empleo de Comisiones Obreras, consistente
en un curso de cultivo bajo abrigo destinado a catorce alumnos de los
cuales ocho manifestaron su deseo de constituir una empresa que
permitiese su incorporacién al mundo laboral. Se realiza un segui-
miento de dichos alumnos durante el curso, en orden a confirmar el
mantenimiento del interés por crear una sociedad, al mismo tiempo
que se mantiene contacto con sus familias, pues sin su apoyo seria
practicamente imposible llevar el proyecto a la realidad. En el mo-
mento de finalizacién del curso seis alumnos mantienen su objetivo
de crear una empresa, siendo la Sociedad Cooperativa la forma juri-
dica considerada mas acorde con su proyecto y siendo la fecha de su
constitucién el 15 de septiembre de 1995.

Los seis socios de la cooperativa tienen reconocida por el Instituto
Nacional de Servicios Sociales una minusvalia comprendida entre el
50% y el 68%. Todos ellos tienen la categoria de peén agricola y sus
actividades laborales son, entre otras, preparar adecuadamente el te-
rreno para que éste retina las condiciones 6ptimas para el cultivo,
preparar y atender los semilleros, realizar los transplantes de las se-
millas a tierra, tratamiento integral de los cultivos, recoleccién y cla-
sificacién de frutos. Estas actividades técnicas estan dirigidas por un
capataz contratado por la sociedad y que desempeiia las labores pro-
pias de su categorfa organizando y distribuyendo el trabajo.

Todos los socios trabajadores adoptan las decisiones empresaria-
les, inversiones, organizacién interna, determinacién de horarios y
normas, etc., de forma democriatica, generalmente por unanimidad.

La actividad empresarial que esta sociedad realiza consiste en el
cultivo de productos horticolo-fructicolas, fundamentalmente lechu-
ga, judia verde y tomate, en invernaderos. Cuentan para ello con diez
invernaderos convencionales y uno mas multitinel, con tres naves,
contando ademas con una caseta de aperos y una pequefia casa que
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cumple las funciones de cocina, comedor, vestuarios y almacén. Du-
rante los meses de verano se procede también al cultivo de lechuga al
aire libre, siendo aumentada en el presente afio la superficie exterior
cultivable.

Desde el inicio de su actividad la sociedad comercializa toda la
produccién que retne los requisitos minimos de calidad.

A través de la creacién de esta cooperativa los seis socios inte-
grantes de la misma han pasado de ser personas dependientes que re-
cibian pensiones por su enfermedad, a ser trabajadores que perciben
un salario por su actividad laboral y cumplen con sus obligaciones
fiscales. Ello ha repercutido positivamente, no sélo en una mejora en
su autoestima, al obtener un alto grado de autonomia y al establecer
nuevas relaciones laborales y sociales, sino que ademas ha repercuti-
do en su enfermedad habiéndose manifestado una disminucién tanto
en la asistencia médica como en sus tratamientos farmacolégicos.

Ademas de la considerable mejora que la incorporacién al mundo
laboral de los seis socios de ASTURDIA SOCIEDAD COOPERATIVA,
ha supuesto para ellos a nivel personal, hemos de tener en cuenta que
desde el inicio de su actividad han demostrado su capacidad para
conseguir que su empresa sea rentable y competitiva, lo que ademas
ha traido como consecuencia una mejora en la imagen de estos tra-
bajadores desde el punto de vista familiar y social.

Otro ejemplo significativo de empresa de Economia Social inte-
grada por personas que presentan algin tipo de discapacidad es el
caso de HORTYARTE, SAL.

Esta sociedad fue constituida en noviembre de 1989, por iniciativa
de cuatro trabajadores minusvéalidos, que decidieron crear una em-
presa orientada a favorecer la calidad de vida de aquellas personas
que, como ellos, presentaban algin tipo de deficiencia fisica, a través
de la fabricacién y comercializaciéon de aparatos ortopédicos, tales
como sillas de ruedas, andadores, bastones, expositores, maquinas de
rehabilitacion, etc. Estos cuatro trabajadores, teniendo en cuenta que
gran parte de los articulos ortopédicos de calidad eran importados y
resultaban muy costosos decidieron constituir una sociedad laboral
para cubrir una parte del mercado existente, no s6lo a nivel nacional,
sino también internacional.

Desde su constitucién esta empresa ha abordado la fabricacién y
comercializacién de productos no comercializados por empresas es-
pafiolas, alcanzando un elevado nivel de ventas tanto en el mercado
nacional como internacional (Alemania, Grecia, Taiwan, etc.).

Ademas de crecer desde el punto de vista econémico (facturacion,
equipo tecnolégico) esta sociedad ha crecido en cuanto a su equipo
humano, efectuandose sucesivas ampliaciones de plantilla a través de
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la incorporacién de nuevos socios en los afios inmediatamente poste-
riores a su constitucién (1990, 1991, 1993), contando en la actualidad
con un equipo humano integrado por diez socios trabajadores, todos
ellos minusvalidos. Cuentan ademds con un trabajador por cuenta
ajena contratado con caracter indefinido. La empresa ha obtenido la
calificacién de Centro Especial de Empleo, del Ministerio de Trabajo
y Asuntos Sociales. En sus previsiones esta el cubrir con trabajadores
minusvalidos todos los puestos de trabajo que se puedan generar en
el seno de la empresa. ,

HORTYARTE, SAL ha demostrado su viabilidad y competitividad
como empresa, respaldada por las ilusiones de los socios que la inte-
gran fundadas éstas en su propia profesionalidad y sacrificio econé-
mico.

Y para finalizar comentar que en el afio 1997 ha tenido lugar la cons-
titucién de dos sociedades cooperativas, CIVIS GARDEN, S. COOP,, y
ASPRODEM, S. COOP,, integradas ambas en su totalidad por perso-
nas que presentan discapacidades, fundamentalmente deficientes
mentales, dedicada la primera a la prestacién de servicios de jardine-
ria en Pravia y la segunda a la prestacién de servicios de conserjeria
en Mieres, en los dos casos principalmente a organismos publicos, y
en especial municipales.

Estas dos empresas encontraron dificultades importantes hasta fi-
nalizar el proceso de creacién, tanto familiares (algunos parientes te-
mian la pérdida de las pensiones de los promotores de los proyectos
empresariales, sin tener garantias de éxito e la actividad), sociales y
burocraticas, si bien gracias a la ilusién manifestada por parte de to-
dos y cada uno de los promotores y apoyados en todo momento por
la Federacién de Asociaciones Pro-Deficientes Mentales y la Aso-
ciacién Pro-Integracién de personas con discapacidad Psiquica Cinco
Villas Territorial de Asturias lograron sus objetivos, creando ambas
sociedades que se encuentran en la actualidad desempefiando su la-
bor laboral con absoluta eficiencia.

Esperamos que estos supuestos sobre algunas de las empresas
existentes en Asturias integradas por discapacitados, ya que serfa im-
posible en tan corto espacio de tiempo referirnos a todas ellas, hayan
servido de claro ejemplo de que la discapacidad no impide la integra-
cién y demostracién del buen hacer en el dmbito laboral facilitando
la incorporacién al mercado de trabajo.



COOPERATIVA «LA FAGEDA»

por
CRISTOBAL COLON PALASI*

La Cooperativa La Fageda es una entidad privada sin 4nimo de lu-
cro que tiene como finalidad la integracién socio-laboral de los dis-
minuidos psiquicos adultos de la comarca de La Garrotxa (Girona).

Fue fundada en 1982 partiendo de la iniciativa de un grupo de pro-
fesionales apoyados por el Hospital Psiquidtrico de Girona.

Actualmente esta institucién acoge a un total de 95 disminuidos,
de los cuales 54 estdan en régimen de Centro Especial de Empleo (bajo
contrato laboral), afiliados a la Seguridad Social y recibiendo como
minimo el Salario Minimo Interprofesional y el resto son asistidos a
nivel de Centro Ocupacional.

El equipo de profesionales estd compuesto por un total de 29 per-
sonas en la finca de Santa Pau y por 12 en el hogar-residencia y acti-
vidades de ocio.

1. CENTRO OCUPACIONAL

Est4 integrado por personas con graves trastornos que limitan sus-
tancialmente su capacidad para el trabajo. Estas personas participan
en alguna medida en los procesos de produccién, pero con una finali-
dad terapéutica y pedagégica. Por otra parte, se realizan actividades de
ajuste personal y social mediante la aplicacién de programas indivi-

* Gerente de La Fageda, S. Coop.
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duales. La relacién de estas personas con la Cooperativa es estricta-
mente asistencial. Este grupo esta formado por 41 personas asistidas,
cinco educadores especializados, una asistente social y una psicéloga.

2. SERVICIOS RESIDENCIALES

Tienen como objetivo resolver la problematica de vivienda del co-
lectivo de disminuidos de la comarca. Actualmente disponemos de
cinco viviendas situadas en el centro urbano de Olot en donde viven
33 disminuidos que bien no tienen familia o si la tienen no estan en
condiciones de hacerse cargo de ellos. Estos servicios funcionan los
365 dias del afio y estan asistidos por un equipo de 12 profesionales
que ademas llevan a cabo actividades de ocio y tiempo libre.

Estas actividades asistenciales son financiadas por el Departamen-
to de «Benestar Social» de la Generalitat de Catalunya mediante el es-
tablecimiento de los convenios correspondientes.

3. «LA FAGEDA» COMO EMPRESA PRODUCTIVA

Centro especial de empleo

«La Fageda» esta ubicada en la finca «Els Casals» situada en el
municipio de Santa Pau. En esta finca, que es propiedad de esta ins-
titucién, se desarrollan la mayor parte de las actividades tanto asis-
tenciales como laborales.

Las actividades productivas que en la actualidad se llevan a cabo
son:

A) Seccién de jardineria.

B) Vivero de planta autéctona y forestal.
C) Explotacién ganadera de vacas lecheras.
D) Planta de postres lacteos.

En el desarrollo de estas actividades se han tenido en cuenta los as-
pectos cualitativos, resultando asi productos y servicios de alta calidad.
Seccion de jardineria

Est4 formada por diez trabajadores asistidos, un auxiliar de moni-
tor y un jardinero como responsable de la seccién.
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Las actividades que se desarrollan son:

— Mantenimiento del Parc Nou de Olot, mediante contrato de
prestacién de servicios con el Ayuntamiento.

Estos trabajos se vienen realizando desde el afio 1983.

— Mantenimiento de diferentes espacios naturales de Olot y alre-
dedores, mediante contrato con DSP, S.L. (para el Ayuntamien-
to de Olot).

— Mantenimiento del «Parc Natural de la Zona Volcanica de la
Garrotxa» mediante contrato con la «Conselleria de Medi Am-
bient» de la Generalitat de Catalunya. Estos trabajos se vienen
realizando desde el afio 1985.

— Trabajos de jardineria y mantenimiento para empresas priva-
das y particulares.

Vivero de planta autéctona y forestal

En esta seccién trabajan 15 personas disminuidas, dos auxiliares y
un viverista como responsable de la produccién. El departamento co-
mercial de esta seccién ocupa a una persona que se encarga de todo
lo referente a la venta y distribucién.

La actividad que se realiza es la produccién anual de 3.000.000 de
plantas autéctonas (arboles y arbustos) para la utilizacién en proyec-
tos de restauracién del paisaje y reforestacién.

Nuestra produccién de planta forestal se comercializa por todo el
Estado espanol y hemos sido pioneros en el desarrollo de un sistema
propio de cultivo y en las técnicas modernas de produccién de planta
en contenedor.

Nuestras instalaciones disponen de sistemas de cultivo modernos,
siendo uno de los viveros de produccién de planta forestal mas pres-
tigiosos del Estado.

Nuestro afan por conseguir productos de alta calidad nos ha lleva-
do a establecer convenios de colaboracién con el Centro de Mejora
Genética del Serranillo.

Explotaciéon ganadera de vacas lecheras

Las actividades de ganaderia se iniciaron en el ano 1986. Ac-
tualmente en esta seccién trabajan 10 personas asistidas, un moni-
tor, un masovero, y un capataz agricola como responsable de la ex-
plotacién.
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Estas actividades se componen, por un parte, del cultivo de forra-
jes para la alimentacién del ganado, y por otra, del cuidado de 240
cabezas de ganado de las cuales 140 son vacas de produccién de le-
che y el resto son terneras jévenes para la reposicion.

Esta actividad ganadera es supervisada de forma estricta por un
equipo de veterinarios de la comarca que realiza los diferentes con-
troles sanitarios para garantizar una muy buena calidad de la leche.
Esta explotacién ha sido declarada Granja de Sanidad Comprobada
por la Generalitat de Catalunya.

Planta de elaboracion de postres lacteos

Esta es la tiltima que se ha puesto en marcha y viene funcionando
desde principios de 1993. Ocupa a 18 trabajadores minusvalidos, un
encargado de produccién, especialista en tecnologia de productos lac-
teos, dos auxiliares de produccién y dos monitores.

El control de calidad es llevado a cabo por un Laboratorio homo-
logado por la Generalitat de Catalunya con el que tenemos estableci-
do un convenio anual.

Esta proyecto empresarial tiene como objetivo la produccién de
postres lacteos de alta calidad destinados a dos tipos de mercado di-
ferentes. Por un lado, estamos suministrando nuestros productos a
centros hospitalarios y asistenciales de Catalunya y por otro, los co-
mercializamos a través de los diferentes canales de distribucién como
un producto artesano de alta calidad en cadenas comerciales, super-
mercados, tiendas tradicionales, etc.

Disponemos de modernas instalaciones equipadas con avanzada
tecnologia, instalaciones que estan homologadas por la Unién Euro-
pea, desde su inicio.

Actualmente estamos suministrando los siguientes productos:

— Yogur natural.

— Yogur desnatado.

— Yogur natural azucarado.
— Yogur sabor a fresas.

— Yogur sabor a limones.
— Yogur sabor a platano.
— Flan de vainilla.

En estos momentos estan en fase de preparacién articulos que se
incluiran en la linea de postres de alta calidad, los cuales se comer-
cializaran ya en breve.



ESKULAN, S. COOP. CENTRO ESPECIAL
DE EMPLEO PARA MINUSVALIDOS

por
JESUS MARTINEZ AROCENA*

1. INTRODUCCION
1.1. Inicio y Constituciéon

Este Centro naci6 en Renteria, municipio situado a 7 Kms. de San
Sebastian direccién Irtn, bajo los auspicios de la Asociacién Na-
cional de Invalidos Civiles, el afio 1975.

Nacié con la denominacion de «<ANIC Talleres San Ignacio» Centro
Protegido ntim. 36, para dar empleo al colectivo de minusvalidos fisi-
cos y sensoriales de la Zona, y dedicarse a montajes auxiliares de
componentes varios para la produccién propia de otras empresas.

Se obtuvo del Excmo. Ayuntamiento de Renteria la cesién de un
local de 200 m?, situado en el rellano de un bloque de viviendas, para
el desarrollo de la actividad laboral.

Esta cesién se realizé, mediante Escritura Publica a favor de la
Asociacién Nacional de Invalidos Civiles, para 30 afios, fecha en que
pasaria a propiedad de la citada Asociacién, si en ese periodo se
mantenia ininterrumpidamente la actividad para la que fue cedido.
De no cumplir esta condicién, el local revertiria nuevamente al
Ayuntamiento.

Al desaparecer la Asociacién Nacional de Invalidos Civiles, todo su
patrimonio pasé a dominio de la Tesoreria de la Seguridad Social,

* ESKULAN, S. COOP. de Lezo (Guiptizcoa).
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por lo que en el dia de hoy, la Seguridad Social es la titular del local
cedido, y nuestro Centro el que disfruta su uso.

Como decimos, hoy seguimos disfrutando el uso del repetido local,
mas, ante la necesidad de mayor superficie y volumen que los nuevos
trabajos exigian, se pens6 en la consecucién o adquisicién de una
nave industrial cuyo suelo/firme soportara el peso de maquinaria que,
por avanzadas conversaciones con Empresas productoras, preveia-
mos necesitar.

Ante esta perspectiva, nuestro Centro no representaba una perso-
nalidad suficiente para suscribir Contratos de Arrendamientos, Escri-
tura Pablica para adquisicién inmobiliaria, Crédito Hipotecario, etc.
Y en 1978, la Asociacién «ANIC Talleres San Ignacio» se transformé
en ESKULAN, S. Coop.

Ya como Cooperativa se instalé en un local alquilado en el Poligo-
no Industrial de Lezo, a 4 Kms. de Renteria, y en 1980 con el apoyo
de una subvencién del Ministerio de Trabajo, adquirié y se instal6é en
otro Poligono vecino del mismo municipio, nave de 600 m’, en el que
radica el domicilio social de la Cooperativa, y donde se realiza el ma-
yor porcentaje de la produccién, quedando el local de Renteria para
trabajos de materiales ligeros.

Detallamos una sucinta relacién de algunos trabajos que el Centro
ha realizado, y de los que hoy representan mayoritariamente su volu-
men de facturacién.

Montaje de secadores de pelo y tostadores de pan.
Bobinado de motores y resistencias.

Acabado de volantes para automoévil y apoyacodos.
Montaje de sillas de camping para nifos.
Seleccién y envasado de guantes domésticos.
Envasado de productos adhesivos.

Troquelado de gomas.

Montaje de interruptores.

Montaje de antenas de TV.

Montaje de cerraduras.

Contamos con:

Compresor.

Suministro de material y cesién de pequefias prensas neumaticas.
Transporte.

Seguro.

Todos estos trabajos se facturan por pieza/unidad, de forma que a
nuestros clientes no les cuesta el trabajo que nos encomiendan ni una
pesetas mas del precio convenido.
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Estos clientes también nos encomiendan la recuperaciéon de
productos que han salido defectuosos en sus cadenas de montaje,
y en esas ocasiones facturamos por horas, también segtn lo con-
venido.

El caso que presenta esta Memoria da lugar a considerar antes de
nada, y segtin los medios disponibles en cada proyecto, si la Consti-
tucién de un nuevo Centro de Trabajo para Minusvalidos debe ini-
ciarse como Asociacién antes de ser Cooperativa, pues ambas son Or-
ganizaciones de Trabajo Asociado.

La Asociacién, sus Estatutos, se tramitaban (pretérito) en el Go-
bierno Civil, sin gastos.

La Cooperativa, en nuestra Autonomia, exige tramites Notariales,
Capital minimo, Estatutos mds rigurosos, etc., y gastos.

Por normas autonémicas, tres veces hemos tenido que readaptar
los Estatutos.

2. TRAMITE DE ALTAS EMPRESARIALES

Ntmero de Identificaciéon Fiscal. Imprescindible para cualquier
movimiento oficial, mercantil o laboral.

Impuesto de Actividades Econdmicas. Epigrafe 999, Servicios no
clasificados en otras rubricas.

Kws. instalados, superficie del centro de trabajo, nimero de tra-
bajadores, etc.

También incluye solicitud de bonificacién o exencién, que conce-
den segun criterio del Ayuntamiento.

Seguridad Social. Alta Empresarial para asignacién de Ndimero Pa-
tronal. REGIMEN GENERAL. En nuestro caso, al cambiar la deno-
minacién del Centro, nos respetaron el nimero asignado como Aso-
ciacién.

Ministerio de Trabajo. Libro de Visitas para Inspecciones.

Accidentes de Trabajo. Libro de Matriculas para registro del per-
sonal.

3. TRAMITES LABORALES EN LA CONTRATACION
DE MINUSVALIDOS

Antes de incorporarse al trabajo, ALTA en la Seguridad Social.

Contrato de Trabajo. Certificado nominativo del Minusvélido exten-
dido por el Organismo competente, reconociendo la minusvalia y el
porcentaje de la misma.
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Oferta de empleo que presenta el centro contratante, para coloca-
cién de trabajadores minusvalidos.
Contrato de Trabajo especifico para trabajadores minusvalidos.

» Este contrato, una vez registrado en el INEM, y antes de ser VI-
SADO, pasa por el Organo que valora las minusvalias, donde de-
ben aprobar que ¢l puesto de trabajo ofertado es adecuado para
el minusvalido contratado.

e Los tres documentos completan el contrato de trabajo.

Libro de Matriculas. Registro del trabajador con todos los datos
personales que el libro exige.

4. NOMINAS

Nuestro Centro no esta adscrito a ningin Convenio Colectivo
(para ello tuvimos que pasar por una vista en Magistratura de Traba-
jo), pues la diversidad de trabajos realizados, y que puede realizar, no
determinan un gremio concreto para su encuadre.

Todos, cooperativistas y contratados, en su Contrato de Trabajo, fi-
gura como retribucion el Salario Minimo Interprofesional.

As{ inician todas las néminas, seguidas de los emolumentos perso-
nales por antigiiedad, puesto de trabajo, desplazamientos, etc. Si-
guiendo con los conceptos retributivos, llegamos a la reversién al per-
sonal de la Bonificacién de las Cuotas Empresariales por la Seguri-
dad Social.

La recaudacion y posterior distribucion de este concepto, lo comenta-
remos en el apartado de Liquidaciones mensuales a la Seguridad Social.

Retenciones. Por la Seguridad Social, la normal de 6,4%, Cuota del
Trabajador sobre la Base Reguladora.

Esta Base Reguladora, como en cualquier otra Empresa, esta inte-
grada por el total devengado y la parte proporcional de las Gratifica-
ciones Obligatorias, mas, en nuestro caso, también incorporamos a la
Base la Subvencién que percibimos del Instituto Nacional del Em-
pleo como Centro Especial de Empleo para Minusvalidos, el 50% del
Salario Minimo Interprofesional por puesto de trabajo ocupado por
minusvalido, en jornada laboral completa. Permisos, bajas, etc., no
devengan esta subvencién.

Por el IRPF, a la Base anual se aplica el coeficiente reductor 0,85
(Norma Foral del Impuesto para trabajadores minusvélidos con dere-
cho al gasto deducible del 15%). La nueva Base fija el tipo segtin es-
cala, que se aplica al total devengado.
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5. LIQUIDACION MENSUAL DE SEGUROS SOCIALES,
CON BONIFICACION DEL 100% DE LA CUOTA
EMPRESARIAL

Como Centro Especial de Empleo para Minusvalidos, disfrutamos de
Bonificacién del 100% de la Cuota Empresarial a la Seguridad Social.

Nuestro juego de impresos para la autoliquidacién mensual a la
Seguridad Social, ademas del TC1 y TC2, incorpora el TC2/2 (CE),
donde recoge la Bonificacién nominal, deducida en el TC1, determi-
nada por Bloques, por la diferencia de porcentajes segtin epigrafes en
el concepto de Accidentes de Trabajo.

Por el mecanismo contable establecido, el costo de la Seguridad
Empresarial, se contabiliza como Gasto de Explotacion, y la Bonifi-
cacién, como ingreso en cuenta de Balance, para su posterior distri-
bucién en las 14 néminas mensuales.

Esta Bonificacién se incorpora a las néminas de un afio para otro:

Bonificaciones 1996 - Néminas 1997.
Bonificaciones 1997 - Néminas 1998.

Quedando claro que antes de acordar la incorporacién de este con-
cepto a las néminas, pas6 un afo sin distribuirla.

La distribucién, a la vista del saldo que a final de afio arroja la
Cuenta arriba mencionada, se acuerda por la Junta Rectora, con un
aumento sobre el afio anterior, segtin aconsejan las Autoridades Eco-
némicas, pero minorando el saldo disponible, como medida cautelar,
para posibles aumentos de trabajadores, o desequilibrios en la Cuen-
ta de Explotacion.

6. CENTRO ESPECIAL DE EMPLEO PARA MINUSVALIDOS.
SUBVENCIONES DEL 50% DEL SALARIO MINIMO
INTERPROFESIONAL POR PUESTO DE TRABAJO OCUPADO
POR MINUSVALIDO EN JORNADA LABORAL COMPLETA

Siendo Centro Protegido, solicitamos el reconocimiento como
Centro Especial de Empleo, con el 100% de su personal minusvélido.

Una vez obtenido el reconocimiento como Centro Especial de Em-
pleo, pasamos al tramite mensual de Solicitud de Subvencién.

IMPRESCINDIBLE, estar al corriente de las obligaciones Sociales
y Fiscales (Seguridad Social, IAE, IRPF, IVA, Sociedades). Men-
sualmente se debe incorporar al expediente, ademas de los documen-
tos propios del Centro solicitante, los Certificados que acrediten estar
al dia en las obligaciones mencionadas:



172 Jestis Martinez Arocena

De la Seguridad Social.

De la Hacienda Foral.

De la Hacienda Estatal. Agencia Tributaria.

Y fotocopia de la autoliquidacién a la Seguridad Social, corres-
pondiente al mes anterior a la mensualidad solicitada.

* Fotocopias de todas las néminas del mes, firmadas, y movi-
miento de contratos. Altas y Bajas.

Toda la subvencién de 14 mensualidades obtenida por cada tra-
bajador minusvalido individual/personal, se revierte al mismo, en
dos gratificaciones, julio y diciembre, ademas de las obligatorias,
deduciendo su retencién del IRPF. El trabajador que no haya teni-
do ninguna falta de asistencia al trabajo, percibira este mes de ju-
lio por este concepto 238.140 pesetas brutas, y en diciembre exac-
tamente igual.

7. ESKULAN, SOCIEDAD COOPERATIVA

Como ya lo hemos comentado anteriormente, por Disposiciones
de Ley en nuestra Comunidad Auténoma, en tres ocasiones hemos te-
nido que readaptar los Estatutos todas las Cooperativas. La dltima,
elevando los mismos a Escritura Publica.

La principal caracteristica de nuestra Cooperativa, figura en su ar-
ticulo 1.° sin dnimo de lucro.

Todo el resto de su contenido como Reglamento de Régimen Inte-
rior, es ajustarse a los términos legislados.

CONCIENCIA COOPERATIVA. Es imprescindible que el integran-
te de una Organizacién de Trabajo Asociado adquiera el convenci-
miento de ser participe directo en el resultado positivo de su trabajo,
y responsable del resultado negativo. Actualmente nuestro Centro se
halla en proceso de paulatina incorporacién de personal contratado
al régimen cooperativista. En el primer grupo de incorporacién tene-
mos un trabajador de mentalidad Sindicalista 100%. Viviremos una
nueva experiencia.
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EL PLAN DE EMPLEO PARA EL REINO
DE ESPANA Y EL APOYO A LA
CREACION DE MICROEMPRESAS
FORMADAS POR PERSONAS CON
DISCAPACIDAD DESDE EL MINISTERIO
DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES

por
DOMINGO ABELLAN LLAMAS*

1. INTRODUCCION

En primer lugar y a modo de preambulo, quiero mostrar mi agra-
decimiento mas sincero al Instituto de Migraciones y Servicios Socia-
les del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales y a la Escuela de Es-
tudios Cooperativos de la Universidad Complutense de Madrid, orga-
nizadores de estas Jornadas, que me permiten tratar un tema de tan
candente actualidad y a la vez tan atractivo como es el que se des-
prende del titulo genérico de las Jornadas: Motivacion empresarial
para personas con discapacidad.

No quisiera iniciar mi exposicién de la ponencia sin hacer antes
una breve reflexién sobre esta frase: Een sélo seis palabras se resu-
me un problema pero, a la vez, un rayo de esperanza para uno de los
colectivos que tiene planteadas las mayores dificultades de insercién
en el mundo laboral. Y empleo conscientemente esta expresion, en
lugar de la que ahora se estila de «mercado de trabajo», por consi-
derar que esta ultima tiene unas connotaciones mercantilistas que
pueden chocar frontalmente contra el idealismo de los que luchan

* Jefe de Servicio de Gestién y Seguimiento de Ayudas de la Direccién General de
Fomento de la Economia Social del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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con el arma de la pluma y el escudo del pensamiento para conseguir
un mundo mejor.

Motivacién significa mover a alguien hacia un fin, un objetivo,
que debe ser siempre positivo. Si a ese sustantivo le afiadimos el ob-
jetivo empresarial, vamos clarificando la situacién de que se trata y
si, por dltimo, hacemos constar que esa motivacién empresarial la
vamos a intentar hacer llegar a personas con discapacidad, cerramos
completamente la idea y aparece nitido ante nuestros ojos el objeti-
vo que pretendemos alcanzar: Animar a personas discapacitadas a
que creen su propia empresa 0 a que se integren en empresas crea-
das por otros.

Y aqui surge el segundo punto de inflexion: No sélo hay que in-
tentar motivar a las personas discapacitadas, animandolas a crear
empresas o a participar en otras ya creadas. También hay que moti-
var a la Sociedad en su conjunto para que entienda que hay personas
que son distintas, pero no diferentes, y que deben gozar de los mis-
mos derechos y obligaciones que cualquier persona. Es un reto que se
debe asumir y al que hay que hacer frente, tal y como se plantea en el
«Plan de accién para el empleo en el Reino de Espaiia».

Todos conocemos el proverbio que dice: «Si le das un pez a una
persona, se alimentard un dia. Si le ensefias a pescar, se alimentara
toda la vida.»

Ese es el camino. Esta bien y como se dice ahora es «politicamen-
te correcto» motivar mediante la concesién de subvenciones, ayudas
y bonificaciones. Pero también se puede y se debe motivar haciendo
ver que una persona, por el hecho de tener alguna discapacidad no
estd imposibilitada para desarrollar una funcién, o realizar un traba-
jo, en suma, para ser util a la sociedad. Una merma funcional no su-
pone que la persona que la sufre no pueda realizar una tarea igual o
mejor que quien no tiene esa merma, pues su propia limitacién le
obliga a prestar mas atencién y concentrarse mas y mejor en el cum-
plimiento de la tarea encomendada.

No olvidemos nunca que discapacidad no quiere decir imposibi-
lidad.

En la linea de lo que venimos diciendo, el «Plan de accién para el
empleo en el Reino de Espafia» intenta promover la estabilidad y el
crecimiento del empleo en el marco de un proyecto compartido en la
Unién Europea. Pero poniendo un especial acento en los colectivos
mas desfavorecidos, entre los que se encuentran, en un primer plano,
las personas discapacitadas.

En el Consejo de Luxemburgo se acuné la frase: «Convergencia
econémica y empleo son las dos caras del Furo.» Efectivamente, no
s6lo debe buscarse la cara de la moneda, el objetivo claro de la con-
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vergencia econémica de los paises integrantes de la Unién Europea.

También ha de buscarse la cruz de esa moneda: La creacién de pues-

tos de trabajo. Y la busqueda de las dos caras de la moneda se reali-

za a través de la «expansién econémica» que es un modelo de creci-

miento que muestra una elevada capacidad de generacién de empleo.
Los rasgos mas acusados de este modelo de crecimiento son:

a) Reduccién de la inflacién y expectativa de alta estabilidad. La
evolucién de precios y costes, dada la futura existencia de una
moneda Unica, seran factores clave para la competitividad de
la economia espariola.

b) La trayectoria descendente de los tipos de interés reales pro-
voca efectos beneficiosos sobre los costes financieros de los
sectores publico y privado.

c) El elevado nivel de la tasa de ahorro doméstico permite finan-
ciar el aumento de la inversion sin generar desequilibrios en la
Balanza de pagos.

d) La incidencia del crecimiento econémico sobre la generacién
de empleo. El patrén de crecimiento actual mejora la capaci-
dad de creacién de empleo, incrementandose la relaciéon del
crecimiento del empleo sobre el crecimiento del PIB y redu-
ciéndose el umbral necesario del aumento de PIB a partir del
cual se inicia la creacién de empleo.

Por otro lado, debemos coincidir en que la precariedad de la con-
tratacién laboral exigia una estabilizacién de la situacién, para lo que
se ha disefiado un conjunto de incentivos fiscales y bonificaciones en
las cotizaciones sociales, en busca de favorecer rapidamente tanto el
crecimiento del empleo como la disminucién de la temporalidad.

2. LINEAS FUNDAMENTALES DEL PLAN
Y OBJETIVOS GENERALES

No vamos a hacer aqui un seguimiento completo de las lineas fun-
damentales del Plan, pues por un lado no todas se adecuan al objeti-
vo de las Jornadas y por otro tenemos que luchar, como en algunas
carreras ciclistas, «contra el reloj». Por eso sélo vamos a contemplar
las mas aproximadas al espiritu de estas Jornadas.

1.° Mantenimiento y profundizacién del didlogo social, centra-
do en el desarrollo de los Acuerdos Interconfederales de
1997 y del diadlogo institucional con las Comunidades Auté-
nomas.
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2.° Incremento de las politicas activas de empleo, frente a las me-
ramente pasivas dentro del sistema de prestaciones por de-
sempleo, con incidencia en los nuevos yacimientos de em-
pleo, favoreciendo la extensién de una cultura emprendedora,
sobre todo en los ambitos locales.

3.° Impulso de una cultura empresarial para el apoyo al «primer
empleo» por las Pequefias y Medianas Empresas.

4.° Desarrollo del Programa Nacional de Formacién Profesional
como elemento fundamental de aumento de la empleabilidad
para los colectivos mas desfavorecidos.

5.° Potenciacién de la estabilidad en el empleo y reduccién de la
tasa de temporalidad .

6.° Consolidacién de politicas activas especialmente dirigidas a
discapacitados y para luchar contra su exclusién.

3. ¢(QUE IDEAS SUGIEREN ESTAS LINEAS
FUNDAMENTALES DEL PLAN?

En primer lugar, la idea de que se trata de un proyecto comun; que
las soluciones deben surgir de los planteamientos y del didlogo de to-
dos los agentes sociales: Administracién Central, Autonémica y Lo-
cal, Organizaciones patronales y sindicales, Asociaciones de todo
tipo... Es un problema que afecta a la sociedad en su conjunto y en
consecuencia, todos nos debemos sentir implicados en el mismo e in-
tentar aportar nuestro esfuerzo para hallar soluciones.

En segundo lugar, cabe resaltar el cambio profundo que se ha pro-
ducido en la mentalidad con la que se esta enfocando el tema. Ante-
riormente se ponia el acento en una serie de medidas de ayuda que
podemos denominar politicas pasivas (como el sistema de prestacio-
nes por desempleo). En la actualidad ha cambiado esta mentalidad,
tendiéndose cada vez mas a las denominadas politicas activas, para lo
que se trata de revisar y adaptar los sistemas de prestaciones y de for-
macién en la medida necesaria, con el fin de fomentar activamente la
capacidad de insercién profesional conjugando ambos tipos de politi-
cas para lograr los mejores resultados.

La baja capacitacién profesional es un <handicap» importante a la
hora de conseguir un trabajo. De ahi que el Plan pretenda incremen-
tar y mejorar la formacién profesional que permita dotar de mayores
conocimientos y aptitudes a los trabajadores para facilitarles el acce-
so a puestos de trabajo.

En tercer lugar y conectando con lo que decia al principio de la ex-
posicién cuando me referfa a la «motivaciéon a la sociedad»: el Plan
pretende dar impulso a una cultura empresarial destinada a concien-
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ciar sobre la necesidad de que pequefias y medianas empresas, asi
como los empresarios autébnomos apoyen el «primer empleo» en sus
empresas, para lo que se establecen una serie de bonificaciones en las
cuotas de la Seguridad Social con el fin de facilitar este apoyo, por
parte de los empresarios, al primer empleo.

En cuarto lugar, existe una especial sensibilidad hacia el tema de
la estabilidad en el empleo. Se pretende actuar con una serie de me-
didas que favorezcan la permanencia de los trabajadores en sus pues-
tos de trabajo; recordemos el proverbio del que hablabamos: «Si da-
mos un pez a una persona, se alimentard un dia...» Lo que hay que
intentar es que esa persona pueda alimentarse durante toda la vida y
para ello, debe alcanzarse el objetivo planteado: una mayor estabili-
dad en el empleo.

Por udltimo, pero no por ello menos importante, existe una gran
concienciacién respecto a un acuciante problema, cual es el de las
personas discapacitadas. Para solucionarlo se pretende una consoli-
dacién de politicas activas dirigidas a los discapacitados y para lu-
char contra su exclusién. Mas adelante trataremos este tema en pro-
fundidad, por ser el eje central de la ponencia.

Hemos visto a grandes rasgos cudles son las lineas fundamentales
del Plan de accién para el empleo del Reino de Espaiia.

Pasemos ahora, en una segunda fase a tratar, aunque sea somera-
mente, de los objetivos:

Tampoco vamos a realizar un estudio en profundidad sobre el
tema. Nos limitaremos a tratar los que tienen una relacién mas di-
recta con el tema planteado, a saber:

1.° Actuar sobre UN MILLON de personas desempleadas: accio-
nes de empleo y empleabilidad (de formacién o de orienta-
cién).

2.° Promover un PLAN DE APOYO AL PRIMER EMPLEOQ, de
modo que auténomos y profesionales (en Espana hay alrede-
dor de 2.500.000 auténomos, de los cuales 1.900.000 no tie-
nen ningin asalariado), cuenten con los incentivos suficientes
para contratar su primer empleado.

3.° Impulsar la regulacién adecuada del TRABAJO A TIEMPO
PARCIAL ESTABLE con caracter voluntario para posibilitar
la adecuacién entre la vida personal o familiar y la vida pro-
fesional y para ofrecer el marco adecuado a una mejor orde-
nacion del tiempo de trabajo en la sociedad espaiiola.

Pensando con mayor profundidad en estos objetivos, podemos lle-
gar a alcanzar las siguientes conclusiones:
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A finales de 1997 habia 2.762.000 demandantes de empleo no ocu-
pados registrados (dato del propio Plan).

Uno de los objetivos resefiados en dicho Plan es el de actuar sobre
UN MILLON de personas desempleadas con acciones de empleo y
empleabilidad. También se pretende promover el primer empleo y la
estabilidad en el trabajo.

Ello viene a incidir en la enorme preocupacion que existe respecto
al tema del empleo, problema acuciante al que hay que buscar solu-
ciones a corto y medio plazo.

Entrando en el tema especifico de que se trata, voy a hablar ahora
de la insercién de los discapacitados en el trabajo:

Uno de los problemas con los que nos enfrentamos en la actuali-
dad es precisamente el de conseguir la insercién laboral de las perso-
nas discapacitadas. Este proceso ha tenido una evolucién ascendente
y sostenida en los tltimos veinte afios. De algunos cientos de contra-
tos indefinidos suscritos en 1983 se ha pasado a 5.725 contratos in-
definidos para discapacitados en 1997.

En los Centros Especiales de Empleo se ha producido también un
incremento constante de las plantillas: en 1995, habria 11.604 em-
pleados con discapacidad. En 1996, 14.000, y en 1997, 18.616.

A pesar de ello, la tasa de empleo del colectivo de personas dis-
capacitadas es muy inferior a la de la poblacién en general. En el
INEM hay registradas en 1997, 40.000 personas con discapacidad
demandantes de empleo. Una de las caracteristicas basicas de la
poblacién discapacitada de entre 16 y 64 afios es su alto indice de
inactividad, especialmente entre las personas de mayor edad y las
mujeres.'

4. ¢QUE CIRCUNSTANCIAS PROVOCAN
LA EXISTENCIA DE ESTA SITUACION?

Fundamentalmente son las siguientes: La escasa motivacion y
capacidad profesional de una parte de este colectivo; los prejuicios
de muchas empresas y los empleos de escasa cualificacién y baja
retribucién que obtienen las personas discapacitadas. Todos estos
factores contribuyen en gran manera a obstaculizar su insercién
laboral.

! Estos datos han sido obtenidos del Plan de accién para el empleo del Reino de Es-
patia 1998.
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Como consecuencia de lo expuesto, se han adoptado una serie de
lineas de actuacién tendentes a la mejora de la capacidad de inser-
cién de estas personas, a la creacion de empleos apropiados a las mis-
mas y a fomentar la capacidad de adaptacién de los trabajadores y las
empresas.

Estas medidas se pueden concretar en las siguientes actuaciones:

a)

b)

d)

e)

g)
h)

1)

k)

D
1)

m)

Ofrecer una oportunidad laboral o de formacién profesional
ocupacional a 20.000 personas con discapacidad.

Esta actuacién estd en consonancia con la politica activa para
el empleo, de la que he hablado con anterioridad.
Implantacién de 15 nuevos Servicios de Intermediacién Labo-
ral adaptados a las necesidades de estas personas y mejora del
Registro de trabajadores discapacitados.

Ofrecer apoyos y subvenciones para la formalizacién de unas
15.000 nuevas contrataciones.

Ofrecer apoyos aproximadamente a 5.000 perceptores de pres-
taciones por invalidez para su readaptacion y reinsercién la-
boral.

Adaptar la oferta formativa ocupacional y continua a las nece-
sidades y peculiaridades de este colectivo.

Desarrollo de acciones de participacién y cooperacién con los
Agentes Sociales.

Potenciacién de experiencias innovadoras de transicién de la
escuela a la vida laboral.

Fomento de los apoyos y mejora de la fiscalidad de los em-
pleos ordinarios y auténomos para los Centros Especiales de
Empleo.

Impulso de las cooperativas de integracion social en el ambito
de los empleos de proximidad para atencién a personas de-
pendientes.

Favorecimiento de la creacién de microempresas mediante
acuerdos con Corporaciones Locales y Comunidades Auténo-
mas.

Incremento del grado de cumplimiento de la cuota de reserva
de trabajadores discapacitados en las empresas con medidas
alternativas y mecanismos de control.

Actualizacién y mejora del sistema de reserva de plazas para
este colectivo en las Administraciones Publicas.

Regulacién de formulas de empleo de proteccién especial (en-
claves, empleo con apoyo, etc.).

Fomento de la creacién de empresas protegidas asociadas a
corporaciones empresariales.
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n) Establecimiento de nuevos sistemas de colaboracién entre
Centros Especiales de Empleo y empresas ordinarias median-
te un modelo de empleo protegido actualizado.

fi) Adecuacién de las condiciones de trabajo a las personas con
discapacidad, especialmente en lo referido a la eliminacién de
barreras y adaptacion del puesto de trabajo y de los procesos
formativos.

o) Participacién de los Agentes Sociales en la contratacién, man-
tenimiento y promocién de los trabajadores discapacitados.

5. RECURSOS QUE SE DESTINARAN PARA LA PUESTA
EN PRACTICA DE ESTAS ACTUACIONES

Durante 1998 se destinaran mas de 23.000 millones de pesetas,
distribuidos de la siguiente manera:

— 6.156 millones a la creacién de 3.123 nuevos puestos de traba-
jo, en los Centros Especiales de Empleo.

— 4.900 millones para apoyo de las contrataciones.

— 1.971 millones para readaptacién y reinsercién en el mercado
de trabajo de perceptores de prestaciones de invalidez.

— 1.250 millones para creacién de empleos de proximidad.

— 1.025 millones para nuevas férmulas de empleo de proteccién
especial.

El resto de los recursos se aplicardn a acciones de innovacién,
analisis de los problemas del sector y accién de coparticipacién con
los agentes sociales.?

Para el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales, la lucha contra el
paro debe ser tarea de todos. En consecuencia, el pasado dia 23 de
abril, present6 el programa «Empleo y Sociedad», dentro del Plan
Nacional de accién para el empleo.

En él se pretende involucrar a toda la sociedad en la creacién de
puestos de trabajo. El Secretario General de Empleo, D. Manuel Pi-
mentel, se refirié al programa como «novedoso y original, al permi-
tir que toda la sociedad participe en los principios basicos y funda-
mentales de las politicas de empleo surgidas en la Cumbre de Lu-
xemburgo».

> Estos datos se han obtenido del Plan de accién para el empleo del Reino de
Esparia 1998.
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Las entidades que realicen acciones a favor del empleo recibiran
un distintivo especial del Ministerio de Trabajo en su calidad de «co-
laboradoras del Plan Nacional de Empleo».

Como consecuencia de esta iniciativa, el Ministerio de Trabajo y
las organizaciones pertenecientes al Comité Espanol de Representan-
tes de Minusvalidos (CERMI), firmaron, el dia 23 de abril de este afio,
el primer Acuerdo marco de colaboracién por el que se fomentara el
empleo de las personas con discapacidad.

Dicho Acuerdo permitira la insercién profesional de los discapacita-
dos que estan especialmente afectados por el desempleo y facilitara la
empleabilidad de este colectivo mediante una intensa formacién ligada
al Programa Nacional de Formacién Profesional y al desarrollo de las
actuaciones tendentes a la insercién laboral de los discapacitados.

En la Direcciéon General de Fomento de la Economia Social existe
también una honda preocupacién por el tema. Como ha dicho el Di-
rector General, D. Celestino Garcia Marcos: «La insercién es una idea
dinamica, que exige dar un primer paso, con todo un proyecto por de-
lante: concienciacién, abrir perspectivas, iniciar las posibilidades y los
distintos rumbos; por ejemplo: que también se puede y es obligado
crear empleo entre los marginados, los colectivos dificiles...» «Todos
ellos también poseen la condicién de ciudadanos»... «<merecen ser con-
templados desde una estricta aplicacién del principio de equidad».

Y la idea expresada en estas palabras es la que preside la actuacién
de nuestro Centro Directivo.

Debo hacer constar que la normativa reguladora de las subvenciones
y ayudas data del afio 1986, en el que no existia atn, al menos con la
trascendencia que tiene en el presente momento, una toma de concien-
cia respecto a este tema. En consecuencia no se daba ningtn tipo de dis-
criminacién positiva y el discapacitado era considerado en un plano de
igualdad con el resto de los trabajadores a los efectos de concesién de
ayudas y subvenciones, circunstancia que varia en la actualidad.

Las subvenciones y ayudas vigentes hasta la fecha, para la crea-
cion de microempresas van encaminadas fundamentalmente a la
creacion y conservacion de puestos de trabajo en el ambito de la
Economia Social y a grandes rasgos, son las siguientes:

A) ASISTENCIA TECNICA

Es una subvencién con dos modalidades

a) Contratacion.
b) Estudios y asesoramientos.
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Pasemos a estudiarlos brevemente:

a) Contratacion: Esta destinada a subvencionar a las Cooperati-
vas y Sociedades Laborales parte de los gastos en los que in-
curran con motivo de la contratacién de un Director, Gerente
o Técnico, que coadyuve a mejorar la gestion y el funciona-
miento de la entidad.

La subvencién a conceder podri alcanzar hasta el 50% del
coste del contrato, incluida la Seguridad Social, por el periodo
de un afio desde que se produce la contratacién.

La persona contratada laboralmente no puede ser socio traba-
jador de la empresa y debe tener experiencia profesional en
este campo.

b) Estudios y asesoramientos: Esta modalidad contribuye a sub-
vencionar parte de los gastos efectuados por Cooperativas y
Sociedades Laborales como consecuencia de las siguientes ac-
tividades:

— Estudios de viabilidad, organizacién, comercializacién,
diagnosis y otros de naturaleza andloga.

— Estudios precisos para la obtencién de financiacién.

— Auditorias e informes econémicos.

— Asesoramiento en las diversas areas de la gestién empresa-
rial.

El estudio o asesoramiento debe de ser realizado por empresas o
personas fisicas especializadas que retinan garantia de solvencia pro-
fesional. En el caso de que el estudio o asesoramiento sea realizado
por una persona fisica, ésta debera ser, en todo caso, ajena a la enti-
dad para la que se realiza el estudio.

B) SUBVENCIONES FINANCIERAS PARA REDUCCION
DE INTERESES DE CREDITOS

Los beneficiarios podran ser Cooperativas o Sociedades Labo-
rales.

Se trata de subvenciones que se conceden como consecuencia de
préstamos que han sido formalizados para la realizacién de inversio-
nes que contribuyan a crear o mantener empleo estable.

Estos préstamos, para ser subvencionables, deberan ser concedi-
dos por entidades de crédito que tengan firmado un Convenio a tal
efecto con el Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales.
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Estos créditos deben destinarse necesariamente a la realizacion de
inversiones en activos fijos y en el caso de que la entidad prestataria
sea de nueva creacién, podra destinar a activo circulante hasta un
25% de la inversién en activos fijos y la parte del préstamo destinada
a tal fin también podra ser objeto de subvencién.

La cuantia de la subvencién serd, como maximo, de seis puntos
del tipo de interés del préstamo.

El limite maximo de subvencién sera de 500.000 pesetas de sub-
vencién por cada socio trabajador integrante de la entidad. Su im-
porte sera abonado de una sola vez, en cuantia calculada como si la
subvencién se devengase cada afio de la duracién del préstamo, in-
cluido el posible periodo de carencia.

C) SUBVENCIONES PARA COOPERATIVAS DE TRABAJO
ASOCIADO DE NUEVA CREACION CONSTITUIDAS
EXCLUSIVAMENTE POR JOVENES MENORES DE 25 ANOS

Estas subvenciones pueden concederse por un importe maximo de
500.000 pesetas por socio trabajador y estan dirigidas a resarcir a la
cooperativa de parte de los gastos en inversiones de establecimiento.

D) AYUDAS EN CONCEPTO DE RENTA DE SUBSISTENCIA

Podran ser beneficiarios de estas ayudas los desempleados meno-
res de 25 afios o parados mayores de 25 que lleven, al menos, un afio
inscritos en la Oficina de Empleo y adquieran la condicién de socios
trabajadores de una cooperativa o la hayan adquirido, e iniciado la
prestacién de trabajo en la misma, como socios en los tres meses an-
teriores a la fecha de solicitud.

La cuantia de estas subvenciones sera de 500.000 pesetas por cada
socio trabajador que retina los requisitos necesarios para acceder a la
misma, estando cofinanciada por el Fondo Social Europeo.

Su finalidad es contribuir a garantizar, durante el inicio de la acti-
vidad, unos ingresos minimos de subsistencia.

Como colofén, permitanme decirles que en estos momentos se
esta elaborando un proyecto de Orden Ministerial reguladora de ayu-
das y subvenciones dentro del Programa «Desarrollo de la Economia
Social» y en esta Orden y en consonancia con el «Plan de accién para
el empleo del Reino de Espafia, 1998», se ha introducido un apartado
por el que se incrementa notablemente la cuantia que puede conce-
derse en concepto de ayudas a la incorporacién de desempleados a
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cooperativas y sociedades laborales cuando la persona que se incor-
pora tiene la consideracién de minusvalido.

Por ultimo, no quisiera terminar mi disertacién sin hacer unas
breves reflexiones sobre el tema de que se trata. Hago constar que estas
reflexiones son estrictamente personales y salen de lo mas profundo de
mi corazén hasta mi boca, quiza sin haber pasado antes por mi mente:
el problema de las personas discapacitadas es un problema que excede
del ambito estricto de lo laboral para incidir también en el de lo social.

En mi dilatada experiencia profesional en el ambito de la gestién
de ayudas y subvenciones, durante un periodo de casi veinte afios,
tuve la oportunidad de visitar algunos Centros Especiales de Empleo
y Centros Ocupacionales, en los que encontré un sentido de la cama-
raderia y una ilusién de vivir como pocas veces la he encontrado en
otros 6rdenes de la vida.

Todavia conservo en mi despacho un cenicero artesanal elaborado
por un minusvalido psiquico y que me fue regalado con todo el cari-
fio y la ilusién del mundo. El mismo carifio e ilusién con los que yo
lo recibi y lo conservo durante tantos afios.

Asi pues y retomando el inicio de mi participacién en estas Jorna-
das, permitanme terminar con una frase que he pronunciado al prin-
cipio:

«No olvidemos nunca que discapacidad no quiere decir imposibi-

lidad.»

Nada mas. Muchas gracias.
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LOS PROYECTOS HORIZON

por
JosSE MANUEL LACLETA MICHELENA*

1. PRESENTACION

Hoy hace un afio dia por dia que me incorporé a la Estructura de
Apoyo HORIZON. Soy Licenciado en Derecho (pero tengo que decir
que todas mis compafieras [técnicas] son psicélogas) y provengo del
mundo de la Cooperacién al Desarrollo, habiendo realizado labores
de Gestién de Proyectos, coordinacion de voluntariado, y trabajo en
un Departamento de Comunicacién de una ONG, tareas todas ellas
que tienen una estrecha relacién con mi trabajo actual.

2. EL CAPITULO HORIZON DE LA INICIATIVA
COMUNITARIA EMPLEO

2.1. La Iniciativa Comunitaria Empleo

Las Iniciativas Comunitarias estan encuadradas dentro de los Fon-
dos Estructurales. De hecho a ellas se reserva un 9% de la finan-
ciacién del Fondo Social Europeo. Mas concretamente y para hacerse
una idea, este ultimo destina a los proyectos HORIZON unos 10.500
millones de pesetas para el periodo vigente (1998-99), a repartir entre
unos 183 proyectos.

* Técnico de la Estructura de Apoyo HORIZON.
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La Iniciativa Empleo y Desarrollo de los Recursos Humanos, que es-
tara en vigor hasta finales de 1999, se constituye dentro del Fondo So-
cial Europeo con el propésito de promover la participaciéon en el
mercado laboral de los grupos sociales con especiales dificultades
para el acceso al empleo.

Surge como consecuencia directa del Libro Blanco de la Comisidn
Europea sobre Crecimiento, Competividad y Empleo, publicado a fina-
les de 1993, en el cual se propusieron toda una serie de acciones para
aumentar la competividad, impulsar el crecimiento y hacer posibles
los cambios estructurales necesarios para crear empleo, todo ello sin
olvidar la atencién preferente que debe prestarse a aquellos grupos en
una situacién especial que dificulta su integracién laboral.

Para lograr una mayor eficacia en la consecucién de los objetivos
propuestos, esta Iniciativa se articula en cuatro capftulos y lineas de
actuacion, dirigidas cada una de ellas a paliar los problemas especifi-
cos de los distintos grupos sociales afectados:

— Empleo NOW: destinado a fomentar la igualdad de oportuni-
dades entre hombres y mujeres en el mundo del empleo y la
formacién profesional.

— Empleo YOUTHSTART: destinado a favorecer la integracién en el
mercado de trabajo de jévenes menores de 20 afios que no pose-
en cualificacién suficiente para acceder a un puesto de trabajo.

— Empleo INTEGRA: destinado a mejorar las posibilidades de em-
pleo de las personas pertenecientes a colectivos considerados
como mds desfavorecidos y en riesgo de exclusién social (para-
dos de larga duracién mayores de 45 afios, inmigrantes, mino-
rias étnicas [gitanos], ex-reclusos, ex-toxicomanos, familias mo-
noparentales, «sin-techo»...).

— Empleo HORIZON: destinado a mejorar las posibilidades de
empleo en las personas con discapacidad.

2.2. El Capitulo HORIZON de la Iniciativa Comunitaria
EMPLEO

La Iniciativa Empleo, en su capitulo HORIZON, tiene por objetivo
el fomento de la solidaridad social y la igualdad de oportunidades a
través de la mejora de las posibilidades de acceso al mercado laboral
de las personas discapacitadas.

Resulta evidente que determinados colectivos precisan de una ayu-
da especial para mejorar su situacién en el dificil mercado de trabajo.
Un rasgo comun a todos estos grupos desfavorecidos es el riesgo de
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marginacién e incluso de exclusién social, si bien la naturaleza y las
causas que han conducido a esta critica situacién son diversas, multi-
ples y complejas.

Entre estos grupos a los que se hace referencia, Empleo HORIZON
se centra en el colectivo de las personas con discapacidad (fisica, psi-
quica, sensorial y mental).

La Iniciativa Empleo y Recursos Humanos, aprobada para el periodo
1995-1999, se articula en dos etapas temporales. En la actualidad, estan
en marcha los proyectos aprobados para la tltima etapa, si bien algunos
de los proyectos del periodo 95-97 han visto prorrogados excepcional-
mente los plazos para acabar de ejecutar algunas acciones que se habian
demorado, y seguiran en ejecucién por unos pocos meses mas.

2.3. Los cinco principios clave
a) PROMOVER LA PARTICIPACION LOCAL: EL ENFOQUE ABAJO-ARRIBA

Supone la promocién de las experiencias y conocimientos de los
agentes que ocupan una situacion preferente para identificar los pro-
blemas y necesidades locales, regionales y sectoriales.

La experiencia obtenida demuestra que la orientacién de Abajo-
Arriba, partiendo del nivel local, constituye la manera mas eficaz
para comprender y hacer frente a las necesidades de los diferentes
grupos a los que se destina la Iniciativa.

b) INNOVACION

Las Iniciativas Comunitarias han sido concebidas para fomentar
los cambios e innovaciones en las politicas y practicas europeas en
materia de empleo.

Cada proyecto debe comportar un aspecto innovador ya sea a ni-
vel de contenidos, métodos o productos que supongan un cambio en
las estrategias tradicionales.

Se valora también las transferencias de un modelo metodolégico u
organizativo, ya ensayado en un contexto, a otro Ambito de actuacién
bien sea por el tipo de beneficiario, el tipo de institucién o el territo-
rio donde se ponga en practica.

c) TRANSNACIONALIDAD

Es requisito imprescindible, cada proyecto debe realizarse en es-
trecha cooperacién y asociacién con, al menos, otro proyecto de la
Iniciativa Empleo que se desarrolle en otro Estado Miembro.
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Esta asociacién transnacional implica la concepcién conjunta y la
aprobacién de un programa de trabajo comtin. Se valora la intensi-
dad de la cooperacién transnacional, medida por el ntiimero, diversi-
dad y calidad de las actividades en comin de los socios transna-
cionales.

d) EL EFECTO MULTIPLICADOR

También llamado «efecto ejemplar sobre las politicas generales»: es
decir, transferencia de la innovacién y de las buenas practicas experi-
mentales a las politicas generales de empleo y mercado de trabajo.

e) EL CARACTER COMPLEMENTARIO

Los objetivos de la Iniciativa Empleo resultan complementarios a
los de los otros Programas e Iniciativas comunitarios, con los que unos
y otros refuerzan sus efectos y mejoran sus resultados, por los que se
valora la complementariedad con otras actuaciones comunitarias.

Con cardcter especifico: para el capitulo HORIZON se valoraran
proyectos que contemplan actuaciones integradas para mejorar las
posibilidades de acceso al empleo, actuaciones previas como rehabi-
litacién funcional, mejora de aptitudes basicas y apoyo psicolégico...

Con cardcter general: actuaciones de sensibilizacién hacia la pro-
blematica de los colectivos integrados en este capitulo y especialmen-
te las que vayan dirigidas a responsables de personal en empresas,
agentes sociales y otros que puedan incidir en la promocién de em-
pleo.

Medidas que contempla

Las acciones desarrolladas en el seno de los proyectos HORIZON
se enmarcan en las siguientes medidas de actuacién:

— 1. Medida: Sistemas de formacién, orientacién, asesoramiento
y empleo.

— 2.“ Medida: Ofertas de planes de formacién.

— 3.2 Medida: Creacién de puestos de trabajo y apoyo a la crea-
cién de empresas.

— 4.% Medida: Divulgacién de la informacién y acciones de sensi-
bilizacién.
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Es importante hacer notar que hasta ahora las cantidades destina-
das a co-financiar proyectos se han distribuido por medidas. En fun-
ci6én de estas medidas de actuacién los proyectos se han distribuido
ajustandose a las cantidades asignadas a cada proyecto, a las cantida-
des atribuidas para cada medida en el Programa Operativo Espaiiol.

2.4. Puesta en marcha de los proyectos

(Breve referencia al Programa Operativo Espariol que rige todo lo
relativo a la puesta en marcha de la Iniciativa Empleo en Espaiia, al
Comité de Seguimiento y a la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo [UAFSE].)

La Asistencia Técnica de las Iniciativas Comunitarias de Recursos
Humanos, corresponde a la Unidad Administradora del Fondo Social
Europeo. Es importante saber que en cada una de estas Iniciativas
existe una Estructura de Apoyo que, en colaboracién y coordinacién
con la UAFSE est4 encargada de facilitar la informacién relativa a las
caracteristicas de las mismas, ofrecer apoyo técnico a entidades par-
ticipantes en los proyectos, y alentar el desarrollo de los proyectos a
través del seguimiento continuo y la evaluacion.

Cada Organismo tiene sus propias funciones y conocer cuéles son
estas funciones servira de aclaracién sobre quién es quién.

EL Fonpo Social EuroPEo (FSE)

Fl Real Decreto 1492/1987, de 25 de noviembre, establece, en su
articulo 1, que el Departamento competente a efectos de gestién del
Fondo Social Europeo es el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
(actualmente MTAS), a través de la Unidad administradora del] Fondo
Social Europeo (UAFSE) a quien le corresponden, con carécter gene-
ral, las siguientes funciones:

— Promover las acciones encaminadas al cumplimiento de los ob-
jetivos del FSE.

— Examinar las solicitudes de ayuda.

— Comprobar que las solicitudes presentadas tienen garantizada
su cofinanciacién.

— Tramitar ante el Fondo Social Europeo, de acuerdo al proce-
dimiento administrativo, las solicitudes de ayuda cuando pro-
ceda.

— Controlar y evaluar las acciones que hayan recibido ayudas del
FSE.
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Ademas de las funciones descritas, con caracter general, en el 4m-
bito de las Iniciativas comunitarias, la Unidad Administradora del
Fondo Social Europeo es la responsable de la seleccién de proyectos
y la Entidad ante la que se presentan las solicitudes de ayuda para los
proyectos.

La UAFSE realiza dicha seleccién de forma coordinada, en cuanto
a plazos, con el resto de Estados Miembros, a fin de poder verificar la
transnacionalidad, y en cuanto a los proyectos, con la Subdireccién
General de Administracién del FEDER.

Existe un Comité de Seguimiento formado por representantes de
la Administracién General del Estado, Comunidades Auténomas,
Agentes Sociales, Organismos Publicos de cardcter nacional, repre-
sentantes de las Asociaciones u Organismos no gubernamentales que
es periédicamente informado de la marcha de las Iniciativas Comu-
nitarias.

EL Fonpo EUROPEO DE DESARROLLO REGIONAL (FEDER)

El FEDER participa en las Iniciativas de Recursos Humanos con
el fin de apoyar las inversiones necesarias para posibilitar el desa-
rrollo de las regiones mas atrasadas (regiones de Objetivo 1) y lo
hace para aquéllas inversiones complementarias de las actuaciones
del FSE.

La Subdirecciéon General de Administracién del FEDER, del Minis-
terio de Economia y Hacienda, es la responsable de la gestién de las
ayudas de este Fondo una vez aprobados los proyectos participantes.

Las ESTRUCTURAS NACIONALES DE APOYO

Las Estructuras de Apoyo, de acuerdo con el programa operativo
estan constituidas por grupos especializados de expertos consultores
que desarrollan sus tareas especificas. Cada grupo estd dirigido por
un funcionario del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales al refun-
dirse ambos Ministerios, y se ha designado coordinadores para cada
Iniciativa.

El elemento de direccién y coordinacién de las estructuras y las
actuaciones de la UAFSE, lo que constituye una Consejeria Técnica
de la Unidad.

Las estructuras de apoyo Youthstart y Adapt se han ubicado en unos
locales «ad hoc» que comparten con algunos funcionarios de la Unidad
que en parte realizan actuaciones administrativas que facilitan el cum-
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plimiento de las competencias de la estructura (gestién de néminas, per-
misos, control, pagos de material, presupuestos, contabilidad, adquisi-
ciones de material, imprenta, servicios-telefonista, consejeria, etc.) y, en
otros casos, sirven de enlace con los servicios administrativos de la Uni-
dad radicados en distinta ubicacién que realizan las tramitaciones de los
anticipos, saldos, pagos de las ayudas, etc., de los proyectos.

En consecuencia el grupo de expertos contratado con cargo a la
asistencia técnica de las Iniciativas queda liberado de trabajos admi-
nistrativos y de gestion, no sélo derivados de la actuacién correspon-
diente a la gestion de las ayudas, sino también de la gestién de la pro-
pia actividad administrativa inherente a su propia existencia, realiza-
da integramente con personal del Ministerio.

Esta caracteristica se produce asimismo en las estructuras inserta-
das en el Instituto de la Mujer y en el IMSERSO, cuya ubicacién se
produce en el seno del Instituto correspondiente.

COMPETENCIAS

Con el fin de conseguir los objetivos de las estructuras de apoyo se
constituyeron en su dia tres grupos especializados de expertos con-
sultores y se creard uno nuevo para Integra, que desarrollaran una se-
rie de tareas especificas que, en ningin caso, sustituyen a las de ca-
racter administrativo, técnico o financiero que completa a la Admi-
nistracién Pdblica designada para la gestiéon del FSE (UAFSE).
Dichas tareas son, principalmente:

1. En la puesta en marcha de las Iniciativas

Asesoramiento técnico para la elaboracién de proyectos de calidad,
teniendo en cuenta las prioridades y criterios de seleccién fijados en el
marco del partenariado entre la comisién y el Estado Miembro.

2. En el montaje y seguimiento de la transnacionalidad

Asistencia a los Organismos responsables de los proyectos vy, a tra-
vés de éstos, a los promotores, para la preparacién de las acciones
transnacionales.

Cooperacién con otras estructuras de Apoyo, para la preparacién y
consolidacién de la transnacionalidad.

Preparacion de los datos e informes que faciliten la colaboracién
con la Comisién al efecto.
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3. Recogida y difusion de la informacion

Contribucién a las publicaciones de la Comisién.

Preparar la informacién requerida por la Comisién o por el Comi-
té de Seguimiento y otros organismos internacionales y nacionales.

Organizacién y participacién en conferencias, seminarios, activi-
dades publicas y realizacién de folletos, videos o materiales de publi-
cidad, concernientes a las mejores experiencias de los partenariados
transnacionales, de acuerdo con la UAFSE.

4. Establecimiento de una base de datos comumnitarios

Preparacién de los datos de los proyectos para su remisién a la Co-
misién o explotacién de los datos obtenidos a través de bases de da-
tos informatizados, aprovechando los medios y la experiencia de la
Iniciativa NOW.

5. Seguimiento y evaluacion

Confeccionar un informe anual individual de cada proyecto y del
conjunto de los mismos, relacionados con las tareas propias de la es-
tructura de apoyo.

PERSPECTIVAS DE FUTURO

El futuro de las Iniciativas Comunitarias al amparo de los Fondos Es-
tructurales después de 1999 depende en todo caso de nuevas decisiones
de la Unién Europea. Como probablemente hayan leido en la prensa, en
estos momentos los Gobiernos de los Estados Miembros de la Unién es-
tan negociando con la Comisién Europea el futuro de los Fondos Es-
tructurales. El Comisario Europeo responsable sefior Padrafg FLYNN,
asi como altos responsables de la Direccién General V (competente en
materia de empleo y asuntos sociales) vienen declarando desde hace
unos meses en diversos medios que en el afio 2000 se lanzara una nue-
va Iniciativa de Recursos Humanos. Aunque adn se ignoran las caracte-
risticas de la misma, y los puntos en los que se centrara, parece que la
Comisién quisiera seguir incluyendo en ella, como prioritarios, proyec-
tos dirigidos a personas discapacitadas. También vienen declarando que
se simplificaran mucho las iniciativas, asi como su gestién, que se des-
centralizara atin més. De todas maneras parece oportuno recordar que
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no pasan de ser declaraciones, y que no podemos anticipar el futuro.
(Posibles repercusiones de la entrada en la Unién de paises del Este de
Europa, y nueva recalificacién de las regiones objetivo uno (menos ade-
lantadas) (actualmente son consideradas como tales en Espaiia: Andalu-
cia, Asturias, Canarias, Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y Ledn,
Ceuta, Extremadura, Galicia, Melilla, Murcia, Valencia, pero es muy
probable que algunas o muchas de ellas dejen de serlo en el futuro).

Cabe afiadir que el pasado 18 de marzo de 1998, la Comisién Eu-
ropea aprobé oficialmente una serie de proyectos de Reglamentos
que, una vez aprobados por el Parlamento Europeo y el Consejo Eu-
ropeo, determinaran los criterios, las dreas y la manera en que debe-
ran gastarse los fondos estructurales durante el septenio 2000-2006.

En el proyecto de Reglamento General de los Fondos Estructura-
les se prevé reducir el nimero de iniciativas comunitarias de las tre-
ce actuales a s6lo tres: una dedicada a la cooperacién interregional y
transnacional, otra al desarrollo rural y la altima centrada en todas
las formas de la igualdad de oportunidades. Para asegurar la simpli-
ficacién, cada iniciativa comunitaria debera tnicamente poder reci-
bir ayudas de un solo fondo estructural, en el caso de la nueva inicia-
tiva de recursos humanos (igualdad de oportunidades) la financiara
en su totalidad el Fondo Social Europeo.

Por tltimo sefialaré que en el proyecto de Reglamento del Fondo
Social Europeo se hace especial hincapié en la importancia de las Ini-
ciativas Locales de Empleo, y la promocién de los pactos territoriales
as{ como en el llamado «capital-riesgo social», es decir, la distribu-
cién de pequefias subvenciones por organizaciones intermediarias
(sobre todo ONG).

De cualquier manera hasta pasada la cumbre de los representantes
de las unidades administradoras del FSE en Lisboa no sabremos mas
sobre la posible nueva iniciativa de recursos humanos, que también
depende del balance que se haga de lo realizado en la Iniciativa Em-
pleo desde 1994.

Las relaciones regionales y transnacionales surgidas en la Iniciati-
va, garantizan en el futuro que los Organismos implicados establez-
can intercambios estables y duraderos cuyo exponente mas represen-
tativo es el trabajo en RED. Los promotores y responsables de pro-
yectos agrupados en torno a un colectivo o metodologia comin,
aportan nuevas experiencias y planes de formacién e insercién labo-
ral. Acometen con 6pticas y matices diferenciados las politicas socia-
les. Las redes surgidas en el primer Programa HORIZON contintian
con éxito su trabajo. Las actuaciones en estos casos han superado,
pues, al propio Programa cumpliendo su objetivo de ser «Laboratorio
de Experimentaciéon de Nuevas Practicas».
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3.

3.1.

RASGOS PRINCIPALES DE LOS PROYECTOS
HORIZON DIRIGIDOS A LA CREACION DE EMPRESAS
DE LA DENOMINADA «<ECONOMIA SOCIAL»

Contenido de los Proyectos HORIZON en general

La mayoria de los proyectos en marcha dirigidos a la insercién la-
boral de personas con discapacidad plantea un conjunto de acciones,
articuladas en un orden légico o «itinerario» dirigido al objetivo de la
integracién laboral, que parte de estudios previos para detectar las
carencias y necesidades del colectivo, asi como estudios de viabilidad
de empleo al objeto de llevar a cabo una formacién acorde al merca-
do laboral existente, todo ello acompanado de una serie de acciones
complementarias.

Entre las acciones previas a la formacién cabe citar:

— Disefio de circuitos de insercién individual, tanto en el plano

laboral como psicosocial.

— Deteccién de puestos de trabajo idéneos y analisis de los mismos.
— Programas de ajuste personal, donde se trabaja de forma indi-

vidual con cada alumno los habitos y habilidades sociales, po-
tenciando sus posibilidades de integracién y teniendo en cuen-
ta el entorno familiar y social, haciéndole participe de este ob-
jetivo.

— Deteccién y localizacién de recursos formativos y sociales exis-

tentes, adecuados a las necesidades previamente delimitadas.

En cuanto a la formacién se detecta:

— Una diversificacién de las actividades de formacién para ha-

cerlas acordes con las necesidades de mercado existentes en
cada zona. Contintia siendo una actividad destacada la for-
macién en todas las actividades relacionadas con la informa-
tica, ya que son un instrumento adecuado y facilitador a la
hora del desempefio de tareas por parte de este colectivo. Ade-
mas surgen nuevas areas de formacién que han demostrado
tener éxito en muchos proyectos, como son las referidas a la
proteccién del medio ambiente, la ayuda a domicilio y el tele-
trabajo.

Se da una justa relevancia a la formacién de profesionales es-
pecializados con conocimientos de las necesidades del colecti-
vo de personas con discapacidad y las técnicas mas adecuadas
para la creacién de empleo.
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Por lo que respecta a las acciones de empleo, tienen especial rele-
vancia las siguientes:

— Creacién de nuevas figuras, tales como el Acompanador Multi-
dimensional o Gestor de Empleo, para facilitar el paso al em-
pleo productivo.

— Orientacién y asesoramiento hacia el empleo, tanto por cuenta
ajena como por cuenta propia (autoempleo).

— Utilizacién cada vez mas frecuente de programas de Empleo
Apoyado.

— Contactos con empresas locales, al objeto de realizar practicas
en el puesto de trabajo con fines de contratacién laboral de las
personas con discapacidad.

— Creacién de cooperativas y de empresas de economia social.

— Implantacién del teletrabajo, fundamentalmente en zonas de
dificil acceso y sobre todo de ambito rural.

— Establecimiento de Redes Locales de Iniciativas de Empleo
para personas con discapacidad.

— En general, todas aquellas acciones dirigidas al fomento del
paso desde el entorno laboral protegido hacia el medio ordi-
nario.

Por dltimo y no menos importantes, existen en los proyectos una
serie de acciones complementarias que propician y cierran todo el iti-
nerario de insercién de este colectivo:

— Creaci6én de Empresas de Trabajo Temporal y Agencias de Em-
pleo.

— Integracién de todos los servicios dirigidos a la atencién e in-
tegracién profesional en Centros de Animacién y Habilita-
cién.

— Acciones dirigidas a la sensibilizaciéon en informacién de em-
presarios, sindicatos, organizaciones no gubernamentales, etc.,
y en general a toda la sociedad.

— Implicacién de interlocutores publicos y privados en la coordi-
nacién de los servicios existentes en cada zona, relacionados
con la formacién y el empleo.

— Fomento de la participacién de la Universidad en los proyectos,
y del contacto universidad-empresa.

— Aplicacién de las nuevas tecnologias para la adaptacién de
puestos de trabajo que facilite la insercién laboral del colec-
tivo.
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4, PROYECTOS DIRIGIDOS ESENCIALMENTE A LA CREACION
DE EMPRESAS SOCIALES, O A LA FORMACION
PARA EL AUTOEMPLEO

Datos estadisticos sobre los proyectos del periodo HORIZON III
(1998-99):

En la dltima convocatoria de proyectos HORIZON han sido selec-
cionados y aprobados un total de 183 proyectos.

A partir de los impresos de solicitud, de las Memorias y demas
documentacién adjunta, asi como a través de los contactos entre
los miembros de la Estructura de Apoyo y los promotores de pro-
yectos o sus Organismos Ptiblicos Responsables podemos decir que
de esos 183 proyectos el 76% se proponen crear empleo real, obtener
nuevos puestos de trabajo para personas afectadas por alguna dis-
capacidad.

Ochenta y ocho de los 183, es decir, un 48% se orientan a la
creacién de una o varias empresas o de puestos de trabajo a través del
autoempleo.

Ademas de los 183 proyectos 26, es decir un /4%, incluyen entre
sus acciones la creacion de una o varias Empresas de Economia Social
(En su mayoria bajo la forma de Sociedades Cooperativas).

Por otra parte, un 12,5%, es decir, 23 proyectos, realizaran forma-
cién para el autoempleo o promocién del mismo, mientras que otro
19% pretenden, ademas de la formacién, la obtencién de puestos de
trabajo por medio del autoempleo. Por lo tanto un 35% de los proyec-
tos realizara acciones en relacién con el Autoempleo.

En cuanto al Teletrabajo, el 17% de los proyectos, es decir, un total
de 33; se inclinan por esta férmula. Aunque hay que hacer notar que
muchos de los proyectos de autoempleo lo realizaran a través del
autoempleo.

Por tltimo otros 34 proyectos que representan el /8% del total se
basan en la creacién de otro tipo de empresas.

Si sumamos los proyectos que realizaran o estan ya llevando a
cabo, formacion de emprendedores o promocion de la creacicn de em-
presas, y los proyectos que ademds de eso se proponen crear una em-
presa o concretizar proyectos de autoempleo, resulta que el 61% de
los proyectos se encaminan directa o indirectamente a la creacion de
empresas.

* un breve resumen en francés o inglés, y algunos datos de los pro-
yectos podrdn consultarse en un futuro proximo en INT. ERNET,
en la pdgina WEB de la Asistencia Comunitaria EUROPS:
http://feurops.be
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DIRECCIONES DE INTERES

* Iniciativa Comunitaria Empleo y Desarrollo de los Recursos Hu-
manos. Comision de las Comunidades Europeas. Direccién General
V/D/1. Rue de la Loi, 200. Bruselas 1049 Bélgica. Tel. 32 2 295 90 44,
Fax 32 2 296 62 80.

* Unidad Administradora del Fondo Social Europeo, Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales. C/ Pio Baroja, 6. 28071 Madrid. Tel. 91
409 09 41. Fax 91 574 16 01.

* Subdireccion General de Adwministracion del FEDER. Fondo
Europeo de Desarrollo Regional. Ministerio de Economia y Hacienda.
Pasco de la Castellana, 162. 28016 Madrid. Tel. 91 583 74 00.

* Estructura de Apoyo HORIZON. Instituto de Migraciones y Ser-
vicios Sociales (IMSERSO). Avda. de la Ilustracion, s/n c/v Ginzo de
Limia, 58. 28029 Madrid. Tels. 91 347 86 32/33. Fax 91 347 85 95
E-Mail: istz1090 a tsai.es

* EUROPS (Oficina Europea de Asistencia a los Programas). 2/3 Place
du Luxembourg. 1050 Bruselas, Bélgica. Tel. 32 2 511 15 10. Fax 32 2
511 19 60. E-Mail: Horizon a europs.be Web site: www.europs.be






(ES COMPLICADO TELETRABAJAR?

por
MERCEDES GARCIA-CAMINO BURGOS™

Las Tecnologias de la Informatica v de las Comunicaciones (TIC)
estan modificando nuestra forma de articular la realidad en un pro-
ceso continuo y a veces silencioso; han cambiado nuestros habitos, el
mando a distancia nos parece imprescindible, nuestra forma de
aprender, formacién a distancia, enciclopedias en CDR, nuestros pro-
cedimientos, sacar dinero actualmente con los cajeros automaticos
nada tiene que ver con la forma en la que se hacia hace unos afios. Y
sobre todo, estd cambiando nuestra configuracién del mundo. Inter-
net nos permite una proximidad y una facilidades, con recursos muy
lejanos fisicamente, que nuestra representacién mental de la realidad
empieza a ser diferente de la que podiamos tener hasta ahora.

Algo similar ocurre con el modo de entender el mundo laboral, la
automatizacién de procesos, la informatizacién de tareas y el teletra-
bajo en definitiva, nos obligan a elaborar modelos diferentes de en-
tender la actividad laboral. Eso quiere decir que no nos sirven los pa-
rametros anteriores, ni las estrategias ni siquiera los procedimientos
que a veces nos habia costado largo tiempo aprender o automatizar.
Estos cambios asustan y suscitan actitudes negativas en algunos sec-
tores y/o personas, pero de forma similar a lo sucedido en anteriores
momentos de «revolucién laboral».

En definitiva, estos cambios producen una enorme ambivalencia,
la tecnologia facilita o inquieta (por la posible suplantacién de fun-

* Grupo ATED-ATAM, Pozuelo de Alarcén, Madrid.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 65. 1998
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ciones mentales por ejemplo), genera preocupacién por la reduccion
de puestos y sin embargo no nos preocupamos de averiguar los nue-
vos yacimientos de empleo que van apareciendo alrededor de estos
sistemas. Hay que decir que la tecnologia no es buena o mala en st
misma sino que la bondad o maldad depende del uso que se les de y de
las condiciones que se definan. Pueden generar oportunidades o desi-
gualdades segiin sea el marco politico y social donde se desarrollen y
se debe velar para que las medidas adoptadas favorezcan sobre todo
a los colectivos en situacién de mayor desventaja social y evitar asf
una nueva o mayor marginacién social.

Conviene dejar claro que sélo se puede considerar teletrabajo cuan-
do la mayor parte de la actividad laboral cotidiana se realiza utilizan-
do las TIC. Ello quiere decir que son una herramienta fundamental
durante todas las fases de realizacién de la actividad laboral. Trabajar
en casa de otra forma no es teletrabajo, puede ser trabajo a domicilio,
el factor que diferencia es la herramienta basica para trabajar.

Como cualquier otra situacion el teletrabajo tiene ventajas e in-
convenientes, cuyo conocimiento nos puede permitir definir estrate-
gias para atenuar los aspectos negativos y poder sacar un provecho
mayor de los demas. Esta modalidad de trabajo esencialmente vincu-
lado a las TIC, requiere cambios en nuestros procedimientos y estra-
tegias si se quiere realizar con éxito la actividad laboral. De todo esto
quisiéramos hablar brevemente hoy.

Las ventajas, de todos ustedes conocidas, no dejan de ser importan-
tes por cuanto que hacen alusién a una de las caracteristicas mas im-
portantes del teletrabajo que es la flexibilidad. Flexibilidad en cuanto a
las posibilidades que tiene el trabajador de dar respuesta a las exigen-
cias del trabajo segin su tiempo y sus condiciones personales. Permite
compaginarlo con la formacién ya que en si mismo facilita el acceso a
fuentes, bases de datos y exige una formacién casi constante. Pero va
mas all4, al posibilitar el acceso a la cultura y generar comunicacion e
intercambio social. Esto ultimo a veces no se entiende, las TIC propi-
cian un tipo de comunicacién diferente y provocan un intercambio y
participacién facil e inmediato (via Internet uno puede en un momento
sumarse a favor o en contra de cualquier hecho social suceda donde su-
ceda, sin mencionar que ya ha generado més de un matrimonio amén
de muchas cenas). No se puede olvidar, aunque es casi un toépico, men-
cionar que minimiza los desplazamientos con lo que ello puede signifi-
car de menor fatiga para las personas con movilidad reducida.

Uno de los temores mas extendidos es el aislamiento de la perso-
na, aislamiento puede darse si no se tiene mas fuente de relacién que
el trabajo, pero nunca incomunicacién. Tal vez haya que senalar que
hay otras dificultades menos visibles como es la capacidad de auto-
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disciplina que en definitiva puede ser la responsable del éxito o el fra-
caso del teletrabajador. En este sentido el teletrabajo, y sobre todo
cuando es en el propio domicilio, si no se plantea bien, puede llegar
a ser un elemento de interferencia en la vida privada por lo que se
debe tener un cuidado exquisito en deslindar los tiempos que perte-
necen a un contexto u otro.

Con un afan pedagégico podemos decir que hay que afrontar el te-
letrabajo desde la perspectiva de los nuevos tiempos y sus retos y des-
de las facilidades que proporciona. Una actitud asf conecta con un
factor de personalidad proactivo, disposicién a resolver situaciones o
problemas mediante recursos nuevos y diferentes, en el caso contra-
rio, factor reactivo, la persona tendra quiza maés resistencia a esta fér-
mula para trabajar.

No es facil definir un perfil de aptitudes sobre el papel, ya que el
trabajo real pocas veces tiene que ver con el trabajo prescrito, ademas,
en mi opinién, ningtn puesto de trabajo lo tiene de forma estricta, a
modo de lista de ingredientes, ya que sucede como con la paella, que
luego cada uno afiade o aporta componentes especificos que pueden
enriquecer y generar nuevos sabores. Es decir, se enumeran unos fac-
tores y puede haber otros elementos tal vez igualmente importantes.
No obstante, podemos decir que esta modalidad de trabajo se ve favo-
recida cuando el candidato tiene, entre otras, aptitudes como: disci-
plina, autocritica, responsabilidad, caracter innovador, etc., no sélo
porque en cualquier trabajo esto sea necesario, sino porque son espe-
cialmente indicados para el ejercicio del teletrabajo ya que implica
una mayor autogestion del puesto y la casi ausencia de estructuras de
apoyo tal y como se entiende esto en la empresa tradicional.

En el hecho de teletrabajar hay unas modificaciones en los procesos
que, en mi opinién, pueden ser muy decisivas y sin embargo no se sue-
len tener en cuenta. Para poder establecer unas estrategias que nos per-
mitan teletrabajar en condiciones de bienestar, se tiene que tener muy
presente que el objetivo es poder hacer la tarea en el tiempo exigido y
con la calidad exigida. El hecho de que cambie la forma de trabajar no
significa que cambien las exigencias. La forma es via telemética y de ahi
que se modifiquen necesariamente elementos como la supervisién o
control de calidad, el tiempo también, ya que a partir de un buen cono-
cimiento de la capacidad de trabajo se puede establecer los periodos
mas ajustados a las necesidades individuales. Para todas estas modifi-
caciones conviene, como estrategia, dos acciones que delimiten la tarea:

— Tener una definicién clara y precisa de plazos, cantidad y cali-
dad del trabajo a realizar.
— Tener un conocimiento preciso de nuestra capacidad de trabajo.
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En general, cuando realizamos cualquier tarea ponemos en mar-
cha mecanismos de ajuste y regulacién de nuestra actividad a la ta-
rea, muchas veces son regulaciones estandar, otras veces no. Trabajar
es también, entre otras cosas, poner en marcha mecanismos de regu-
lacién de nuestra actividad laboral, es ajustar nuestro comportamien-
to gestual, cognitivo, etc., a las caracteristicas y exigencias de la tarea.
Algunas regulaciones son externas, normas a las que ajustarse, otras
no. Con frecuencia en un trabajo tradicional se nos hace un balance
acerca de lo que llevamos hecho, de cémo se esta haciendo y de lo
que nos falta, se nos pregunta, ¢cé6mo llevas tal tema..?, y eso es una
forma de regulacién, externa, que nos sitda respecto a la actividad la-
boral y que tiene mucho que ver con la valoracién que la empresa
haga de nosotros como trabajadores.

En el campo del teletrabajo esa regulacién se convierte en autore-
gulacién (yo me ajusto a un formato, unos tiempos o una norma) y es
el teletrabajador el que debe establecer sus propios mecanismos de
realizacion y control.

La autoeficacia es uno de esos mecanismos. Es la percepcién de la
eficacia personal, y como tal es un factor subjetivo de alcance y en el
que se da un fenémeno curioso, la autoeficacia, y la eficacia, aluden
a dos procesos:

— El de puesta en marcha de una actividad y
— el de mantenimiento continuado del esfuerzo para terminar
con éxito la misma.

Pues bien, curiosamente hay personas muy activas a la hora de
iniciar, promover tareas y actividades pero que luego abandonan o no
cumplen lo plazos fijados, y por el contrario, hay otras que no impul-
san ni promueven y sin embargo son trabajadores que finalizan en
los plazos y con las calidades previstas.

El concepto de autoeficacia alude a los dos procesos, a iniciar y
terminar, y si es importante en cualquier trabajo, en el teletrabajo co-
bra una valor especial y méas atin en la modalidad de autoempleo por
cuanto que se debe hacer una rigurosa evaluacién de la autoeficacia
a fin de comprometerse con tareas y cargas de trabajo que se puedan
asumir en condiciones de éxito. ¢Cual es su grado de autoeficacia? Se
deberia saber contestar siempre a esta pregunta, pero si se va a hacer
teletrabajo en mi opinién se esta obligado a ello.

Este mecanismo puede producir algunos problemas derivados de
un funcionamiento inadecuado tanto por exceso como por defecto
del mismo. Asf puede darse que niveles altos de autoeficacia en una
persona con dificultad para poner limites a los esfuerzos (saber decir
no), puede sucumbir al estrés. A igual nivel de habilidad no corres-
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ponde igual nivel de realizacion, el nivel de autoeficacia puede modi-
ficar enormemente los resultados. El no saber cuantificar la capaci-
dad «eficaz» de trabajo puede conducir a un exceso en los compro-
misos y a fracasar por no cumplir plazos, calidades, etc.

Otro mecanismo de regulacién es el autocontrol. Sustituye a la su-
pervisién y el control tradicional. Después de una ajustada evaluacién
de nuestra eficacia, debemos establecer una gestién del control a lo
largo del proceso de trabajo en cuanto a tiempos, calidades, unidades
de produccién, ajuste de costes, etc. Para ello es de enorme eficacia
establecer determinadas pautas, llegar a establecer automatismos que
cada cierto tiempo verifiquen la marcha del trabajo en cualquiera de
sus parametros, ya que es menos costoso, desde el punto de vista ma-
terial y humano, reconducir cualquier desviacién en las fases inicia-
les del proceso que al final.

El trabajador/teletrabajador necesita hacer las cosas bien y esa es,
entre otras, una fuente de motivacién y autoestima. Ademaés de cono-
cer nuestros mecanismos de regulacién, qué otros recursos tenemos
para hacer mas positivo el teletrabajo en todos los sentidos.

e La adecuada gestién del tiempo. Este elemento es importante en
si mismo y para delimitar con claridad y desde el principio los espa-
cios personales y laborales sin que ninguno se resienta. Hay otra ges-
tion interna dedicada a: establecer y planificar los tiempos dedicados
a las distintas tareas, a la gestion de las propias herramientas infor-
maticas o las que el trabajo exija.

* Aspectos relativos a la salud laboral. Conocer cuales son las re-
comendaciones respecto a configuracion fisica del puesto, aspectos
tales como iluminacién, altura de la pantalla, incidencia del ruido o
de la temperatura, colaboran al mantenimiento de la salud. El esta-
blecimiento de pausas y periodos de descanso, adaptados a las nece-
sidades de cada individuo, proporcionan elementos de confort y de
prevencion de fatiga y otros problemas.

e Utilizar las posibilidades que la tecnologia ofrece en cuanto
acceso a debates, cultura ocio, etc. como ya se mencionaba, Internet
es una enorme ventana que puede proporcionar todo tipo de posibili-
dades a un usuario motivado.

e Promover y participar en acciones de solidaridad, etc. Una en-
cuesta americana sobre salud mental ponfa de manifiesto que las per-
sonas que dedicaban algo de su tiempo en colaborar con iniciativas
solidarias presentaban mejores perspectivas y menores factores de
riesgo en este sentido que las que no participan. Desde casa a través
del ordenador se puede ser voluntario y rentabilizar ademés en nues-
tro beneficio estas herramientas.
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Hay una frase de un autor clasico, cuyo nombre no recuerdo, que
dice «el hombre es la medida de todas las cosas». El teletrabajador
con discapacidad puede y debe establecer criterios, de rendimiento,
fatiga, etc., a su medida, pero debe saber optimizar la situacién, de
modo que la energia que ahorra en los desplazamientos pueda utili-
zarla para el ocio y la relacién social y en definitiva, para todo aque-
llo que le sirva en su desarrollo personal.
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PLAN DE APOYO INTEGRAL
A INICIATIVAS DE AUTOEMPLEO
(1998-1999)

por
CARINA ESCcOBAR MANERO™

1. INTRODUCCION

La ONCE ha asumido el compromiso, junto a su Fundacién y Fun-
dosa Grupo, de crear 5.000 puestos de trabajo entre los afios 1997 y
2000. El cumplimiento de este objetivo y la atribucién de fondos eco-
némicos necesarios supone un importante esfuerzo en colaborar en
la insercién laboral de personas discapacitadas.

El autoempleo es una de las lineas que se abordan dentro del Plan
5000, el objetivo es apoyar como minimo 300 iniciativas de autoem-
pleo entre 1997 y el 2000.

Para toda la Organizacién el autoempleo es una alternativa real y
posible de entrada al mercado laboral o lo que es lo mismo, de me-
canismo de insercién laboral de personas discapacitadas, a través de
su propia iniciativa empresarial.

Se entiende que la integracion social de personas discapacitadas se
consigue a través de su insercién laboral, con el autoempleo son los
propios emprendedores discapacitados los que consiguen su propia
integracién. Se considera que en Espafia un 5% de los discapacitados
integrados en el mundo laboral son profesionales o empresarios.

Desde sus inicios, en 1988, la Fundacién ONCE ha venido apoyan-
do iniciativas de autoempleo, a través de una subvencién a fondo
perdido de hasta dos millones de pesetas por solicitante. Hasta el mo-

* Responsable del Area de Autoempleo de la Fundacién ONCE.
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mento son 351 proyectos los que ha apoyado, que responden a un to-
tal de 540 millones de pesetas.

Con objeto de seguir potenciando el autoempleo para personas
discapacitadas la Fundacién ONCE, a través de la iniciativa europea
Horizén, estid desarrollando un Plan de Apoyo Integral para todos
aquellos emprendedores discapacitados, con objeto de ofrecerles un
conjunto de servicios, con los que puedan conseguir afrontar con éxi-
to el desafio de montar su propio negocio.

Este plan tiene una vigencia de dos afios, 1998 y 1999, para los
cuales la Fundacién ONCE se ha marcado tres objetivos que se con-
sideran claves para seguir fomentando el autoempleo de personas
con discapacidad:

» El primer objetivo y mas general es el de conocer més sobre el
autoempleo de personas con discapacidad.

¢ El segundo conseguir dar un servicio integral de apoyo, a todos
aquellos emprendedores discapacitados que deseen montar su
negocio, tanto en la puesta en marcha del mismo, como en el
posterior apoyo seguimiento del mismo.

* Y el tercero disminuir el riesgo empresarial de estos emprende-
dores a través de: formacién individualizada y adaptada, analisis
de viabilidad de la idea de negocio, de las circunstancias de cada
individuo y sus capacidades personales.

Para conseguir estos objetivos se han desarrollado cuatro lineas de
actuacion:

1) Asesoria y asistencia técnica.
2) Estudios.

3) Proyectos Pilotos.

4) Formacioén.

2. ASESORAMIENTO Y ASISTENCIA TECNICA
2.1. Creacion de una Unidad de Autoempleo

Dentro del Departamento de Anélisis de Proyectos, de Fundosa
Grupo, S.A., se ha creado una Unidad dedicada exclusivamente al
Autoempleo, que se dedica a la gestién integral de las actividades de-
sarrolladas en este campo y a la coordinacién de las lineas de accién
desarrolladas bajo la iniciativa europea Horizé6n.

El detalle de las actividades que realiza esta unidad es el que sigue:
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e Servicio de Informacién de todas aquellas materias relativas al
autoempleo, como son tipos de ayudas (internas y externas), for-
macién y actividades relacionadas con el autoempleo.

e Estudio de Proyectos: Consiste en realizar el estudio de cada
una de las solicitudes de ayuda que se presentan a la Fundacién
ONCE (la FO concede subvenciones a fondo perdido de hasta
dos millones de pesetas por proyecto y solicitante).

e Seguimiento: A todos aquellos proyectos, a los que se les conce-
de la subvencién de la FO, se les realiza un seguimiento, tanto
para comprobar que se cumplen las expectativas marcadas en
un principio como para conocer las barreras con las que se han
encontrado, necesidades que han ido surgiendo...

2.2. Asistencia técnica de Proyectos Pilotos

En esta partida se incluye el seguimiento y asistencia técnica a los
proyectos pilotos que se van a implantar, bajo la iniciativa europea
Horizén, en los afios 1998 y 1999. (En el apartado tres de este docu-
mento se refleja el detalle de lo que son los proyectos pilotos.)

2.3. Asesoria especifica de Anteproyectos y Proyectos

Se contempla también el prestar un servicio de asesoria especifica,
a aquellos emprendedores que se dirijan a Fundacién ONCE solici-
tando ayuda para el estudio de viabilidad de su idea de negocio, re-
solver dudas sobre los tramites de puesta en marcha, elegir la forma
juridica...

También se ha llegado a un acuerdo con una consultora, especiali-
zada en el sector de la franquicia, que orienta sobre esta modalidad
empresarial a todos los potenciales emprendedores que lo deseen.

2.4. Asesoria a Técnicos de Inserciéon Laboral
de personas discapacitadas

Ademas en esta partida se ha introducido un servicio de asesora-
miento para técnicos que trabajen con demandantes de empleo, con
el objeto de que puedan informarles y orientarles sobre la realidad
del autoempleo como alternativa real y posible de entrada al merca-
do laboral.

Esta accién consiste en ofrecer informacién puntual del estado y
perspectivas del mercado laboral y el autoempleo, en Europa y en Es-
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paiia a nivel general, concretando cual es la evolucién en el sector de
las personas con discapacidad, necesidades que tienen estos poten-
ciales emprendedores y cémo cubrirlas.

3. ESTUDIOS

3.1. Nuevos yacimientos de empleo

Este estudio se centra en conocer las caracteristicas y las posibili-
dades que ofrecen las actividades enmarcadas dentro de los nuevos
yacimientos de empleo, que aparecen en el Libro Blanco de Delors,
para la ocupacién de personas discapacitadas, en especial en lo que
se refiere al autoempleo de este colectivo. Se tiene previsto obtener
informacién sobre un total de 45 iniciativas, en las que se incluirdn
seis iniciativas internacionales.

3.2. Recursos y herramientas de apoyo

Se esta llevando a cabo un estudio de recursos existentes, tanto de
formacién y asesoramiento como de financiacién para el autoempleo,
tanto de formacién y asesoramiento como de financiacién a escala
comunitaria, estatal y por comunidades auténomas

También se estan desarrollando herramientas de apoyo para em-
prendedores, como un test previo de viabilidad de la idea de negocio,
un plan de empresa, orientaciones para los tramites de puesta en
marcha y una guia de franquicias.

El conjunto de este estudio se incluird en un CD-rom, para su uti-
lizacién por emprendedores con cualquier tipo de discapacidad, ya
que este soporte estara totalmente adaptado para su utilizacion.

3.3. Franquicias

Se estan estudiando posibles sinergias sectoriales, dentro de los
grupos de empresas de la ONCE, con el autoempleo y las posibilida-
des de franquiciar alguna de sus actividades.

4. PROYECTOS PILOTOS

Entre los afios 1998 y 1999, se van a apoyar especialmente, tanto
desde el punto de vista financiero como de asesoramiento y segui-
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miento, a determinados proyectos cuya actividad, bien por sus carac-
teristicas de tipo de inversién, localizacién geogréfica, tipo de disca-
pacidad o condiciones personales de los promotores, resulte intere-
sante conocer en profundidad, con el objetivo de poder conseguir su
extrapolacién a nuevas iniciativas de otros emprendedores discapaci-
tados, que creen en el autoempleo como salida profesional.

5. FORMACION

La Fundacién ONCE, bajo la iniciativa europea Horizén, ha
creado un plan de formacién para 1998 y 1999, como respuesta a
las necesidades de formacién que tienen los emprendedores, para
afrontar con éxito el desafio de montar su propio negocio. Este plan
de formacién incluye dos modelos formativos, que a continuacién
se detallan.

5.1. Modelo de Formacién Basica en Autoempleo

El objetivo de este programa es dotar a.los alumnos de los conoci-
mientos practicos suficientes para analizar la viabilidad de sus ideas de
negocios. Asimismo, los alumnos identificardn los pasos necesarios
para poder ponerla en marcha.

Estos cursos tienen una duracién de 32 horas, 30 lectivas y dos ho-
ras de tutorias individuales. Se va a realizar un curso al mes, para
1998 seran seis cursos de julio a diciembre y en 1999 se haran 10 des-
de, enero hasta diciembre.

La convocatoria es abierta a escala nacional, la imparticién de los
cursos se hara en Madrid y en las sedes regionales de Fundosa Social
Consulting, empresa de Fundosa Grupo que se encarga de dar esta
formacién.

La Fundacién contempla el subvencionar la estancia y el transpor-
te a las personas que tengan que desplazarse desde otras provincias.

5.2. Modelo de Planificacién del Autoempleo

El objeto de estos cursos es dotar a los participantes de los cono-
cimientos basicos necesarios para la puesta en marcha de su negocio,
identificando las opciones juridicas, fiscales, comerciales, financie-
ras, de dimensién, de organizacién y tecnolégicas mas adecuadas.

Este modelo de curso tiene una duracién de 142 horas (130 h. lec-
tivas y 12 de tutorias), dentro de las cuales se analiza de forma prac-
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tica e individualmente la idea de negocio de los participantes. Asi-
mismo, a lo largo del mismo se redactari el plan de empresa de cada
uno de los negocios propuestos por los alumnos. Toda esta labor con-
tara con el apoyo y asesoramiento de tutores profesionales especiali-
zados.

El calendario de estos cursos sera el siguiente:

1998:

CURSQO 1: Madrid. 14 de septiembre a 24 de noviembre.
CURSO 2: Barcelona. 5 de octubre a 15 de diciembre.

1999:

CURSO 3: Madrid. 11 de enero a 18 de marzo.

CURSO 4: Sevilla. 25 de enero a 26 de marzo.

CURSO 5: Madrid. 12 de abril a 18 de junio.

CURSO 6: Valladolid. 6 de septiembre a 16 de noviembre.
CURSO 7: Valencia. 4 de octubre a 17 de diciembre.

Los emprendedores que pasen por estos cursos, tanto el de For-
macién Béasica como el de Planificacién en Autoempleo, contaran
ademas con asesoramiento posterior, a los seis primeros meses de
puesta en marcha del negocio.

Como conclusién a todo este Plan de Apoyo Integral a Iniciativas
de Autoempleo, decir que la Fundacién ONCE tiene como finalidad
apoyar, con financiacién, formacién y asesoramiento, a todas aque-
llas personas discapacitadas que posean una idea de negocio y de-
seen comprobar si es viable, y en caso positivo ponerla en marcha.



MEDIDAS ACTIVAS DE EMPLEO
DE LA XUNTA DE GALICIA
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

por
JORGE BARROS DE LA PENA*

1. INTRODUCCION

La Comunidad Auténoma de Galicia, es junto con Cataluiia, la pri-
mera Comunidad Auténoma que ha recibido la transferencia de la ges-
tion y de los servicios de empleo a través del Real Decreto 1375/
1997, de 29 de agosto, sobre traspaso a la Comunidad Auténoma de Ga-
licia de la gestién realizada por el Instituto Nacional de Empleo, en el
ambito del trabajo, el empleo y la formacién y del Real Decreto
232/1998, de 16 de febrero, sobre ampliacién y modificacién de medios
adscritos a los servicios de la Administracién del Estado traspasados a la
Comunidad Auténoma de Galicia por el RD 1375/1997, de 19 de agosto.

En virtud de esta transferencia, la Xunta de Galicia a través del
servicio publico gallego de empleo concentra todas las politicas acti-
vas de empleo en Galicia convirtiendo a la Xunta en la administra-
cién dnica gestora de estas politicas, de sus programas y funciones,
en el territorio de Galicia. Estas funciones pueden dividirse en dos
grandes grupos, que justifican la existencia de dos direcciones gene-
rales complementarias pero con funciones diferenciadas:

— Actuaciones de mejora de la ocupabilidad, adscritas a la Direc-
ci6én General de Formacién y Colocacién, y que son todas aque-
llas medidas que acttan sobre el desempleado, ayudandole en

* Jefe de Servicio de Programacién y Gestién de la Direccién General de Fomento
del Empleo. Xunta de Galicia.

REvVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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su busqueda de empleo con la prestacién de servicios especia-
lizados: registro y gestién de su demanda de empleo, califica-
cién y clasificacion profesional, gestién de las ofertas de em-
pleo, colocacién, informacién y orientacién laboral y oferta de
formacién ocupacional.

Se adscriben también a esta area el registro de los contratos, la
gestién de ofertas y demandas hacia otros Estados Miembros de la
UE (red EURES), la funcién estadistica sobre los datos del propio
Servicio Publico de Empleo y la relacién informatica y estadistica
con el SEPE.

— Medidas de fomento del empleo, es decir, gestion de las ayudas
y subvenciones para el fomento del empleo por cuenta propia y
por cuenta ajena y de los programas de insercién laboral en
cooperacién con otras administraciones publicas, especialmen-
te con las locales. Estas funciones, que engloban los programas
de escuelas taller y casas de oficio, se adscriben a la Direccién
General de Fomento del Empleo.

Este traspaso permite a la Xunta de Galicia ofrecer a los desem-
pleados gallegos un conjunto integrado de medidas activas de empleo
que abarcan desde la orientacion e intermediacién laboral hasta los
incentivos a la contratacién por cuenta ajena y al autoempleo indivi-
dual o colectivo, pasando por su formacién ocupacional.

Este es un proceso que va a tener lugar en todas las Comunidades
Auténomas, a medida que se vayan realizando las correspondientes
transferencias, por lo que no limitaré la exposicién tinicamente a los
programas de apoyo a las empresas de la denominada «economia so-
cial» formada por personas con discapacidad gestionadas por la Xunta
de Galicia, como asf se titula la mesa redonda, sino al conjunto de me-
didas activas de empleo que desde la administracién autonémica se di-
rigen a los discapacitados gallegos en cuanto demandantes de empleo.

Antes de hablar detenidamente de este conjunto de medidas es ne-
cesario partir de la realidad socio-laboral de los discapacitados en Ga-
licia, lo que lleva a destacar la dificultad que existe actualmente para
realizar un estudio socio-laboral de este colectivo, ya que hasta el mo-
mento no hay ningtin estudio profundo sobre esta poblacién que ana-
lice, con criterios estadisticos fiables, su situacién laboral. Tanto la En-
cuesta de Poblacién Activa como la Estadistica de Empleo del INEM
no recogen datos especificos. Unicamente e] estudio de aproximacién
del INEM «Formacién y Mercado Laboral de los Minusvalidos, 1996»
aporta datos ttiles sobre esta materia suficientemente desagregados.



Medidas activas de empleo de la Xunta de Galicia para personas... 217

De acuerdo con los ultimos datos de la Direccién General de Ser-
vicios Sociales de la Xunta de Galicia (mayo de 1998) la poblacién
discapacitada en Galicia asciende a 122.363, de los cuales 70.833 es-
tan en edad laboral. La poblacién gallega, segin el dltimo censo, es
de 2.743.994 personas, lo que significa que el 4,45% de la poblacién
gallega es discapacitada.

Segtin el tipo de minusvalia se observa que un poco mas de la mi-
tad de los desempleados gallegos son minusvalidos fisicos, 68.353
(55,8%), casi un tercio son minusvalidos psiquicos, 37.342 (30,5%) y
una décima parte sensoriales, 16.669 (13,6%).

Por razén del sexo, 67.573 son mujeres y 54.790 hombres.

TaBLA 1
CENSO DE DISCAPACITADOS GALLEGOS
TIPO DE MINUSVALIA Hombres Mujeres Total
FiSica .cocovceeevvimernniiiiiiiiieens 29.384 38.968 68.352
Sensorial .......ococeeiviiicieennenn. 7.751 8.918 16.669
Psiquica .....coooviiiiiiiiiinininnnns 17.655 19.687 37.342
Total ...cooeveeeiieiiii e 54.790 67.573 122.363

FueNTE: DG Servicios Sociales, Xunta de Galicia, mayo de 1998.

En edad laboral los discapacitados gallegos son 70.833 de los cua-
les fisicos son 34.543, psiquicos 26.793 y sensoriales 9.497.

TABLA 2

DISCAPACITADOS EN EDAD LABORAL
(DE 16 A 65 ANOS)

TIPO DE MINUSVALIA Ndamero

FISICA .ovvvvviiiiiiiiiiiiiireerrercceeeeveeeeenees 34.543

Sensorial ......oocciiieiiiiinireeeee, 9.497

Psiquica ...cccoovivnneecciiiiiiiiiiiiiinns 26.793

Total c.cvviieeiieeeeeee e 70.833
FueNTE: DG Servicios Sociales, Xunta de Galicia, may
de 1998. .

La falta de datos estadisticos socio-laborales de este colectivo nos
obliga a extraer estos datos del censo de beneficiarios de prestaciones
asistenciales y, si bien es cierto que las pensiones rivalizan con las ayu-
das al empleo, no lo es menos la necesidad de identificar el colectivo po-
tencial beneficiario de medidas especificas de fomento de empleo, por lo
que existe el convencimiento por parte de la Administracién Autonémi-
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ca de profundizar en el conocimiento del colectivo de discapacitados, en
tanto que demandantes de empleo, lo cual exige una coordinacién entre
los 6rganos administrativos responsables de los servicios sociales y los
competentes en materia de empleo, asi como la colaboracién con las
asociaciones y entidades mas representativas de este colectivo.

La integracién laboral de las personas con discapacidad (emplean-
do el término «integracién» como la participacién activa de las per-
sonas con discapacidad en su entorno mostrando sus capacidades en
las tareas que realiza en el mundo laboral) es un reto muy complejo
para las administraciones publicas, pero sobre todo para las Admi-
nistraciones Autonémicas que carecen de competencias en materias
muy vinculadas a las politicas de empleo como es la politica fiscal, la
legislacién laboral y la politica de cotizaciones a la Seguridad Social
entre otras. Sin embargo, no les es ajeno el objetivo del pleno empleo
con garantias especiales para los discapacitados, de acuerdo con lo
previsto en el articulo 49 de la Constitucién Espafiola.

Ademas, las administraciones autonémicas en su politica social y
laboral dirigida a los discapacitados deben respetar el marco juridico
creado por la Ley 13/1982, de 7 de abril, de Integracién Social de los
Minusvalidos (LISMI), que contempla la integracién laboral de este
colectivo junto con los demas factores que rodean a la discapacidad.
En esta Ley se disefian los procedimientos de integracién en el mer-
cado laboral para este grupo social:

e En primer lugar, se apuesta por su integracién en la empresa or-
dinaria.

* En segundo lugar, a través de su incorporacién al sistema pro-
ductivo mediante férmulas de trabajo protegido que se concretan
en los centros especiales de empleo.

e Por ultimo, a través de los centros ocupacionales en los que los
minusvalidos no tienen la consideracion de trabajadores someti-
dos a las normas reguladoras del trabajo.

2. EL FOMENTO DE EMPLEO DE LOS DISCAPACITADOS:
MEDIDAS ACTIVAS DE EMPLEO DE CARACTER ESPECIFICO

En este marco juridico, en el que conviene subrayar el articulo 40
de la Constitucién y su mandato a todos los poderes ptiblicos de pro-
mover una politica orientada al pleno empleo, la Xunta de Galicia
desarrolla una politica propia de fomento del empleo de los discapa-
citados en tanto que este colectivo se constituye en un grupo social
con especial dificultad de acceso al empleo y destinatario, por tanto,
de medidas de apoyo de caracter especifico.
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La politica de fomento de empleo de las personas con discapaci-
dad disefiada por la Conselleria de Familia y Promocién del Empleo,
Mujer y Juventud se basa en las siguientes consideraciones:

1.° Se pretende dar preferencia a las politicas activas frente a las
pasivas, estableciéndose una estrecha colaboracién entre la
politica de servicios sociales y la de empleo.

2.° La politica de empleo para los discapacitados, al igual que la
LISMI, apuesta por el empleo ordinario antes que por el prote-
gido y por éste antes que por la simple prestacién asistencial.

3.° Se procura, la mdxima colaboracién con las organizaciones
mas representativas del colectivo a nivel autonémico y ello, a
través de un modelo de relacién tendente a una estructura de
coste variable donde la Administracién paga por servicios
efectivamente prestados a los discapacitados, sobre la base de
la especializacién y la personalizacion.

4.° La prestacion de servicios, tendentes siempre a la consecucién
del empleo, es cada vez mas especifica. Comenzo con la ges-
tién de las ayudas a los centros especiales de empleo y se ha
ido complementando con otras acciones necesarias como la
formacién ocupacional, la asesoria para el autoempleo, la
orientacién laboral y, por ultimo, la intermediacién laboral y
las ayudas a la integracién de los discapacitados en la empre-
sa ordinaria. Todo ello, en colaboracién con las organizacio-
nes y asociaciones representativas.

5.° Se ha trabajado en el aprovechamiento de fuentes financieras al-
ternativas al presupuesto publico. La colaboracién con empresas
privadas para proyectos especificos y la firma de un convenio
marco con la Fundacién ONCE en 1996 son aspectos a destacar.

Partiendo de estas premisas pueden analizarse los principales progra-
mas y medidas que se han desarrollado y se desarrollan en esta materia.

A) Formacién ocupacional

En la linea de favorecer el acceso al empleo a los colectivos con es-
peciales dificultades, la Conselleria de Familia y Promocién del Em-
pleo, Mujer y Juventud oferta, anualmente, la realizaciéon de cursos
especificos de formacién ocupacional para personas con discapaci-
dad, que se imparten a través de los centros homologados de las aso-
ciaciones mas representativas y dedicadas al fomento del empleo de
este colectivo en Galicia. La Xunta de Galicia financia estas acciones
formativas a través del Plan Nacional de Formacién e Insercién Pro-
fesional y del Marco Comunitario de Apoyo cofinanciado con el Fon-
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do Social Europeo. Los siguientes cuadros muestran esta oferta espe-
cifica en 1996, 1997 y 1998 y su evolucion:

TABLA 3
ANO 1996
ENTIDAD CURSOS
COGAMI Operador de camara

FIP, 400 horas
Auxiliar administrativo
FIP, 850 horas

Unidad Provincial Parapléjicos Aplicaciones informaticas de oficina
de A Coruiia FSE, 200 horas
Grupo Minusvalidos de Muros Restaurador de muebles

FSE, 225 horas

Asoc. Grupo Minusvalidos de Ferrol Auxiliar administrativo
FSE, 200 horas

TOTAL INVERSION ANO 1996: 21.314.625 PTAS.

TABLA 4
ANO 1997
ENTIDAD CURSOS
GAREVOL, S.L. Operario forrado de volantes. 2 cursos
FIP, 600 horas
COGAMI Operador de camara

FIP, 600 horas
Auxiliar administrativo
FIP, 600 horas

ASOC. DISCAPACITADOS Encuadernador artesanal
PSIQUICOS FSE, 200 horas
ASPNAIS Jardinero
FSE, 250 horas
UNIDADE PROVINCIAL Aplicaciones informaticas de oficina
PARAPLEXICOS DA CORUNA FSE, 200 horas.
TEXMIN, S.L. Maquinista confeccién industrial
FIP, 300 horas.
ARTES GRAFICAS DE Operador auxiliar artes graficas
NARON, S.L. FIP, 400 horas

TOTAL INVERSION ANO 1997: 37.500.750 PTAS.
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TABLA 5
ANO 1998 (HASTA 24 DE JUNIO DE 1998)

ENTIDAD

CURSOS

GAREVOL-MOS

Operario forrado de volantes. 6 cursos
FIP, 550 horas

GAREVOL-OURENSE

Operario forrado de volantes. 6 cursog
FIP, 550 horas

COGAMI

Operador de cdmara
FIP, 400 horas
Auxiliar administrativo
FIP, 850 horas

UNIDAD PROV. PARAPLEJICOS
DE A CORUNA

Auxiliar administrativo
FIP, 850 horas

ASOC. SOCIOCULTURAL DE
MINUSVALIDOS

Aplic. informaticas de gestién
FIP, 300 horas

GRUPO MINUSVALIDOS
COMARCA DE MUROS

Carpintero
FIP, 900 horas

FEDERACION DE ASOCIACIONES
DE SORDOS DEL PAIS GALLEGO

Comunicacién en lengua de signos
espafiola

FIP, 500 horas

Introduccién a la multimedia

FIP, 440 horas

Especialista disefio asistido por
ordenador

FIP, 200 horas

INVERSION TOTAL ANO 7998: 94.712.475 PTAS.
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GRAFICO 1

_ EVOLUCION DE LA INVERSION
ANO 1998 (HASTA 24 DE JUNIO DE 1998)
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El incremento de la inversién en 1998 respecto a 1997, superior al
250%, revela la especial atencién que la Conselleria de Familia e Pro-
mocién do Emprego, Muller e Xuventude ha prestado a este colecti-
vo, atencién que responde al esfuerzo realizado por las propias enti-
dades por mejorar su oferta formativa ampliando los centros exis-
tentes y, por otro lado, a la promocién de nuevos centros especiales
de empleo que han impartido cursos con compromiso de contratacion.

Fue en el afio 1997 cuando se programaron por primera vez cua-
tro cursos con compromiso de contratacién especificos para discapa-
citados. Este afio los cursos con compromiso de contratacién se han
elevado a 5. Estos cursos suponen la incorporacién automatica de
como minimo el 60% de los alumnos a un puesto de trabajo al finali-
zar su formacion. Este tipo de cursos permite a los centros especiales
de empleo formar a sus futuros trabajadores en las habilidades y des-
trezas que requieran los puestos de trabajo que van a desempefiar.

Esta modalidad de cursos de formacién ocupacional demuestra,
no sélo la existencia de una modalidad de formacién «a la carta» con
las ventajas que esto conlleva, sino la posibilidad que se ofrece en es-
tos momentos a los centros especiales de empleo de planificar su cre-
cimiento facilitando la incorporacién de discapacitados al proporcio-
narles la formacién adecuada de sus futuros trabajadores a los pues-
tos de trabajo que van a desempeniar.

Esta modalidad ya fue utilizada el afio pasado por tres centros es-
peciales de empleo y este afio por otros cuatro, lo que supondra, en
conjunto, la formacién de unos 240 discapacitados y la incorporacion
al mercado laboral de cerca de 150 de ellos.



Medidas activas de empleo de la Xunta de Galicia para personas... 223

B) Intermediaciéon laboral: Servicio Gallego de Colocacién

El Real Decreto 735/1995, de 5 de mayo, regula las agencias de co-
locacién publicas o privadas sin animo de lucro debidamente autori-
zadas, y los servicios integrados de empleo. En este marco, el 3 de
enero de 1996 se firmé un convenio de colaboracién entre el INEM y
la Conselleria de Familia, Mujer y Juventud por el que se cre6 una
agencia de colocacién de ambito autonémico y sin animo de lucro,
con la denominacién de Servicio Gallego de Colocacién.

La entrada en funcionamiento del Servicio Gallego de Colocacién
en enero de 1997 marca un cambio cualitativo en la prestaciéon de una
oferta integrada de servicios al empleo por parte de la Administracién
Autondémica, que beneficia igualmente la atencién a los colectivos es-
pecificos. La propia naturaleza del Servicio, basada en una estructura
de «centros asociados», 215 en la actualidad, permite la existencia de
centros especializados en atender demandas y ofertas de trabajo para
estos grupos sociales con especiales dificultades de integracién laboral.
Todos los centros estan incorporados a la red informatica corporativa
de la Xunta, interconectados a través de la Red Digital de Servicios In-
tegrados, asumiendo la Xunta el coste integro de la comunicacién tele-
matica, ademas del mantenimiento de la red y las aplicaciones.

Normativamente, el Servicio Gallego de Colocacién se articula a
través del Decreto 33/1996, de 12 de enero, y la Orden del 19 de mayo
de 1997. Segun ellos la Conselleria atendera las demandas de empleo
de los trabajadores para su insercién o reinsercién laboral, mediante
un proceso personalizado, y en colaboracién con los centros asocia-
dos que firmen el correspondiente convenio a estos efectos.

Al apoyarse en su gestién en una red de centros asociados el SEGAC
puede contar en ella con aquellos servicios de integracién laboral para
discapacitados creados por las propias asociaciones y vinculados a la
realizacién de cursos de formacién ocupacional. Cualquier demandan-
te de empleo que haga constar su condicién de discapacitado es direc-
cionado para la elaboracién de su curriculum vitae y una entrevista
ocupacional a alguno de los quince centros asociados especializados en
la atencién a este colectivo. Igualmente, el empresario interesado en
contratar a una persona con discapacidad recibe el servicio integrado
de la seleccion del candidato mas idéneo, de acuerdo con el puesto a
desempeniar, las ayudas técnicas de adaptacion necesarias y la infor-
macién de ayudas a las que puede optar por esta contratacion.

Con la integracién de estos centros en el Servicio Gallego de Colo-
cacién se aporta la especializacion y el conocimiento de la problema-
tica especifica sobre la discapacidad y son un complemento impor-
tante a las acciones que componen el servicio. Con mayor detalle, se
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relacionan a continuacién las acciones que desarrolla sistematica-
mente el SEGAC y cada uno de los centros asociados:

ACCIONES
1. Informacién y direccionamiento

Se direcciona mediante teléfono de atencién o una terminal de
autoconsulta al centro especializado que le corresponde.

2. Tratamiento de las demandas de empleo

Entrevista Ocupacional, que tiene como «herramienta» un modelo
de curriculum vitae. El objetivo de la entrevista ademas de la finali-
dad de la adecuacién de los datos del curriculum con la relacién de
ocupaciones a la que opta la persona, analiza las necesidades deriva-
das de su discapacidad, ayudas técnicas, barreras, incompatibilidad
con las pensiones, se le da informacién en la propia entrevista sobre
las subvenciones y bonificaciones en los contratos.

3. Seguimiento de la persona

El SGC mediante la comprobacién de la disponibilidad, si su per-
fil se ajusta a una oferta de trabajo determinada.

4. Apoyo en la integracion, mediante el estudio del puesto,
la necesidad de adaptacion, etc.

En resumen, la utilizacién de un servicio ordinario, pero con una
atencién especializada es un paso muy importante en la consecucién
de la integracién sociolaboral, al tratar a las personas con discapaci-
dad como trabajadores o demandantes de empleo que, ademas, estan
calificados como minusvalidos

Desde la puesta en funcionamiento en enero de 1997 han utilizado
el servicio 1.423 personas con discapacidad, un dato muy significati-
vo, si tenemos en cuenta que las oficinas de empleo tienen registra-
dos en las cuatro provincias gallegas un total de 3.220 personas con
discapacidad demandantes de empleo. Los siguientes graficos mues-
tran el trabajo desarrollado por este nuevo servicio.
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GRAFICO 2

NUMERO DE DEMANDANTES DE EMPLEO DISCAPACITADOS
QUE HAN UTILIZADO EL SEGAC
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En cuanto a los empleos solicitados preferentemente por los de-
mandantes con minusvalias son:

Auxiliar administrativo.
Administrativo.
Hombre/mujer de limpieza.
Telefonista.

Celador, sanitaria, camillero.

Hasta el momento 401 personas con discapacidad han sido selec-
cionados como candidatos en ofertas de empleo, es decir, cumplieron
estrictamente los criterios especificados para el puesto por parte de
las empresas.

El Servicio Galego de Colocacién debe tener, ademds, una gran
utilidad como observatorio ocupacional, en particular en el caso de
demandantes con dificultades especiales como los discapacitados.
Permitira obtener con detalle las caracteristicas del colectivo en
cuanto a su perfil laboral e identificar mejor sus problemas en el ac-
ceso al empleo. Esto nos permitira ajustar las politicas de empleo de
acuerdo con la realidad en nuestra comunidad, enfocar la formacién
a las necesidades ocupacionales que se analicen en el observatorio y
conocer a fondo la problemitica derivada de la discapacidad.

Tras el traspaso de las funciones del INEM a la Xunta de Galicia
desde el pasado 1 de enero ha sido necesario integrar el servicio de
intermediacién laboral que estaba llevando a cabo el SEGAC con la
labor de intermediacién que venian realizando las oficinas de empleo
del INEM en Galicia.

Hay que tener en cuenta que el INEM se encuentra en un proyecto de
reforma vy transformacién en el que se plantea la coexistencia de un Ser-
vicio Publico de Empleo a nivel estatal (SEPE) que actuara como garan-
te de los principios de igualdad de derechos, libre circulacién y no dis-
criminacion de los trabajadores, libertad de trabajo y contratacién en
todo el territorio del Estado, con Servicios Ptblicos de Empleo autono-
micos, en aquellas CC.AA. que asuman esta competencia por lo que la
definicién del Servicio Pablico de Empleo de Galicia tiene un caracter
experimental respecto del conjunto del Estado, que puede convertirlo en
el modelo a seguir en las futuras transferencias a las otras CC.AA.

El disefio del Servicio Publico de Empleo de la Xunta de Galicia
no puede hacerse ignorando su encaje en el futuro SEPE ya que es su
concrecién en el territorio de la Comunidad Gallega y, por lo tanto,
debe tener en cuenta las caracteristicas comunes fijadas en el ambito
estatal y europeo para los servicios publicos de empleo: su caracter
publico y gratuito, la colaboracién con la gestién de las politicas pa-
sivas de empleo, la participacién de los interlocutores sociales en la
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Comunidad Auténoma, la territorializaciéon cara a los niveles locales
y comarcales, etc.

El Servicio Pablico Gallego de Empleo sera el primero en Espafia
de caracter mixto, no en cuanto a su titularidad, sino en cuanto a sus
actores, al aprovechar su propia red de centros asociados (215) para
apoyar en sus funciones a las 56 oficinas de empleo transferidas y ob-
tener de este modo, sin coste de estructura, una mayor presencia te-
rritorial y capacidad de actuacion.

En esta apuesta por la calidad de Servicio, se introduciran algunos
cambios sustanciales que es necesario resefiar:

® Se acometera un ambicioso plan de mejoras en la red de ofici-
nas de empleo, se pretende crear una oficina modular tipo, con
la misma imagen y organizacién interna sobre cuatro Aareas
esenciales: informacion y registro de entrada, servicios adminis-
trativos, orientacién laboral y prestaciones.

e Se utilizara el modelo de emparejamiento del SGC, y el resto de sus
funcionalidades ya descritas. Esto implica la formacién del perso-
nal transferido en estas funcionalidades, especialmente en la apli-
cacién informaética del SGC, la informacién a los usuarios en las
propias oficinas y la puesta en marcha de un tnico sistema de in-
formacién. Singular transcendencia tiene completar la base de da-
tos de los demandantes de empleo, para obtener de todos ellos el
curriculum vitae mas completo posible, cara la intermediacién,
orientacién, oferta formativa, etc. En este momento de los aproxi-
madamente 200.000 demandantes no ocupados en la base de datos
del INEM en Galicia, sélo 60.000 tienen sus datos completos en el
sistema de informacién del SGC, siendo imprescindible hacer el
trasvase y completar la toma de datos en el menor tiempo posible.

C) Orientacién laboral

La evolucién del mercado de trabajo, el aumento de la poblacién
activa, y la persistencia del desempleo, hacen necesario articular me-
didas tendentes a paliar esta situacién que incluyan acciones de aten-
cién constante y especializada dirigidas a aquellos colectivos con di-
ficultades de insercién laboral. En este sentido, la Conselleria de Fa-
milia y Promocién del Empleo, Mujer y Juventud, pretende poner en
marcha un sistema de orientacién laboral basado en acciones de in-
formacién, orientacién y busqueda activa de empleo, con la finalidad
de mejorar la ocupabilidad de los demandantes de empleo.

El colectivo de las personas con discapacidad presenta una serie
de factores comunes que dificultan su insercién en el mercado labo-
ral como son:
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— Bajo nivel de exigencia socio-laboral.

— Poca implantacién de una cultura laboral entre las personas
con discapacidad.

— Falta de formacién para la vida laboral.

— Falta de tradicién ocupacional en las personas discapacitadas.

Estas caracterfsticas, muy peculiares de este colectivo, aconse-
jan que la importante labor de orientacién laboral de las personas
con discapacidad seca desarrollada por entidades que conozcan
perfectamente su idiosincracia y comprendan mejor no sélo su si-
tuacion socio-profesional sino también personal, por lo que en el
disefio del desarrollo de la orientacién laboral en Galicia se direc-
cionan las solicitudes de orientacién laboral de los discapacitados
a tres entidades especializadas y que trabajan en estrecha colabo-
racién con la Conselleria de Familia y Promocién del Empleo, Mu-
jer y Juventud, como son: La Confederacién Gallega de Minusvali-
dos, La Federacién de Asociaciones de Sordos del Pais Gallego y
FSC Discapacitados.

D) Medidas de fomento de empleo de los discapacitados

Las especiales dificultades con que se encuentran las personas con
discapacidad para acceder al mercado laboral, ya sea por cuenta aje-
na o por cuenta propia, justifican la existencia de incentivos y ayudas
al empleo y al autoempleo individual o colectivo.

Las medidas de fomento de empleo de caracter especifico para los
discapacitados que gestiona la Xunta de Galicia se estructuran en tres
grandes areas:

1. Programa de incentivos a la contratacién.
2. Programa de ayudas a la creacién de iniciativas empresariales.
3. Programa de integracion laboral de los discapacitados.

1. PROGRAMA DE INCENTIVOS A LA CONTRATACION

La LISMI establece en su articulo 37 que la finalidad primordial
de la politica de empleo de trabajadores minusvélidos es su integra-
cién en el sistema ordinario de trabajo.

La Comunidad Auténoma de Galicia en virtud del Real Decreto
1375/1997, de 29 de agosto, sobre traspaso a la Comunidad Auténo-
ma de Galicia de la gestién realizada por el Instituto Nacional de Em-
pleo, en el ambito del trabajo, el empleo y la formacién y del RD
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232/1998, de 16 de febrero, sobre ampliacién y modificacién de me-
dios adscritos a los servicios de la Administracién del Estado traspa-
sados a la Comunidad Auténoma de Galicia por el RD 1375/1997, de
29 de agosto, en materia de la gestién realizada por el Instituto Na-
cional de Empleo, en el ambito del trabajo, el empleo y la formacién,
gestiona desde el primero de enero de 1998 el programa de fomento
del empleo de trabajadores minusvalidos.

La normativa basica de este programa esta regulada en el Real
Decreto 1451/1983, de 11 de mayo, por el que se regula el empleo
selectivo y las medidas de fomento del empleo de trabajado-
res minusvalidos y en la Orden de 13 de abril de 1994 que lo desa-
rrolla.

La Conselleria de Familia e Promocién do Emprego, Muller e Xu-
ventude, a través de la Direccién General de Fomento del Empleo
convoca a partir de este afio y con caracter anual las ayudas a la con-
tratacion indefinida de trabajadores con discapacidad que tienen por
objeto incentivar a los empresarios para que incorporen a sus planti-
llas a personas con discapacidad.

La normativa autonémica que rigen estas ayudas esta recogida en
la Orden de 27 de abril de 1998 publicada en el «Diario Oficial de Ga-
licia», niimero 82, de 30 de abril.

Las ayudas consisten en una subvencién de 500.000 pesetas por
cada trabajador contratado y una bonificacién de las cuotas empre-
sariales a la Seguridad Social del 70% si el trabajador discapacitado
es menor de 45 anos y del 90% si éste es mayor de dicha edad. Asi
como una ayuda de 150.000 pesetas para la adaptacién del puesto de
trabajo.

Este es el primer afio que la Xunta de Galicia gestiona este pro-
grama por lo que todavia no existen datos de la gestién autonémi-
ca, aunque dado el namero de solicitudes que ya se han realizado
se espera que haya un fuerte incremento respecto a afios anterio-
res, pues se trata de recoger el fruto de la inversién realizada des-
de la Administracién Autonémica en formacién de discapacitados
y de la labor de las asociaciones representativas en favor de la pro-
mocién de la integracién de los discapacitados en la empresa or-
dinaria.

TABLA 6
B Num. Incremento
ANO de contratos %
1995, 196 —
1996...ceeveeenanne. 236 20,4
1997 e 288 22
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Ademas de estas ayudas a la contratacién indefinida la Conselleria
de Familia e Promocién do Emprego, Muller e Xuventude, también
concede ayudas a las empresas que contraten en practicas a personas
con discapacidad por un periodo no inferior a doce meses.

Esta ayuda alcanza las 500.000 pesetas y es compatible con las bo-
nificaciones a las cuotas empresariales a la Seguridad Social que se
otorgan por la celebracién de estos contratos con trabajadores disca-
pacitados.

2) PROGRAMA DE AYUDAS A LA CREACION DE INICIATIVAS
EMPRESARIALES

La Conselleria de Familia e Promocién do Emprego, Muller e Xu-
ventude gestiona dos programas especificos de creacién de nuevas
iniciativas empresariales:

— Las Iniciativas Locales de Empleo.
— Los Proyectos Piloto de Accién Rural.

A) Iniciativas locales de empleo

Este programa tiene como finalidad promover acciones que con-
duzcan a la creacién de pequefias empresas econémicamente viables
que, en colaboracién con las entidades locales de Galicia, generen
empleo estable.

Las iniciativas empresariales han de reunir los siguientes requi-
sitos:

a) Desarrollar un proyecto empresarial innovador.

b) Generar puestos de trabajo estables.

¢) Utilizar recursos locales ociosos o infrautilizados.

d) Estar promovidos, participados o cofinanciados por una Cor-
poracién Local.

e) No exceder inicialmente en su plantilla de 25 trabajadores.

f) No proceder del cambio de forma juridica de empresas preexis-
tentes ni estén participadas en mas de una tercera parte de su
capital por empresas de plantilla superior a veinticinco trabaja-
dores.

g) Desarrollar un proyecto empresarial viable técnica, econémica
y financieramente.
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Una vez calificado el proyecto empresarial como Iniciativa Local
de Empleo puede acceder a las siguientes ayudas:

1. 700.000 pesetas por cada puesto de trabajo estable creado.

2. 500.000 pesetas en concepto de apoyo a la funcién gerencial.

3. Una subvencién financiera de reduccion de los intereses de los
préstamos destinados a las inversiones necesarias para la
puesta en marcha del proyecto que no puede superar las
700.000 pesetas por empleo estable creado.

4. Una subvencién de hasta el 60% de los gastos necesarios para
el inicio y puesta en marcha de la actividad, sin que en ningtin
caso el importe total de esta subvencién pueda exceder de
5.000.000 pesetas.

B) Proyectos piloto de accién rural

Con el objeto de promover la creaciéon de nuevas actividades
econdémicas en las zonas rurales y conseguir al mismo tiempo la fi-
jacién de la poblacién en estas comarcas evitando su despobla-
miento este programa pretende fomentar la implantacién de nue-
vas actividades econémicas innovadoras en las zonas rurales y
que, generando empleo estable para jévenes desempleados meno-
res de 30 afios, promuevan un mayor aprovechamiento de los re-
cursos enddégenos de la zona, o la mejora de las estructuras pro-
ductivas ya existentes, persiguiendo con ello el desarrollo econé-
mico y social de estas zonas.

Las ayudas no podran exceder del 50% del coste de la medida que
se vaya a implantar y su concesién es compatible con cualquier otra
ayuda.

Del mismo modo que la Conselleria de Familia y Promocién del
Empleo, Mujer y Juventud, apuesta por la integracién de los traba-
jadores discapacitados en la empresa ordinaria, también apuesta
por desarrollar el espiritu de empresa entre los discapacitados apo-
yando la creacién de nuevas iniciativas empresariales a través de es-
tas lineas de ayudas.

3) PROGRAMA DE INTEGRACION LABORAL DE LOS DISCAPACITADOS
La Ley 13/1982, de 7 de abril, de integracién social de los minus-

validos, dedica su titulo VII a la integracién laboral de éstos y esta-
blece como finalidad primordial de la politica de empleo, la integra-
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ci6n laboral de los trabajadores minusvalidos en el sistema producti-
vo, mediante férmulas especiales de empleo protegido.

La Comunidad Auténoma de Galicia en virtud del Real Decreto
1928/1984, de 12 de septiembre, sobre traspaso de funciones y servi-
cios del Estado, en materia de la Unidad Administrativa del Fondo
Nacional de Proteccién al Trabajo, gestiona desde el primero de di-
ciembre de 1984 los programas de ayudas a la Integracién del mi-
nusvalido.

Este programa, a nivel estatal, esta regulado en la Orden del Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales de 21 de febrero de 1986 y en
la Orden de 22 de marzo de 1994.

La Conselleria de Familia e Promocién do Emprego, Muller e
Xuventude, a través de la Direcciéon General de Fomento del Em-
pleo, convoca con caracter anual el programa de integracién laboral
de las personas con discapacidad, que tiene por finalidad estimular
cualquier iniciativa empresarial que genere empleo, preferentemen-
te estable, para trabajadores minusvalidos en situacién de desem-
pleo, facilitando diversas ayudas tendentes a posibilitar su correcta
financiacién. Para este afio este programa se encuentra regulado en
la Orden de 27 de abril de 1998 por la que se establecen los progra-
mas de ayudas para el fomento de la Economia Social, para el em-
pleo auténomo y la integracién laboral de las personas con discapa-
cidad para el ano 1998, publicada en el «Diario Oficial de Galicia»,
num. 82, del 30 de abril de este afio.

Dentro del programa de integracion laboral de las personas con
discapacidad hay dos lineas de ayudas:

A) Promocién de empleo auténomo de discapacitados.
B) Promocién de centros especiales de empleo.

Los recursos econémicos que financian este programa proceden
de las partidas presupuestarias que para este fin se asignan en los
presupuestos generales de la Comunidad Auténoma del ejercicio co-
rrespondiente y de las que se incorporan como consecuencia de la
distribucién territorial que la Administracién Central del Estado hace
de los créditos correspondientes del presupuesto estatal y del Fondo
Social Europeo.

A) Promocion del empleo auténomo de discapacitados
Este programa tiene como finalidad promover la integracién labo-

ral de las personas con discapacidad mediante la concesién de ayu-
das a aquellos discapacitados desempleados que proyecten realizar
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una actividad como auténomo por cuenta propia, siempre que sea ti-
tular del negocio o de la explotacién.
Las ayudas consisten en:

— Una subvencién financiera de reduccion de los intereses del
préstamo que solicite a una entidad financiera que, para este
fin, hayan suscrito el correspondiente convenio de colabo-
racién con la Conselleria de Familia e Promociéon do Empre-
go, Muller e Xuventude. Esta subvencién puede alcanzar las
500.000 pesetas.

— Subvencién de hasta 400.000 pesetas destinadas a la finan-
ciacién del activo fijo.

— Una renta de subsistencia de hasta 500.000 pesetas, destinada a
garantizar, durante el inicio de la actividad unos ingresos mini-
mos que contribuyan a afianzar la incipiente actividad laboral,
y en consecuencia, su puesto de trabajo.

Durante el afio 1996 se constituyeron como auténomos 19 desem-
pleados discapacitados y en 1997 éstos ascendieron a 33.

En consecuencia, se puede constatar que el establecimiento de las
personas discapacitadas como trabajadores auténomos, continta sien-
do una asignatura pendiente de cara a su plena integracién laboral y a
su incorporacion al mercado de trabajo.

Potenciar la cultura empresarial y el caricter emprendedor, asi
como promover la creacién del propio puesto de trabajo, como alter-
nativa a las férmulas tradicionales por cuenta ajena, constituye uno
de los retos fundamentales que debera asumir toda sociedad moder-
na y competitiva, no sélo en su afan de luchar contra el paro, sino
también en la necesidad de generar riqueza y empleo estable.

Este reto puede y debe hacerse extensivo a un amplio colectivo de
trabajadores discapacitados que, a pesar de las limitaciones que pue-
dan derivarse de su discapacidad, estan perfectamente cualificados y
capacitados para integrarse en el mundo laboral, asumiendo el riesgo
de crear su propia empresa, y pudiendo contribuir, a su vez, a gene-
rar nuevos puestos de trabajo.

B) Los Centros Especiales de Empleo (CEE)

La inversién de dinero publico en los centros especiales de em-
pleo hay que entenderla, hoy en dia, en una doble vertiente, por un
lado, como una obligacién de las administraciones publicas que
parte del cumplimiento de la normativa en cuanto a la generacién
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de empleo para personas con discapacidad que tengan dificil acceso
al empleo ordinario, y por otro, en el marco del apoyo a las empre-
sas de economia social que constituyen un sector muy importante
en la generacién de empleo en la actualidad y previsiblemente en el
futuro.

El hecho de que en Espaifia los Centros Especiales de Empleo ten-
gan la naturaleza de empresas productivas y participen en el mercado
laboral, justifica plenamente la consideracién de las lineas de apoyo a
los mismos como politica activa de empleo, sin perjuicio de que se tra-
te de trabajo protegido. Y ello sin olvidar que la realizacién de un tra-
bajo productivo tal como establece el RD 2273/85, de 4 de diciembre,
por el que se aprueba el Reglamento de los Centros Especiales de Em-
pleo definidos en el articulo 42 de la LISMI, se establezca sin perjui-
cio de la funcion social que los centros especiales han de cumplir.

Esta modalidad de empleo protegido, a pesar de existir en otros
paises, cuenta en Espafa con una gran tradicién y una singular regu-
lacién que la convierte en una via alternativa pero relevante dentro de
las lineas de ayuda al empleo de los discapacitados. Conviene subra-
yar, sin embargo, la necesidad de exigir el cumplimiento estricto de
las normas de competencia entre empresas, asi como la sujecién de
los centros especiales de empleo a las reglas de viabilidad econémica
y financiera propia de un proyecto empresarial. Este aspecto, el de la
«empresarialidad» de estos centros constituye uno de los mayores
avances de la politica de fomento de empleo de los discapacitados en
Galicia en estos tltimos cuatro afios.

El RD 1368/85 crea el marco juridico de la relacién laboral espe-
cial de personas con discapacidad en los Centros Especiales de Em-
pleo que comprende a aquellas personas que por la naturaleza de su
discapacidad, no puede ejercer una actividad laboral en las condicio-
nes habituales, siempre que su capacidad de trabajo sea igual o supe-
rior al 33%.

La Conselleria de Familia e Promocién del Empleo, Mujer y Ju-
ventud, convoca con caracter anual, ayudas para la creacién, amplia-
ci6én y el mantenimiento de los Centros Especiales de Empleo:

a) Creacién o ampliacién de centros especiales de empleo:

e Subvencién para asistencia técnica, hasta un maximo del
50% de su importe (si se solicita a instancia de parte) o de
un 100% (cuando sea promovida de oficio).

e Subvencién financiera de los intereses, por un maximo de
seis, de los préstamos destinados a inversién en capital fijo.
Para ello la Xunta tiene suscrito un convenio con la mayor
parte de las entidades financieras.
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e Subvencién para financiar parcialmente la inversién en ac-
tivo fijo en el caso de un proyecto de reconocido interés so-
cial.

b) Mantenimiento de Centros Especiales de Empleo:

e Bonificacién del 100% de la cuota empresarial a la Seguri-
dad Social, incluidas las de accidente de trabajo y enferme-
dad profesional, asi como las de recaudacién conjunta, des-
pués de la autorizacién administrativa de la Conselleria de
Familia e Promocién del Empleo, Mujer y Juventud.

e Subvencién del coste salarial de los puestos de trabajo con
un importe maximo del 50% del Salario Minimo Interprofe-
sional.

e Subvencién por la adaptacién del puesto de trabajo y elimi-
nacién de barreras arquitecténicas por un importe no supe-
rior al 80% de su coste y, en todo caso, con una cuantia ma-
xima de trescientas mil pesetas por puesto de trabajo.

e Subvencién por una sola vez, destinada a equilibrar y sanear
financieramente los Centros Especiales de Empleo para ga-
rantizar su viabilidad y estabilidad.

e Subvencién para equilibrar el presupuesto en los Centros
que carezcan de 4nimo de lucro y sean de utilidad publica e
imprescindibles por la labor que realizan.

Hay que sefialar que la ayuda méxima que se puede conceder por
la creacién o ampliacién de Centros Especiales de Empleo no puede
superar la cuantia de dos millones de pesetas por puesto de trabajo
estable creado. Pero desde la firma del convenio con la Fundacién
ONCE al que ya se hizo referencia, esta ayuda puede alcanzar los
cuatro millones por puesto con la aportacién conjunta de la Xunta y
la citada Fundacién a razén de dos millones por cada entidad. Para la
seleccién de los nuevos proyectos se creé una Comisién de segui-
miento de este convenio, en la que participa, ademas de la Direccién
General de Fomento del Empleo y la Fundacién ONCE, la Direccién
General de Servicios Sociales.

Analisis cuantitativo

A 31 de diciembre de 1997 estaban funcionando en Galicia 29 Cen-
tros Especiales de Empleo, distribuidos por las cuatro provincias del
siguiente modo: 16 en La Corufa, cinco en Lugo, dos en Orense y seis
en Pontevedra.
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GRAFICO 4

CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO
(Distribucion por provincias)

A CORUNA, 55%

LUGO, 18%

IPONTEVEDRA, 200/4

OURENSE, 7%

Las personas con discapacidad trabajando en Centros Especiales
de Empleo en Galicia a 31 de diciembre de 1997 eran 443, lo que su-
puso un incremento del 26% respecto a la misma fecha del afio 1996
(325).

Estos 443 trabajadores se distribuyen provincialmente del siguien-
te modo:

e A Corufia 247 (56%).
e Lugo 40 (9%).

e Qurense 66 ( 15%).

e Pontevedra 89 (20%).

El perfil mas habitual de los trabajadores de los Centros Especia-
les de Empleo de Galicia es varén magor de 25 afios con discapacidad
fisica vinculado al Centro Especial de Empleo mediante contrato la-
boral indefinido y a tiempo completo.
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GRAFICO 5
DISTRIBUCION DE TRABAJADORES DISCAPACITADOS EN CEE
(Distribucién por provincias)
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En cuanto a los sectores econémicos de produccioén, el 90% de es-
tos Centros desarrollan su actividad en la Industria (59%) y en servi-
cios (31%), mientras que el 10% restante dedican su actividad al sec-
tor primario.

El presupuesto destintado por la Consellerfa de Familia y Promo-
ci6én del Empleo, Mujer y Juventud en el afio 97 para atender las ayu-
das a la creacién y mantenimiento de Centros Especiales de Empleo
ascendi6 a 236.527.461 pesetas, lo que supuso un incremento del 35%
con respecto al ejercicio anterior (154.121.521 pesetas).

Previsiones para 1998

Desde la Direcciéon General de Fomento de Empleo se prevé para
este afio un considerable incremento tanto en el nimero de Centros
Especiales de Empleo como en el de puestos de trabajo que se van a
crear en los mismos.

En este sentido, la creacién de 12 nuevos Centros Especiales de
Empleo, y la ampliacién de la plantilla en otros siete, creandose alre-
dedor de 300 nuevos puestos de trabajo.

En este sentido, es un hecho la consolidacién del Centro Especial
de Empleo GAREVOL, S.L., que inici6 su actividad en el afio 1997.
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Creado y gestionado por dos de las tres entidades mas representativas
del colectivo de discapacitados gallegos, la Confederacién Gallega de
Minusvalidos (COGAMI) y la Federacién de Asociaciones de Sordos
del Pais Gallego (FAXPG), y apoyado financieramente por la Conse-
lleria de Familia y Promocién del Empleo, Mujer y Juventud y por la
Fundacién ONCE, contaba a 31 de diciembre del afio pasado con una
plantilla de 57 trabajadores, estimandose que, durante este afio, se
produciran 100 nuevas incorporaciones.

Por otra parte, se encuentra en fase de estudio un nuevo centro de
trabajo de Garevol en Ourense, que supondria la contratacién de 80
nuevos trabajadores discapacitados.

GAREVOL, S.L., constituye, tanto por su modelo de gestién, como
por su actividad industrial como suministradora de una multina-
cional de gran solvencia (forrado de volantes DALPHI METAL), un
buen ejemplo de como la colaboracién entre la iniciativa privada
(DALPHI METAL), las instituciones (Conselleria de Familia y Promo-
cién del Empleo, Mujer y Juventud) y las entidades de iniciativa so-
cial (COGAMI y FAXPG) puede poner en marcha proyectos empresa-
riales viables, competitivos y rentables desde una perspectiva econoé-
mica y social.

De este modo, las mejoras introducidas en la gestién de estos cen-
tros, el perfeccionamiento de los controles administrativos y la eva-
luacién objetiva de los proyectos, unido al esfuerzo de colaboracion,
coordinacién y gestién desarrollado por el movimiento asociativo que
agrupa a los discapacitados gallegos, constituye el mejor aval para ga-
rantizar, por un lado, la supervivencia y continuidad de los propios
centros, asegurando la competitividad y rentabilidad de sus produc-
tos, y, por otra parte, para posibilitar la integracién laboral de aque-
llos trabajadores que, por razén de su discapacidad, no pueden inte-
grarse en empresas y/o centros de trabajo ordinarios.

3. INICIATIVA COMUNITARIA EMPLEO-HORIZON

El Tratado de la Unién Europea firmado en Maastricht el 7 de fe-
brero de 1992 recoge en el titulo octavo las pautas que inspiran la Po-
litica Social Europea, estableciéndose el marco de actuacién de los
paises miembros en virtud de cuantas resoluciones, directivas o reco-
mendaciones pudieran elaborar. Dichos valores seran recogidos pri-
mero en el Libro Verde y posteriormente en el Libro Blanco de la Po-
litica Social de la Uni6én Europea.

En 1990 se crean por la Comisién Europea las tres iniciativas
EUROFORM, NOW y HORIZON, en cuya distribucién se atiende
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con preferencia las necesidades de los grupos sociales con mas difi-
cultades de acceso al empleo y a las regiones menos favorecidas
(objetivo nam. 1).

En particular, la iniciativa HORIZON tenfa como objetivo mejorar
las condiciones de acceso al mercado laboral potenciando las destrezas
competitivas de los minusvalidos, profundizando en el conocimiento
de la problematica del desempleo y la situacién socioeconémica deri-
vada de la minusvalia. La Administracién Autonémica gallega procur6
aprovechar esta fuente financiera de caracter extraordinario para aco-
meter proyectos innovadores y complementarios de las lineas expues-
tas hasta el momento.

Ya en la segunda fase de HORIZON y de manera global Galicia re-
cibié aportaciones de unos 990.000.000 de pesetas de los que la Xun-
ta aportaria algo mas de 116 millones y el resto el Fondo Social.

TaBLA 7
Presupuesto Fondo Social
ANO Total Xunta Europeo Otros
1995 ....cceeeee 188.000.000 27.000.000 141.000.000 20.000.000
1996............ 404.000.000 45.000.000 303.000.000 56.000.000
1997 ...ccce.... 397.000.000 43.000.000 297.000.000 57.000.000

El desarrollo de estos proyectos estan en fase de evaluacién por lo
que atn no es posible determinar el empleo generado. En todo caso
puede afirmarse que su implementacién trae consigo la puesta en
marcha de nuevos métodos, la utilizacién de las nuevas tecnologias,
el mayor conocimiento de los recursos y de las necesidades del colec-
tivo, y el contacto con otros proyectos comunitarios.

Aunque la mayor parte de los proyectos incorporan innovaciones
resefiables en materia de metodologias, formacién, etc., el Proyecto
DELFOS de ensefianza a distancia asistida por ordenador, promovido
por la COGAM]I, figura en la guia de buenas practicas y fue tercer
premio HELIOS.

Ademis de la mejora de la formacién existen proyectos centrados
en la creacién de nuevas empresas, que utilizan la simulacién empre-
sarial como médulo de formacién. También proyectos que utilizan
las nuevas tecnologias como férmulas de trabajo alternativas, en par-
ticular el teletrabajo. Asi, el proyecto NODUS esta teleformando a 25
personas en distintas cualificaciones, con la finalidad de crear una
empresa de teletrabajo, a la vez que se investiga las habilidades nece-
sarias para el teletrabajo, formulas legales, etc.

También se trabaja en el desarrollo de itinerarios para la insercion,
y en el desarrollo de programas de informacién. Otros programas
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Jorge Barros de la Pefia

buscan nuevas alternativas de empleo en consonancia con los quince
yacimientos de empleo que identifica la UE.

TaBLA 8

PROYECTOS COFINANCIADOS POR LA XUNTA DE GALICIA,
PERIODO 1996-1997

con el medio
ambiente

ORGANISMO Titulo Coste
RESPONSABLE Promotor Proyecto Total
Xunta de Galicia GOGAMI NODUS 200.000.000
(Confederacion  (Teleformacién
Galega para el
de Minusvalidos) teletrabajo)
DG SERVICIOS ITINERE 400.000.000
SOCIALES
INST. REDES 150.000.000
DESARROLLO  (Integracién de
COMUNITARIO zonas y nicleos
desfavorecidos)
INEP PROMIGA 125.000.000
FUNDACION Formacién para 95.000.000
MENELA el empleo
personas autistas
FAXPG. Sordos COAPS. 225.000.000
Pais Gallego Orientacién y
asesoramiento a
personas sordas
COGAMI ECOEMPLEO 75.000.000
Profesiones
relacionadas
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TABLA 9

PROYECTOS COFINANCIADOS POR LA XUNTA DE GALICIA,

PARA DESARROLLAR EN EL PERIODO 1998-1999

ORGANISMO Titulo Coste
RESPONSABLE Promotor Proyecto Total
Xunta de Galicia COGAMI TRAVEMA 100.000.000
(medio ambiente)
COGAMI HERMES (nuevas 218.187.932
tecnologias)
FAXPG (Sordos PIONER 290.489.920
Pais Gallego) (Integracion
laboral)
IDC Integracién 220.000.000
socio laboral
AUTISMO Autismo Galicia 73.112.163
GALICIA
FADEMGA TAGO (Integracién  93.369.048
(Fed. Asoc. socio-laboral

Asoc. Minus.
Psiquicos)

personas con disc.

psiquica)
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CENTROS ESPECIALES DE EMPREGO
SIN ANIMO DE LUCRO

por
DomINGo DosIL CUBELO*

Tanto a nivel de Estado, como de Comunidad Auténoma de Gali-
cia, se constata que la tasa de desempleo de la poblacién activa con
discapacidad es muy superior a la de la poblacién no discapacitada, y
eso a pesar de la existencia de incentivos, subvenciones y creacién de
centros especiales de empleo.

Sin entrar en valoraciones sobre los datos de poblacién activa, se-
gtn el sexo, edad, nivel académico, tipo de discapacidad y/o minus-
valia, experiencia profesional; podemos decir que a nivel genérico se
trata de personas que precisan de desenvolvimiento de habilidades la-
borales, de acciones de orientacién profesional y de acciones forma-
tivas de acuerdo con las posibilidades laborales disponibles, ya que
tienen niveles bajos de formacién lo que sitia al colectivo en deman-
dantes de empleo de baja cualificacién.

Los centros especiales de empleo responden a las dificultades de in-
tegracién sociolaboral de las personas con discapacidad en la empresa
ordinaria, por lo que se presenta como una ALTERNATIVA, que debe
tener entre otras, la finalidad de preparar a la persona, a su posterior
desarrollo en el sistema laboral ordinario.

Por otra parte la necesidad de los centros viene determinada por la
complejidad de los maltiples factores de los que depende la integracion;
factores sociales, individuales (capacidad, proceso formativo, necesidad
de adquisicién de habilidades laborales/ocupacionales), territoriales...

* Presidente de la Confederacién Gallega de Minusvalidos (COGAMI).

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nuim. 65. 1998
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En los CEE las tareas que se realizan son exclusivamente labo-
rales y las personas tienen una relacién laboral formal, por lo que
se puede determinar el porcentaje de disminucién de la capacidad
productiva de la persona, lo que lleva consigo a que se puede llevar
a cabo la consideracién de un trabajador/a de un CEE o de una em-
presa ordinaria, es decir, a través del analisis realizado en el trans-
curso del desarrollo de las tareas ocupacionales/laborales en el
CEE podemos determinar si €l CEE es la unica salida laboral o
pueden optar una vez pasado un periodo de aprendizaje a una em-
presa ordinaria, siempre teniendo en cuenta que la situacién del
mercado laboral ordinario sea propicia y que las politicas activas
de empleo hagan esfuerzos por facilitar la contratacién, y sobre
todo posibiliten entre los empresarios informacién sobre este co-
lectivo, ademéas de programar la formacién ocupacional teniendo
en cuenta las necesidades del colectivo. No obstante, también es
necesario defender el principio basico en el que se sustenta la
creacion de este tipo de centros, donde en ciertos casos los criterios
empresariales ocupan un papel de viabilidad del centro y los pro-
motores de los mismos se olvidan del papel social que deben de te-
ner, vetando y estableciendo perfiles de seleccién por criterios to-
talmente empresariales.

COGAMI VE LA CREACION DE CENTROS ESPECIALES
DE EMPLEO SIN ANIMO DE LUCRO DESDE VARIAS OPTICAS

¢ La situacién del mercado laboral en Galicia.

¢ La lenta incorporacién de las personas con discapacidad al mer-
cado laboral ordinario.

e Las caracteristicas de la poblacién activa con discapacidad.

e La no existencia de procesos de readaptacién, ni de recupera-
cién profesional.

COGAMI ANALIZA LOS CENTROS ESPECIALES
DE EMPLEO COMO

e Una respuesta a las dificultades de integracion laboral en la em-
presa ordinaria.

e Una alternativa que permita el primer paso a la empresa ordina-
ria.

e Una preparacion laboral/ocupacional para si es posible el paso a
la empresa ordinaria.
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CRITERIOS PARA LA CREACION Y PUESTA EN MARCHA
DE UN CEE

Necesidad de generar empleo para las personas con discapaci-
dad.

Necesidades detectadas en una zona concreta en base al analisis
del colectivo, a sus posibilidades de empleo, y a las oportunida-
des laborales.

Estudios de viabilidad de propuestas empresariales que llegan a
la Confederacion.

Iniciativas que responden a actividades consideradas como yaci-
mientos de empleo.

FINALIDADES DE LOS CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO

Adecuacién de puesto de trabajo, trabajador/a.

Observacién porcentaje de disminucién de la capacidad produc-
tiva.

Determinacién de las posibilidades de acceso a la empresa ordi-
naria (teniendo en cuenta las posibilidades que ofrece el merca-
do laboral y las capacidades de la persona).

Otros objetivos

 Trabajar en la linea de las empresas de Insercién.
e Actuar en el contexto estatal y de la UE. En cuanto al disefio de

politicas activas de empleo.

¢ Crear y potenciar la infraestructura del movimiento asociativo.
e Hacer «visibles» los/as trabajadores/as con discapacidad.
e Accién de impacto social sobre la poblacién discapacitada trans-

formandola de activa en ocupada.

CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO COGAMI
(PROPIAS, PARTICIPADAS, TUTELADAS)

Coregal. 26 trabajadores/as.

Cooperativa As Lombas. 36 trabajadores/as.
Garevol. 132 trabajadores /as y 30 en formacioén.
Aixifia. 72 trabajadores/as.

Agora. 29 trabajadores/as y 10 en formacién.
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* Grafinco. 5 trabajadores/as.
¢ Nudos. 7 trabajadores/as.
e Total: 307 trabajadores/as.

Iniciativas que se estan tramitando

¢ Kimico (implantacién de quioscos en la ciudad de A Coruiia).
Previsiones: 16 puestos de trabajo.

o Garevol Ourense (fase actual formacién). Previstos: 80 puestos
de trabajo.

e Carpinteria. Muros (fase actual formacién). Previstos: 7 puestos
de trabajo.

e Total puestos de trabajo: 103.

CEGASAL

El 1 de abril de 1997 se crea la Asociacién Empresarial Galega de
Centros Especiales de Empleo sin Animo de Lucro:

¢ Centros Especiales de Empleo en los que la titularidad sea por
lo menos del 51% del grupo de trabajadores que lo componen.

¢ Centros Especiales de Empleo de titularidad mayoritaria de una
asociacién sin animo de lucro.

Los beneficios deben repercutir en los trabajadores del centro o en
una asociacion sin dnimo de lucro perteneciente al movimiento asocia-
tivo, con la finalidad de dar respuesta a otras necesidades de aquellas
personas del colectivo que nunca podrdn alcanzar una mejor calidad de
vida a través del desempefio en un puesto de trabajo.

CENTROS ESPECIALES DE EMPLEO
Actividades y/o Sectores Productivos

Medio Ambientales.

Artesanales.

Gestion Empresarial.

Servicios.

Textil.

Manuales (reparacién artes de pesca, cableado...).
Plastico.



Centros Especiales de Emprego sin Animo de Lucro 249

e Carpinteria.
e Disefio Grafico e Impresién y productos Multimedia (CD-ROM y
Video).

COREGAL (CO. GA. MI. Reciclaxe de Galicia)

* Recuperacion de papel, cartén y plastico para RECICLAR.

* Limpieza, recogida y destruccién certificado de documentacién
y archivos.

* Asesoramiento y gestion de sistemas de recogida selectiva de
ayuntamientos.

Andlisis y propuestas personalizadas para cada tipo de empresa.

Zonas de recogida

Mediante convenios con el Ayuntamiento y la Universidad...
¢ Santiago.

Zonas donde se puso en marcha con el proyecto ECOEMPREGO:

e Baio.
e Barbanza.

TRABAJADORES/AS (Coregal)

e Santiago: 11 trabajadores/as con discapacidad (9 operarios, 2
administrativas).

¢ Baio: 2 operarios.

* Barbanza: 6 operarios.

GAREVOL (Galega Recubertas de Volantes)
Mos-Pontevedra

e Empresa participada por: COGAMI y la Federacién de Xordos
do Pais Galego y Fundacién ONCE.

* La actividad se centra en el forrado de volantes.

® Puesta en marcha de la actividad previo periodo de formacién
de 3 meses.
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Numero de trabajadores/as

e 132 hombres y mujeres, con discapacidades fisicas y sensoriales.

e Personas de dificil insercién, sin cualificaciéon profesional, con
escasa formacién.

e Estan recibiendo formacién 30 personas con compromiso de
contratacién.

Ampliacién GAREVOL, OURENSE

e Creacién de 80 puestos de trabajo.
e Estado actual. Perfodo de formacién con compromiso de con-
tratacion.

AIXINA: Artesania de Galicia

* Qurense.

e 72 trabajadores/as.

 Realiza trabajos en: granito, pizarra, porcelana, repujado en es-
tafo, cableado.

AS LOMBAS. Cooperativa

Carnota. A Coruila.

Nuimero de trabajadores/as: 36.

Iniciativa del Grupo de Minusvdlidos da Bisbarra de Muros.
Actividad: Fabricacién de bolsas, sacos, laminas, etc. Impresion
de los anagramas y logotipos (flexografia).

AGORA

e Monforte, Lugo.
e Namero de trabajadores/as: 29 y 10 en proceso de formacién.
e Actividad: Cableado de automévil y fabricacién de colchones.



LOS FONDOS ROTATORIOS
AL SERVICIO DE LA COOPERACION
INSTITUCIONAL

por
JESus Diaz PEREIRA*

La Red Intergubernamental Iberoamericana de Cooperacién Téc-
nica surge como resultado de la I Conferencia Intergubernamental de
Cooperacién Técnica, en Madrid, en el afio 1991, con el fin de articu-
lar una estructura permanente de apoyo mutuo, que permita el desa-
rrollo de politicas sociales, sujetos a un ajuste econémico que en lo
social repercute frecuentemente de manera injusta. La Secretaria Eje-
cutiva esta desemperniada con el consenso estatutario por la Coordi-
nacién de Programas en Iberoamérica del Instituto de Migraciones y
Servicios Sociales (IMSERSO).

El IMSERSO comprobé desde su primer proyecto multilateral, su
integracién laboral de lisiados de guerra en Nicaragua NIC87/MO3/SPA
que esos fondos constituian, sobre todo en situacion especialmente di-
ficil, un excelente recurso para apuntalar los resultados del proyecto,
mediante una salida propia evitando soluciones cerradas y no sosteni-
bles como lo podrian ser los Centros Practicos Laborales, donde el Es-
tado en transicién, no podria asegurar la subvencién y sostenimiento
de instituciones especializadas, ni la situacién del mercado garantia
para integrar una produccién determinada.

En aquel caso, se busc6 una férmula «ad hoc» para que en las zonas
de guerra, y tras estudiar los mercados locales la viabilidad de produc-
cién, se estableciesen las unidades de «capacitaciéon-produccién», ase-
gurando la formacién a la carta, la ampliacién de plantillas o el apoyo
por cuenta propia para su establecimiento como, auténomos.

* Secretario Ejecutivo de la RIICOTEC.

REVEsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nim. 65. 1998
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Seguidamente con las Asociaciones de Discapacitados se plantea-
ron férmulas de microempresas, especialmente familiares, que en el
caso de discapacitados con limitaciones intelectuales actuaron como
elemento de integracién familiar y aseguramiento econémico.

Al finalizar el proyecto habian quedado asentadas empresas como
DISCATELBI o DISCATRANS, generadores de fondos econémicos y
aportando a la Comunidad servicios telefénicos, precisamente donde
se carenciaba esta oferta: hospitales, instituciones pablicas, Universi-
dad, o integrandose en el Transporte ptblico, etc.

El empleo de los Fondos Rotatorios fue uno de los resultados mas
impactantes del proyecto, hasta que asi lo reconocié la Comisién Tri-
partita, precisamente por el marco de crisis en el que se establecio y
las repercusiones que tuvo esta solucién audaz, pues la OIT tard6 dos
afios en aceptarla y dos meses en reconocer su éxito (el 11 de diciem-
bre de 1991). A pesar de la irrupcién del desarrollismo monetarista
que inundé las tierras de Latinoamérica en los tltimos afios, solucio-
nes de supervivencia como los Fondos Rotatorios de micropréstamos
para microempresas constituyen auténticas bolsas, donde los Disca-
pacitados, por sistema de implosién, se incorporan a su propio pro-
yecto productivo, resultado de su proceso rehabilitador.

La evidencia nos ha ensefiado que la Rehabilitacién no termina en
los Centros de Rehabilitacién y que la fase decisiva de todo el largo
proceso se la juega el Sistema Rehabilitador en la propia Comunidad.
¢Para qué nos sirve invertir tantos délares en una buena evaluacioén u
orientacion, si luego no formamos a nuestros discapacitados en tare-
as idéneas? ¢De qué sirven tantos proyectos de capacitacion, si nues-
tros pacientes no logran posteriormente vivir de su propia fuerza de
trabajo?

Por supuesto que no deben ser los Fondos Rotatorios férmulas ex-
clusivas de encauzamiento, pero debe contarse con ellos como algo
mas que una mera receta para los actuales dolores de la frustracion
rehabilitadora.

Los Fondos Rotatorios apoyan el proceso rehabilitador, pero no lo
sustituye, evitan convertir la rehabilitacién en la historia de un itine-
rario agotado antes de ser iniciado, y coloca el énfasis de la recupe-
racién profesional en el desarrollo de las capacidades residuales lo
mas completas posibles del usuario, un desarrollo a escala humana,
donde el sujeto aprende en su funcionalidad a interactuar como suje-
to agente y productivo, buscando y viviendo las férmulas creativas
que cada individuo, pueda encontrar congruentemente con las aspi-
raciones y expectativas reales pueda encontrar su rol participante en
el medio comunitario. Este nuevo enfoque nos permite contextualizar
ese desarrollo y sistematizar las bases para el mismo.
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Como responsables que somos, en cierta medida, de la ejecucion
de politicas nacionales de atencién a Discapacitados, les pido que co-
laboren a través de sus reflexiones, de forma que podamos establecer
a modo de guia un documento que recoja los buenos modos y resul-
tados para la gestién de los Fondos, procurando que se mantenga su
Rotacién, porque es la mejor garantia de sus efectos.

El crédito sirve si el capital sirve para la viabilidad del proyecto y se
devuelve para que otro haga su relevo en la rueda econémica de la vida
activa, satisfaga las necesidades personales y/o familiares, incremento el
nivel y calidad de vida y sin eufemismos, que faciliten la participacién e
integracién —también econémica— del discapacitado en la sociedad,
evitando la pobreza, el desempleo y la marginacién social, problematica
triangular que como reconoce el propio Programa de Accién de la Cum-
bre Mundial de Copenhague (marzo del 95), se incremento incontrolada-
mente en nuestros pafses, haciendo nuestra, como Red Interguberna-
mental, la tarea de sus firmantes: atacar las causas subyacentes y estruc-
turales y sus penosas consecuencias, a fin de reducir la incertidumbre y
la inseguridad en la vida de los seres humanos, tal y como se reconoce en
los principios basicos que inspiraron nuestra Declaracién de Cartagena
de Indias en la IT Conferencia Intergubernamental en octubre del 92.

OBJETIVOS DEL FONDO ROTATORIO

A continuacién se detallan los objetivos principales de los fondos
rotatorios:

— Impulsar el desarrollo econémico y social de las personas con
discapacidad.

— Logro de una autonomia personal para las personas con disca-
pacidad (subsistencia) que sea facilitadora de su insercién so-
cial (participacién).

— Teniendo en cuenta su fuerza de trabajo (capacidad) la viabili-
dad del proyecto personal y la situacién mercado, llevar a cabo
de forma eficiente sus actividades productivas.

ORIGEN DE LOS RECURSOS

El origen de los recursos para la financiacién puede provenir de
fuentes variadas como son:
— Cooperacién Internacional.

— Recursos Estatales.
— Recursos privados, con referencias al reglamento.
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CARACTERISTICAS DEL CREDITO

Las caracteristicas de los créditos en funcién de los beneficiarios
son las siguientes:

— Individual: discapacitado.

— Grupal: Dos o mas personas con discapacidad, familiares o tu-
tores, fuente de proteccién en situacién de dependencia. Se
acepta la participacién de los no discapacitados si se estima
imprescindible para el proceso productivo.

BENEFICIARIOS

— Discapacitados, o familiares relacionados en primera instancia
con la proteccién de los mismos en los supuestos que se han
mencionado anteriormente.

— Que dispongan de la capacitacién suficiente para asumir el de-
sarrollo de un proyecto viable (tanto en aspectos técnicos como
de minima capacidad de autogestién), a partir del estudio pre-
vio, con el fin de garantizar la real, efectiva y duradera genera-
ci6n de empleo.

— Ciertas garantias y avales: que juntamente con el estudio de
viabilidad del proyecto garanticen la devolucién puntual de las
cantidades segun los plazos e importes acordados, y por lo tan-
to la rotacion de los créditos.

La actividad a financiar debe constituir la principal fuente subsis-
tencia, con el fin de que sean apoyados aquellos potenciales benefi-
ciarios que no disponen de otros recursos para su subsistencia.

MONTOS A FINANCIAR Y PLAZOS DE DEVOLUCION

Segun los reglamentos y condiciones de cada pais el importe uni-
tario de los créditos puede sufrir variaciones, pero las cantidades mas
frecuentes son:

a) Créditos individuales $ USA 3.000.
b) Créditos grupales $ USA 4.500.

En ocasiones el CCS (Comité de Crédito y Seguimiento) puede
modificar razonablemente los topes, como se ha mencionado ante-
riormente.
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Los plazos para su devolucién son de 3/4 afios con posible periodo
de gracia.

MODELO GENERAL DE ORGANIZACION DE UN FONDO
ROTATORIO

Organismo Responsable

Es el designado para tramitar y efectuar el seguimiento del crédi-
to, generalmente se designa para tal fin a un organismo de servicios
sociales y/o relacionado.

En el se ubica fisicamente la tramitacion de los fondos rotatorios.

El CCS (Comité de Crédito y Seguimiento)

El CCS es el 6rgano encargado de la gestién, ejecuciéon y segui-
miento de los fondos rotatorios en cada uno de los paises, con el fin
de garantizar a lo largo del tiempo la transparencia en la gestién asi
como velar por la rotacion del capital aportado.

Funciones:

— Definir normativa y reglamentos crediticios, estudios de viabi-
lidad y aprobaciones.
— Seguimiento y atencién a la morosidad.

Miembros:

— Presidente.

— Secretario/a.

— Representacion estatal.

— Representacién entidades financieras vinculadas al fondo.
— Representacién organizaciones discapacitados.

Unidad Ejecutora

— Red de ONGs locales: que apoya continuamente el proceso de
difusién de la informacion al respecto, asi como la captacién
de posibles beneficiarios.

— Red del Organismo responsable: cuyos recursos son puestos al
servicio de la difusién, informacién y tramitacion de los créditos.
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— Red de un Banco Publico.
— Red de organizaciones de apoyo.
— Coordinador jefe.
ESTADO DE SITUACION DE LOS FONDOS ROTATORIOS
Entidad
Pais Afio | Cantidad Inicial | Organismo Donante Responsable
Nicaragua 91 36.853 $ USA IMSERSO/AECI INATEC
Guatemala| 93 60.000 $ USA IMSERSO/AECI/PRODERE | M.° de Trabajo
Fundabien
Costa Rica| 92 17.000 § USA RILA 89/IMSERSO Consejo
Nacional de
Rehabilitacién y
Educacién
Especial
Panama 94 | 40.000 $ USA IMSERSO/AECI M.? Trabajo DG
Empleo
Chile 95 10.000 § USA CHI-93.M05/IMSERSO FONADIS
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PRESENTACION DE EXPERIENCIA
DE CREACION DE MICROEMPRESA
FORMADA A TRAVES
DEL PROGRAMA HORIZON

por
JUANA MARIA GARCIA GONZALEZ*

La Asociacién Regional Murciana de Hemofilia es una entidad sin
4animo de lucro, creada en 1977, estando declarada de utilidad puabli-
ca por orden 13/06/97 por el Ministerio del Interior, y registrada en la
Consejeria de Sanidad y Politica Social de la Regién de Murcia como
entidad, centro y servicio.

Sus fines son el tratamiento, prevencién y normalizacién social de
la Hemofilia, las portadoras del defecto, afectados y familiares, tra-
tando de mejorar su calidad de vida, fomentar su formacién y capa-
citacién laboral y social, posibilitando una atencién integral a los
mismos.

Esta Asociacién es miembro fundador de la Federacién Esparfiola
de Hemofilia (FEDHEMO), asi como de la Federacién de Asociacio-
nes Murcianas de Discapacitados Fisicos (FAMDIF-COCEMFE).

ANTECEDENTES DEL PROYECTO

En 1996 la Federacién Espafiola de Hemofilia (FEDHEMO), en
coordinacién con la Asociacién Regional Murciana de Hemofilia, ela-
boré un estudio con jévenes hemofilicos entre 18 y 30 afos, en el que
se detect6 que un 70% presenta un alto grado de fracaso escolar, lo
que implica una baja formacién.

* Asociacion Regional Murciana de Hemofilia.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nim. 65. 1998
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En este estudio, también se refleja la falta de recursos econémicos
y culturales.

La formacién laboral de los afectados de hemofilia entre 18 y 30
afios es media/baja, por haber quedado excluidos de los procesos for-
mativos y productivos normalizados, al haber sufrido carencias en el
tratamiento socio-sanitario de su discapacidad, hasta mediados de
los anos 80.

Los datos escolares reflejan un alto grado de desmotivacién de los
jovenes.

Ante esto, la Asociacién se plante6 paliar las carencias de forma-
cién socio-laboral a través de iniciativas que fomentaran la formacion
y el empleo. Conociendo las iniciativas del FSE y basiandonos en las
recomendaciones del Libro Blanco de Delors, se presenté un progra-
ma a la iniciativa HORIZON-EMPLEO.

Dentro de dicho proyecto, la relacién de acciones a desarrollar du-
rante los afios 1998 y 1999 son las siguientes:

ACCIONES A DESARROLLAR EN 1998/1999

1. Estudio de la poblacién diana (discapacitados de hemofilia
entre 18 y 30 afios), en la Comunidad Auténoma de Murcia, median-
te encuesta, la cual recoge entre otros: datos socio-familiares, grado
de instruccién de la poblacién, diversos aspectos psico-sociales, etc.

2. Motivacién de la poblacién diana antes indicada, a través de
actividades especificas como son: fomentar la autoestima, ofrecer
orientacién socio-laboral (legislacién sobre empleo, nuevos yacimien-
tos de empleo, técnicas de bisqueda de empleo, presentacion de cu-
rriculums).

3. Informacién, asesoramiento, orientacién, seguimiento y moti-
vacién a 24 alumnos, a nivel individual, por un equipo multidiscipli-
nar compuesto de trabajador social, psicélogo y economista, con una
intervencién de 400 horas durante 1998 y otras 400 horas durante
1999.

4. Intercambios con los partenaires transnacionales de metodo-
logia, experiencias sobre formacién con nuevas tecnologias y crea-
cién de empresas mixtas (iniciativa privada/ONG).

5. Dos cursos de formacién «Aplicaciones del poliuretano, Resi-
nas y Fibra-Poliéster», de 620 horas de duracién cada uno, dirigidos
a un total de 24 alumnos.

6. Creacién de una empresa mixta, con la contratacién de al me-
nos 10 de los alumnos formados. Dirigida a la fabricacién y comer-
cializacién de productos de poliuretano, resinas y fibra-poliester. La
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misma contard con un aula de formacién continua, para discapacita-
dos, en estas materias.

COFINANCIADORES, COLABORADORES Y SOCIOS
EN ESTE PROYECTO

Dadas las caracteristicas del proyecto, se hace necesario contar desde
el principio con entidades publicas y privadas que colaboren en él y lo
cofinancien, asi como contactar con socios, tanto a nivel nacional (so-
cios transregionales), como de la Comunidad Econémica Europea (so-
cios transnacionales), para el intercambio de metodologia, experiencias
sobre formacién con nuevas tecnologias y creacién de empresas mixtas.

Las entidades cofinanciadoras son:

— Consejeria de Sanidad y Politica Social de la CC.AA, de Murcia.
— Fundacién ONCE.
— Empresa privada «Sistemas Comerciales Volum’s».

Las entidades colaboradoras son:

— Federacién de Servicios Publicos de UGT (CER-UGT Murcia).

— Federacién Espaiiola de Hemofilia (FEDHEMO).

— Federacién de Asociaciones Murcianas de Discapacitados Fisi-
cos (FAMDIF).

Posteriormente se adhieren:
— Escuela de Ingenieria Técnica de Cartagena.
— Excmo. Ayuntamiento de Alcantarilla.

Los socios transnacionales son:

— GEAC (Francia).
— ENAIP (Italia).
— Comuna de Travia (Palermo-Italia).

Los socios transregionales son:
— Federacién Espaifiola de Hemofilia (FEDHEMO)

POBLACION DIANA: CARACTERISTICAS Y SELECCION

Los cursos estan dirigidos a jovenes con discapacidad fisica-orga-
nica, de 18 a 40 afios, preferentemente hemofilicos (aunque no se
descarta cualquier otro tipo de discapacidad), residentes en la Comu-
nidad Auténoma de Murcia, en situacién de desempleo y con baja
formacién laboral.
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Las acciones de seleccién se realizan mediante un anuncio del cur-
so en el diario regional de mayor tirada, a través de la bolsa de tra-
bajo de la Federacién de Asociaciones Murcianas de Discapacitados
Fisicos, y a través de las oficinas del INEM.

Los criterios que se tienen en cuenta principalmente para la selec-
ci6én de los alumnos que van a realizar el curso son: la motivacion
personal, las cargas familiares, el tipo de minusvalia, la experiencia
laboral y la situacién econémica.

CRITERIOS DE SELECCION DEL PROYECTO

Para seleccionar el drea productiva en la que se encuadra este pro-
yecto, hemos tenido los siguientes criterios.

Se buscan sectores con tecnologia innovadora, en las que exista
poco o nulo desempleo.

En nuestro caso, mediante consultas en la Camara de Comercio y
el INEM, se constaté que no existe casi desempleo en nuestra Region
en la fabricacién de productos derivados del poliuretano, resinas y fi-
bra poliéster.

Posteriormente, se gestioné la localizacién de empresas de estos
sectores que estuviera dispuestos a dar cursos teérico-practicos en su
empresa, ofreciéndoseles la financiacién de los mismos.

Una vez concertados los cursos con la empresa, se elabora la guia
didactica en colaboracién con la misma.

PROGRAMA DE LOS CURSOS DE FORMACION

Los cursos son de caracter teérico-practico, con una duracién de
620 horas cada uno de ellos.

Estan desarrollados dentro de las propias instalaciones de la em-
presa, tanto las clases teéricas como las practicas. Se imparte la for-
macién en las distintas secciones de la misma.

Se incluye un médulo de orientacién profesional, ya que no se
puede colocar en la empresa de nueva creacién a todas las personas
que realicen el curso, con lo que algunos de ellos deberan buscar tra-
bajo en otras empresas. También se incluye en los cursos un médulo
de prevencién de riesgos laborales, ya que es importante que todos
los trabajadores tengan nociones sobre este tema.

El proyecto se compone de dos cursos, uno a realizar en 1998 y
otro en 1999. Cada uno de ellos cuenta con 12 alumnos.

En cada curso, como minimo 5 de los alumnos seran contratados
en la empresa, que es ¢l objetivo final del proyecto.
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PROYECTO DE VIABILIDAD DE LA EMPRESA

Al ser el objetivo fundamental la creacién de una empresa mixta,
donde trabajen las personas que han realizado el curso, se hace nece-
sario un estudio de viabilidad para centrar la produccién necesaria y
el rendimiento, asf como un estudio del mercado potencial al que ira
destinada la produccién.

Este estudio ha sido elaborado por una consultoria, que ha sido
contratada en 1998 por la Federacién de Asociaciones Murcianas
de Discapacitados Fisicos (FAMDIF), para dar asesoramiento a
proyectos emprendedores promovidos por cualquiera de las aso-
ciaciones que componen la Federacién, en colaboracién con el
economista de la Asociacién Regional Murciana de Hemofilia ads-
crito al programa.

El estudio recoge la viabilidad de la empresa con una proyeccién
a 3 afios, incluyendo el mismo una posterior ampliacién de las lineas
de produccién, cuyos resultados reflejan un margen de beneficios de
aproximadamente un 20%.

También incluye un estudio de mercado, tanto a nivel nacional, como
del resto de paises de la Comunidad Econémica, reflejandose unos mer-
cados potenciales en Portugal, Italia, Francia, Holanda y Alemania.

GESTIONES PARA LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO
DE LA EMPRESA

Dado que el proceso de creaciéon de una empresa, y la gestién de
toda la documentacién necesaria para su puesta en funcionamiento
lleva algun tiempo, dichas gestiones se llevan a cabo simultdneamen-
te con la realizacién del primer curso, para que al finalizar el mismo,
todo esté preparado para la contratacién de los alumnos y el comien-
zo de la produccién.

La forma juridica puede ser de diversas formas. Nosotros hemos
elegido la de «Sociedad Limitada», ya que creemos que es la méas ade-
cuada para la empresa que vamos a crear. La composicién acciona-
rial de la misma es el 50% la Asociacién Regional Murciana de He-
motfilia y 50% capital privado.

Respecto a las gestiones para poner en funcionamiento la empre-
sa, primeramente hay que solicitar el nombre que queremos dar a
nuestra empresa al Registro de la Propiedad Industrial. En nuestro
caso, el nombre que nos ha sido concedido es el de «<POLIMEROS
DECORATIVOS, SL».

Una vez aprobado el nombre, se procede a la redaccién y firma de
las Escrituras de la Sociedad. Dichas escrituras deben ser registradas
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en el Registro Mercantil de la zona en la que se ubique dicha empre-
sa. Al mismo tiempo, se puede solicitar el CIF provisional y el alta de
la empresa en la Delegacién de Hacienda. Una vez concedido el CIF,
se debe pagar el Impuesto sobre Transmisiones Patrimoniales y Actos
Juridicos Documentados en las oficinas de la Comunidad Auténoma.
Al mismo tiempo, se puede solicitar el alta en el Impuesto de Activi-
dades Econémicas en el Ayuntamiento de la ciudad donde se ubique
la empresa. También hay que pedir la licencia de apertura del local en
el que se vaya a instalar la fabrica, en la Consejeria de Urbanismo.

Con todo esto, y una vez registradas las Escrituras, ya se puede
empezar a trabajar.

En nuestro caso, al tener prevista una plantilla de trabajadores en
su mayoria minusvalidos, se va a solicitar la calificaciéon de la empre-
sa como «Centro Especial de Empleo», con lo que se consiguen unas
ventajas de tipo fiscal, que consisten en la exencién de las cuotas a la
Seguridad Social de todos los trabajadores minusvélidos de la empre-
sa, asi como una subvencién del 50% del Salario Minimo Interprofe-
sional para los trabajadores discapacitados.

FUNCIONAMIENTO DE LA EMPRESA

ORGANIGRAMA
GERENTE
ADMINISTRACION DPTO. COMERCIAL
| DISCAPACITADO PRODUCCION | DISCAPACITADO
SEC. POLIURETANO SEC. TORNEADO SECCION LACADO
MADERA 2 DISCAPACITADOS
1 DISCAPACITADO
[ |

PRODUCCION LIJADO+ ENFUNDADO
3 DISCAPACIT. 1 DISCAPACITADO
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En la seccién de produccion se trabajara a 2 turnos en la fabrica-
cién de bustos de poliuretano, con una produccién mensual media
estimada de 2.400 unidades.

En la seccion de lijado y enfundado, es donde se lijan los bustos
anteriores, y se cubren de una funda de algodén.

En la seccién de torneado de la madera, se manipulan las bases,
los palos y los tapes que sirven de soporte y adorno al busto.

En la seccién de lacado, se lacan todas las piezas de madera que
componen la pieza.

Es imprescindible la contratacién de personal especializado en las
secciones de administracién, comercial y gerencia. Aunque se trate de
una empresa promovida por una Asociacion, la direccién de la mis-
ma no puede llevarse a cabo desde dicha Asociacién, sino que debe
funcionar como el resto de las empresas, con un equipo preparado.

Respecto a la red comercial, nuestros clientes son empresas distri-
buidoras de productos para comercios. De esta manera, no tenemos
que dirigirnos al cliente particular, lo cual supondria un costo muy
alto en el departamento comercial.

El territorio nacional lo tenemos préacticamente cubierto, por lo
que para aumentar la actividad, debemos dirigirnos al mercado exte-
rior. Ya tenemos contactos con clientes en Portugal, Italia, Francia y
Holanda.

El proceso de localizacién de nuevos clientes en el extranjero, lo
hacemos mediante las oficinas comerciales de los distintos paises, asi
como del ICEX (Instituto Espafiol de Comercio Exterior), solicitando
listados de empresas del sector, a las que posteriormente nos dirigi-
mos ofertando nuestros productos, mediante teléfono o fax. Por este
proceso, aparte de los paises indicados anteriormente, ya tenemos
nuevos contactos en Bélgica y Alemania, con los que estamos en las
primeras fases de la relaciéon comercial.

PROYECCION DE FUTURO

Una vez consolidados en la venta de bustos de poliuretano, tene-
mos prevista la ampliacién a nuevas lineas de produccién, que son
la fabricacién de bustos de fibra de vidrio y de pequefias piezas de
resina.

Para realizar esa ampliacién, es necesaria una mayor inversién,
por lo que esperaremos a tener beneficios para reinvertirlos en com-
prar mas magquinaria.

En cualquier empresa es imprescindible tener una idea de futuro,
aunque con el paso del tiempo, esta puede ir perfilandose.
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Con respecto a los beneficios generados por la empresa, cuando se
realice un reparto de los mismos, la cantidad no reinvertida en la em-
presa correspondiente a la Asociacién Murciana de Hemofilia, se des-
tinara a sus programas bio-psico-sociales, entre los que se encuentra:

— Escuelas de padres.

— Jornadas de formacién para nifios hemofilicos en los que se les
ensefla a autotratarse su enfermedad.

— Campafias de mentalizacién social.

— Encuentros de hijos y hermanos de afectados, etc.

Todo esto es posible al estar nuestra Asociacién declarada de Utili-
dad Publica por Orden 13/06/97 por el Ministerio del Interior, y apli-
cando la Ley 30/1994, de 24 de noviembre, de fundaciones y de in-
centivos fiscales a la participacién privada en actividades de interés
general.



JARDINERIA VALLE DE BENASQUE, S.L.
UNA RESPUESTA LABORAL
A LOS DISCAPACITADOS DEL VALLE
DE BENASQUE, MEDIO RURAL DE ALTA
MONTANA

por
AURELIO GARCIA GALLEGO™*

Estamos muy agradecidos a la organizacién de las jornadas por
haber contado con nosotros para exponer nuestra iniciativa. Este he-
cho nos ayuda en nuestro propdésito de difundir lo méximo posible un
método de trabajo, el que estamos desarrollando en el Valle de Be-
nasque. Pensamos que puede ser aplicado a muchos entornos simila-
res en el pais y en Europa. Sin duda, puede contribuir a dar respues-
ta a la gran problematica existente con las personas discapacitadas
adultas en las zonas rurales europeas.

1. JARDINERIA VALLE DE BENASQUE, S.L.:
RESULTADO DE UN PROCESO Y UN MEDIO DE EMPLEO

Fundamentalmente es el resultado de un proceso y a la vez un
medio de insercién laboral. Resultado en cuanto que es uno de los
objetivos que se trazé la Asociacién Guayente a través del Centro
de Integracién sociolaboral: El Remdés para insertar social y labo-
ralmente al colectivo de discapacitados psiquicos en el Valle de Be-
nasque. Medio, en cuanto que esta empresa es y debe ser el vehicu-
lo que garantice la insercién laboral y la financiacién de los servi-
cios de acompafiamiento continuo que este grupo de trabajadores
precisan.

* Presidente de la Asociacién Guayente.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 65. 1998
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2. DESCRIPCION DEL PROCESO

2.1. El contexto socioeconémico

Valle de Benasque, valle pirenaico ubicado en el extremo noro-
riental de la provincia de Huesca, territorio aragonés fronterizo con
Francia y Catalufia, rodeado por las montafias mas elevadas de la
cordillera. En este bello paraje natural se ubica una poblacién de
3.800 habitantes en una superficie de 700 km? (5,4 habitantes por
km?). Distribuidos en 42 pueblos: Benasque 800 habitantes, Castejon
de Sos 400 habitantes, otros tres pueblos que superan el centenar de
habitantes y el resto de lugares que en su gran mayoria no superan
los cincuenta habitantes.

Una economia basada en el turismo-servicios, sobre todo la parte
alta del Valle (Benasque y Cerler) y en la ganaderia extensiva de mon-
tana, el resto de sus municipios.

2.2. El colectivo de personas discapacitadas

En este contexto habitan once personas discapacitadas adultas,
que tienen entre veinticuatro y cuarenta y cinco afios. Con una gran
variedad de discapacidades psiquicas: deficiencia mental (leve, media
y severa), enfermedades mentales (esquizofrenia), paralisis cerebral,
multideficiencias e invidentes.

2.3. Servicios que ofrecia el entorno

Desde la atencién formal, los servicios propios de un centro de salud,
el apoyo puntual de una trabajadora del servicio social de base y una
educadora de adultos. Destacar que la unidad de salud mental del INSA-
LUD se encuentra en Barbastro (100 km, una hora y quince minutos de
distancia en coche). Sin embargo, si existia un nivel muy aceptable de
aceptacién y apoyo informal por parte de los habitantes del Valle.

Existia una gran necesidad de establecer un servicio de atencion,
desarrollo personal, formacién, insercién laboral, orientacién fami-
liar y apoyo a la integracién social.

2.4. Organizacidn institucional

En el afio 1993 de forma personal, soy hermano de uno de los dis-
capacitados, promuevo el encuentro de todas las familias del Valle
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que tenian la misma necesidad. A través de la Asociaciéon Guayente,
asociacion cultural que promueve el desarrollo social, cultural y eco-
némico del Valle, empezamos a trabajar las bases del Centro de Inte-
gracién Sociolaboral El Remés.

2.5. La creacion del Centro de Integracién Sociolaboral
El Remoés

En septiembre de 1994 abre las puertas el centro. La puesta en mar-
cha fue todo un ejemplo de creacién sin medios pero con recursos. El
edificio, cesién de la empresa Eléctricas Reunidas de Zaragoza; el ve-
hiculo, donacién de una familia; el psicélogo, convenio con la institucién
educativa La Salle; el dinero para pagar los formadores y los materiales
a través de cursos de formacién puntuales y sin continuidad (INEM, IM-
SERSO, Gobierno de Aragén)... El centro desde la fecha de apertura y
sin tener financiacién durante varios meses, nunca cerré sus puertas,
puesto que prestabamos un servicio que no entendia de interrupciones.

El equipo de formadores durante este tiempo lo han compuesto:
dos monitores laborales, un psicélogo, un administrativo a media jor-
nada y dos cuidadores para la vivienda tutelada, ademas del apoyo de
varias personas que hemos trabajado de forma voluntaria desde la
junta directiva de la Asociacién y desde las familias.

2.6. Las lineas de trabajo en el periodo 94-97

Este periodo ha coincidido, excepto en sus primeros dieciocho me-
ses, con el programa HORIZON-EL REMOS, a través del cual hemos
obtenido el apoyo técnico y la ayuda econémica para desarrollar las
siguientes lineas de trabajo:

1. Ajuste personal, desarrollo cognitivo, apoyo psicolégico y
coordinacién con la unidad de salud mental.

2. Formacién y practicas laborales.

3. Sensibilizacién e informacién permanente al entorno social
del Valle.

4. Disefio de la futura empresa.

5. Interaccién con otras experiencias y entornos (efecto multipli-
cador y transnacionalidad).

6. Orientacién y apoyo familiar.

2.7. La respuesta del entorno

Sin lugar a dudas, uno de los mayores avales del proyecto. El
Valle ha asumido con orgullo y responsabilidad el apoyo que pre-
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cisabamos para conseguir el refuerzo al apoyo social y la facili-
tacién de la insercién laboral. Para ello se ha trabajado con un sis-
tema de informacién permanente (radio local, boletin informativo
de la asociacién, prensa, charlas, visitas a colegios, puertas abier-
tas, implicacién de voluntariado, trabajo en practicas en el entor-
no local...).

3. LA EMPRESA EN EL CONTEXTO DEL RESULTADO
DEL PROCESO

En este momento se acaban de crear tres estructuras diferenciadas
y complementarias:

e Centro Especial de Empleo: Jardineria Valle de Benasque, S.L.,
que ha contratado a cinco de las personas discapacitadas del
proyecto. En este momento contamos con el apoyo financiero
de Trabajo del Gobierno de Aragén, para subvencién del empleo.

¢ Centro Ocupacional: donde por el momento se integran las seis
personas que no han logrado un nivel minimo de adaptacién la-
boral, y desde donde se continuara trabajando para conseguir su
ocupabilidad.

e Vivienda tutelada, a fecha de hoy con una solucién temporal en
una abadia prestada. Estamos trabajando para adquirir aparta-
mentos tutelados, que garanticen en un momento dado la vi-
vienda y la supervisién en la vida cotidiana por parte de cuida-
dores y educadores.

4. ACTIVIDAD Y CLIENTES DE LA EMPRESA

La empresa ha nacido con una actividad principal: la jardineria.
Es importante mencionar que es un Valle cada vez maés turistico y
que hasta la fecha no existia ninguna empresa dedicada a esta acti-
vidad. El trabajo de jardineria lo desarrollaban varias personas
como actividad complementaria y puntual, pero nunca desde una
oferta organizada. Este hecho, unido a la voluntad de colaborar con
el proyecto por las personas del Valle, garantizan el trabajo en este
sector.

En el 4mbito de la jardineria ofrecemos los siguientes servicios:
limpiezas, podas, mantenimiento, construccién de jardines, sistemas
de riego, disefios... Ademas se desarrollan otras tareas complementa-
rias, como la produccién y venta de plantas, venta de maceteros y jar-
dineras. Para ello disponemos de un invernadero y un punto de venta
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en garden. También ofrecemos productos en representacién comer-
cial, como chalets y casas prefabricadas en madera, carteleras, sefali-
zacién, etc.

Por cuestiones de clima, no olvidemos que estamos ubicados en
un Valle con una media de altitud en los pueblos de 1.200 metros, es-
tamos obligados a trabajar con mucha estacionalidad. Sé6lo los meses
de abril a octubre son buenos para trabajar y no siempre las lluvias lo
permiten, por lo que estamos desarrollando estrategias para encon-
trar otras actividades complementarias que garanticen la viabilidad
econémica de la empresa. Por el momento se complementa con la
produccién y venta de artesania, para ello hemos abierto una tienda
al publico donde se desarrolla esta actividad.

Nuestros servicios son contratados por urbanizaciones, comunida-
des de vecinos, ayuntamientos, particulares, empresas, hoteles, cam-
pings, comercios.... Por el momento el trabajo supera a la capacidad
de produccién por lo que tenemos que contratar eventualmente peo-
nes «normales» y en el momento que aumente de forma desestacio-
nalizada la produccién contrataremos a mas trabajadores discapaci-
tados.

5. ORGANIZACION DE LA PLANTILLA

En este momento tenemos una organizacién temporal para re-
correr el camino que lleva desde la mentalidad de un centro social,
formativo y educativo a una empresa productiva que ademas
atienda a las necesidades de apoyo personal que precisa nuestro
colectivo.

Para ello al frente del proyecto, en su conjunto, es decir, CEE, CO
y vivienda, est4 una directora, con formacién en gestién de proyectos
sociales europeos. Esta persona gestiona ademas las medidas de for-
macién y desarrollo enmarcadas en el actual programa HORIZON
INTREVALL para el periodo de 1998 y 1999. Ademas estd ayudando
a organizar y sistematizar las tareas productivas.

Dedicados plenamente a la produccién estan los cinco trabajado-
res discapacitados, dos jardineros que ademas desarrollan tareas de
formacién continua en el trabajo, un educador a jornada parcial y
una persona que desarrolla tareas administrativas a media jornada.
Los dos jardineros también se dedican al trabajo de organizacién y
comercializacién.

Para los trabajos de disefio tenemos la colaboracién de técnico in-
dependiente que disefia y forma en algunas tareas a parte de nuestros
trabajadores.
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6. LOS SERVICIOS COMPLEMENTARIOS

Entendemos la produccién como un medio, no es un fin en si mis-
mo. Este medio tiene un sentido evidente: la ocupacion laboral, por el
momento como empleo protegido pero sin descartar siempre que se
pueda el empleo normalizado.

Pero ademas, debemos garantizar, la produccién ayuda a ello, el
desarrollo personal y la integracién social del colectivo. Las personas
discapacitadas tienen acceso al apoyo de un psicélogo, la coordina-
cién con el psiquiatra de Barbastro, siempre que sea necesario, la
asistencia al aula de educacion de adultos del Valle, la participacién
en actividades deportivas en colaboracién con el servicio comarcal de
deportes, la convivencia con jévenes voluntarios que colaboran en las
tareas de produccién y actividades de la vida diaria, asi como a la
participacién de un completo programa de acompaiamiento a la vida
diaria que se desarrolla a partir de los cuidadores y educadores de la
vivienda tutelada.

Hasta aquf las lineas generales de un proyecto cuyo valor mas des-
tacado es el demostrar que en el medio rural se pueden ofrecer servi-
cios a este colectivo, que ademas el contexto socioeconémico favore-
ce la integracién social y laboral, con mayores posibilidades de las
que ofrece un medio urbano.

Por el momento no hemos encontrado proyecto en entornos simi-
lares y creemos que son entornos muy favorecedores de la insercién,
no sélo con los discapacitados autéctonos sino también para otros
que pueden encontrar en este medio un entorno social favorable para
acogerles. Siempre y cuando se respete un porcentaje Optimo para
encontrar esta integracion, sin desnaturalizar los procesos y respe-
tando la «capacidad de integracién».

Estaremos muy satisfechos si nuestra experiencia puede servir de
referencia a otras similares, ni que decir tiene que nuestra disponibi-
lidad es total para animar y ayudar a otras iniciativas.



EXPERIENCIAS DE CREACION
DE MICROEMPRESAS FORMADAS
A TRAVES DEL PROGRAMA HORIZON

por
TERESA AGuDO LOPEZ*
ELoisA MARIN FERNANDEZ**

1. INTRODUCCION

La Asociacién Sindrome de Down «Lejeune», de Cadiz y Bahia,
ha constituido una Entidad mercantil denominada «Talasa Bahia de
Cadiz, S.L.».

Antes de entrar a explicar las caracteristicas, objeto y pretensiones
de esta entidad, es oportuno y conveniente hacer unas breves referen-
cias estadisticas respecto a las personas con Sindrome de Down; expli-
car un poco cuindo nace y por qué la Asociacién Sindrome de Down
«Lejeune» de Cadiz y Bahfa; entrar, siquiera sea someramente, en las
iniciativas europeas en favor de las personas con discapacidad, y en
concreto la Iniciativa Horizon: Proyectos Interface e Intercom; cual es
nuestra filosoffa en orden a la creacién de estructuras de empleo, y, fi-
nalmente, por qué hemos constituido TALASA BAHIA DE CADIZ, S.L.
y no una entidad inmersa o conceptuada como Economia Social.

2. BREVES REFERENCIAS ESTADISTICAS

Treinta y seis millones de ciudadanos de la Unién Europea, o sea,
cerca de un 10 % de la poblacién, se ven afectados por una discapa-
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denta de FEISD (Federacién Espariola de Instituciones para el Sindrome de Down).
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cidad fisica, psiquica o sensorial. En lo que respecta a las personas
con Sindrome de Down, constituyen en Espafa aproximadamente el
uno por mil, lo que significa que existen en nuestro pafs unas treinta
mil personas con Sindrome de Down.

El nivel intolerable de exclusién social de este colectivo estd en
contradiccién no sélo con los principios que informan nuestra Cons-
titucién sino con los propios objetivos de la Unién Europea, por lo
que desde hace algiin tiempo comenzaron a ponerse en marcha ini-
ciativas en favor de las personas con discapacidad.

3. NACIMIENTO Y FINES DE LA ASOCIACION SINDROME
DE DOWN «LEJEUNE», DE CADIZ Y BAHIA

La Asociacién Sindrome de Down «Lejeune» de Cadiz y Bahia, se
funda, al amparo de la Ley de Asociaciones de 24 de diciembre de
1964, el 14 de febrero de 1992, por un grupo de familias con hijos con
el sindrome de Down.

El objeto social de nuestra Asociacién la constituye el mejorar la
calidad de vida de las personas con Sindrome de Down, potenciando
el pleno desarrollo de sus capacidades individuales, y, en nuestros es-
tatutos seflalamos como objetivos:

a) Orientar y apoyar a la familia en las primeras experiencias
con un nifio que tiene el Sindrome de Down.

b) Formar e informar a los padres mediante cursos, coloquios,
etcétera, facilitdindoles los medios humanos y técnicos dispo-
nibles.

c) Velar por los derechos de estas personas en el mundo social y
laboral.

d) Estimular al maximo el desarrollo y posibilidades de integra-
cién de estas personas.

e) Integracion escolar acorde con sus necesidades individuales.

f)  Su integracién profesional y laboral.

g) Impulsar las relaciones humanas entre estas personas y el res-
to de la sociedad.

h) Promover las acciones que conduzcan a una adecuada forma-
cién humana, laboral y social de estas personas acorde con las
necesidades reales de la sociedad actual.

i) Colaborar con los Centros escolares publicos y privados don-
de exista uno de estos nifios integrados en los programas de
educacion.

j)  Cooperar con los organismos oficiales en el desarrollo de las
leyes que les afecten.
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En resumen, velar para que se consiga para estas personas el cum-
plimiento escrupuloso de la declaracién que la Constitucién Espaiio-
la contiene en su Capitulo 3.°, articulo 49, sobre «tratamiento, reha-
bilitacién e integracién de los disminuidos fisicos, sensoriales y psi-
quicos, para el disfrute de los derechos que esta Norma Superior
otorga a todos los ciudadanos».

Para ello, al mismo tiempo que actuamos a nivel local, nos orga-
nizamos como Federacién en nuestra Comunidad Auténoma (Fede-
racién Andaluza de Asociaciones para el Sindrome de Down,
ANDADOWN) y a nivel nacional (Federacién Espaiiola de Institucio-
nes para el Sindrome de Down, FEISD). Todo ello, simultaneamenté,
hace posible la comunicacién entre las diversas Asociaciones del Es-
tado que nos permiten contrastar las diferentes situaciones locales y
que podriamos resumir y constatar como las siguientes:

¢ Generalizacién de una falta de prevencién. Sé6lo en algunos pun-
tos del pais se practica la técnica menos cruenta para el feto y
para la madre (Biopsia de Corion) y no es nada facil o mas bien
es imposible para la mayoria acceder a ella.

e Falta de informacién a los padres en los hospitales tras el naci-
miento del hijo con trisomia de una forma inmediata y rigurosa.

e Falta de cobertura para la intervencién temprana de manera
inaplazable (existen listas de espera en los Centros Base y for-
mulas diversas de organizacién del tratamiento que no siempre
ofrecen calidad).

e Generalizacién de similares dificultades para una escolarizacién
educativa de calidad en centros ordinarios: falta de libertad para
la eleccién del centro por parte de las familias, falta de especia-
listas, etc.

e Falta de expectativas ante la continuidad de la formacién tras
el periodo de escolaridad obligatoria: pocos Programas de
Garantia Social, escaso tiempo para la formacién profesional,
desviacién por la administracién educativa de los alumnos
con Sindrome de Down a los Centros de Educacién Especial
tras la escolarizacién en régimen de integracion en la escuela
ordinaria.

Todo ello nos hace asumir desde las asociaciones, cada dia con
mas fuerza, un papel activo en la administracién de los servicios me-
diante soluciones diversas a los mismos problemas; siendo, precisa-
mente, las diferentes soluciones administradas por las organizaciones
locales las que, jugando el papel de empresarios institucionales priva-
dos, empiezan a conseguir que se noten cambios importantes en la
calidad de vida de las personas con el Sindrome de Down.
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4. INICIATIVAS EUROPEAS A FAVOR DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD. INICIATIVA HORIZON
EN LA ASOCIACION SINDROME DE DOWN, DE CADIZ
Y BAHIA, «<LEJEUNE»: PROYECTOS INTERFACE
E INTERCON

El programa HELIOS II (1993-1996) contribuyé al desarrollo de
actividades de intercambio de informacién consistentes en semina-
rios, conferencias, visitas de estudios y practicas de formacién organi-
zadas a partir de temas anuales. Eran los Estados miembros los que
designaban a los participantes. En este marco de cooperacién, la Co-
misién cofinanciaba actividades en los dmbitos de readaptacion fun-
cional, reintegraciéon educativa, la formacién y readaptacién profesio-
nales, la integracién econdémica, la integracién social y la vida auténo-
ma de las personas con discapacidad. Asimismo esta iniciativa
participaba igualmente en la financiacién de «Handynet», sistema in-
formatizado que pone a disposicion de las personas que sufren alguna
discapacidad informacioén practica sobre las ayudas y normativas de
las que pueden beneficiarse.

Tras finalizar HELIOS II estamos esperando el nuevo programa
que pueda darle continuidad. No obstante confiamos y estamos an-
siosos de participar a través del CERMI, y a través de la Federacién
en la que nos integramos (FEISD) que agrupa a 52 organizaciones
para el Sindrome de Down en Espaiia, en la construccién del Plan de
Accién para las personas con discapacidad y contribuir a potenciar
las medidas de discriminacién positiva a ejercer sobre un colectivo al
que, histéricamente, le han sido secuestrados sus derechos.

Los estereotipos que la sociedad espafiola ha asignado y sigue
asignado a las personas con el Sindrome de Down necesitan ser co-
nocidos para que a partir de ahi se disefien las estrategias de neutra-
lizacién que, situando la problematica también en el entorno, se
avance eficazmente en la consecucién del espacio social y la situacién
en el plano de igualdad que a cada persona le corresponde.

No obstante necesitamos ayuda, son muchas nuestras necesida-
des, tendriamos que darlas a conocer ain mas abiertamente, sin
miedo, pedir informacién y asesoramiento a profesionales de los
campos de la salud, la educacién, la psicologia, la sociologia, el de-
recho... tenemos que estar informados. Tal vez, si se valoraran nues-
tras necesidades, seria posible disefiar las estrategias que permitie-
ran evitar situaciones de aislamiento, estrés...; pero sobre todo debe-
ria valorarse detenidamente el papel de las organizaciones de
familiares como proveedoras de servicios sociales e intermediadoras
de los intereses de nuestros hijos.
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La necesidad, en el caso de los chicos que salian de los Centros
Educativos hizo que encontrasemos a través de la iniciativa de em-
pleo HORIZON (INTERFACE 95-97; INTERCON 98-99) la oportu-
nidad de emprender las acciones que permitieran, no sélo la forma-
ci6én profesional de los jévenes que finalizaban el perfodo escolar
sino la incorporacién de otros que nunca tuvieron la oportunidad
de gozar de una situacién estimuladora, motivadora de tantas otras
necesidades vitales. La autonomia, la socializacién, la formacién
pre-laboral, la orientacion profesional, la formacién ocupacional, la
insercién en empresas ordinarias en précticas formativas, han per-
mitido a los jévenes con Sindrome de Down vivir situaciones que
les han ayudado a «crecer». Estamos en el momento 6ptimo para
contribuir a ese «crecimiento» y somos conscientes de que no pode-
mos poner trabas sino seguir construyendo «andamios» que facili-
ten el desarrollo de sus capacidades en todos los aspectos de la ma-
duracion.

5. FILOSOFIA EN ORDEN A LA CREACION
DE ESTRUCTURAS DE EMPLEOQO. LA ECONOMIA SOCIAL.
LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE TRABAJO ASOCIADO

La meta y el fin de nuestra Asociacién no son otros que la total y
absoluta integracién social de las personas con Sindrome de Down.
Para ello nos esforzamos y vamos subiendo, sin prisas pero sin pau-
sas, todos y cada uno de los peldafios existentes. Nuestra pretension
es, una vez superadas las etapas de los programas de atencién tem-
prana, de la medicina preventiva, del apoyo escolar dentro de la en-
sefianza reglada, de la autonomia personal, y de la preparacién y for-
macién para una profesién u oficio, conseguir que las personas con
Sindrome de Down se integren como decimos, totalmente en la so-
ciedad, que se confundan con el resto de las personas, que no exista
discriminacién alguna, que la igualdad real que proclama nuestra
Constitucién sea una realidad, y para ello tienen que participar, en
otros ambitos, en el ambito socio-econémico.

Mucho se ha discutido doctrinalmente sobre la Economia Social.
Diversos autores se han ocupado de ello, proponiendo conceptos in-
cluso distantes. Pero de lo que a nosotros no nos cabe duda es de
que la finalidad dltima de la Economia Social es el hombre y su ob-
jetivo inmediato: la efectiva, progresiva y mas plena participacion
de éste en la responsabilidad y titularidad de la empresa. Optamos,
pues, por la Economia Social precisamente por ello, porque el hom-
bre, y no el capital, es la finalidad y el objetivo, con independencia
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de que, evidentemente, en este mundo econémico globalizado en el
que vivimos, la gestién ha de responder a criterios de eficacia y
competitividad. Y, precisamente, una de las instituciones mas ge-
nuinamente representativa de la Economia Social es la Cooperativa,
y muy especialmente, la Cooperativa de Trabajo Asociado, que es
por naturaleza eficaz instrumento de participacién social y empre-
sarial. Si nuestra meta y fin no es otro que la total y absoluta inte-
gracién social de las personas con Sindrome de Down, no existe
otra institucién mas idénea para ello que la Cooperativa de Trabajo
Asociado. En nuestra Comunidad Auténoma, que tiene competencia
exclusiva en materia de cooperativas, tenemos una Ley especifica, la
Ley 2/85, de 2 de mayo, de Sociedades Cooperativas Andaluzas. Las
Cooperativas de trabajo asociado son aquellas que agrupan a perso-
nas fisicas que, mediante su personal trabajo, realicen cualquier
actividad econémica para terceros, y es requisito tener capacidad
legal para contratar la prestacién de su trabajo. Es decir, mediante
la Cooperativa de Trabajo Asociado las personas con Sindrome de
Down junto con otras personas, todas con capacidad legal para con-
tratar la prestacién de su trabajo, se agrupan, se confunden, como
deciamos antes, se relacionan e interrelacionan, mediante su perso-
nal esfuerzo en la realizacién de una actividad econémica. Son ellos
mismos los que, en un principio, toman la iniciativa de constituir su
propia estructura de empleo. Pero, ademas, en las cooperativas, sin
dejar de competir con las sociedades mercantiles, se conjugan ele-
mentos tan importantes como la solidaridad, la democracia y la
participacién de todos en la titularidad y gestién de la empresa. Me-
diante sus 6rganos sociales necesarios, Asamblea General, Consejo
Rector e Interventores de cuentas, las personas con Sindrome de
Down van a participar en la fijacién de la politica de la Cooperati-
va, por medio de deliberaciones, discusiones y adopcién de los co-
rrespondientes acuerdos, van a participar, igualmente, en la repre-
sentacién, gobierno y gestién de la empresa.

No rechazamos en modo alguno el trabajo por cuenta ajena de las
personas con Sindrome de Down. Antes bien, estamos en ello, es
nuestro objetivo, porque ciertamente consiguen, como todas las per-
sonas, autonomia econémica y personal. Pero queremos subir ese
peldafio méas para que las personas con Sindrome de Down si lo de-
sean, junto con otras personas, constituyan su propia empresa, su
Cooperativa, peldafio éste que sin duda nos va a llevar a la meta y fin
de nuestra Asociacién: la total y absoluta integracién en la sociedad,
amén de que no podemos olvidarnos de las enormes trabas que hoy
existen para la contratacién por cuenta ajena de personas con disca-
pacidad.
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6. RAZONES DE LA CONSTITUCION DE TALASA BAHIA
DE CADIZ, S.L., Y NO DE UNA COOPERATIVA
DE TRABAJO ASOCIADO

La constitucién de Talasa Bahia de Cadiz, S.L., y no de una Cooperati-
va, y especificamente, como decimos, de trabajo Asociado, se ha produci-
do por razones de inmediatez, la inmediatez de la creacién de una estruc-
tura de empleo como accién de la Iniciativa Horizén y de los Proyectos
INTERFACE e INTERCON, inmediatez que nos impedia constituir una
Cooperativa, pues, evidentemente no queremos una Cooperativa consti-
tuida por los padres o familiares de las personas con Sindrome de Down
sino por los propios jévenes con Sindrome de Down y otras personas.

Como hemos apuntado anteriormente, para formar parte de una
Cooperativa, no basta con la preparacién y formacién para el desarro-
Ho de una actividad profesional u oficio, sino que es preciso, ademas,
que estén preparados para optar voluntariamente por esta forma de ac-
tividad empresarial, para participar libre, democratica y solidariamen-
te en la politica y gestion de su propia actividad empresarial, con el
apoyo necesario, sin duda, pero con la indispensable autonomia para
tomar sus propias decisiones, decisiones que van a marcar el futuro de
su empresa, y, por tanto, también de sus empleos, de sus puestos de tra-
bajo. Si las decisiones se toman en una Cooperativa democraticamente,
un hombre un voto, y las personas con Sindrome de Down no deben
superar un porcentaje superior al 50 % del total de las personas que in-
tegran la misma, sin esa preparacién y formacién para tomar decisio-
nes en orden a la direccién y gestién de la empresa, la participacién en
el control de la misma serfa nula. La Cooperativa, la actividad empre-
sarial, serfa controlada por el resto de las personas sin Sindrome de
Down, convirtiéndose aquéllas entonces en simples asalariados, contro-
lados y dirigidos por otros, quedando, sin efecto, pues, nuestra filosofia
en torno a la economia social, a la sociedad cooperativa.

Por tanto, encajando plenamente dentro de nuestra filosofia la
Empresa de Economia Social, y teniendo como meta que nuestros hi-
jos formen parte activa de esta empresa, por las razones expuestas
atin no estamos preparados para ello, por lo que hemos optado en
principio, y quizas como medio o instrumento, por la constitucién de
la entidad mercantil Talasa Bahia de Cadiz, S.L.

7. TALASA BAHIA DE CADIZ, S.L.: CARACTERISTICAS,
OBJETO Y PRETENSIONES DE ESTA ENTIDAD

Hemos hecho referencia anteriormente a las distintas acciones de
los Proyectos Interface e Intercom de la Iniciativa Horizén. Pues
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bien, una de sus acciones es precisamente la creacién de una estruc-
tura de empleo con el fin de dar cabida, de dar empleo a jévenes con
Sindrome de Down que después de haberse formado se encuentren
en condiciones de desarrollar una actividad laboral remunerada que
les proporcione autonomia econémica y personal. No se trata, por
tanto, de crear una estructura determinada para tener ocupados a
unos jovenes con Sindrome de Down, sino de crear una auténtica es-
tructura de empleo, una empresa en la que estos jévenes, que deben
estar preparados y formados, realicen un trabajo remunerado con la
diligencia y dedicacion que todo trabajo remunerado exige.

En cumplimento de este objetivo, la Asociacién Sindrome de
Down «Lejeune» de Cadiz y Bahia constituye a principios de abril de
1998 una entidad mercantil, una sociedad unipersonal de responsa-
bilidad limitada: TALASA BAHIA DE CADIZ, S.L., con un capital so-
cial de quinientas mil pesetas, suscrito y desembolsado totalmente
por la Asociacién. Es decir, es una entidad mercantil constituida por
un dnico socio, la Asociacién Sindrome de Down «Lejeune» de Cadiz
y Bahia, con lo cual es ésta, y, por ende, las familias que la integran,
la que controla y gestiona esta estructura de empleo. Talasa Bahia de
Cadiz, S.L., es, por tanto, una sociedad unipersonal de responsabili-
dad limitada, en tanto en cuanto esta constituida por un tnico socio
que es nuestra Asociacion, y se rige, como todas las sociedades de
responsabilidad limitada, por la Ley 2/95, de 23 de marzo.

Talasa Bahia de Cadiz, S.L., tiene un objeto social amplio. Segtn
el articulo 2.° de los Estatutos, la sociedad tiene por objeto: «Fo-
mento de actividades sociales, artisticas, culturales, de ocio y tiem-
po libre; mantenimiento integral de locales y edificios publicos y
privados; jardineria, viverismo, factoria multifuncional del sector
agroalimentario y hortofruticola; pesca y cultivos marinos; hostele-
ria y restauracién. Estas actividades podran ser llevadas a cabo di-
recta o indirectamente, mediante la titularidad de acciones o par-
ticipaciones sociales en Sociedades de idéntico o analogo objeto».
La razén de incluir un objeto social amplio es evitar en lo posible
hacer posteriores modificaciones estatutarias, pero, en principio, la
sociedad estard dedicada a aquellas actividades integradas en el ob-
jeto social en las que las personas con Sindrome de Down puedan
ejercer aquellas profesiones u oficios para los que han sido prepa-
rados mediante la correspondiente formacién tedrica-practica. En
este sentido, y siendo asi que dentro de los Proyectos INTERFACE e
INTERCON vy otros, los jévenes con Sindrome de Down han reali-
zado cursos teérico-practicos de Mantenimiento Integral de Locales
y Edificios, de Técnicas de Auxiliar de Administracién y Servicios y
de Hosteleria, y se van a llevar a cabo préximamente otros de Vive-
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rismo y Cultivos Marinos, la Empresa va a dedicar su esfuerzo in-
mediato a estas actividades.

Siendo objetivo primordial de la Asociacién Sindrome de Down
«Lejeune» de Cadiz y Bahia la total y absoluta integracién social de
las personas con Sindrome de Down, ésta nunca se podrd conseguir
si en las estructuras de empleo que se creen se integran sélo personas
con Sindrome de Down o con cualquier otra discapacidad, por lo que
Talasa Bahia de Cadiz, S.L., nunca va a proporcionar empleo a per-
sonas con Sindrome de Down o con cualquier otra discapacidad en
un porcentaje superior al 30% del total de la plantilla.

Para concluir, decir que el nombre de Talasa significa mar o mar
Mediterraneo. Esta palabra griega que en nuestro entorno es, ade-
mas, océano y bahia es el nombre que hemos dado a la empresa con
la que nos gustaria contribuir a recuperar lo que un dia fue el mar
para nosotros, el lugar por donde tantas civilizaciones nos trajeron
lo que somos, y desde donde desearfamos poner nuestro granito de
arena en la reduccién del mayor problema que tiene nuestro entorno
geografico, el desempleo.
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ADSUAR SOTO, José. Reflexiones de un cooperativista utépico, Elche:
Edit. Grafica Punt i Ratlla, S. Coop. V., 1995.

Hace ahora exactamente diez afios que Grafica Punt i Ratlla publicé el li-
bro «Nuestra cooperativa». Con €l se intenté demostrar la incipiente expe-
riencia que habfan acumualdo durante sus seis primeros afios de vida. Aho-
ra, con dieciséis afios a sus espaldas, se han planteado la oportunidad de edi-
tar su segundo libro porque muchas cosas han cambiado. Pero por encima
de los cambios hay algo que creen que no deberia cambiar y en ello se basa
la esencia de este libro: la coexistencia de la utopia en los proyectos, porque
entienden que el cooperativismo sin utopia quedaria despojado de una parte
importante de su ideario.

Este libro se divide en tres partes. En la primera se hacen una serie de re-
flexiones generales sobre la empresa cooperativa, los estatutos, los socios, los
6rganos de gobierno y la necesidad y problematica del liderazgo, asf como de
la democracia cooperativa y se dan una serie de claves de justificacién de la
utopia cooperativa.

En la segunda parte se analiza el proyecto Punt i Ratlla, una cooperativa
grafica, y se hace un analisis de la identidad propia que adquirié la coopera-
tiva, de los proyectos de intercooperacién en los que participa. También se
analiza el fondo de formacién y promocién cooperativa, asi como la forma-
cién de un patrimonio cooperativo. Esta parte acaba destacando los atipis-
mos de la cooperativa que nos ocupa.

* Los libros que se resefian en esta seccién estdn tomados de Noticias de la Econo-
mia Publica, Social y Cooperativa, n.° 17, 18, 19 y 20 (1996), CIRIEC.
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CARRASCO CARRASCO, Manuel. E!l cooperativismo vitivinicola del
condado onubense. Andlisis estratégico y plan de reestructuracion,
Huelva: Edit. Universidad de Huelva Publicaciones, 1995.

Los objetivos del presente trabajo pueden situarse en un doble nivel, cuyo
fin perseguido es el de buscar soluciones para rentabilizar un cultivo, el de la
cepa, que actualmetne atraviesa una etapa de crisis larga y profunda. Para
ello el autor analizar la situacién actual del sector y a partir de ello formula
estrategias necesarias que permitan implementar un Plan Estratégico de Re-
estructuracion.

Dada la supremacia de la organizacién cooperativa frente a cualquier
otro tipo de organizacién (supone que el 90 por ciento del sector estd coope-
rativizado en Huelva, tanto en el cultivo como en la produccién) el estudio se
centra en el cooperativismo vitivinicola de la zona, aunque hace continuas
referencias al conjunto de las empresas privadas, sobre todo a efectos com-
parativos.

CHAVES AVILA, Rafael. El entorno institucional de la Comunidad Va-
lenciana y la promocioén de la Cooperacion entre empresas, Valencia:
Edit. Universitat de Valencia, 1995.

En este trabajo se analizan, desde dos niveles, el papel del entorno insti-
tucional en la promocién de un importante instrumento de politica de la em-
presa; la cooperacién empresarial.

Desde un nivel teérico, por un lado, se ofrecen unos elementos de anali-
sis de este entorno, y, por otro lado, se articula un cuerpo teérico basado
principalmente en nociones procedentes de la Economia de Costes de Tran-
saccién, que permite justificar las diferentes actuaciones de los agentes del
entorno institucional en materia de promocién de la cooperacién.

Desde un nivel empirico se analiza, a la luz de las anteriores aportaciones
tedricas, una realidad concreta, es decir, el entorno institucional que afecta a
las empresas de trabajo asociado (Cooperativas de trabajo asociado y socie-
dades anénimas laborales) valencianas.

EKONOMIAZ. Economia de la participacion, Revista Vasca de Econo-
mia n.° 33, 1995.

Coordinado por el profesor José Luis Monzon, Presidente de CIRIEC-Es-
paria, la Revista Vasca de Economia dedica su niamero 33 a la economia de
la participacién.

Este nimero de «Ekonomiaz» incluye un amplio bloque de articulos en
el que se abordan las diferentes formas de participacién de los trabajadores
en la empresa y viene a llenar un importante hueco en las publicaciones en
lengua espariola sobre esta materia.
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El tema ha sido abordado desde distintas perspectivas, tanto en la identi-
ficacién del alcance real de este tipo de experiencias y de resultados como en
el debate teérico subyacente sobre las diferencias de comportamiento entre
las empresas tradicionales y las participativas. El lector encontrara también
interesantes reflexiones sobre el papel que la politica econémica puede de-
sempefiar en el impulso de estas experiencias y las razones que legitiman las
politicas publicas de apoyo a las empresas de participacion.

SAJARDO MORENO, Antonia. Andlisis econémico del sector no lucra-
tivo, Valencia: Edit. Tirant lo Blanch, 1996.

El libro expone de forma ordenada y rigurosa las diferentes teorfas sobre
las non-profit organizations, tanto las que explican su existencia a partir de los
fallos del sector ptblico o del mercado, que orientan la demanda de determi-
nados productos hacia las non-profit (teoria de la demanda), con las que ana-
lizan las motivaciones de los promotores y dirigentes para construir y desarro-
llar estas organizaciones (teoria de la oferta). Este objetivo, plenamente logra-
do, justificarfa por si sélo la oportunidad del libro que, sin duda, constituye
una primicia en lengua espafiola sobre la literatura econémica de las non-pro-
fit organizations. Sin embargo, la profesora Sajardo no se detiene en esta rigu-
rosa exposicién, sino que, apoyandose en la Escuela del Nonprofit Organiza-
tions analiza las relaciones entre el sector publico y las entidades no lucrativas
y la racionalidad y naturaleza de la colaboracién entre ambos sectores.

El libro de la profesora Sajardo ve la luz cuando las entidades no lucrati-
vas estan conociendo un significativo desarrollo en los paises de nuestro en-
torno, como instrumento eficaces en la lucha contra la exclusién social y
como respuesta a la crisis del empleo y del Estado del Bienestar.

Como se suele decir, nada mas practico que una buena teoria, por lo que
el libro de la profesora Sajardo va a constituir un poderoso estimulo para el
impulso de experiencias no lucrativas y para la apertura de nuevas lineas de
trabajo en este campo por parte de los investigadores hispano-parlantes.

SIMON ELORZ, Katrin. Las cooperativas agrarias en Navarra: un en-
foque empresarial, Edit. 1996.

La Economia Social ha experimentado un importante desarrollo en las
dos ultimas décadas, aunque su participaciéon en la Economia se remonta a
principios de siglo. Con ello, las entidades de Economia Social, Cooperativas
y Sociedades An6nimas Laborales, se han situado como el Tercer Sector, al-
ternativa entre la Empresa Publica y la Empresa Privada.

El cooperativismo agrario tienen una amplia tradicién en Navarra, cuya
transformacion en la concepcién cooperativa ha sido muy importante. Y es
precisamente ésta la zona estudiada por la autora del libro.

Esta publicacién pretende cubrir tres objetivos. El estudio de las coope-
rativas agrarias como entidades de la Economia Social, en primer lugar, y
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por ello con disparidad de objetivos respecto a las empresas no pertene-
cientes al sector cooperativo. El segundo objetivo es el estudio financiero de
las empresas del sector cooperativo agrario navarro. La tradicién cooperati-
va, el alto indice de supervivencia en el sector, asi como una importante par-
ticipacién de las cooperativas en la Produccién Final agraria de Navarra son
razones que dan idea de la relevancia de las cooperativas en el desarrollo ru-
ral de Navarra. El tercer objetivo es el estudio de la situacién econémica del
sector. Para ello se estudian los indices de rentabilidad econémica, financie-
ra y de ventas de las empresas cooperativas. Igualmente se analiza el efecto
de las subvenciones sobre la rentabilidad de las cooperativas y la rentabili-
dad via precios que obtienen los socios. Estos indices de rentabilidad se com-
paran con el riesgo asociado a la inversién en este sector para conocer el bi-
nomio rentabilidad-riesgo. Conocida la situacién actual y como prevision se
calculan determinadas tasas de crecimiento del sector la de crecimiento fi-
nancieramente sostenible. De este analisis se puede concluir la exitosa situa-
cién financiera que presentan las cooperativas agrarias y que permite con-
cluir que las cooperativas son una auténtica alternativa de concentracién de
oferta agraria que redunda en beneficio del agricultor.

W. ORELLANA. E! futuro del trabajo directivo: Andlisis de la direccion
en las empresas valencianas de trabajo asociado. Valencia: Ed.
CIRIEC-Espana, 1995.

En la actualidad, la Direccién de Empresas debe hacer frente a nuevos y
mayores desafios, como son: el crecimiento de las organizaciones; la intensi-
ficacion de la competencia, la sotisficacién de la tecnologia, la internaciona-
lizacion de los negocios, y la mayor influencia de las organizaciones en la so-
ciedad. Estos retos provocan que la tarea directiva sea cada vez mas incierta
y desafiante, con cambios cargados de ambigiiedad e incertidumbre. En este
nuevo marco, el administrador debera enfrentarse con problemas multifacé-
ticos de complejidad creciente y, por tanto, debe estar preparado para su
diagnéstico y solucién.

Teniendo en cuenta este nuevo marco, y que la Direccién de Empresas se
define basicamente por la aplicabilidad de sus resultados, el autor retine en
este libro las principales aportaciones cientificas en el campo de la Direccién
de Empresas, v los resultados de una investigacién empirica que, ademas de
acercarnos al conocimiento de la situacién de la gerencia en las principales
cooperativas de trabajo asociado (CTAs) y sociedades anénimas laborales
(SALes) de la Comunidad Valenciana, va a permitir establecer mecanismos
que contribuyan a orientar a la gerencia a las existencias del entorno actual
y a contrastar la teorfa académica con la realidad empresarial.

Este libro se estructura en dos grandes apartados: una primera parte co-
rrespondiente a precisiones conceptuales en cuanto a la visién de la empre-
sa y del trabajo directivo y una ségunda mas centrada en la investigacién de
la situacién concreta de la Direccién en las CTAs y SALes.
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