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PROLOGO

En las puertas del nuevo milenio, el actual panorama estd provo-
cando un proceso de remodelacion de las estructuras socioecondmicas
para afrontar la fuerte liberalizacion consecuencia de la globalizacion
de la economia, en el que el reto de la competitividad se ha converti-
do en el eje de las estrategias empresariales. En este contexto surge el de-
sarrollo local como una nueva forma de abordar el crecimiento econd-
mico.

Este fue el marco de andlisis en el que se celebraron las Jornadas
Técnicas sobre Cooperativismo y Desarrollo Local que la Asociacion
de Estudios Cooperativos (AECOOP), con la colaboracion de la Escue-
la de Estudios Cooperativos de la Universidad Complutense de Madrid,
organizo los pasados dias 28 y 29 de octubre de 1999. Este encuentro
no es el primero, ni serd tampoco el iltimo, para intentar describir y en-
tender el fenémeno del desarrollo local desde la perspectiva empresarial;
pero en este caso con un particular enfoque: la contribucion de las so-
ciedades cooperativas.

La caracterizacion de esta organizacion econémica como empresa
de participacion cobra una particular importancia al revelarse la
cada vez mayor capacidad de las pequevias y medianas empresas
como generadoras de riqueza. De hecho, el desarrollo local y las so-
ciedades cooperativas han pasado de ser un aspecto menot, e incluso
ignorado, en las politicas econdmicas de los paises occidentales a su
consideracion estratégica como fuente de crecimiento, y por tanto, de
empleo.

En efecto, la Cumbre de Luxemburgo en noviembre de 1997 estable-
ci6 unas orientaciones que los paises miembros de la Union Europea
habrian de cumplir en materia de empleo. Una de sus concreciones,
dentro del Plan de Accion para el Empleo espariol, ha sido el disevio de
un conjunto de medidas para el fomento de la denominada «economia
social» y el desarrollo local, entre las que destacan: la capitalizacion de
la prestacion por desempleo para la incorporacion de desempleados
como socios en las sociedades cooperativas y laborales, la creacion de
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8 Prélogo

las Iniciativas Locales de Empleo (I+E) y la promocién de proyectos de
colaboracion entre las entidades locales y las organizaciones de la «eco-
nomia social» para el desarrollo de recursos locales.

Para intentar mostrar los diversos dmbitos del desarrollo local y la
contribucién de las sociedades cooperativas, las Jornadas se estructura-
ron sobre dos exposiciones de expertos en la materia, que fijaron los
puntos bdsicos, sobre los cuales se desarrollaron posteriormente diver-
sas mesas redondas, con una amplia participacion de todos los agentes
implicados en el proceso, y que dieron lugar al debate con los asistentes.

Con base en lo anterior, la conceptualizacion del desarrollo endégeno
y la descripcion de la politica de desarrollo local como una especificidad
propia de los mecanismos de aquél, constituyeron los puntos clave de la
primera conferencia marco impartida por el Prof. Dr. Antonio
VAZQUEZ BARQUERO. Por otra parte, la segunda se centré en la apro-
ximacion a la nueva sociedad rural consecuencia de las actuales trans-
formaciones, o dicho en palabras del propio ponente, Prof. Dr. Benja-
min GARCIA SANZ, del proceso de desruralizacion tanto cuantitativa
como cualitativa.

Una vez enmarcados los limites del andlisis, se desarrollaron cuatro
mesas redondas cuyo objetivo era poner de manifiesto la participacion
de las sociedades cooperativas como elementos de los procesos de desa-
rrollo local, tanto en su vertiente urbana como rural. Las posibilidades
de crecimiento no relacionadas directamente a corporaciones de gran
dimension, es decir, sobre la creacion de pequetias y medianas empre-
sas, entre las que se encuentran las sociedades cooperativas, fue el hilo
conductor del primer debate, que conté con una representacion del
mundo universitario, del sector empresarial, de las organizaciones re-
presentativas de las sociedades cooperativas y de las corporaciones lo-
cales.

El reconocimiento de que la agricultura ha de ser uno de los pilares
de las economias rurales, pero no el tinico, derivo en el disefio e im-
plantacién por parte de la Unién Europea de la iniciativa LEADER con
el objetivo de promover la reactivacion de estas dreas sobre la base de
proyectos innovadores, la implicacion de la poblacion y de los diversos
agentes econémicos y sociales. Los resultados y la trayectoria futura de
este programa comunitario, asi como el estudio de la contribucién de
las sociedades cooperativas en su dindmica, fueron los ejes sobre los
que se celebré esta mesa redonda.

La adecuacién de las sociedades cooperativas como vehiculo apro-
piado para alcanzar un desarrollo integrado, tanto en el dmbito urbano
como en el rural, dentro del amplio abanico de estructuras organizati-
vas que se pueden utilizar para lograr la reactivacion econdmica de las
comunidades locales, fue el argumento de la tercera mesa redonda, que
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conté con expertos universitarios y con representantes de sociedades
cooperativas implicadas en el desarrollo de su drea de influencia.

Por lo que respecta a la cuarta y tiltima mesa redonda, su contenido
se centrd en analizar la validez de la dindmica cooperativa para abordar
el problema de la cohesion social del territorio, elemento bdsico del mo-
delo de desarrollo local. Para ello se conté con la presencia de profesio-
nales de sociedades cooperativas y expertos universitarios en los dmbi-
tos de la educacion, la sanidad vy los servicios sociales. Concretamente,
este tiltimo dmbito se configura como un importante sector de actividad
econdmica en el que las sociedades cooperativas tienen un importante
papel que jugar bajo la calificacion de «iniciativa social».

En suma, el presente niimero de la REVISTA DE ESTUDIOS COOPERATI-
vos contiene un andlisis descriptivo y un conjunto de reflexiones sobre
el papel de las sociedades cooperativas dentro del desarrollo local en Es-
paiia. Pero, a pesar de la idoneidad de estas empresas en estos procesos
de crecimiento, resulta necesario continuar con la mejora y la experi-
mentacion de nuevos modelos de participacion que permitan solventar
las dificultades de las dreas locales, asegurando su viabilidad econémi-
ca y social.

Para finalizar esta introduccién, solo resta expresar nuestro agrade-
cimiento a: la Direccion General de Fomento de la Economia Social y
del Fondo Social Europeo del Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales,
por financiar el evento origen de este niimero monogrdfico; al Consejo
Econdmico y Social, por su funcion como entidad anfitriona, y en es-
pecial a Pablo Gil, por su especial dedicacion para que todo funcionara
correctamente; a los ponentes y moderadores, por su disponibilidad, y a
los asistentes, como receptores y objetivo de las reflexiones de estas Jor-
nadas; a Eli Moreno, de la Asociacién de Estudios Cooperativos, por el
gran trabajo realizado en la organizacion de las Jornadas, sin duda muy
por encima de su deber.

Pozuelo de Alarcén, noviembre de 1999.

INMACULADA BUENDIA MARTINEZ

JosE VIDAL GARCiA ALONSO

Escuela de Estudios Cooperativos
Universidad Complutense de Madrid






SALUDO

A los umbrales del ario 2000, antesala del nuevo siglo xxi, y del ter-
cer milenio que ya nos llega, con la esperanza y la alegria que desde
siempre nos trae la Navidad, queremos constatar y transmitir con estas
breves palabras nuestro saludo, felicitacion y agradecimiento a cuantas
personas han hecho posible este niimero monogrdfico de REVESCO, y
las Jornadas Técnicas de Cooperativismo y Desarrollo Local, cuyo con-
tenido es el de la Revista.

Con todo ello pretendemos servir, en primer lugar, a la sociedad,
con la esperanza ilusionada al futuro anteriormente referido; en se-
gundo lugar, y mds en concreto, al mundo rural, agropecuario-forestal
principalmente, en la ilusion de un crecimiento horizontal de la ri-
queza por todo el espacio habitable del planeta que nos asegure la
prosperidad y la paz a todos los hombres, armonizando los grandes
hechos de la globalizacion en todas sus manifestaciones, no solo en la
econémica, con la atencién debida al medio ambiente y al pleno desa-
rrollo en cada lugar, cada comunidad local y cada persona; en tercer
lugar, al movimiento cooperativo, y a la empresa cooperativa como
instrumento imprescindible de futuro, cual lo ha sido desde su origen,
para la reforma social y el desarrollo de la comunidad politica, y a la
vez a nuestra Asociacion de Estudios Cooperativos, haciendo cumplir
los objetivos de la misma.

Terminamos con nuestra gratitud vy felicitacion a los ponentes de las
Jornadas por los brillantes estudios presentados; a los patrocinadores
por su generosidad, en particular a la Direccion General de Fomento de
la Economia Social y del Fondo Social Europeo, al Consejo Econémico
y Social y a la Escuela de Estudios Cooperativos; a todos los partici-
pantes, que con su presencia y colaboracion han hecho eficaz las Jor-
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nadas, y también a los directivos y miembros de AECOOP, que han tra-
bajado con emperio para el éxito de las Jornadas y para sacar a la luz
este niimero de la Revista.

JUAN JOSE SANZ JARQUE
Presidente de AECOOP
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EL DESARROLLO LOCAL:
UNA ESTRATEGIA PARA EL NUEVO
MILENIO

por
ANTONIO VAZQUEZ BARQUERO*

1. INTRODUCCION

El objeto de esta intervencién es presentar los cambios que se estan
produciendo en la politica de desarrollo local en el momento actual y
valorar si son los adecuados en el inicio de un milenio caracterizado
por el aumento de la integracién de las economias a escala mundial.

Para ello voy a referirme a dos escenarios, el de 1979, que se ca-
racterizaba por un proceso de reestructuracién productiva, y el ac-
tual, el de 1999, cuyo rasgo més importante es la integracion de la
economia espafiola en la Unién Europea y en un mundo cada vez
mas globalizado. El cambio de escenario nos permitira ver las trans-
formaciones que se estan produciendo en politica econémica local y
preguntarnos si se esta configurando una nueva estrategia de desa-
rrollo de las ciudades y regiones a partir de las formas que toman las
iniciativas locales en el escenario de la globalizacién.

2. REESTRUCTURACION PRODUCTIVA E INICIATIVAS LOCALES

El escenario de 1979 estaba marcado por la euforia politica porque
se acababa de estrenar democracia y se habia elegido por primera vez a
los representantes en los gobiernos municipales. Pero era un escenario
de crisis del modelo de desarrollo industrial y de ajuste del sistema pro-
ductivo, que ponia fin a un largo periodo de crecimiento econémico.

* Catedratico de Universidad del Departamento de Estructura Econémica y Econo-
mia del Desarrollo de la Facultad de Ciencias Econémicas y Empresariales de la Uni-
versidad Auténoma de Madrid.
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16 Antonio Vdzquez Barquero

La parte mas dura de la crisis econémica se inicia en 1975 y se
extiende hasta finales de 1985, periodo en el que la tasa de creci-
miento del PIB se deteriora paulatinamente (7% entre 1961 y 1974,
2,3% durante 1977-1978, 1,3% durante 1979-1984) y se destruye em-
pleo a una tasa anual del 1,7%. La economia espafiola pierde posi-
ciones en relacién con los demas paises europeos, pasando su PIB
per cdpita de representar el 78,9% de la media de los paises de la
Unién Europea en 1975 al 72,1% en 1985. Es mas, se estima que en-
tre 1977 y 1984 la destruccién neta de empleo fue de 1.636.000
puestos de trabajo y la tasa de paro crece continuamente (4% en
1975, 20,9% en 1985).

La economia atravesaba por un fuerte proceso de ajuste producti-
vo y de desindustrializacién, con cierre de empresas y despidos ma-
sivos. Se desconocia cudles serian las actividades industriales gana-
doras y perdedoras, no se sabia cual seria la estructura productiva de
la economia espafiola en los afios noventa. Ademas, estibamos en un
mundo en el que las politicas macroeconémicas restrictivas comen-
zaban a dominar y en el que las politicas redistributivas perdian
fuerza.

Los desafios que presentan la reestructuraciéon productiva y el
aumento del paro estimularon la respuesta de las ciudades y regiones
a través de iniciativas cuyo objetivo es facilitar los procesos de ajuste
de los sistemas productivos locales. Este es un fenémeno muy difun-
dido en toda Europa. Las iniciativas locales surgieron en ciudades y
regiones cuyo proceso de reestructuracién productiva estiq asociado
con sectores productivos muy diferentes (como la agricultura, el tex-
til, el calzado, el naval, la industria manufacturera, los servicios) y de
dimensiones y niveles de renta muy diversos.

Se estima que en 1990 ya existian en Espafia mas de doscientas
cincuenta experiencias de desarrollo local. Se trata de iniciativas de
ciudades medias, que en unos casos son capital de provincia (Vito-
ria~Gasteiz), en otros ciudades industriales en declive (Alcoy y Ber-
ga), de ciudades que atraviesan por fuertes procesos de reestructura-
cién (Vigo) o que pertenecen a regiones agrarias (Estepa y Lebrija).
Estan localizadas en regiones desarrolladas (Cataluna), en regiones
periféricas (Galicia y Andalucia), en regiones dinamicas de desarrollo
intermedio (Valencia) o en regiones en declive industrial (Pais Vasco)
de la peninsula y de las islas.

La explosién de iniciativas locales durante los afios ochenta y no-
venta presenta importantes interrogantes. ¢Por qué han aparecido las
iniciativas locales? ¢Qué objetivos pretenden alcanzar? ¢Existe una
estrategia para alcanzarlos? ¢Pueden conceptualizarse como una po-
litica de desarrollo?
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Una primera reflexion sobre las experiencias espafiolas y europeas
mostraria que las comunidades locales han pasado por un fuerte
proceso de aprendizaje sobre el fenémeno del ajuste y de la rees-
tructuracién productiva. Ante problemas como el desempleo, la cai-
da de la produccién y la pérdida de mercados, los gestores publicos
se plantean la necesidad de mejorar la respuesta local a los desafios
que significan el aumento de la competencia y los cambios de la de-
manda.

El diagnéstico toma formas diferentes en cada territorio en fun-
cién de sus condiciones especificas, de su especializacién productiva,
de los recursos naturales y humanos existentes, de la apertura de la
economia local a los mercados nacionales e internacionales y de la
capacidad de organizacién y de respuesta local.

En todo caso, la cuestién a resolver es cémo conseguir que las eco-
nomias locales introduzcan las innovaciones y los cambios organiza-
tivos y cémo lograr que sus sistemas productivos funcionen mas efi-
cientemente. La solucién pasa por reestructurar el sistema econémi-
co y ajustar el modelo institucional, cultural y social de cada
territorio a los cambios del entorno y de la competencia.

De forma simplificada, se puede decir que el problema al que se
enfrentaban las ciudades y las regiones consistia en reestructurar su
sistema productivo de manera que sus explotaciones agrarias y em-
presas industriales mejoraran la productividad y aumentaran la com-
petitividad en los mercados domésticos y externos. Las experiencias
de desarrollo local muestran que el camino a seguir pasa por la defi-
nicién y ejecucién de una estrategia de desarrollo, instrumentada a
través de acciones que persigan, al menos, los objetivos de producti-
vidad y competitividad.

3. LA POLITICA DE DESARROLLO LOCAL

Existe acuerdo generalizado sobre que el aumento de la producti-
vidad y de la competitividad son metas que deben de orientar el pro-
ceso de cambio estructural de las economias locales y regionales.
Pero estos objetivos se pueden alcanzar a través de caminos diferen-
tes, que se pueden simplificar en dos estrategias: una estrategia de
cambio radical formada por el conjunto de acciones, cuyo objetivo
prioritario es el aumento de la eficiencia y de la eficacia del sistema
productivo local, cualquiera que sea el coste en términos de empleo y
de impacto ambiental; otra, la estrategia de pequefios pasos, que
combina acciones que persiguen, ademés del aumento de la eficien-
cia, la mejora de la equidad y la creacién de empleo.
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La respuesta local a los desafios globales se instrumenta mediante
un conjunto de acciones de cardcter muy diverso. Unas se dirigen a la
mejora de las infraestructuras, otras tratan de suplir las carencias y
mejorar los factores inmateriales del desarrollo y otras, por tltimo, se
proponen fortalecer la capacidad organizativa del territorio.

Las infraestructuras que sirven de base a los procesos de cambio
estructural son instrumentos indispensables para el funcionamiento
del sistema productivo, ya que las inversiones en infraestructuras y
capital social se proponen mejorar el atractivo de la ciudad o la re-
gién y convertirla en un lugar adecuado para vivir y trabajar. Asf
pues, entre las medidas de desarrollo local hay que considerar las que
se dirigen a mejorar las redes de transporte y comunicaciones (como
la construccién de la autopista entre Cocentaina y Alcoy); crear suelo
acondicionado que facilite la localizacién de empresas (como es el
caso de los industrialdeak en el Pais Vasco); o construir instalaciones
de capital social (como hospitales, o escuelas). Se trata, como se
ve, de acciones que caracterizaban ya a las politicas tradicionales de
desarrollo.

Un elemento diferenciador de la politica de desarrollo local lo
constituyen todas las iniciativas que inciden sobre los aspectos cuali-
tativos e inmateriales del desarrollo. Se incluirian las medidas que in-
ciden sobre factores como la cualificacién de los recursos humanos
(Argilan en Vitoria), el know-how tecnolégico e innovador (los Cen-
tros de Empresas e Innovacién, promovidos por la Comisién Euro-
pa), la difusién tecnolégica (Institutos Tecnolégicos de Valencia), la
capacidad emprendedora local (Barcelona Activa), la informacién so-
bre innovaciones y mercados (el Centro de Informacién Textil de la
Emilia Romagna), la cultura de desarrollo de la poblacién (las inicia-
tivas de animacion en Lebrija).

Las acciones dirigidas a mejorar la organizacién del desarrollo
constituyen, a su vez, una dimensién, menos desarrollada pero con
mayor proyeccién, de la primera generacién de politicas de desarro-
llo local. Consiste en mejorar la capacidad de organizacién que exis-
te en la ciudad o la regién y le permite dar una respuesta eficaz a los
problemas y desafios que tienen que superar. El desarrollo de una lo-
calidad o de un territorio se organiza a través de las decisiones que
toman los agentes publicos y privados. Frecuentemente, la existencia
de lideres locales (como en el caso de Lebrija, Alcoy o Vitoria) catali-
za el surgimiento de la politica de desarrollo local, pero en todo caso,
es necesario contar con el apoyo explicito o tacito de los demés acto-
res locales. El asociacionismo y las redes entre empresas e institucio-
nes son las formas de colaboracién y de organizacién territorial mas
utilizadas.
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4. LA GLOBALIZACION Y EL ESCENARIO DE LOS ANOS
NOVENTA

Desde principios de los afios noventa el escenario en el que se
mueven la economia espafiola y las demdas economias europeas ha
cambiado significativamente. Hay que reconocer, ante todo, que las
condiciones en las que funciona el sistema productivo se han trans-
formado drasticamente. Pero, sobre todo, conviene sefialar que las
economias europeas se estan integrando rapidamente y forman parte
de un mundo cada vez mas globalizado, lo que afecta directamente a
la competitividad de las ciudades y regiones.

La economia espafiola ha recuperado el pulso y esta creciendo por
encima del 3% anual (4% en 1998) y en todo caso a un ritmo superior
al de la mayoria de los paises europeos, lo que le ha permitido mejo-
rar su convergencia real (en 1998, el PIB per cdpita espaiiol se acerca-
ba al 80% de la media europea). Desde 1995 (o 1986) se crea empleo
neto lo que permite reducir la tasa de paro, aunque sea lentamente
(18,8% en 1998). Con una economia cada vez mas abierta e interna-
cionalizada, el sistema productivo espafiol se ha especializado en acti-
vidades industriales reestructuradas (como maquinaria, material de
transporte y confeccién) y en nuevas industrias (como la aerondutica
o la electrénica), y, sobre todo, en actividades de servicios, como los
turisticos, los financieros o los de transporte y comunicaciones (el em-
pleo en los servicios pasa del 40,9% en 1975 al 61,6% en 1998).

Pero el rasgo principal que caracteriza el escenario actual es que a
las necesidades del ajuste productivo se han afadido en la dltima dé-
cadas las exigencias del fuerte proceso de integracién de las empresas
y las economias en los mercados internacionales. El desafio actual no
es s6lo mejorar la eficiencia en la produccién a través de la introduc-
cién de innovaciones, sino responder a las demandas que presenta el
aumento de la competencia en los mercados.

¢Cuadles son los rasgos que caracterizan a la globalizacién? ¢Cudl es
la especificidad del fenémeno? Existe una fuerte controversia sobre el
significado de la globalizacién, su importancia, dindmica y conse-
cuencias, que frecuentemente lleva a un cierto escepticismo sobre sus
implicaciones. En todo caso, se puede aceptar que en la actualidad se
asiste a un reforzamiento de las relaciones econémicas, politicas e ins-
titucionales entre los paises, que pueden conducir a la formacién de
un sistema global, pero que es y sera geograficamente diversificado.

Los factores responsables de la aceleracion del proceso de globali-
zacién han sido, entre otros, los siguientes: los cambios en las politi-
cas econémicas y comerciales, que han generalizado la liberalizacién
de los mercados de bienes, servicios y factores; las nuevas estrategias
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de las empresas multinacionales, que aprovechan las nuevas oportu-
nidades de localizacién que la globalizacion les presenta, y la intro-
duccién de las innovaciones en los transportes y comunicaciones, que
facilitan la integracién de los mercados y la produccién multina-
cional y reducen los costes de produccién.

El proceso de globalizacién significa, sin duda, un aumento de la
competencia en los mercados, lo que implica la continuacién de los
procesos de reestructuracion productiva de los paises, las regiones y
las ciudades. Dado que las empresas no compiten aisladamente sino
que lo hacen juntamente con el entorno productivo e institucional del
que forman parte, el proceso de globalizacién conducira a la forma-
cién de una nueva organizacién del sistema de ciudades y regiones,
de acuerdo con la nueva divisién internacional del trabajo.

Estad muy generalizada la opinién de que la globalizacién es un
proceso liderado por aquellas ciudades y regiones urbanas en las que
se concentran el conocimiento, la organizacién y la capacidad de pro-
duccién, lo que permite a las empresas utilizar recursos de calidad y
obtener economias de aglomeracién. Pero, dado que el sistema pro-
ductivo global est4 muy diversificado y que los niveles de concentra-
cién son limitados, la globalizacién toma un modelo policéntrico, ba-
sado en redes de empresas y ciudades.

El sistema productivo de las ciudades y regiones urbanas mas di-
namicas lo forman las actividades industriales de alta tecnologia
(como la microelectrénica, la biotecnologia, la robética o la industria
aerospacial); aquellas actividades manufactureras que en los afos
cincuenta y sesenta se caracterizaban por su produccién estandariza-
da, se han reestructurado y han diferenciado la produccién a través
de la introduccién de innovaciones (como la industria de la confec-
cién o la del automévil), las actividades avanzadas de servicios (como
el marketing, el disefio o la asistencia técnica), los servicios financie-
ros y los servicios de ocio.

La globalizacién y el aumento de la competencia han impulsado a
las empresas mas innovadoras a competir en mercados globales y a
gestionar globalmente sus activos en territorios diversos. La l6gica de
la globalizacién hace, ademas, que las ciudades y regiones compitan
entre ellas a escala internacional y ejerzan un control limitado sobre
las actividades y funciones globales.

Por tanto, se puede concluir que la economia global es fuertemen-
te asimétrica, ya que a diferencia de lo que propugna el viejo para-
digma Centro-Periferia, es policéntrica. Existen ciudades y regiones
en el Sur articuladas a la economia global y existen ciudades y regio-
nes del Norte que no lo estan. En definitiva, la globalizacién afecta a
los sistemas productivos de las regiones desarrolladas y las regiones
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retrasadas, de las ciudades grandes y las ciudades medias y pequefias.
En un mundo cada vez mas globalizado, las ciudades y regiones ga-
nan o pierden en funcién de su dotacién de recursos humanos, re-
cursos naturales y su incardinacién a la economia global y no por su
pertenencia a un Norte o a un Sur predefinido.

5. LA NUEVA ESTRATEGIA DE DESARROLLO LOCAL

La dindmica productiva y territorial actual, por tanto, presenta
nuevos escenarios competitivos a las ciudades y regiones, a los que
los actores locales han dar respuesta con nuevas iniciativas. Asi, en la
tltima década ha surgido una nueva generacién de politicas de desa-
rrollo, que seria la tercera después de la politica redistributiva de los
afios sesenta y setenta y de la politica de desarrollo endégeno de los
afos ochenta y noventa.

La nueva generacién de politicas regionales sigue manteniendo
aquellas iniciativas que se proponen mejorar los factores que incor-
poran los contenidos inmateriales del desarrollo, como la formacién
de los recursos humanos, la difusién de las innovaciones, el aumento
de la capacidad emprendedora existente en el territorio, la difusién
de las informaciones sobre mercados y productos. Pero pone el acen-
to, cada vez mas, en el desarrollo de aquellos factores especificos (co-
nocimiento, tecnologia, cualificacién) cuyo valor no se refleja siem-
pre en el precio, pero que hacen mas competitivo el territorio y pro-
vocan la atraccién de las inversiones.

La orientacién actual de la politica tecnolégica que procura satis-
facer las necesidades y demandas de innovacién de las empresas lo-
cales incide sobre todo en el proceso de aprendizaje dentro de las em-
presas y entre las empresas, extendiéndolo a los demas actores que
forman el sistera de innovacién territorial. Una de sus lineas estra-
tégicas es mejorar los recursos humanos de las empresas y transferir
el conocimiento tacito necesario para estimular la innovacién. Ade-
mas, para conseguir impulsar los mecanismos de creacién y difusiéon
de las innovaciones, es preciso apoyar las redes y la cooperacién en-
tre los centros de investigacién y las empresas, de tal forma que se
produzca interaccién creativa entre las instituciones y las empresas y
se genere aprendizaje dentro de las empresas y las organizaciones.

La formacién constituye, sin duda, uno de los ejes estratégicos de
la nueva politica de desarrollo local. Cada vez mas la formacién de
los recursos humanos de las empresas se acomparfia con acciones de
apoyo que estimulen el interés de las empresas locales y demas orga-
nizaciones del entorno por los contenidos y los resultados de la for-
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macion. Un area de particular interés es, sin duda, la formacién que
permita mejorar la competitividad de las empresas locales en los
mercados internacionales, como muestra la experiencia de la Zona
Franca de Vigo. Las actividades de formacién se acompanan de ac-
ciones de consultoria a las empresas de donde provienen los partici-
pantes, de iniciativas de sensibilizacién que favorezcan el estableci-
miento de redes de cooperacién para acceder a los mercados exter-
nos entre las PYME, en este caso, del textil, la confeccién, las
actividades agroalimentarias, los bienes de equipo y la transforma-
cién de la madera.

Por tltimo, la difusién de la informacién se ha convertido en uno
de los ejes de primera magnitud para las agencias que proporcionan
servicios reales y financieros a las empresas locales. Barcelona Activa,
una incubadora de empresas en sus origenes, ha iniciado nuevas li-
neas de accién (Infopime, Cibernarium), dirigidas a las empresas y
profesionales, cuyos objetivos principales son facilitarles informacién
econémica de la ciudad e informacién sobre productos y mercados,
estimular el uso de la telematica y crear una red entre los usuarios de
las fuentes de informacién.

Sin embargo, las iniciativas locales que adquieren el caracter
prioritario son las que tratan de reforzar la capacidad de organiza-
cién que existe en la ciudad o la regién. A diferencia de lo que ocurria
con la politica de desarrollo local de la generacién anterior, el nuevo
enfoque reduce el énfasis en el estimulo del liderazgo de los actores
locales y del asociacionismo y lo pone en la creacién de redes entre
las empresas, entre las organizaciones intermediarias y los deméas
agentes cuyas decisiones afectan o pueden afectar a las inversiones
que se localizan en el territorio, y a los acuerdos de cooperacién, for-
males informales, entre los agentes.

El desarrollo de iniciativas como los recintos feriales, que ademas
de favorecer los intercambios comerciales, permiten el contacto entre
las empresas y agentes econémicos, sociales y politicos, y de todas
aquellas acciones que sirvan para crear una masa critica de redes tie-
ne, sin duda, un caracter prioritario en la nueva generaciéon de politi-
cas de desarrollo.

Pero estas iniciativas no pueden ser solamente locales ya que ne-
cesariamente estan dirigidas a mejorar el posicionamiento de las eco-
nomias urbanas y regionales en el sistema global de ciudades y re-
giones. Necesariamente han de sobrepasar los limites de la economia
local y han de tender a hacerse cada vez mas internacionales y globa-
les, por lo que hay que impulsar alianzas estratégicas y formas de
cooperacién eficaz entre las empresas y organizaciones, publicas y
privadas, cualquiera que sea el ambito de referencia.



El desarrollo local: Una estrategia para el nuevo milenio 23

La tercera generacién de politicas regionales exige actuar estraté-
gicamente en un mundo en el que la competencia se amplifa cada vez
mas. Las iniciativas y acciones debieran concebirse y ejecutarse den-
tro de una estrategia general del desarrollo de la ciudad o regién que
se apoye en un plan cuya base sea un diagnéstico que permite identi-
ficar las areas de producto-mercado, las hileras de produccién y los
sistemas productivos locales, existentes o susceptibles de crearse, so-
bre los que se puede articular el proceso de desarrollo local.

Si se desea ser eficaz, es conveniente ademas que los agentes que
deciden sobre las inversiones publicas y privadas se pongan de acuer-
do y definan los objetivos y las acciones prioritarias y lleven adelante
sus iniciativas de forma coordinada. Todo ello requiere el disefio y
gestién consensuada del plan de desarrollo de la ciudad o regién. En
todo caso, cuando las estrategias de las empresas y del territorio tien-
den a converger, es posible alcanzar acuerdos de planificacién entre
los actores locales y los inversores externos.

6. COMENTARIOS FINALES

La discusién anterior muestra que durante los tltimos veinte afios
las iniciativas de los municipios han jugado un papel central en el
ajuste y reestructuracién de los sistemas productivos locales. El genio
y la capacidad creadora de los primeros gobiernos municipales han
ayudado a superar las dificultades a las que se enfrentaban las eco-
nomias locales, mediante las iniciativas de desarrollo local, a través
de las que los gobiernos locales, por primera vez, hacian politica eco-
ndémica.

En el nuevo escenario de integracién econémica y globalizacién la
respuesta sigue estando en manos de la sociedad civil y de aquellos
que la representan en las instituciones. La estrategia de desarrollo en-
dégeno parece adecuada a los desafios que se presentan en el inicio
del tercer milenio, si bien conviene introducir innovaciones en los
instrumentos y en las formas de organizacién.
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LA CREACION DE EMPRESAS
Y LA VALORIZACION DE LOS RECURSOS
LOCALES: LAS ESTRATEGIAS
ECONOMICAS DEL DESARROLLO LOCAL

por
ELENA VALINANI*

El consumo mundial ha crecido durante el siglo xx a un ritmo sin
precedentes. Este aumento ha sido parte del progreso histérico del si-
glo. Los consumidores disfrutan en la actualidad de una abundancia
sin precedentes, pero mas de mil millones de personas han quedado
excluidas de esta explosién del consumo. Y este crecimiento ha traido
sus propios problemas: desigualdad, tensiones ambientales y efectos
sociales negativos derivados del aumento de la presién por el gasto.

Esta situacién no se da sélo en el Tercer Mundo o en los paises en
vias de desarrollo. Segtin el nuevo indice de pobreza humana de Na-
ciones Unidas, que se obtiene, para los paises industrializados, tras
aplicar una férmula matematica que combina variables como la lon-
gevidad, el analfabetismo, el nivel ordinario de ingresos y la tasa de
paro (Tabla 1), entre el 7% y el 17% de la poblacién de los paises in-
dustrializados es pobre. Suecia tiene el menor grado de pobreza (7%),
ocupando el decimotercer lugar en cuanto a ingreso medio, lo que re-
vela que los niveles de privacién tienen poco que ver con el ingreso
medio del pais. Los Estados Unidos, con el ingreso medio més eleva-
do, tienen el mayor porcentaje de poblacién que experimenta pobre-
za humana, mientras que en Esparia el indice de pobreza se situaria
en torno al 13% de la poblacién.

El modelo econémico y social establecido en Europa en la pos-
guerra pretendia armonizar el desarrollo productivo con el desarrollo
de un modelo social basado en la extensién y la integracion, esto es,
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se pretendia incrementar la actividad productiva dirigida a sostener
los mayores niveles de bienestar, la erradicacién de la pobreza y la in-
corporacion de todos los recursos humanos disponibles en ese proce-
so a través del pleno empleo.

En la actualidad, se puede afirmar que, si bien los Estados desa-
rrollan proyectos dirigidos formalmente a producir la integracion, el
resultado sigue siendo alarmante en sus cifras y dramatico para quien
padece y vive en términos de exclusiéon social y laboral. De hecho, el
indice de pobreza de Naciones Unidas revela de manera concluyente que
el subconsumo y la privacién humana no son sélo el destino de los pue-
blos mds pobres del mundo. Mas de cien millones de habitantes de
paises ricos sufren una suerte semejante; por lo menos, 37 millones
no tienen empleo, y, con frecuencia, experimentan una situacién de
exclusion social, privados de ingresos adecuados y con una sensacién
de relegacion social por no participar en la vida de sus comunidades.

La exclusion social asume sin duda muchas formas, varia conside-
rablemente de una comunidad a otra y resulta dificil de medir. Pero
el desempleo de largo plazo, que se vigila permanentemente en la ma-
yoria de los paises industrializados, es un buen indicador de los nive-
les de exclusién social, que en los paises pobres se sustituye por las
hambrunas u otro tipo de indicadores tan reales como desoladores.
La situacién de desempleo refleja la exclusion del mundo del trabajo
y de la interaccién social relacionada con el empleo.

El analisis de los diferentes indicadores de exclusién social, tal y
como se refleja en la tabla expuesta, nos indica que los paises indus-
trializados necesitamos vigilar la pobreza y la exclusion en todas sus
dimensiones (de ingreso y de desempleo), pero también la falta de ca-
pacidad bdsica, como salud y alfabetizacién, factores importantes
para decidir si una persona queda incluida en la vida de la comuni-
dad o excluida de ella.

Los paises con mayor pobreza son, sucesivamente, Estados Uni-
dos, Irlanda, Reino Unido y Espana, con el 16,5%, el 15,2%, el 15% y
el 13,1%; observandose, curiosamente, como el PIB per cdpita no im-
plica menos pobreza. De acuerdo con la realidad, se puede afirmar que
mayor riqueza no equivale a mayor empleo y mayor integracion social.

En este sentido también se ha pronunciado el Consejo Econémico
y Social este mismo mes, recogiendo en su dictamen sobre el «Plan de
Desarrollo Regional 2000-2006 para las regiones esparfiolas incluidas
en el objetivo namero 1 de los Fondos Estructurales Europeos» la
conveniencia de que los Estados miembros de la Unién Europea uti-
licen ademas del PIB per cdpita un conjunto de indicadores (educati-
vos, sanitarios, demograficos, medioambientales y de distribucién de
la renta, entre otros) que siendo de caracter mas amplio permitan ela-
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borar un indice similar el Indice de Desarrollo Humano que realiza
anualmente la Organizacion de Naciones Unidas, que ofrezca una in-
formacion mucho maés realista sobre la evolucién de los niveles de de-
sarrollo de los diferentes Estados y regiones.

Esparia ocupa el decimocuarto lugar en indice de pobreza de los 17
paises mas industrializados, con un 10,4% de la poblacién por debajo del
limite de pobreza, una tasa de desempleo de larga duraciéon del 13% y un
10% de poblacién que se estima no sobrevivird mas alla de los 60 afios.

Este fenomeno suele plantearse abiertamente desde la perspectiva po-
litica y social, pero muy pocas veces desde la perspectiva de su ine-
ficiencia econémica y productiva. Sin ir més lejos, una sociedad que
dedica tantos y tan cuantiosos recursos a las politicas basicas como la
salud, la educacién y la formacién ocupacional manifiesta su incapa-
cidad y su ineficiencia cuando se muestra estéril en los esfuerzos de
incorporacién de todo ese potencial invertido, que debiera ser renta-
bilizado socialmente a través del empleo y actividad. Seguramente,
hemos formalizado en exceso los modelos institucionales a los que
llamamos empleo y actividad productiva y ello nos impide utilizar
otras formas innovadoras que, basadas en otros valores, también son
empleo y actividad.

La aceleracién del progreso, la integracién en el mundo laboral,
como elemento fundamental de aminoracién del indice de pobreza se
halla a nuestro alcance.

Los estudios realizados respecto de la sustitucion de las politicas
pasivas (meras transferencias de rentas) por las politicas activas ponen
de manifiesto incuestionablemente los ahorros que se generan, asi
como los rendimientos que se producen. Evaluar el coste de la no in-
tegracion laboral es una tarea compleja y que debe tener en cuenta as-
pectos de valoracién muchas veces arduos. Pero es obvio que pasar a
una persona de la situacién de pensionista o desempleado, en la que
cobra una serie de prestaciones sociales, a la situacién de trabajador
en activo, que cotiza a la Seguridad Social, contribuye con su mayor
capacidad adquisitiva a un incremento de la demanda de bienes y
servicios, contribuye con su trabajo a la produccién de bienes y ser-
vicios, tiene claras ventajas para el Estado, lo que justifica destinar re-
cursos financieros a promover esta integracion laboral.

En este sentido, y dentro de la iniciativa comunitaria Empleo / Ho-
rizon, CEPES (Confederacién Empresarial Espafiola de la Economia
Social) esta promoviendo el proyecto CEPADITE, que pretende conse-
guir la integracién en el mundo laboral de un grupo de personas
con discapacidad. Se trata de una experiencia piloto de creacion de
un telecentro de empleo dirigido a personas con discapacidad fisi-
ca. El proyecto estd cofinanciado por el Fondo Social Europeo, el
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IMSERSO y la Fundacién ONCE, y en él participan, ademas, Fundo-
sa Teleservicios, Bioingenieria Aragonesa y FREMAP.

El uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion (TICs) en
general, y el teletrabajo en particular, no es sélo un valor afiadido para
la empresa, una ventaja competitiva de primer orden, sino también
una oportunidad de acceso al mercado de trabajo de las personas con
discapacidad. Asi, el desarrollo de técnicas y procesos que faciliten el
aprendizaje, la formacién y el trabajo mediante TICs sittian a las Ad-
ministraciones de ambito local, autonémico, nacional o comunitario,
a las empresas y a las propias personas con discapacidad, ante nue-
vas perspectivas de integracion.

Asimismo, el teletrabajo en cualquiera de sus modalidades —en cen-
tros de teletrabajo accesibles, el trabajo movil, el teletrabajo desde el
propio domicilio o en modalidad mixta—, constituye una opcién con
amplias posibilidades para la integracién laboral y social de personas
con discapacidad fisica o sensorial. Conviene recordar que el teletra-
bajo posibilita el acceso al empleo y a la formacién de colectivos con
discapacidad en tanto en cuanto:

— No exige desplazamientos ni uso de medios de transporte (eli-
mina las barreras arquitecténicas y del entorno para acceder a
los centros de trabajo).

— Individualiza ritmos de trabajo y estudio en funcién de cada
minusvalia.

— Rompe las barreras geograficas y permite el acceso al mercado
globalizado (aspecto esencial en el entorno rural o zonas poco
desarrolladas empresarialmente).

En época de crisis y precariedad en el empleo se hace necesario bus-
car nuevas modalidades, que potencien el autoempleo, la inclusién de
las personas con discapacidad al mercado abierto y el uso de las tec-
nologias para la reactivacién del mismo'.

Si este fenémeno afecta a las empresas, de manera sustancial afec-
ta a las empresas de economia social, puesto que son empresas que se
apoyan en las personas, en los lazos de solidaridad y en compromisos
socioeconémicos, que no pueden en ningiin momento dar la espalda
a su entorno social.

En dicho contexto se enmarca el Proyecto CEPADITE, el cual, te-
niendo en cuenta el complejo entorno socio-econémico de nuestra so-

' Libro Verde sobre Vivir y Trabajar en la Sociedad de la Informacion: Prioridad para
las Personas (1996).
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ciedad, esta desarrollando una experiencia piloto innovadora en el
apoyo a la creacion de empleo de personas con minusvalias mediante
formulas de autoempleo y modelos de teletrabajo.

En torno a este Telecentro CEPADITE un colectivo de veinte tele-
trabajadores, constituidos como trabajadores auténomos, ofrecen sus
servicios a empresas en diversos sectores de actividad: disefio grafico
y comunicacién visual, creacion de paginas Web, traduccién, servi-
cios administrativos y servicios de gestoria.

Se trata de jévenes con nula o escasa experiencia profesional pre-
via, o de personas que tras sufrir un accidente laboral o de trafico
han tenido que reorientar su proyeccién profesional, de tal manera
que tras un perfodo de recualificacion, inician una actividad laboral
nueva en el marco del proyecto.

Los teletrabajadores prestan sus servicios desde los puestos de tra-
bajo habilitados en sus domicilios y residen en Albacete, Cartaya,
Fuenlabrada, Gijén, La Pesga, Madrid, Negreira, Pastrana, Santurtzi,
Villacastin y Zamora.

El Telecentro CEPADITE proporciona a los teletrabajadores una
serie de servicios de apoyo: ayuda econémica para el autoempleo, for-
macién en habilidades para el teletrabajo, acceso gratuito a herra-
mientas telematicas, asistencia técnica para resolver problemas de
conectividad, servicio de asesoramiento empresarial para auténomos,
apoyo en la captacién de empresa y control de calidad de los servicios
que ofrecen ...

Como ejemplo de cooperacién interinstitucional en el dmbito local
hay que destacar que el Centro de Transportes de Cartaya (vinculado
a UCOTRANS-FENADISMER) y la Escuela de Empresas, junto con el
Ayuntamiento de Cartaya, estan prestando un destacado apoyo a dos
de los teletrabajadores.

Con el apoyo de todas estas instituciones se ha conseguido crear en
Cartaya un centro de teletrabajo accesible para personas con discapa-
cidad con el fin de dar servicios administrativos a toda la comarca bajo
]a modalidad del teletrabajo. Les estan apoyando de las siguientes for-
mas:

— Facilitando formacién (adicional a la que les ofrece el Proyecto
CEPADITE).

— Proporcionando trabajo.

— Apoyando en el «<mainling» de captacién de empresas.

— Controlando la calidad de los servicios que ofrecen.

— Asegurandoles durante este proceso inicial unos beneficios mi-
nimos (ingresos menos gastos) en el caso de que su facturacion
fuese escasa.
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Estas estructuras de apoyo a teletrabajadores han de complemen-
tarse con acciones enfocadas a combatir la resistencia al cambio y
promover la incorporacién de TICs (Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién). Han de fomentar y apoyarse la creaciéon de servi-
cios de sensibilizacién, informacién y asesoramiento dirigidos a or-
ganizaciones empresariales y empresas (fundamentalmente PYMES y
microempresas).

El uso de las nuevas tecnologias han de ser un fin y un medio de es-
tos servicios de apoyo a empresas, los cuales fundamentalmente han de
gestarse en el dmbito local y con criterios de cooperacion interinstitu-
cional.

Como consecuencia de lo expuesto hasta el momento, se puede
concluir que el desarrollo econémico, muchas veces, rompe el con-
cepto de la solidaridad social. Habria que conseguir:

— Que este desarrollo no fuese mecanicista.

— Intentar incluir variables explicitas que provoquen solidaridad
social.

— Incentivar en la concepcién empresarial la responsabilidad so-
cial; es necesario que se interesen por estos nuevos modelos de
organizacién de trabajo, que conozcan las ventajas potenciales
de introducir TICs y apliquen modelos de teletrabajo en sus es-
tructuras.
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RESUMEN

En este trabajo se discute la relacién que hay entre el desarrollo territo-
rial (local y rural) y la promocioén de las sociedades cooperativas (de hecho o
de derecho). Se argumenta que, como consecuencia de los grandes cambios
recientes del mundo: la revolucién de la informacién y el deterioro del me-
dio ambiente, se acenttian las diferencias culturales de los diferentes territo-
rios (con las consiguientes ventajas socioeconémicas), y de este fenémeno se
puede derivar un incremento del sentido de la identidad y la participacién de
las personas en los procesos de produccién y distribucién, y de aqui, una
mayor democracia en la economia.

SUMARY

In this paper the relationship that there is among the territorial develop-
ment (local and rural) and the promotion of the cooperative societies (in fact
or of right). is discussed. One argues that, as consequence of the big recent
changes of the world: the revolution of the information and the deterioration
of the environment, the cultural differences are accentuated of the different
territories (with the rising socioeconomic advantages); and, because of this
phenomenon, it can be derived an increment of the sense of the identity and
the participation of people in the production and distribution processes, and,
as consequence, a bigger democracy in the economy.

1. LOS SECTORES(?) PRODUCTIVOS (ECONOMICOS)

La revolucién de la informacién ha provocado, entre otros, los si-
guientes fenémenos:

* Director de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Universidad Complutense
de Madrid.

REvESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nium. 68. 1999
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e La mecanizacién, y el consiguiente incremento de la productivi-
dad, de las actividades extractivas (agricultura, ganaderia, pesca,
mineria).

e La reconversién —o la necesidad de reconversién— de muchos
sectores econémicos «pesados» y en crisis: la siderurgia, la agri-
cultura, etcétera.

e La mejora de los sistemas de comunicacién y desplazamiento de
bienes y de personas (autopistas, aeropuertos, ferrocarriles, et-
cétera).

e El complejo proceso: atomizacién-concentracién empresarial:
las redes de empresas (la economia en red) y su adecuacién a la
forma de ser de la sociedad cooperativa.

e El desarrollo territorial canalizado a través del desarrollo rural y
de las iniciativas locales de empleo.

Los cuales son, a su vez, causa de que de un tiempo a esta parte se
ponga en entredicho a los denominados sectores de la economia pro-
puestos por CLARK', que dividia la parte correspondiente a la oferta
en tres sectores productivos, que llegaron a ser asumidos convencio-
nalmente:

¢ ¢l extractivo,
¢ el transformador,
¢ ¢l de los servicios.

Hay que empezar a olvidarse del concepto convencional de sector
econémico. La economia ha sido siempre un fenémeno de interde-
pendencias, pero ahora mas que nunca. Del mismo modo que no pro-
cede hablar del sector americano —mejor dicho, estadounidense—
en el Berlin de los alemanes, no tiene sentido hablar de sectores eco-
némicos en una economia cada vez mas interdependiente, de empre-
sas atomizadas que se relacionan formando redes, desarrollindose
cada vez més en el ambito territorial (local y rural).

2. EL TERRITORIO (LOCAL Y RURAL)
El concepto de territorio es mejor que el concepto de urbano

—también denominado local— y/o el de rural, porque contiene a am-
bos ambitos.

' CLARK, Colin. The Conditions of Economic Progress. London: Mac Millan, 1957.
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2.1. Las manifestaciones del territorio

El territorio se recubre mediante diferentes revestimientos juridi-
cos y/o politicos encarnados en diferentes entes publicos.

Estado/Nacién/Pais (con el contenido politico correspondiente).
Comunidad Auténoma.
Provincia.

Comarca.

Regién.

Localidad.

Poblacién.

Ciudad.

Villa.

Pueblo.

Barrio.

Vecindad.

Sin embargo, cuando se hace referencia a un territorio se entiende
un ambito geografico reducido, y generalmente acotado por alguna
de estas categorias.

2.2. El territorio como espacio socioeconémico de convivencia

Se estd produciendo una manifestacién de las diferencias en un
mundo que nos hace aparecer muy iguales.

En el terreno de la comercializacién es conocida la estrategia de
procurar diferencias a los productos de cara a los clientes, y lo mis-
mo pasa con el producto «territorio». Es una tendencia natural, que
se desarrolla por paises, por idiomas, por culturas.

2.3. La cultura como caracteristica territorial

Hay cultura en todos los territorios, pero es diferente en unos res-
pecto de otros. Lo que es destacable es que se esta produciendo una
identificacién de caracter cultural. Es maés, el propio territorio tiene
una manifestaciéon fundamentalmente cultural, de la que resulta un
efecto social y econémico que puede tener importancia.

De la misma manera que el mercado llega a todo, se da una para-
doja curiosa: se «globaliza»? el territorio al tratarse como un produc-

? La globalidad conlleva diversidad tanto productiva y sectorial como geografica.
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to méas, y también la oferta de la cultura genuina, aut6ctona, espe-
cifica, diferenciada; en definitiva, de lo que se trata es de darla a co-
nocer.

2.4. Las causas

Las causas de este fenémeno son la creciente disponibilidad de in-
formacién y el deterioro del medio ambiente.

2.4.1. LA DISPONIBILIDAD DE INFORMACION

En los ambitos mas pequefios todo se sabe y las personas partici-
pan mas aunque no sea de la manera formal. Es decir, sin utilizar los
sistemas convencionales de decisién (por ejemplo, en el caso de la so-
ciedad cooperativa, la Asamblea, el Consejo Rector, etcétera), sino de
una manera mas intuitiva, mas primaria, mas directa.

En concreto, el acceso y la disponibilidad de informacién, a través
de los sistemas de acceso a distancia, han transformado hébitos y
modos de vivir. Han hecho que algunas costumbres sean similares,
semejantes, entre otras cosas han «urbanizado» el mundo rural.

Por otro lado, la informacién, que permite manifestarse de mane-
ra diferente en un mercado cada vez mas igual, permite establecer
sistemas de diferenciacién de caracter territorial, con distintivos e in-
dicios de cualificacion (calidad) —como un atributo del producto— que
son cada vez mas valorados.

Manifestaciones significativas de este fenémeno son, entre otras,
las que propugnan:

¢ Tener «Denominacién de Origen».

o Ser «Patrimonio de la Humanidad».
¢ Tener «Monumentos Histéricos».

e Etcétera.

Y, en el ambito de la Naturaleza, que nunca defrauda®:

e Ser «Parque Nacional» o «Parque Regional».
¢ Ser «Reserva Natural».

3 Anénimo (?) «Si quieres ser feliz un dfa, emborrachate; si quieres ser feliz una se-
mana, lee un libro; si quieres ser feliz un afio, césate; si quieres ser feliz toda la vida,
hazte jardinero».
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¢ Ser « Monumento de la Biosfera».
e Etcétera.

En efecto, los lugares se conocen por sus diferencias. Cuando el te-
rritorio se manifiesta de manera genuina, auténtica, con una auto-
evaluacién positiva, se hace universal.

Manifestaciones significativas de este fenémeno, con una éptica
intencionadamente chauvinista*, son:

La Mancha de Don Quijote.

¢ El MADRID al que se refieren los escritores Rosa MONTERO y
Antonio MUNOZ MOLINA en sendas columnas publicadas en El
Pais, como territorio sin clases y donde todos somos personas,
respectivamente.

e L’Ampurdan magistralmente descrita por José PLA.

Las siete ciudades espafiolas declaradas Patrimonio de la Hu-

manidad:

AVILA.

CACERES.

CUENCA.

GRANADA.

SALAMANCA.

SANTIAGO DE COMPOSTELA.
TOLEDO.

NoUth W=

e Las otras tantas, y mds, poblaciones radicadas en el territorio
«espafiol» que son centros culturales de primer orden:

OVIEDO

SAN SEBASTIAN
BARCELONA
VALENCIA
SEVILLA
MADRID
Etcétera.

NNk W

En el fondo se trata de destacar lo que hace diferente al producto
(hacer algo distinto). Bien entendido que todo ese proceso genera si-
nergias no sélo culturales, sino sociales y econémicas.

¢ Aunque todo lo chauvinista es intencionado.



38 Carlos Garcia-Gutiérrez Ferndndez

2.4.2. FEL DETERIORO DEL MEDIO AMBIENTE

Este fenémeno provoca una atencién especial a la promocién del
territorio desde el punto de vista de la recuperacién de lo que tiene
raiz en él: las especies vegetales y animales.

2.5. El desarrollo territorial’®

Los diferentes ambitos a los que se puede aplicar este concepto:
las unidades territoriales, se difuminan, en su sentido politico y, a su
vez, se refuerzan y se recuperan en su sentido cultural mas amplio (lo
que les caracteriza por su ubicacién, historia, arquitectura, costum-
bres, geografia, idioma® o dialecto, habitos de vida, gastronomia, et-
cétera). El desarrollo territorial —que no espacial— abarca a algunos
de los ambitos referidos mas arriba como consecuencia de la actua-
cién de las personas radicadas’ en el territorio concreto que empren-
den actividades econémicas y/o sociales (productivas) con éxito.

Se trata, de procurar un desarrollo simultdneamente:

e Integral,

e Arménico de las actividades productivas apoyado, a ser posible,
desde las Administraciones, y

e Sostenible, o mejor, duradero® del medio ambiente.

Ejemplos significativos son, entre otros:

¢ Mondragén, por la intervencién de la Mondragén Corporacién
Cooperativa.

s MARTIN PATINO, José Maria, ef al.: Mundo distinto cada vez mds cercano. Estu-
dios de la Fundacién Encuentro, 1998, p. 259.

GARCIA SANZ, Benjamin: La Sociedad Rural ante el siglo XXI. Madrid: Ministerio
de Agricultura, Pesca y Alimentacién. Series Estudios, Secretaria General Técnica,
n.° 125, 1996. ISBN: 84-491-0224-3.

¢ Nada que ver con esa dependencia cultural que consiste en redactar los rétulos de
los establecimientos —generalmente de ocio-y de los productos con vocablos de otras
lenguas en clara asuncién de una dependencia cultural innecesaria. Por ejemplo, li-
quidacioén de stocks.

7 Serfa de utilidad estudiar los rasgos comunes y diferentes de esos personajes, los
«emprendedores sociales», que arrastran a los ciudadanos de un determinado territo-
rio a un proceso de desarrollo consolidado.

¢ Es conveniente sustituir sostenible, o sustentable (sic), de influencia anglosajona,
o durable (sic), de influencia francesa.
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Manchester.
¢ VALENCIA o BILBAO.
Emilia Romagna en el Norte de Italia, por la intervencién de la

Lega de Cooperativas.
* Los puertos de algunas ciudades: BARCELONA, BUENOS
AIRES, LISBOA, etcétera, para los servicios de entretenimiento.

Este enfoque es el que se conoce en Italia con una expresién que,
aunque incompleta, ha «cuajado»: los «Distritos Industriales». Otra
denominacién que se ha acufiado es la de «desarrollo endégeno».

2.5.1. LA DESMEMBRACION DE LOS ENTES PUBLICOS’

Se observa un proceso de descentralizaciéon y desmembramiento
(¢pérdida de poder?) de los entes publicos que administran los dife-
rentes ambitos territoriales. Esto se manifiesta a través del incremen-
to de recursos disponibles por parte de los entes publicos con admi-
nistracién en ambitos mas reducidos, y se concreta, por ejemplo, en
lo siguiente:

¢ Las Iniciativas Locales de Empleo (ILE).

e Los programas «Liason entre Actions de Développment de
I'’Economie Rurale» (LEADER) anteriores, que no han tenido un
criterio geografico légico. (Traducido al castellano como «Rela-
ciones entre Actividades de Desarrollo de la Economia Rural»).

* Los Grupos Locales de Acciéon (GLA) se han tratado de conver-
tir en unidades administrativas.

¢ Los pactos territoriales por el empleo.

¢ Etcétera.

2.5.2. LA PLASMACION EN LOS DENOMINADOS «YACIMIENTOS DE EMPLEO»

Por otro lado, desde la Unién Europea se han promovido los de-
nominados «yacimientos de empleo», que incluyen algunas lineas de
trabajo relacionadas con el desarrollo territorial (local y rural). Todos
ellos, pero sobre todo la renovacion cultural y el ocio (que contiene al
medio ambiente).

° La capacidad del castellano para distraer los conceptos es considerable.
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2.5.3. LA CONCRECION DE LO TERRITORIAL
2.5.3.1. Lo local

En si mismo es un concepto amplio, que pudiera incluir lo rural.
Pero se refiere a los &mbitos urbanos en los que se presta atencion a
los aspectos culturales diferentes.

2.5.3.2. Lo rural
Los factores productivos de la agricultura son:

— Remunerables.
¢ El trabajo.
* La tecnologia.
¢ El capital.
* Financiero.
** ] os recursos financieros.
* Econémico.
**_Fijo.
**%* Los terrenos.
*** T.a maquinaria.
** Circulantes.
*** T os fertilizantes
— No remunerables.
¢ La orografia.
¢ La climatologia.

El ambito rural, no urbano, en el que tradicionalmente se desarro-
llaban las actividades productivas extractivas (agricultura y ganade-
ria) se ha transformado. Cada vez mas se desarrollan actividades pro-
ductivas de los tres sectores productivos convencionales, pero rela-
cionados.

Asi las cosas, aunque la matriz de lo rural sigue siendo la agricul-
tura, también la industria y los servicios desempefian un papel rele-
vante. Se produce una regeneracién que es necesaria. Se encuentran
nuevas ocupaciones en el ambito rural —por ejemplo combinando el
ocio con la restauracién del medio ambiente, como es el caso del tu-
rismo rural.

Esto es asi debido a:

e La ausencia de las relaciones industriales convencionales.
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e El reequilibrio del consumo derivado del desplazamiento de una
parte de la poblacién del 4&mbito urbano al ambito rural gracias
a las posibilidades que ofrece la RED, incluyendo a los que se
denominan retornados; al margen de la poblacion flotante.

e La transformacién al sector servicios de actividades del sector
primario.

e La penetracién de las entidades financieras, histéricamente ur-
banas, en el ambito rural.

e La empresarializacién de la agricultura: la industria agroali-
mentaria. De lo agrario se pasa a lo agroalimentario como con-
secuencia de un proceso de crecimiento empresarial vertical con
integracién de actividades del proceso productivo.

— La creciente automatizacion de las actividades extractivas.

— La sustitucién de la explotacién extensiva por la intensiva:
los cultivos de invernadero, de primor, los criaderos, los pro-
ductos trasgénicos, etcétera. Esto es debido a los avances
tecnolégicos en los procesos y en los factores de produccién
—Ila productividad de los suministros'—, aunque es un pro-
ceso que depende de la disponibilidad de cada explotacién.

2.5.3.2.1. El desarrollo integral del medio rural
Es preciso estudiar y analizar los ambiguos procesos de:

e Por un lado, individualizacién econémica: segmentacién, esci-
sién, segregacion.

¢ Por otro lado, concentracién empresarial, ya sea a través de re-
des o de otra forma.

Esa tarea se ha de realizar sobre un territorio determinado, utili-
zando un método descriptivo, observando la realidad de su tejido em-
presarial desde el punto de vista productivo, del tamafio y de la for-
ma juridica, y apoyando esa informacién en la que proporcionan sus
datos econémico-financieros y en el marco institucional y legal (cada
vez mas diluido) correspondiente.

El objetivo es plantear propuestas concretas de redes de empresas
de participacién (sociedades cooperativas de hecho o de derecho).

2 Que no inputs.
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3. LA SOCIEDAD COOPERATIVA

Una sociedad cooperativa (no importa si de hecho o de derecho) es
una organizacién empresarial (una empresa) que congrega y en la
que se coordinan las actividades de sus socios en tanto que provee-
dores o en tanto que consumidores, que acuerdan los objetivos de-
mocraticamente y cuya filosofia esta establecida, exclusivamente, por
la Alianza Cooperativa Internacional.

La sociedad cooperativa hay que entenderla como asuncién de
proyectos empresariales, en un régimen de democracia que es tras-
ladada al ambito econémico con el mismo fundamento con el que se
desarrolla en la vida politica: la participacién en lo que caracteriza a
la organizacién.

3.1. La sociedad cooperativa mixta

Sin embargo, la democracia, que es, efectivamente, el tnico valor
que hace diferentes a las sociedades cooperativas del resto de las em-
presas, no tiene porqué ser completa. Haria falta que se practicara
entre todos los que hacen posible el proceso de produccién y de dis-
tribucién de los productos de la empresa, no s6lo entre una parte de
los proveedores o de los consumidores.

Desde el punto de vista del papel de los socios en la actividad pro-
ductiva y de distribucién (la «actividad cooperativizada»), s6lo hay
dos tipos genéricos de socios: los proveedores y los consumidores.
Por tanto, la sociedad cooperativa mixta bien entendida es la que aso-
cia a estos dos tipos de socios, no a socios que participan en la acti-
vidad cooperativizada junto con otros que sélo prestan recursos fi-
nancieros a la sociedad, como establecen algunas normas sobre so-
ciedades cooperativas.

Por otro lado, en algunas legislaciones se da la paradoja de que las
clasificaciones de las sociedades cooperativas son el resultado de apli-
car, simultdneamente, mas de un criterio de clasificacién. En efecto,
por ejemplo:

* Las sociedades cooperativas de insercién social son el resultado
de aplicar el criterio de las caracteristicas de salud (fisica o mo-
ral) de los socios.

e Las sociedades cooperativas agrarias son el resultado de aplicar
el criterio de la naturaleza del producto de la empresa.

¢ Y puede haber, y hay, sociedades cooperativas de insercién agra-
rias.
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3.2. La sociedad cooperativa como medio y como fin

Es criticable la actuacién de aquellos —generalmente entes(!) pt-
blicos— que promueven la creacién de sociedades cooperativas como
un medio:

de mantenimiento, que no de creacién y fomento del empleo;
de reordenacién productiva;

de implantacién determinadas politicas industriales, sociales,
regionales;

de regulacién de mercados agrarios,

¢ etcétera,

sin la consideracién de los propios socios: los protagonistas del acon-
tecer de la empresa.

Hay que tener presente que este tipo de empresas sobreviven si,
comportandose adecuadamente en el mercado, alcanzan los objetivos
que establecen los socios, no los agentes que las utilizan como me-
dios a su disposicién.

El cooperativismo se podia plantear como un fin en si mismo ex-
plicado por el sentido trascendente de determinados principios coo-
perativos:

e en primer, y muy importante, lugar la democracia en las organi-
zaciones empresariales basada en la participacién en los proce-
sos de produccién y distribucién, y

e la intercooperacién (que es un mecanismo para ayudar a hacer
trascendente el valor de la democracia, para propagarla).

Sin embargo, la sociedad cooperativa es un medio. Concretamen-
te es la concrecién, en el ambito de la empresa, de un sistema de con-
trol social no convencional, no coercitivo, al tratarse de una manifes-
tacién del equilibrio de poder, en lo econémico.

En efecto: lo que importan son los individuos y la aplicacién de la
democracia en el ambito mas decisivo del acontecer de las personas:
la economia. Esta consideracién se basa en el supuesto de que el ser
humano, la persona', cualquier persona —basta con que se den las
circunstancias a las que se referia ORTEGA—, es capaz:

1 Persona es el nombre que recibia la mascara o careta con la que se disfrazaban
los actores en las representaciones en la Grecia clésica.

Individuo de la especie humana. ACADEMIA ESPANOLA: Diccionario de la Lengua
Espafiola. Edicién electrénica, version 21.1.0, Real Academia Esparfiola, 1992, Espasa
Calpe, Madrid, 1995.
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* Por un lado, de amar. Por tanto, es lo mejor que hay sobre la tie-
rra.

¢ Por otro lado, de cometer las mayores vilezas, atrocidades y
barbaridades: entre otras cosas, atentar contra la vida de otras
personas sin razén, de la manera que ningin otro ser vivo es ca-
paz con sus congéneres, con odio, agresividad, locura, injusticia,
etcétera; quiza porque las dificultades «despersonalizan», pero
quiza también por ser intrinsecamente inmoral o, mejor, amo-
ral. Por tanto, es lo peor que hay sobre la tierra.

Los sistemnas de control social convencionales (los coercitivos) que
se han venido empleando para encauzar este lado negativo de la per-
sona en sociedad empiezan a dejar de ser efectivos por la disponibili-
dad de informacién que atenta contra sus fundamentos: la concen-
tracién de poder por la ignorancia.

Los sistemas convencionales, que acaban desvirtuandose por la
presién de una u otra institucién'?, son:

e Los que se basan en la emisién de normas de caracter moral,
con abundante presencia de reglas higiénicas, basados en la
existencia de un Ente Superior que las emite a través de una de-
terminada religion.

¢ Los que se basan en la emisiéon de normas de caracter legal (una
de las fuentes del derecho), basados en la preeminencia (porque
se sittia sobre su respectiva sociedad civil) de un Ente(sic) Pua-
blico, que las emite a través de un determinado aparato de «Ad-
ministracién Publica» (valga la redundancia).

En realidad el mejor sistema de control social es el que atribuye el
mismo poder a todas las personas, incluso en lo econémico®. Y esto
es lo que va quedando, lo esencial: el equilibrio de poder entre las
personas.

4. LOS EFECTOS DEL DESARROLLO TERRITORIAL
EN LA PROMOCION DE LAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS (DE HECHO Y DE DERECHO)

Aunque no se puede probar que haya una clara relacién causa-
efecto, el desarrollo territorial puede llevar a que se produzcan los si-
guientes tres fenémenos, que, ademas, se alimentan entre si:

2 Se puede pensar que se estan dando las condiciones para que las instituciones
tengan los dfas contados y que las personas (fisicas, evidentemente) sean cada vez
mas las protagonistas de su destino en equilibrio basado en su propia condicién.

¥ Aunque esta afirmacién pueda parecer un juicio de valor.
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e La radicacién al territorio.
¢ La identificacién con el territorio.
e La participacién en el desarrollo territorial.

Y de aqui se puede deducir un desarrollo del espiritu emprendedor
y de las empresas de participacién, en general, y de las sociedades
cooperativas, de hecho o de derecho, en particular.

4.1. La radicacién al territorio

Siempre ha sido verdad, pero hoy mas, el aforismo de que «tener
hondas raices ayuda a volar mejor». Afortunadamente la evoluci6n
del mundo lleva a la radicacién y a la promocién de lo préximo.

En el caso de las sociedades cooperativas, la vinculacién con el te-
rritorio (la relacién con el entorno o el medio) se conviene con el que
los socios lo sean en su condicién de participes en el proceso de pro-
duccién y distribucién™.

En este sentido se puede afirmar que los efectos medioambienta-
les de la actividad empresarial pueden estar mas cuidados si se trata
de una sociedad cooperativa que si se trata de una empresa capitalis-
ta convencional por la vinculacién al territorio de los socios. Esto
mismo puede ser un argumento para conseguir subvenciones que fi-
nancian las instalaciones de proyectos con impacto medioambiental.

Por otro lado, aqui es de aplicacién lo innecesario de acudir a la
colaboracién de externos. Nadie como los involucrados conocen sus
asuntos tan profundamente. Pero es un recurso que se utiliza, cuan-
do se puede pagar, para contar con puntos de vista mas objetivos.

4.2. La identificacion con el territorio

La vinculacién al territorio se puede producir a través de un fené-
meno de identificacién con las diferencias culturales que le son ca-
racteristicas. Es el apego a la «patria chica», el orgullo por «ser de de-
terminada poblacién».

De aqui se derivan comportamientos promotores de las sefas de
identidad, de la imagen, de los productos, etcétera. Por ejemplo:
«;TERUEL existe!» es el grito de guerra de los habitantes de esta par-
ticular ciudad.

1+ El capital, que siempre tiene duefio; sin embargo, no esta vinculado al territorio.
El capital no tiene patria.



46 Carlos Garcia-Gutiérrez Ferndndez

Se dan casos de que algunos territorios son identificados o repre-
sentados por sus personajes imaginarios o de ficcién: aparte del man-
chego universal cabe citar al policia-detective Plinio.

5.3. La participacion en el desarrollo territorial
Las causas de este fenémeno son:

¢ La proximidad y la reduccién de la administracién al adminis-
trado que la hace menos rigida.

* La reduccién de bosque administrativo e institucional y el ma-
yor conocimiento de sus programas (que, ademas, estdn mas
participados por los administrados).

Ambos aspectos favorecen:

* La conciencia de que el protagonismo de la accién publica es de
los administrados (es un fenémeno comparable al civismo con
el que se cuida lo de la casa propia respecto de la ciudad, es de-
cir, es una consecuencia de un nivel de educacién).

¢ La formacion de expectativas, que aparecen mas claras y mas
préximas.

Y de aqui se puede colegir un incremento de la participacién en
las actividades sociales y econémicas del territorio (de la comuni-

dad).

5. CONCLUSION
Las sociedades cooperativas de hecho y de derecho:

* Pueden servir de revestimiento juridico eficiente a los ambiguos
procesos de individualizacién-concentracién econémica, por su
caricter de red de empresarios.

¢ Son formas empresariales adecuadas a los fenémenos que resul-
tan del desarrollo territorial.



VALORIZACION DE RECURSOS LOCALES

por
GERMAN VALCARCEL RESALT*

1. INTRODUCCION

Se utiliza aqui el término «valorizacién» en el mismo sentido y sig-
nificado que Maria Moliner le atribuye en su «Diccionario del uso del
espafiol», esto es, hacer que una cosa tenga valor o mds valor.

La expresién «recursos locales» se toma en su mas amplia acep-
cién, consecuentemente con el contenido tematico de las Jornadas en
que se enmarca: el desarrollo local. Como se sabe, en las politicas y es-
trategias de desarrollo se consideran recursos locales todos aquéllos
que se pueden movilizar, modificar o transformar para proporcionar
actividades, empleo y rentas o situaciones mds favorables o ventajosas
para lograr esas metas. Por tanto, hay que hablar de técnicas y estra-
tegias para valorizar productos, servicios, empresas, personas, patri-
monio y territorio.

Comogquiera que no existe una teoria especifica sobre el tema que
nos ocupa, ni tampoco unas practicas normalizadas, mas que para al-
gunos aspectos concretos de ciertos recursos que, normalmente, inci-
den en su valorizacién, a continuacién se sefialaran las acciones mas
adecuadas, avaladas por la experiencia, para conseguir los mayores
efectos revalorizadores.

Pero téngase muy en cuenta que las actuaciones aludidas alcanza-
rén resultados sinérgicos siempre que se enmarquen en un plan es-
tratégico de desarrollo local. Es decir, efectos mejores que si se aco-
meten trabajos aislados para potenciar y aprovechar un recurso de-
terminado.

* Director de Relaciones Institucionales de Bosques Naturales y Vicepresidente de
la Asociacién de Estudios Cooperativos (AECOOP).

REVESCo. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 68. 1999
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2. RECURSOS LOCALES

Como se deduce de la introduccion, la expresién «recursos loca-
les» no estd bien definida, limitada, ni aceptada de la misma forma
por todos. Sin embargo, se utiliza con demasiada frecuencia por
aquéllos que realizan trabajos practicos o teéricos sobre desarrollo
local, rural, regional, turistico y afines.

Por recursos se entiende bienes o medios econémicos, pero en el
contexto aludido generalmente la expresién se refiere a productos, y
si se trata del medio rural, casi siempre se piensa en productos agro-
alimentarios: el vino, el aceite, el jamén, etc. En un segundo plano se
incluyen también productos artesanos tradicionales o nuevos, elabora-
dos en madera, cuero, marmoles, granito, esparto, cafiamo, bambi,
mimbre, lana, lino, seda, hierro, latén, bronce, cobre, vidrio, etc.
Ultimamente se habla con harta frecuencia de «recursos turisticos»
aludiendo con ello a cualquier tipo de elementos que por su atractivo
y/o singularidad pueden atraer visitantes a la comarca en cuestién.
Generalmente estan relacionados con el territorio o con el patrimonio.
Entre los primeros destacan el paisaje, alta montafia, rios y lagos, es-
pacios protegidos, etc. Entre los segundos se consideran inmuebles
de cierta categoria para convertirlos en hoteles u otros establecimien-
tos similares; mas interés tiene el patrimonio histérico-artistico: cas-
tillos, torreones, palacios, monasterios, etc.

La mayoria de las veces, cuando se restaura cualquiera de estos
elementos y se les da una funcionalidad, sin duda adquiere mas valor;
Pero con frecuencia el bien es inalienable, como sucede con los bos-
ques de los Ayuntamientos, con la mayoria de los museos, parques
naturales, etc. Por consiguiente, son las empresas que organizan ser-
vicios de aprovechamiento y explotacion las que realmente se benefi-
cian, alcanzando su cotizacién mas valor.

También se utiliza con frecuencia la expresién «recursos huma-
nos», especialmente en el ambito empresarial, asi como de «capital
humano», con un ligero matiz diferenciador respecto al anterior por
aludir a personal de alta cualificacién. Consecuentemente el recurso
humano es también un elemento susceptible de valorizacién median-
te las técnicas que se mencionan mas adelante. Las empresas, tam-
bién en este caso, son las que realmente crean un mercado de traba-
jo que cuantifica el valor de esas personas, aunque sea de una forma
subjetiva.

Asimismo el «patrimonio» se considera como un recurso. Aunque
patrimonio es el conjunto de bienes heredados por una persona o ads-
critos a una institucion (la Corona, la Iglesia, una orden religio-
sa, etc.), en este contexto se refiere fundamentalmente al «patrimonio
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histérico-artistico y monumental», que por su singularidad constitu-
yen atractivos para los visitantes, por lo que se pueden aprovechar
como incentivos basicos de proyectos turisticos.

Asimismo, todos los elementos susceptibles de valorizacién liga-
dos al terreno y suelo del area objeto de desarrollo local los conside-
ramos como «recursos territoriales» o simplemente como «territo-
rio"», donde incluimos desde suelo urbano a tierras agricolas, pasti-
zales, pinares, etc. Es decir, se puede actuar sobre los enclaves mas
singulares o bien sobre la globalidad del territorio comarcal o muni-
cipal, segtin se explicara después.

2.1. Productos

En los espacios rurales y areas desfavorecidas, donde se aplican
los programas y estrategias de desarrollo local, abundan sobre todo
los productos agroalimentarios. Desde antiguo se han utilizado téc-
nicas para valorizar ciertos productos a escala municipal, comar-
cal, provincial o regional, en base a su calidad, exclusividad, resis-
tencia al transporte, buenas condiciones para la industrializacién,
salubridad, sistema de cultivo, efectos preventivos contra enferme-
dades, etc.

Se comenzé con el marketing «boca a boca» siglos atras. Asf se dio
a conocer la ternera de Avila, el melocotén de Calanda y de Nava-
luenga para consumo en fresco, el melocotén y albaricoque de Mur-
cia para conserva, las judias de El Barco y de El Arenal, las patatas de
Mula, los vinos de Jumilla, los esparragos y las fresas de Aranjuez, el
queso de Cabrales, los judiones de La Granja, las fabes de Asturias y
tantos otros apreciados productos agroalimentarios.

En los dltimos decenios se han impuesto técnicas mas sofisticadas
para acreditar la singularidad del producto en cuestion, que propicia
su valorizacién. Entre ellas se pueden destacar las «Denominaciones
Especificas» y «Denominaciones de Origen» utilizadas para acreditar
que el producto se ha obtenido y elaborado en una demarcacién te-
rritorial concreta, generalmente de ambito comarcal, provincial o re-
gional. Para su control se crea un Consejo Regulador, que se respon-
sabiliza de velar por el cumplimiento de la normativa aprobada y evi-
tar posibles fraudes.

En Espafia las primeras denominaciones de origen se declararon
oficialmente en 1930 para los vinos de Jerez y Malaga. A partir de
1950 se impulsé este sistema de proteccién, garantia y valorizacién
de productos agrarios, obtenidos en comarcas o espacios bien delimi-
tados de reconocida calidad: vinos de Rioja, de El Bierzo, de Somon-
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tano, entre otros apreciados caldos; jamén de Teruel; queso manche-
go; arroz de Calasparra; aceite de Borjas Blancas, etc.

No es necesario profundizar sobre los efectos valorizadores de las
denominaciones de origen, a los que se suma el de la publicidad ge-
nérica, asi como la especifica y el marketing de ciertas marcas. Basta
recordar lo que ocurre con los vinos de Rioja y de Ribera del Duero,
por ejemplo. Sus precios se han duplicado en poco tiempo y el de las
uvas también. Pero las marcas de prestigio incrementan sus precios a
mayor ritmo que la media y sus reservas y grandes reservas multipli-
can sus precios varios enteros respecto a los vinos jévenes. Paralela-
mente las empresas propietarias de estas bodegas consiguen, en ge-
neral, pingiies beneficios, por lo que se cotizan en cifras muy eleva-
das. Todo ello repercute légicamente en el valor de los vifiedos, que
en los ultimos afios se han revalorizado de forma espectacular (valo-
racién del territorio).

Naturalmente hay otras técnicas para valorizar productos locales,
como las que se mencionan en el apartado 3. Pero es obvio que exis-
te una estrecha colaboracién entre las empresas y los productos que
venden. Asi, por ejemplo, los vinos de la empresa Vega Sicilia alcan-
zan precios de los mas elevados del pais, no sélo porque son de cali-
dad, sino también porque han sabido crear una excelente imagen de
empresa, de marcas y de productos exclusivos de sus vinedos (produc-
to escaso), que garantiza al consumidor la compra de un caldo ex-
cepcional. A ello se suma un buen marketing y distribucion.

El territorio también incide en el valor del producto cuando aquél
goza de una fama tradicional de producir, elaborar o fabricar ciertos
productos de calidad, como ocurria con los pafios de Béjar, las man-
tas de Grazalema, las galletas de Aguilar de Campéo, las alfombras de
Mula, el calzado de Elda y Manacor, los juguetes de Ibi, etc. Pero esa
valorizacién o sobreprecio que proporcionaba la fama de ciertos lu-
gares de produccién ha ido desapareciendo paulatinamente a causa
de la creciente agresividad de la publicidad y marketing de las multi-
nacionales, que imponen, sobre todo, marcas americanas producidas
en el Este asiatico. Aqui sélo persisten ciertas ventajas territoriales en
productos selectos amparados en denominaciones de origen y/o en
marcas de garantia, como se ha dicho poco antes.

Asimismo los servicios pueden valorizar fuertemente ciertos pro-
ductos. Normalmente los servicios los prestan las empresas, por lo
que no es necesario insistir. Pero a veces un buen servicio de marke-
ting y de distribucién es fundamental para el éxito del producto y de
la empresa. Tal es el caso de las aguas embotelladas. En el manantial,
generalmente, esas aguas no valen un duro, pero mediante una inver-
sién en la planta embotelladora y asegurada una buena distribucién,
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se convierte en un negocio multimillonario, en ocasiones, favorecido
por la fama tradicional de aguas saludables y la del territorio que por
sus reconocidas caracteristicas de aislamiento, altitud, etc., garantiza
unas aguas libres de sustancias contaminantes. Por ejemplo, Solan de
Cabras, en la Serrania de Cuenca.

2.2, Empresas

Ya se han hecho varias referencias y ejemplos de empresas, pro-
ductos y servicios debido a la estrecha correlacién existente entre
ellos en el duro camino que conduce al éxito o fracaso. Para abordar
el tema de una forma mas global o bien para disefiar una estrategia
real de valorizacién de una empresa, conviene observar las técnicas
enumeradas en el Capitulo 3 de este trabajo. Las que aparecen en los
ocho primeros puntos del listado estdn orientados a las empresas,
pero la estrategia de actuacién se puede complementar con algunas
de las siguientes férmulas, siempre que las caracteristicas de la em-
presa en cuestién y su localizacién territorial lo permitan. Estas cir-
cunstancias, cuando son favorables y la direccién tiene voluntad y co-
nocimientos para aprovecharlas, sirven de base para campanas de
publicidad y marketing, crear una buena imagen de marca, intervenir
en proyectos internacionales de I + D, adquirir o producir tecnologia
avanzada en su sector y conseguir todas las certificaciones posibles
sobre gestién empresarial, procesos y productos, y crear un cédigo
ético que proclame a la sociedad la moralidad de sus actividades y de
sus comportamientos.

Tal estrategia conduce hacia la excelencia empresarial, le propor-
ciona legitimidad social, refuerza su posicién competitiva, asi como
su fiabilidad ante clientes y entidades financieras.

Como ejemplo de una estrategia similar se puede citar a Bosques
Naturales, S. A., que en contrapartida a su esfuerzo en tales actuacio-
nes esta alcanzando las compensaciones que se citan poco mas arri-
ba. Por afan de brevedad, pero por su significaciéon, baste agregar que
esta PYME es la primera en Europa que consigue la concesién de un
gran proyecto Eureka Estratégico, cuyo liderazgo comparte ahora
con la empresa publica TRAGSA. Este marco permite organizar una
red europea, EUROFOREST, con unos ochenta socios: Centros de In-
vestigacién, Universidades, Institutos Tecnolégicos y Empresas. Posi-
blemente, la mas importante del mundo en el sector forestal, la ma-
dera y sus transformados.

Ello va a permitir a Bosques Naturales, S. A., y TRAGSA estar en la
avanzadilla del desarrollo tecnolégico y de la innovacién. Desde las
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novedades de la biotecnologia vegetal, hasta la organizacién de un
mercado europeo de la madera y sus derivados, que aprovecharan am-
bas empresas en posicion privilegiada. Ademas la excelente imagen
que proporciona ese premio y etiqueta Eureka puede valorizar fuerte-
mente a las dos empresas, asi como a sus productos y servicios.

Ademis todo ello repercute favorablemente en el territorio: la co-
marca de La Vera, en el Valle del Tiétar, donde se localiza la primera
explotacién intensiva de frondosas nobles de Bosques Naturales, S. A.
Las fincas propias se han valorizado también por las inversiones rea-
lizadas, asi como todo el entorno, porque los propietarios suben el
valor de sus tierras en cualquier transaccién, al ver que una empresa
estd comprando para una actividad innovadora y rentable. Paralela-
mente se valoriza el capital humano de las empresas, en especial la co-
tizacién de sus cuadros directivos y técnicos.

2.3. Personas

Como se ha indicado nos referimos a la valorizacién del capital
humano. En varios apartados se alude a la ligazén de estos recursos
con las empresas y a veces con el territorio, por lo que se evita in-
sistir mas sobre el tema. Desde el enfoque local es sensato afirmar
que la formacién del capital humano es la clave del futuro de un te-
rritorio.

Aqui se incluye el desarrollo de las capacidades humanas, la edu-
cacién y la formacién, tanto a escala territorial como en el ambito
empresarial. El desarrollo sostenible esta intimamente ligado al desa-
rrollo de las personas (DALLA ROSA, 1996). El desarrollo de sus ca-
pacidades supone la columna vertebral del desarrollo a escala humana
defendido por Manfred Max-Neef. Este est4 basado 16gicamente en el
aprendizaje voluntario, en el deseo de aprender, en el anhelo de apren-
der a aprender.

Con animo de abreviar, se concluye asegurando que la formacién
a todos los niveles y 4ambitos es la férmula fundamental para valori-
zar el capital humano en su mas amplio sentido, es decir, desde los
directivos y técnicos de las empresas a los trabajadores, a los para-
dos, marginados y en peligro de exclusién. Con esta finalidad hay li-
neas y programas establecidos por diversos organismos y entidades
comunitarias, estatales y regionales. La financiacién mas importante
procede del Fondo Social Europeo y del INEM. Asimismo la funda-
cién publica FORCEM dispone de elevados presupuestos anuales
para la formacién continua de los trabajadores, a fin de hacer mas
competitivas a las empresas.
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Ademais, en esta ultima etapa funcionan numerosos programas
que contemplan la formacién como actuacién basica o complemen-
taria para alcanzar sus fines. Entre ellos: Helios II, Impact III,
Leonardo da Vinci, Sécrates, Alfa, Arién, Euridice. También las ini-
ciativas comunitarias Interreg II, Leader II, Regis 1I, Now, Horizon,
Youthstart, Integra, Adapt y PYME, destinan parte de sus fondos a
formacién y asistencia técnica.

Solo afiadir que las formulas cooperativas y asociativas, en general,
constituyen una plataforma ideal para facilitar la iniciacién de activida-
des productivas a jévenes en paro con escasos recursos, a trabajadores
que quieran independizarse o asumir la gestion de una empresa en difi-
cultades, para mejorar las estructuras agrarias de las pequefias explota-
ciones y/o abordar la comercializacién de sus propios productos, etc.

Es sabido que en Espaiia y otros paises del entorno las cooperati-
vas han jugado un papel clave en la mejora de la situacién de las zo-
nas rurales y en la organizacién de los trabajadores en algiin distrito
industrial, como Mondragén, de fama mundial. Sin embargo no se ha
valorado lo suficiente la fuerte repercusiéon que han tenido en el pro-
greso y valorizacién de numerosos territorios, de sus productos y ser-
vicios, asi como de sus gentes. Tal ha sido el caso de la Sociedad
Cooperativa de Guissona, las COREN orensanas, la Cooperativa del
Valle de los Pedroches, la Cooperativa Santiago Apéstol de Fuente Va-
queros, etc., Ellas merecen el reconocimiento de los espafioles.

2.4. Patrimonio y Territorio

La valorizacién de estos recursos se ha experimentado amplia-
mente en Espafia. Recuérdese las numerosas actuaciones del progra-
ma del Ministerio de Trabajo denominado Escuelas-Taller y Casas de
Oficios inventado por Julio Casas y Peridis para la rehabilitacién del
inmenso patrimonio monumental e histérico-artistico de Espafia, al
mismo tiempo que se formaban jévenes parados en oficios relaciona-
dos o necesarios para la finalidad rehabilitadora, asi como otras es-
pecialidades de interés, como la horticultura, jardineria, todo tipo de
artesanias, etc.

También ha habido diversos programas y actuaciones oficiales de
varios Ministerios para impulsar el desarrollo territorial y la creacion
de empleo, tales como:

e Plan de Repoblacion Forestal de ICONA.
e Programa de Educacién Especial y Desarrollo Comunitario del
Ministerio de Educacién y Ciencia.
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* Programa de Animacién Sociocultural y Desarrollo Comunitario
de Ministerio de Cultura (Culturalcampo).

¢ Programa de Rehabilitacién del Habitat Rural y Urbano del Mi-
nisterio de Obras Publicas y Urbanismo.

* Programas de Ordenacién y Promocioén del Desarrollo Integral
de las Zonas de Montafia (PROPROM), del MAPA.

* Accién Comun en Zonas Desfavorecidas (Reglamento 1/118/88/
CEE).

¢ Plan de Fomento del Asociacionismo Juvenil y del Empleo Rural
del MAPA.

¢ Comarcas de Ordenacion de Explotaciones del MAPA.

e Comarcas de Accién Especial del Estado del Ministerio de las
Administraciones Publicas.

e Zonas de Urgente Reindustrializacién (ZUR) del Ministerio de
Presidencia del Gobierno.

e Zonas de Promocién Econémica (Ley de Incentivos Regionales
1985).

e Zonas Industriales en Declive (Ley de Incentivos Regionales
1985).

* Comarcas Leader (Iniciativa Comunitaria) de gran impacto en
zonas desfavorecidas espafiolas desde 1991.

Asi también hay que considerar todas las declaraciones oficiales
vigentes de proteccién y conservacién del patrimonio monumental y
de espacios naturales, tales como las que se sefialan en el apartado 3.

El necesario acotamiento de este trabajo impide detallar técnicas y
estrategias de valorizacién ensayadas en Espafia, asi como la men-
cién de numerosos ejemplos que demuestran la viabilidad de tales
férmulas.

2.5. Recursos intangibles

Son todos aquéllos que no estan formados de materia. Es decir,
que son inmateriales, que no se identifican con elementos fisicos ni
humanos. Sin embargo se pueden aprovechar legitimamente para va-
lorizar un territorio, las empresas en él ubicadas, asi como sus co-
rrespondientes productos y servicios.

Entre los recursos intangibles se pueden destacar la imagen y la
fama de una comarca, municipio, valle, ciudad o nuacleo urbano.
También afecta al patrimonio, empresas y personas. Ambas van in-
timamente unidas. La fama proporciona imagen. El territorio, ciu-
dad, persona o empresa que por medio de la publicidad y del mar-
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keting adquiere una buena imagen, alcanza paralelamente, al me-
nos, cierta fama. Pero, a veces, por circunstancias imprevistas, pue-
de salpicar la fama de forma muy negativa, como le acontecié al
pueblo extremefio Puerto Hurraco, por la execrable matanza entre
vecinos.

La imagen positiva o buena imagen se puede conseguir normal-
mente con ayuda de las técnicas sefialadas, lo que requiere siempre
inversiones y gastos en funcién de las potencialidades y de la impor-
tancia del elemento a valorizar.

Entre los casos de fama se pueden diferenciar los coyunturales, es-
pontaneos y aleatorios que se asimilan con un golpe de suerte, por
ejemplo, un gran premio de loterfa, quinielas, cuponazo, etc. Si los
premios se repiten con cierta frecuencia, se produce una fama mas
persistente, como es el caso de Sort. Asi también disfrutan de una
fama tradicional ciertos lugares, bien de origen religioso, como San-
tiago de Compostela y la ruta jacobea; bien de cardcter histdrico,
como es el caso del Castillo de los Condes de Oropesa, en Jarandilla,
y del Monasterio y Palacio de Yuste, por la estancia y muerte del Em-
perador Carlos V.

La literatura puede también dar fama duradera a diversos elemen-
tos, como ocurre con el Quijote, que otorga distincién singular a pue-
blos, caminos, posadas, cuevas y molinos de La Mancha. Incluso la le-
yenda puede conceder fama a diversos sitios por atribuirles aparicio-
nes de virgenes, santos o demonios; a bosques y lagos, por la
presencia de dragones y monstruos; o atributos mas jocosos, como el
caso de Lepe, a cuyos habitantes convierte el gracejo popular en pro-
tagonistas de chistes muy extendidos.

Pues bien, todos estos elementos pueden servir de base para la
promocién turistica de las comarcas, municipios y rutas afectadas
por estas leyendas, obras literarias, hechos histéricos e, incluso, pue-
blos tocados por la suerte, con la consiguiente valorizacién de em-
presas, productos, patrimonio y territorio. Esto lo saben perfecta-
mente los responsables de numerosos proyectos de desarrollo rural
con enfoque local, Leader y Proder, operativos en Espafia, por lo que
en algunos casos los recursos intangibles juegan un papel importante
en el correspondiente plan estratégico de desarrollo.

En este bloque de intangibles hay que considerar también las se-
fias de identidad de comarcas, municipios o pueblos. Generalmente
representa alglin rasgo o caracteristica de un territorio o de su pobla-
cion relacionada con su historia, cultura, folklore y naturaleza.

Algunos expertos en desarrollo local han puesto de manifiesto la
importancia de la recuperacién y reforzamiento de las sefias de iden-
tidad para que funcione mejor el plan estratégico de desarrollo soste-
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nible, ya que la proliferacién de los medios de comunicacién, las te-
levisiones, las revistas y diarios, la telemética y el Internet provocan
la aculturacién de nuestras zonas rurales. Por ello se considera de
gran interés la recuperacion y fomento de la cultura autéctona, es de-
cir, de los habitos, ritos, usos y costumbres tradicionales, no sélo por
el prurito de conservar esos valores seculares, sino también porque
ello contribuye a construir una sociedad local mas unida, orgullosa
de su terrufio y, sobre todo, mas solidaria de cara a la participacién
en un proyecto de desarrollo colectivo.

Esta recomendacién no es, de ningtiin modo, enemiga del obligado
cosmopolitismo que impone nuestra pertenencia a la Unién Europea y
la participacién en una economia mundializada. Ser cosmopolita no
tiene por qué oponerse a localista. Dali, pintor universal, era profunda-
mente ampurdanés. Su amigo Buriuel se sentia estrechamente vincula-
do a Calanda, su pueblo natal (famoso por sus grandes melocotones).

En definitiva, se constata que las comarcas rurales necesitan mos-
trar al mundo sus rasgos tradicionales, cuanto mas diferenciados me-
jor. Para ello sus habitantes han de compenetrarse con sus raices cul-
turales y sentirse localistas. De esta forma serdn mas atractivos para
los visitantes, turistas e inversores. Decia Oscar Wilde que nadie pue-
de interesar a los demads si no es genuino.

El compartir un conjunto de simbolos que conforman las sefas de
identidad es absolutamente necesario para mantener el equilibrio
psicolégico de muchos, por lo que no se pueden menospreciar como
provincianos y retrégrados a quienes desean o necesitan identificarse
con la cultura en que nacieron (LUIS RACIONERO, 1996).

Las sefias de identidad se representan normalmente con simbolos y
lemas, que sirven de estimulo para despertar el orgullo de pertenen-
cia a la comarca, lo que reforzara la unidad y solidaridad de las gen-
tes de la comunidad local, aptitudes fundamentales para impulsar el
progreso de su territorio.

La consolidacién de un proceso de recuperacion de la cultura tra-
dicional de una sociedad local que afronta con decisién su futuro
produce otros valores afadidos dificiles de valorar en su justa medi-
da. Entre ellos se da el renacimiento de cualidades como la confian-
za, respeto, dignidad y solidaridad, que en su conjunto significan un
cambio ético y moral positivo de la sociedad local, que propicia el coo-
perativismo.

Los lemas o expresiones tradicionales o nuevas que representan
las sefias de identidad de un territorio son similares a las que se uti-
lizan para crear imagen atractiva del mismo. Asi, por ejemplo, la co-
marca de La Vera, en una reciente camparfia de imagen para atraer
mas turismo, ha adoptado la frase: La Vera «<Muy Real», elegida por



Valorizacion de recursos locales 57

los creativos de la empresa contratada al efecto. Sin embargo parece
mas adecuado «Muy Imperial», por la decisién del Emperador Car-
los V de instalarse en esta comarca y acabar sus dias al pie del im-
presionante macizo de Gredos.

Otros lemas responden mejor a la tradicién. Asi, por ejemplo:

Iscar, «Villa de madera y solera».

Cuéllar, «Archipiélago mudéjar» y «Mar de pinares».

Comarca Sobrarbe-Ribagorza (Leader), «Historia y Naturaleza».
Campo Arafiuelo, La Jara y Los Ibores (Leader), «Recuperar
raices».

Cabarieros (Leader), «La vida y la memoria».

3. TECNICAS DE VALORIZACION

Son todas aquéllas que garantizan al consumidor y a la sociedad en
general la singularidad de un bien. Unas cuentan con el respaldo de la
iniciativa privada, mientras otras ofrecen la garantfa de una certifica-
cién o etiqueta oficial. Todas ellas pueden tener un caracter interna-
cional o bien ser de ambito estatal o, incluso, regional.

Normalmente cualquier accién de valorizacién requiere una inver-
si6n financiera y aplicacién de conocimientos y de saber hacer, que se
refleja, a veces, en la incorporacién de nuevas tecnologias y capital
humano. Entre las férmulas y métodos de valorizacién, cabe des-
tacar:

Marcas, contramarcas y label.

Publicidad especifica, genérica, sectorial, regional, etc.
Comunicacién, marketing y distribucién.

Investigacion, desarrollo tecnolégico e innovacién (I+D+I)
Certificados y avales ecoldgicos, biolégicos, naturales, etc.
Ecoetiquetaje.

Certificaciones de gestién de las empresas y organizaciones: De
Calidad, segtin la 1S0-9.001; medioambiental, segiin la ISO-
14.001 y reglamento EMAS; forestal sostenible, segin FSC e ISO
14.061.

Codigos éticos en empresas y organizaciones.

Reforzamiento de las sefias de identidad y de la imagen.
Declaracién de Patrimonio de la Humanidad por la ONU.
Conjunto Histérico-Artistico.

Otras figuras de proteccién del patrimonio cultural y monumental.
Declaracién de Reserva de la Biosfera por la ONU.
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* Figuras de proteccién de espacios naturales: Parques Naciona-
les, Parques Regionales, Reserva Natural, Zonas de Especial
Conservacién (ZEC); Zonas de Especial Proteccion para las Aves
(ZEPAS), Habitats Naturales de interés comunitario, etc.

Las técnicas de valorizacién se basan en un principio general de
comportamiento de los mercados: todo lo que es diferente, especial,
selecto, escaso o innovador es lo que se valora mas, siempre que res-
ponda a normas y criterios de calidad, de estética y/o de belleza.

Por consiguiente, dichas técnicas y férmulas se concretan en po-
tenciar o destacar ciertos aspectos del objeto en cuestién que le con-
fieren dicha singularidad y convencer y asegurar al consumidor de la
certeza o fiabilidad de lo que se le ofrece, generalmente, mediante al-
guna de las férmulas o figuras poco antes sefialadas, que se concre-
tan en distintos etiquetados en los productos; certificaciones, titulos,
diplomas y premios en el caso de las empresas y personas; declara-
ciones y calificaciones oficiales, asi como certificados para el patri-
monio y territorio.

Conviene insistir en la necesidad de que los responsables del desa-
rrollo sostenible de cada territorio han de emplear su imaginacién y
su conocimiento de los recursos locales de todo tipo, para aplicar las
técnicas de valorizacién indicadas, junto con otras nuevas y especifi-
cas y los sumatorios y combinaciones mas racionales, con el fin de
conseguir los mejores resultados posibles en su plan estratégico de
desarrollo local.



EL PAPEL DE LOS MUNICIPIOS
EN LA PROMOCION EMPRESARIAL

por
JoAQUIN MIRANDA CORTINA*

I. INTRODUCCION

Uno de los problemas mas graves con que se encuentran los paises
que conforman la Unién Europea es el desempleo, que ha experi-
mentado un proceso de progresién continuada en las dos tltimas dé-
cadas, a excepcion de los afios 1986 y 1990.

En Espaiia es un problema principal, tanto en su vertiente econé6-
mica como social, que se viene sufriendo en los tltimos tiempos; so-
bre todo en regiones que han sufrido reconversiones en sus sectores
productivos maduros y que incluso en épocas de crecimiento econo-
mico, como la actual, no se ha traducido de forma proporcional en el
aumento de puestos de trabajo.

Uno de las caracteristicas fundamentales de los territorios en cri-
sis es la dificultad para generar nuevas actividades que sustituyan a
aquellas otras tradicionales en declive. Por el contrario, la aparicion
de personas dindmicas y emprendedoras, y por extensién de iniciati-
vas empresariales que generan nuevos empleos y riqueza, es el deto-
nante que valoriza a un territorio o localidad.

Por todo ello, es objetivo prioritario de la sociedad en general y los
Gobiernos en particular la bisqueda y el fomento de nuevas activida-
des empresariales estimulando y aprovechando los recursos locales.

La promocién empresarial engloba un amplio conjunto de actua-
ciones cuyo objetivo es contribuir a fomentar la creacién y el desa-
rrollo de empresas favoreciendo la puesta en marcha de nuevos pro-
yectos de inversion.

La celebracién de esta mesa nos puede servir para reflexionar sobre
la repercusién que tiene la creacién de empresas y empleo para un te-

* Servicio de Formacién y Desarrollo local del Ayuntamiento de Gijon.

REVESCcO. Revista de Estudios Cooperativos ® Nivim. 68. 1999
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rritorio, y fundamentalmente sobre el papel que los Ayuntamientos, en
convergencia con otros agentes socio-econémicos y aprovechando otros
recursos de otras Administraciones, pueden jugar en la promocién em-
presarial, con especial incidencia en las férmulas de economia social.

Es evidente que la Administracién Local es la entidad publica méas
cercana al ciudadano, que lo percibe asi, y debe impulsar, favorecer e
integrar politicas activas para generar empleo a través de muiltiples
estrategias, entre las que se encuentran el apoyo a empresas locales,
que valoricen los recursos endégenos de ese territorio.

2. EL AMBITO LOCAL

Hasta el momento las experiencias existentes sobre cémo conse-
guir crecimiento econémico y creacién de empleo simultineamente
son poco positivas y a juicio de las Administraciones locales se hace
imprescindible un replanteamiento de las politicas de empleo desde
un punto de vista mas activo que hasta el momento.

Ademas el espacio local es un ambito totalmente eficaz para
realizar actuaciones en esta materia, ya que es el primer escal6n don-
de se sustenta la actividad econémica, y por ello los esfuerzos y re-
cursos en este campo se deberian derivar a los propios municipios.
La urgente necesidad de dar respuesta a la situacion de los ciudada-
nos desempleados: de larga duracién, colectivos de mujeres, jévenes,
colectivos con pocos recursos, etc., exigen un nivel de participacion,
coordinacién y control maximo por parte de las Administraciones Pu-
blicas y desde el conocimiento de los Ayuntamientos.

Las Administraciones supralocales han desarrollado politicas acti-
vas de empleo en sus respectivas areas geograficas, en colaboracién
con las Administraciones Central y Autonémica, para dar salida a la
demanda social creciente en este dmbito. Estas administraciones su-
pralocales y locales deben insistir en esta estrategia porque se en-
cuentran en una situacién privilegiada tanto para detectar necesida-
des y problemas como para aportar medidas y soluciones adaptadas
a la situacién del entorno.

Desde este ambito supralocal liderado por la Federaciéon Espaiiola
de Municipios y Provincias (FEMP) y Federaciones de Concejos,
mancomunidades de municipios o comarcas asi como desde las enti-
dades locales, se ha venido reclamando una descentralizacién politi-
ca y que se potencie la actuacién de estos entes en la organizacién y
aplicacién de los elementos de las politicas activas de empleo, en la
segura creencia de que estos limites méas reducidos aportan una ma-
yor eficacia de intervencién y efectividad.
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3. LA PROMOCION EMPRESARIAL EN EL AMBITO LOCAL

Destacando la promocién empresarial como una de las medidas de
politicas activas més importantes a desarrollar desde las Administra-
ciones locales, los instrumentos mas comunes son los siguientes:

— Las subvenciones de apoyo a las PYMES, distinguiendo entre
aquellas generales de otras que son de aplicacién a un sector o acti-
vidad concretas, haciendo hincapié en la agilizacién de los plazos en
la tramitacién en la realizacién de los pagos.

— Otras medidas dirigidas a facilitar y a mejorar la financiacion
de las empresas como la creacién de sociedades de capital-riesgo, so-
ciedades de garantia reciproca o los préstamos negociados a un tipo
de interés preferente.

— Fomentando la cooperacién entre las distintas Administracio-
nes (Consejo de Desarrollo Local) que operan en un territorio y faci-
litando la participacién de los Ayuntamientos en las politicas de apo-
yo a las PYMES.

— Desarrollando estrategias de animacién y apoyo a la cultura
emprendedora, en especial entre los jévenes (talleres de iniciativa em-
presarial, formacién, viveros de empresas, etc.).

— Impulsando la generacién de nueva actividad productiva en ni-
chos no explotados que respondan a nuevas necesidades sociales
(Nuevos Yacimientos de Empleo) con medidas preferentes.

— Financiando nuevas iniciativas destinadas a dotar de infraes-
tructuras la instalacién o el desarrollo empresarial: suelo industrial
en condiciones preferentes respecto al mercado, centros de empresas
dotados de servicios comunes, parques tecnolégicos, equipamientos
industriales (centros de logistica y transporte), naves modulares, etc.

— Ayudas a la contratacién de trabajadores.

4. LA PROMOCION EMPRESARIAL EN EL AYUNTAMIENTO
DE GIJON

La atencién a la promocién empresarial desde el Ayuntamiento de
Gijén se remonta a 1988, afo en que se crea el Consejo de Desarrollo
Local y el Servicio de Formacién y Desarrollo Local, una de cuyas fun-
ciones principales fue el asesoramiento a las iniciativas empresariales.

Se desarrollaron programas e instrumentos como:

— El Centro Unico para la Creacién de Empresas (CUCE).
— El Centro Municipal de Empresas (CME).
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— Subvenciones municipales a la Promocién Empresarial.
— Suelo industrial de propiedad municipal.

Tras una evolucién permanente en estos afos, los programas que
actualmente estdn en marcha al servicio de los emprendedores y las
pequeiias empresas los podemos agrupar en tres 4&mbitos:

1. Programas de animacién y apoyo a emprendedores
y pequeiios empresarios

Destacan los siguientes:

— Acciones de Informacién y Motivacién para el Autoempleo.

— Acciones de Asesoramiento de Proyectos Empresariales.

— Servicio de Asesoramiento y Formacién de Emprendedores
(SAFE): Servicio integral de apoyo a los emprendedores a través de
jornadas, cursos, talleres, etc.

— Servicio personalizado a PYMES: Informa a domicilio de ma-
nera individual a las PYMES sobre programas y ofertas de interés
empresarial.

— Nuevos Yacimientos de Empleo: Desarrollando proyectos pilo-
to en este ambito para aprovechar las oportunidades de empleo que
se puedan generar con estos nuevas iniciativas que satisfacen nuevas
necesidades.

2. Programas de Financiacion
Subvenciones:
Existen cinco programas de ayudas a la promocién empresarial:

1. Para la creacién de Sociedades Mercantiles: distinguiendo en-
tre promotores noveles o expertos.

2. Para la iniciacién empresarial de recién titulados.

3. Promocién de la Artesania en Gijén.

4. Promocién del Autoempleo de jévenes.

5. Desarrollo de PYMES.

Dentro del primer programa existe un programa especifico de
Fomento de la Economia Social para todas aquellas sociedades co-
operativas, limitada laboral o sociedades anénimas laborales que
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generen nuevos puestos de trabajo y se ubiquen en el municipio de
Gijon.

A estas empresas se les subvenciona un porcentaje de los gastos
iniciales de constitucién y puesta en marcha, nunca superior al 50%
en S.L.L. y Cooperativas y nunca al 60% en SALES .

La pretensién de estas ayudas es complementar otras subvencio-
nes que ya existen en el Principado de Asturias a la promocién em-
presarial para otros fines: para inversiones o para reduccion del tipo
de interés de un préstamo para la financiacién. Ambos programas de
subvenciones son perfectamente compatibles.

Los gastos que se subvencionan a todas las sociedades laborales de
la ciudad son:

— Asesoramiento inicial externo.

— Formacién especifica para la actividad.

— Viajes relacionados con la actividad a emprender.

— Visado de proyectos técnicos de obras .

— Licencias de uso de tecnologia. Franquicias.

— Cuotas de afiliacién a Asociaciones Profesionales.

__ Gastos de constitucién: Gastos de notarfa, escrituras, publica-
cién en el BORME, etc.

— Promocién y Publicidad inicial de lanzamiento: Imagen en pa-
peleria, tarjetas de presentacién, folletos, etc.

3. Infraestructuras de apoyo

— Centro Municipal de Empresas: Residencia empresarial a dis-
posicién de las empresas de nueva creacion, cediéndoles espacios fi-
sicos (oficinas o talleres) amueblados durante un tiempo maximo de
3 y 5 afos, respectivamente, y donde disponen de servicios comunes
(fax, centralita, fotocopiadora, etc.).

— Parque Cientifico y Tecnolégico: Espacio de encuentro entre la
Universidad y la empresa para la instalacién de iniciativas empresa-
riales con un componente tecnolégico que potencien la innovacién y
el avance tecnolégico en el tejido industrial de la ciudad.

— Naves modulares: Promocién y venta de naves industriales de
pequeiias dimensiones que el mercado no oferta.

— Suelo industrial: Urbanizacién y venta a precio de coste de sue-
lo industrial municipal en condiciones ventajosas mediante la opcién
del aplazamiento del pago en tres anualidades.
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COMO EJES DE DESARROLLO:
LA INICIATIVA LEADER EN EL AMBITO
RURAL

_ por
JOSE ALVAREZ GOMEZ*

1. En aplicacién del Reglamento UE de coordinacién de los Fon-
dos Estructurales, la Comisién adopté en junio de 1994 la Iniciativa
Comunitaria de Desarrollo Rural LEADER II, por la que se concedi-
an ayudas a los agentes locales que llevasen a la practica programas
de innovacién rural. Estos programas se articulan en varias medidas:
adquisicién de capacidades; innovacién rural; apoyo técnico al desa-
rrollo rural; turismo rural; pequefias empresas, artesania y servicios
de aproximacién; valorizacién in situ y comercializacién de la pro-
duccién agraria, silvicola y forestal y pesquera local; conservacién del
medio ambiente y del entorno, y cooperacién transnacional.

2. En junio de 1995 la Comisién aprob6 mediante las correspon-
dientes Decisiones las subvenciones globales a favor de las zonas ob-
jetivo 1 y 5b, que es la base de la aplicacién del LEADER 1I a través
de 132 grupos de accién local y un agente colectivo, entendiéndose
por tales un conjunto de interlocutores publicos y privados que defi-
nen en comun una estrategia y medidas innovadoras para el desarro-
llo de un territorio rural de dimensién local. En estas subvenciones
globales intervienen el FEOGA-Orientacién, FEDER, FSE y las Admi-
nistraciones Central, Autonémica y Local.

Estos grupos se han constituido fundamentalmente mediante Fun-
daciones, Mancomunidades, Consorcios, Sociedades Mercantiles v,
en su mayor parte, por Asociaciones creadas al amparo de la Ley
191/64. La articulacién juridica de esta iniciativa se basa en los con-

* Jefe de Area de Iniciativas Comunitarias.
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venios suscritos entre la Comisién de la UE —Ministerio de Agricul-
tura, Pesca y Alimentacién— las Comunidades Auténomas y, por otra
parte, los convenios firmados por el Ministerio —las Comunidades
Auténomas —y los grupos de accién local.

3. En resumen, se puede afirmar que la iniciativa LEADER 1I
pretende promover un desarrollo rural basado en unos criterios basi-
cos de enfoque integrado (valoracién en conjunto de los problemas
que afectan a una zona determinada), dimension comarcal o local,
valor demostrativo (que sea trasladable a otras zonas similares) y
realizacién con participacién de la poblacién. Los proyectos han de
tener un caracter innovador como respuesta a los grandes cambios
que estan operando en el medio rural.

4. La inversién programada en LEADER II se acerca a los
180.000 millones de pesetas (95-99), siendo las acciones que mas in-
versién conllevan el turismo rural (30%), las pequefias empresas, ar-
tesanfa y servicios (24%) y la valorizacién y comercializacién de la
produccién agraria silvicola y forestal y pesca (17%).

El LEADER II ampara el 40% de los municipios espafioles y el
459 de la superficie nacional. Una poblacién de 4,7 millones de per-
sonas esta afectada por la iniciativa y la densidad media es de 21 ha-
bitantes/km2.

5. Con base a la experiencia LEADER y considerando que las ex-
pectativas generadas por el LEADER II no podian ser cubiertas por
dicha iniciativa comunitaria, el MAPA y las Consejerias de Agricultu-
ra de las Comunidades Auténomas del Objetivo 1 decidieron dedicar
una parte de los recursos presupuestados para el desarrollo rural a un
programa plurirregional denominado Programa de Desarrollo y Di-
versificacién Econémica de las Zonas Rurales del Objetivo 1 (PRO-
DER). Este Programa fue aprobado también por Decisién de la Co-
misién en junio de 1996 y cuenta con la contribucién del FEOGA-
Orientacién, FEDER, Administracién Central, Autonémica y Local.
La aplicacién del Programa a nivel comarcal se instrumenta median-
te convenios entre el Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién,
Comunidades Auténomas y grupos de accién local. Excepto en Cana-
rias y Asturias, en las que el PRODER se desarrolla por medio de los
Cabildos y las oficinas comarcales, en el resto del Objetivo 1 se lleva
a cabo por medio de 97 grupos de accién local.

El PRODER tienen unas caracteristicas similares al LEADER II y
solo se aplica en Espafia. Las medidas que contiene son similares y
estan encaminadas a fomentar el desarrollo rural. Ambos programas
tienen una misién en relacién con el desarrollo rural, y es movilizar
ciertas potencialidades a través de un desarrollo endégeno disefiado
de abajo a arriba, es decir, pensado y puesto en marcha por iniciati-
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vas publica-privadas representativas de las comarcas que son conoce-
doras de sus problemas y posibles soluciones.

El PRODER dispone de una inversién programada de 100.000 mi-
llones de pesetas (96-99) y se aplica al 21% de los municipios espa-
noles y al 24% de la superficie nacional. Una poblacién de 4,2 millo-
nes de personas est4 afectada por este programa. La densidad demo-
grafica media de las zonas del PRODER es de 36 habitantes/km2.

Las medidas mas importantes del PRODER son: revalorizacién del
potencial productivo agrario y forestal (26%); turismo rural y agrotu-
rismo (25%); valorizacién del patrimonio rural (18%), y pequefias
empresas, servicios y artesania (17%).

6. ElILEADER II y PRODER tienen como misién, segin se ha di-
cho, movilizar el potencial endégeno de las zonas rurales que sufren
una serie de probleméticas de caracter interno y externo. La regre-
sién demogréfica, el envejecimiento, el déficit de infraestructuras y la
pérdida de peso relativo de la agricultura en las economias rurales es-
tan presentes, por una parte. Por otra, la reforma de la PAC, la mo-
dernizacién de los mercados y la futura integracion de los PECOS lle-
vara a las zonas rurales a un escenario de mayor competencia.

El LEADER y PRODER son programas especificos dentro de un
conjunto general de programas que disponen de ejes de desarrollo ru-
ral que estan recogidos en los Reglamentos comunitarios que en defi-
nitiva tratan de:

— Estructurar un territorio atractivo para los habitantes de las
zonas rurales.

— Establecer los instrumentos necesarios para la formacién.

— Desarrollar el sistema agroalimentario y la diversificacién.

— Mejora del medio ambiente.

El nuevo Reglamento CEE 1.257/99 sobre ayudas al desarrollo ru-
ral a cargo del FEOGA-Orientacién, que representa un gran esfuerzo
de simplificacién, ha pormenorizado dichos objetivos segun las si-
guientes medidas de desarrollo rural:

— Mejora de las estructuras de las explotaciones agrarias y de
transformacioén y comercializacién.

— Reconversién y reorientacién productiva, nuevas tecnologias y
mejora de la calidad de los productos.

— Fomento de la produccién no alimentaria.

— Fomento sostenible de los bosques.

— Diversificacién con creacién de obras de caracter complemen-
tario o alternativo.
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— Establecimiento de un tejido social viable.

— Mejora de las condiciones de trabajo y vida.

— Establecimiento de sistemas agricolas de bajos insumos.

— Conservaciéon de la Naturaleza de alta calidad una agricultura
sostenible a las exigencias medioambientales.

— Igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres.

El LEADER 1II y el PRODER son, por consiguiente, unos progra-
mas que forman parte de un conjunto general de medidas en favor
del desarrollo rural.

7. Desde el punto de vista del asociacionismo, tanto el LEADER
II como el PRODER presentan diversas manifestaciones. En primer
lugar, articulan y dinamizan la sociedad rural mediante los grupos de
accién local que estan amparados por diversas férmulas juridicas
(consorcio, fundaciones, sociedades mercantiles, mancomunidades y
asociaciones). Esta articulacién supone la primera vertiente asociati-
va de estos programas al lograr el establecimiento del partenariado
local.

En segundo lugar, los propios grupos de accién local se asocian
mediante la creacién de redes de caracter representativo y reivindica-
tivo para la defensa de los intereses de la sociedad rural. En Espafia
existen redes de caracter autonémico (Aragén, Andalucia, Extrema-
dura, etc.) y dos redes de caracter nacional: Red Espafiola de Desa-
rrollo Rural (REDR) y Red Estatal de Desarrollo Rural (REDER).

Otras maneras de asociacién se manifiestan en las cooperaciones
interterritoriales y transnacionales, donde los grupos de accién local
intercambian conocimientos y realizan proyectos comunes para su
puesta en practica en el medio rural.

Al margen de lo anterior y desde la perspectiva de la participacién
de las diversas férmulas asociativas en ambos programas, es preciso
sefialar que las cooperativas agrarias forman parte como socios de
muchos grupos de accién local. Asimismo forman parte de los gru-
pos: SAT, SAL y diversos tipos de asociaciones (ecologistas, amas de
casa, deportistas, etc.). La presencia mas importante dentro de las
cooperativas se manifiesta en el sector agricola y textil.

Finalmente, las cooperativas son, a su vez, beneficiarias en mu-
chas ocasiones de estos programas, donde pueden percibir una sub-
vencién mayor que otras figuras juridicas o personas fisicas. No obs-
tante lo anterior y por la propia concepcién y disefio de estos progra-
mas, que van dirigidos a actuaciones de pequefia dimensién, el
sistema cooperativo no puede acceder en ciertos casos a las referidas
ayudas, sobre todo cuando las cooperativas de primer grado o segun-
do grado tienen una cierta dimensién econémica. En efecto, para las
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actividades productivas el volumen de negocios de las entidades aso-
ciativas beneficiarias no pueden superar los 7 millones de euros ni el
balance los 5 millones de euros. Por otra parte, el nimero de trabaja-
dores no puede superar los 50.

En resumen, las entidades asociativas se encuentran presentes en
LEADER y PRODER mediante diversas manifestaciones que tienden
a articular y estructurar la sociedad rural.

8. Desde la vertiente de la innovacién, es de sefialar en primer lu-
gar la exigencia de este caracter a los proyectos que se llevan a cabo
en LEADER II. La normativa sélo exige la innovacién en PRODER a
los proyectos de produccién y valorizacién agraria.

La innovacién puede estar presente no sélo en el método, sino en
el producto: método de fabricacién, método de comercializacién y al-
canza a otros aspectos de caricter de caracter cultural, de insercién
social, etc. El caracter innovador de una accién se define en relacién
al contexto local en el cual esta accién se inscribe, de tal manera que
lo que puede ser innovador en una comarca en otra puede que no lo
sea. El Observatorio Nacional, dependiente del Observatorio Europeo
(AIDL), dispone de informacién via Internet de ejemplos de proyectos
innovadores que pueden ser objeto de consulta. Asi se puede consul-
tar una innumerable lista de proyectos que pueden ser punto de re-
ferencia para el disefio de acciones en diversas zonas rurales: comer-
cializacién de productos ecolégicos, apoyo al teletrabajo, empresas
alternativas, diversificacién, valorizacién de plantas medicinales, re-
ciclaje de residuos, productos artesanales, ecomuseos, centros de in-
terpretacion, reinsercién social, etc.

La innovacién no sélo es un aspecto ligado al LEADER 11, sino que
se ha integrado en otras medidas de desarrollo rural. Asi, el nuevo
Reglamento de Desarrollo Rural contempla, dentro de las medidas de
transformacién y comercializacién, entre otras, las nuevas tecnolo-
gias, el favorecimiento de las actividades innovadoras, la mejora y
control de la calidad y el medio ambiente.

9. El futuro de estos programas esta asegurado en el nuevo pe-
riodo de programacién (2000-2006). De las 13 iniciativas comunita-
rias existentes en la actualidad sélo quedaran cuatro: LEADER +, IN-
TERREG, EQUAL y URBAN. El LEADER II dispone de una ayuda
para la UE de 2.020 millones de euros y de 467 millones de euros
para Espafia.

La Comisién de la UE ha valorado en orden a la continuidad del
LEADER que se ha constatado que esta estrategia de desarrollo rural
proporciona una mayor vitalidad a las zonas rurales, creando nuevas
actividades, estimando a su vez que los proyectos LEADER han teni-
do efectos beneficiosos para las zonas rurales. Asimismo, la Comisién
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ha considerado que la practica del LEADER puede tener una influen-
cia en los modelos de desarrollo a aplicar. Las experiencias LEADER
han valorizado en definitiva a los actores locales y sus territorios con
unas potencialidades que se habian subestimado.

Tanto los proyectos LEADER como PRODER tienen un perfil es-
pecifico: estan concebidos y realizados por un partenariado a escala
local y en su mayoria son de pequefia dimensién y con un caracter
«fuera de las normas clasicas» que los diferencian de los programas
operativos, suscitando sinergias entre los sectores con el fin de fo-
mentar el desarrollo de los territorios mediante la coordinacién de las
diferentes acciones.

Las ideas centrales de LEADER + son las siguientes:

— El LEADER + no es una simple continuacién del LEADER II,
sino que supone una nueva experiencia de desarrollo propues-
ta por la Comisién de la UE. Una de las ideas mas importantes
del proyecto de Comunicacién a los Estados Miembros (en
consonancia con el concepto de iniciativa comunitaria) es que
el LEADER + es un instrumento de experimentacién de nuevas
estrategias de desarrollo rural de caracter piloto, basado sobre
el partenariado local.

— La nueva iniciativa se articula sobre tres medidas:

a) Apoyo a estrategias de desarrollo rural territoriales integradas,
de caracter piloto, basadas en el enfoque ascendente y parte-
nariado horizontal.

b) Apoyo a las cooperaciones territoriales: cooperacion interte-
rritorial y cooperacion transnacional.

c) Puesta en red de los actores y de un Observatorio Europeo.

En la medida A, la Comisién propone cuatro temas a elegir por los
grupos de accién local:

— Utilizacién de nuevos conocimientos y tecnologias a fin de in-
crementar la competitividad de los productos y servicios de los
territorios.

— Mejora de la calidad en las zonas rurales.

— Valorizacién de los productos locales en particular, facilitando
el acceso al mercado de las pequeiias estructuras de produc-
cién mediante actuaciones de tipo colectivo.

— Valorizacién de los recursos naturales y culturales, incluida la
de las areas de interés comunitario, en el marco de la red NA-
TURA 2000.
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Cada plan de desarrollo debera demostrar que la estrategia propues-
ta se articula en torno a uno de los temas mencionados. Cuando ésta
gire en torno a varios temas habra que probar que guarda coherencia y
que no consiste en una acumulacién de proyectos o una nueva yuxta-
posicién de intervenciones sectoriales. Tendran un apoyo prioritario las
estrategias que tengan por objeto un incremento de oportunidades de
empleo y/o de las actividades de las mujeres y los jévenes.

Para tener en cuenta las situaciones especificas de cada territorio,
los Estados Miembros podran ampliar la lista de los temas propues-
tos por la Comisién.

El LEADER + se aplicara sobre territorios de dimensién reducida
con la masa critica necesaria en los recursos humanos, econémicos y
financieros. A tal fin, y en el plano de los recursos humanos, el pro-
yecto de Comunicacién propone que los habitantes de territorios se-
leccionados no excedan de los 100.000 habitantes ni queden por de-
bajo de los 20.000 habitantes.

Entre los requisitos que se exigiran a los grupos de accién local se
encuentra la necesidad de constituir un conjunto equilibrado y repre-
sentativo del partenariado de los diferentes medios socioeconémicos
del territorio, incluido el sector publico. El sector publico y los repre-
sentantes politicos no deberan representar mas del 50% de los agen-
tes locales. Lo anterior debe conllevar una reflexién por una parte,
sobre las formas de toma de decisién de las distintas personas juridi-
cas que sustentan los grupos de accién local. En Espafia, por ejem-
plo, tendran dificultad para obtener el reconocimiento como grupos
de accién local las mancomunidades.

En diversas intervenciones de seminarios, jornadas, etc., la Comi-
sion de la UE ha dejado ver que desea una reduccién del niimero de
grupos a nivel comunitario. Por parte del MAPA se tiene en proyecto
instrumentar un PRODER-2, que podré regirse en principios:

— Aplicacién voluntaria por las CCAA.

— Implementacién por grupos de accién local.

— Acciones presididas por el concepto de innovacién y claramen-
te diferenciadas de la aplicacién de los proyectos clasicos de los
programas operativos.

— Una dimensién econémica mayor de los grupos de accién lo-
cal.

— E] PRODER-2 podria aplicarse a Objetivo 1 y fuera de Objeti-
vo 1.

Con vistas a la nueva programacion, se considera importante la
pervivencia de este tipo de programa, y en el caso del PRODER-2 de-
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berfa contar con un contenido que necesariamente debe singularizar-
se respecto a las intervenciones clasicas. Las acciones del PRODER-2
se podrian enmarcar en el nuevo Reglamento de Desarrollo Rural y
podrian alcanzar, entre otras, a acciones como inversiones en explo-
taciones agrarias, formacién, comercializacién de productos agrico-
las de calidad, renovacién y desarrollo de los pueblos, conservacién
del patrimonio rural, turismo, artesania, proteccién del medio am-
biente y del paisaje y diversificacion.



LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN EL MARCO DE LAS INICIATIVAS
PUBLICAS DE DESARROLLO RURAL.
UN ANALISIS DEL CASO ESPANOL

por
INMACULADA BUENDIA MARTINEZ*

1. EL DESARROLLO LOCAL: UNA NUEVA PERSPECTIVA
AL ACTUAL ENTORNO

La globalizacién de la economia es, probablemente, el aspecto mas
repetido en los ultimos tiempos como descriptor del actual entorno
econémico. Pero a pesar de su constante referencia, que esté llegan-
do a ser un tépico, su remisién resulta necesaria para enmarcar el
ambiente externo de actuacién de las organizaciones econémicas.

Los cambios producidos desde hace dos décadas estdn generando
un proceso de ajuste de las estructuras econémicas y sociales con di-
ferentes repercusiones sobre las dreas locales. En este sentido, el am-
bito urbano se caracteriza por un elevado niimero de zonas deprimi-
das con un alto indice de desempleo, consecuencia principalmente de
las crisis econémicas de los afios setenta y ochenta, que ha derivado
en graves problemas de exclusién social'.

Pero no sélo estos polos sufren la reestructuracién. Las areas ru-
rales estdn sometidas a un proceso de desruralizacién entendido en
una doble dimensién: la pérdida de importancia cuantitativa respec-

* Centre for Cooperatives Studies, University College Cork (Irlanda). La contribu-
cién de la autora ha sido financiada por el Subprograma General de Becas de Perfec-
cionamiento de Doctores en el extranjero de la Secretaria de Estado de Universidades,
Investigacién y Desarrollo del Ministerio de Educacién y Cultura de Espafia.

' Jacques DEFOURNY, Louis FAVREAU, Jean-Louis LAVILLE. Introduccién a un
balance internacional. En: DEFOURNY, Jacques; FAVREAU, Louis; LAVILLE, Jean-
Louis. Insersién y nueva economia social. Un balance internacional. Valencia: CIRIEC-
Espafia, 1997, pp. 15-39, pp. 18-21.
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to al ambito urbano y los cambios en los contenidos de la propia de-
finicién de lo rural’. En efecto, estas areas estan caracterizadas por
una reduccién de las actividades agricolas con un fuerte descenso de
las oportunidades de trabajo’® y de los ingresos agrarios; este tultimo
aspecto, a pesar del crecimiento de los apoyos publicos a la agricul-
tura y del incremento de las subvenciones a la exportacién que han
exacerbado las tensiones comerciales en los mercados mundiales®.

Esta situacién de ajuste de las economias rurales se ve agrava-
da por la proliferacién de las nuevas tecnologias y de la investiga-
cién agraria, que ha dado lugar a una revolucién tanto en la trans-
formacién e industrializacién de los bienes agricolas, como en el
control genético de las producciones, con el consiguiente aumen-
to de la productividad®, tanto del factor tierra como del trabajo, redu-
ciendo las necesidades de superficie cultivable y de mano de obra por
unidad producida. Este aspecto se complementa con la modificacién
en los habitos de los consumidores, que esta conduciendo a un cam-
bio de las actividades agrarias para adaptarse a las necesidades, cada
vez mayores, de bienes procesados con una mayor valoracién de la
calidad, la produccién artesanal y el origen ecolégico®.

En este contexto, surge una nueva perspectiva que pretende dar
solucién a las anteriores problematicas: el desarrollo local, entendido
como un proceso de cambio y de mejora de las estructuras econémi-
cas en un territorio homogéneo por sus caracteristicas culturales, so-
ciales y econémicas’.

? Benjamin GARCIA SANZ. La sociedad rural ante el siglo XXI. Madrid: Secretaria
General Técnica, Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, 1997, p. 35.

*En el caso espafiol, en el periodo comprendido entre 1987-1995 se han reducido
casi en medio millén el nimero de explotaciones, a una tasa media anual acumulati-
va del cuatro por ciento; este fenémeno ha ido en paralelo al descenso de empleo en
la agricultura. Para un analisis en profundidad sobre la estructura de las explotacio-
nes agrarias en Espafia puede verse: MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y
ALIMENTACION. Hechos vy cifras del sector agroalimentario 1998. Madrid: Secretaria
General Técnica, Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién, 1998, pp. 22-31.

4+ ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT
(OECD). What Future for Our Countryside? Paris: Organisation for Economic Co-ope-
ration and Development (OECD), 1993.

5 Paloma BEL DURAN. Las cooperativas agrarias en Espafia. Andlisis de los flujos
financieros vy de la concentracién empresarial. CIRIEC-Espana, Valencia, 1997, pp.
390-392.

¢ Antonio LANGREO NAVARRO. Los nuevos parametros del sistema alimentario
europeo: tendencias de la industria alimentaria ante el mercado tnico. Cooperacién
Agraria, n.° 4, diciembre-enero, 1993, pp. 6-9.

? EUROPEAN COMMUNITIES. Opinion on Local Development Initiatives and Re-
gional Policy. Official Journal of the European Communities (0.J.), n.° C 18 of 22 th Ja-
nuary 1996, point 2.2.
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Esta tendencia, basada en el concepto de desarrollo sostenible,
toma en consideracién no solo los factores econémicos, sino también
los sociales y los ambientales® del territorio. Ello da lugar a que den-
tro de la denominacién de desarrollo local se encuadren acciones de
caracter muy diferente: creacion y/o desarrollo de empresas; genera-
cién de empleo para los jévenes y/o grupos de marginados con una
orientacién social, y otras tratan de mantener el patrimonio histérico
y cultural, asi como proteger el medio ambiente’.

En cualquier caso, el desarrollo local de naturaleza enddgena,
como una estrategia para la accién®, tiene su razén de ser en las ini-
ciativas de las comunidades locales, que permite la implicacién en su
propio devenir', permitiendo la integracién de todos los agentes in-
volucrados en el proceso con las iniciativas econémicas y sociales de-
sarrolladas'.

2. LAS INICIATIVAS P!’JBLICAS SOBRE DESARROLLO
RURAL EN LA UNION EUROPEA

El declive de las actividades agricolas tradicionales, el éxodo, con
el consiguiente envejecimiento de la poblacién, y las deficiencias de
algunas infraestructuras y servicios basicos son los principales pro-
blemas a los que se enfrentan las zonas rurales en el dambito de la
Uni6n Europea que ha derivado en la necesidad de su proteccion por
parte de las instancias publicas®.

En efecto, después de dos décadas de aparente desinterés, el desa-
rrollo rural pasé de ser un aspecto con poco peso a tener un conjun-
to de medidas y programas especificos. El punto de inflexién lo cons-
tituyeron tres documentos presentados por la Comision de la enton-
ces denominada Comunidad Econémica Europea (CEE)”, que

5 Antonio VAZOUEZ BARQUERO. Desarrollo, redes e innovacion. Lecciones sobre
desarrollo endégeno. Madrid: Piramide, 1999, pp. 45-46.

s Antonio VAZQUEZ BARQUERO. Desarrollo econémico: flexibilidad en la acumu-
lacién y regulacién del capital. En: VAZQUEZ BARQUERO, Antonio; GAROFOLI,
Gioacchino. Desarrollo econémico local en Europa. Madrid: Colegio de Economista de
Madrid, 1995, pp. 13-36, p. 35.

10 Antonio VAZQUEZ BARQUERO. Desarrollo, redes..., op. cit., p. 30.

it paul PREVOST. Entrepreneurship et Développement Local. Quand la Population se
Prend en Main. Québec: Les Edititons Transcontinental et Fondation de I'Entrepre-
neurship, 1993, p. 111

2 COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES. The Future of Rural So-
ciety. Brussels: Official Publications Office of the European Communities, 1988.

13" Los documentos presentados fueron: «Las orientaciones para la agricultura euro-
pea», «Las perspectivas de la Politica Agraria Comtin» y «El futuro del mundo rural».
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revelaban los desequilibrios productivos, ambientales y financieros
provocados por la Politica Agraria Comun (PAC), asi como el conjun-
to de posibles medidas a adoptar.

El enfoque estratégico defendido por la Comisién, basado en el de-
sarrollo integrado, estuvo centrado en solucionar los problemas de
diversificacién de la economia rural. La consecuencia, la reforma de
la Politica Agraria Comuan (PAC) aprobada por el Consejo de Minis-
tros de la Unién Europea en 1992, que integraba dos orientaciones
aparentemente contrapuestas': el equilibrio de los mercados a través
de un control de la produccién agraria, con una perspectiva empre-
sarial de las explotaciones agricolas que permitiera que los ingresos
agrarios fueran la principal fuente de renta de la poblacién rural, y el
desarrollo y mantenimiento del medio ambiente, a través del impulso
de diversas medidas que potenciaran las funciones sociales de la agri-
cultura.

Pero el reconocimiento politico en materia de desarrollo rural no
se produce hasta el Tratado de Maastrich en 1993 y su posterior mo-
dificacién por el Tratado de Amsterdam®, que encomiendan en su ar-
ticulado a la Unién Europea «reducir las diferencias entre los niveles
de desarrollo de las diversas regiones y el retraso de las regiones me-
nos favorecidas, incluidas las zonas rurales»'.

El resultado actual de esa evolucién ha sido el disefio de una poli-
tica de desarrollo rural que se conforma como el segundo pilar de la
futura reforma de la Politica Agraria Comun (PAC), contenida en el
paquete de medidas denominada «Agenda 2000»". El nuevo enfoque
estard dirigido a la buasqueda de un marco sostenible y coheren-
te con una orientacién integral y multisectorial del desarrollo ru-

Un analisis de cada uno de ellos y de su situacién cronolégica en el contexto de la Po-
litica Agraria Comitin puede verse en: Paloma BEL DURAN. Las cooperativas agra-
rias..., op. cit., pp. 393-422.

' Luis ATIENZA SERNA. Agricultura, medio natural y desarrollo rural en Espafia.
Boletin de Estudios Econdmicos. v. XLVII, n. 145, abril 1992, ppp. 89-99, p. 93.

's Ratificado por Espafia mediante: ESPANA. INSTRUMENTO de Ratificacién por
parte de Espafia del Tratado de Amsterdam por el que se modifican el Tratado de la
Unién Europea, los Tratados Constitutivos de las Comunidades Europeas y determi-
nados actos conexos, firmado en Amsterdam el 2 de octubre de 1997. Boletin Oficial
del Estado (B.O.E.) del 7 de mayo de 1999.

'* COMUNIDADES EUROPEAS. Tratado de Amsterdam. Boletin Oficial de las Co-
munidades Europeas (D.O.C.E.), n°. C 340, del 10 de noviembre de 1997, articulo 2,
apartado 30, por el que se modifica el articulo 130 A.

'" El acuerdo global se produjo en el Consejo Europeo de la Unién Europea cele-
brado en Berlin los dias 24 y 25 de marzo de 1999.
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ral sobre la base de tres objetivos®: 1) el fortalecimiento del sec-
tor agricola y forestal; 2) el aumento de la competitividad de las zo-
nas rurales, a través de la diversificacion de las actividades econ6mi-
cas, v 3) la conservacién del medio ambiente y del patrimonio rural
europeo.

Uno de los instrumentos disefiados para fomentar el desarrollo ru-
ral en los paises miembros de la Unién Europea ha sido la iniciativa
LEADERY. Este programa comunitario se inicié en 1991 para encon-
trar soluciones innovadoras que desempefaran la funcién de modelo
para todas las 4reas rurales y que permitieran la maxima integracién
entre las diversas medidas sectoriales para el fomento del desarrollo
rural disefiadas por la Administracién comunitaria®.

El éxito de la experiencia piloto dio lugar al LEADER II, a punto
de finalizar, para asegurar la continuidad de aquellas iniciativas ejem-
plares. Pero esta segunda parte se disefié con unos objetivos mas am-
plios en referencia al fomento de actividades innovadoras y transferi-
bles; al incremento de los intercambios de experiencias y conoci-
mientos a través de una red europea de desarrollo rural, y al apoyo de
proyectos de cooperacién transnacional promocionados por los agen-
tes locales?.

Los favorables resultados obtenidos ha derivado en la aprobacién
del proyecto LEADER+ para el perfodo 2000-2006 con una contribu-
cién de 2.020 millones de euros, que seran financiados por el Fondo
Europeo de Orientacién y de Garantia Agricola (FEOGA), seccién

18 DIRECTORATE GENERAL FOR AGRICULTURE (DGVI). Berlin European Coun-
cil: Agenda 2000, Conclusion of the Presidency. Newsletter, Special Edition, March 31,
1999.

DIRECCION GENERAL DE AGRICULTURA. Consejo de Agricultura: Acuerdo poli-
tico sobre la reforma de la PAC. Newsletter, Edicién especial del 11 de marzo de 1999,
p- 11.

¥ El nombre de esta iniciativa se deriva su denominacién francesa Liason entre Ac-
tions de Développment de 1'Economie Rurale, que ha sido traducida al castellano
como «Relaciones entre Actividades de Desarrollo de la Economia Rural».

» COMUNIDADES EUROPEAS. Comunicacién a los Estados miembros por la que
se fijan las directrices de subvenciones globales integradas para las que se invita a los
Estados miembros a presentar propuestas en el marco de una iniciativa comunitaria
de desarrollo rural. Diario Oficial de las Comunidades Europeas (D.O.C.E.), n. C 73,
del 19 de marzo de 1991.

21 COMUNIDADES EUROPEAS. Comunicacién a los Estados miembros por la que
se fijan las directrices de subvenciones globales o los programas operativos integrados
para los cuales se pide a los Estados miembros a presentar solicitudes de ayuda den-
tro de una iniciativa comunitaria de desarrollo rural (LEADER II). Diario Oficial de
las Comunidades Europeas (D.0.C.E.), n. C 180, del 1 de julio de 1994.
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Garantia®. Esta tercera etapa, que sera de aplicacién a todas las zo-
nas rurales de la Unién Europea®, pretende apoyar tres tipos de acti-
vidades: a) estrategias territoriales integradas de desarrollo rural de
carécter piloto; b) cooperacién entre las dreas rurales, tanto dentro
de un Estado miembro como entre varios, y ¢) creacién de redes en-
tre las diferentes comunidades rurales®.

A esta iniciativa de caracter general para toda la Unién Europea se
anade, para el caso espaiol, el Programa de Desarrollo Rural y Di-
versificacién de Zonas Rurales (PRODER), para el periodo 1996-
1999, cuyo ambito de aplicacion corresponde a las zonas Objetivo 1%,
que no estan dentro de los programas de innovacién rural de la ini-
ciativa LEADER II*, y cuya financiacién corre a cargo del Fondo
Europeo de Orientacién y de Garantia Agricola (FEOGA), el Fondo

2 Esta asignacién es consecuencia de la aprobacién de dos recientes Reglamentos
sobre la ayuda de la Unién Europea al desarrollo rural: COMUNIDADES EUROPEAS.
REGLAMENTO (CE) n.° 1750/1999 de la Comisién, de 23 de julio de 1999, por el que
se establecen disposiciones de aplicacién del Reglamento (CE) n. 1257/1999 del Con-
sejo sobre la ayuda al desarrollo rural a cargo del Fondo Europeo de Orientacién y de
Garantia Agricola (FEOGA). Diario Oficial de las Comunidades Europeas (D.O.C.E.),
n.° L 214, del 13 de agosto de 1999.

COMUNIDADES EUROPEAS. REGLAMENTO (CE) n. 1257/1999, del Consejo, de
17 de mayo de 1999, sobre la ayuda al desarrollo rural a cargo del Fondo Europeo de
Orientacion y de Garantia Agricola (FEOGA), y por el que se modifican y derogan de-
terminados Reglamentos. Diario Oficial de las Comunidades Europeas (D.O.C.E.), n.° L
160, del 26 de junio de 1999.

2 Esta resulta ser una caracteristica esencial de la iniciativa, ya que la primera edi-
cién se aplico a las regiones del Objetivo 1 y 5.b; amplidndose para las zonas Objeti-
vo 6 en la segunda parte a raiz de la adhesién de Finlandia y Suecia a la Unién Euro-
pea en enero de 1995. Otra novedad del LEADER+ es que permitira la posibilidad de
cofinanciar proyectos conjuntos entre diferentes grupos de desarrollo, tanto de uno o
de varios Estados miembros.

2 COMISION EUROPEA. La Comisién aprueba LEADER+, iniciativa comunitaria
de desarrollo rural. Documento n.° IP/99/742, del 13 de octubre de 1999.

* Dentro de esta clasificacién estdn diez Comunidades Auténomas: Andalucia, As-
turias, Canarias, Cantabria, Castilla y Ledn, Castilla-La Mancha, Extremadura, Gali-
cia, Murcia y Valencia.

* Las actividades contempladas dentro de este programa, medida B, son: apoyo téc-
nico al desarrollo rural; formacion profesional; fomento del turismo rural; apoyo a las
pequetias empresas; aprovechamiento sobre el terreno y comercializacién de produc-
tos agricolas, forestales y de pesca locales, y conservaciéon y mejora del medio am-
biente y de la calidad de vida. La iniciativa LEADER II incluye otras tres medidas: A,
de adquisicién de competencias; C, de cooperacién transnacional, y D, para la forma-
cién de una red europea de desarrollo rural.
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de Desarrollo Regional (FEDER), las Administraciones nacionales y
el sector privado?.

La complementariedad de este programa® con la iniciativa LEA-
DER pretende evitar desequilibrios en el desarrollo endégeno y soste-
nido de aquellas zonas rurales no beneficiadas por aquélla®. Es decir,
se pretende lograr una homogeneidad en la diversificaciéon de la eco-
nomia de las diversas regiones Objetivo 1 con un caracter eminente-
mente rural: la agricultura y la silvicultura constituyen la principal
forma de utilizacién de la tierra, ocupando estas actividades un pues-
to importante en la formacién de renta y empleo®, estando el resto de
los sectores econémicos infradesarrollados®.

Por ultimo, es necesario hacer notar que el reconocimiento de que
la agricultura ha de ser uno de los pilares del desarrollo rural, pero
no el dnico, dio lugar a que estos programas publicos integren un
amplio conjunto de medidas, con gran énfasis en las actividades no
agrarias en el medio rural, que estan consolidando procesos emer-
gentes de desarrollo®>. Ademas, el hecho de que no se trate de un pro-
ceso mecanico que pueda dirigirse facilmente a través de politicas y
programas de caracter general® justificaria su dindmica a través de
agentes colectivos.

En efecto, los grupos de accién local, como agentes responsa-
bles del disefio e implantacién de diversos proyectos empresariales
para sus areas de actuacién, intentan conseguir el crecimiento de
cada comunidad en consonancia con sus propios objetivos y re-

2 MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA Y ALIMENTACION. Programa de De-
sarrollo y Diversificacion Econémica de Zonas Rurales. Espana. Madrid: Secretaria Ge-
neral de Agricultura y Alimentacién, Ministerio de Agricultura, Pesca y Alimentacién,
1996.

# 1as medidas propuestas son similares a las contenidas en la Medida B del LEA-
DER II, a saber: valorizacién del patrimonio rural y local; agroturismo; turismo local;
fomento de pequefias empresas, actividades de artesania y de servicios; servicios a las
empresas en el medio rural; revalorizacién del potencial productivo agrario y forestal,
y mejora de la extension agraria y forestal.

» Nétese que las zonas de aplicacién de la iniciativa LEADER son tres: Objetivo 1,
5.b,y 6.

» La agricultura representa en torno al 15 por ciento de puestos de trabajo en el
sector privado.

31 COMUNIDADES EUROPEAS. La situacién de la agricultura en la Unién Europea:
el informe de 1997. Bruselas: Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades
Europeas, 1998, p. 129.

32 MINISTERIO DE AGRICULTURA, PESCA'Y ALIMENTACION. Hechos y cifras...,
op. cit., p. 75.

» Paul PREVOST. El desarrollo local y las cooperativas. Cuadernos de Desarrollo
Rural, n. 37, segundo semestre, 1996, pp. 25-45, p. 31.
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cursos. De esta forma el enfoque participativo y ascendente permite
obtener una coordinacion de las diferentes acciones realizadas en las
areas rurales para la consecucién de sinergias de caracter positivo, lo
que diferencia completamente este enfoque de la intervencién secto-
rial tradicional®. Es decir, la poblacién es la responsable de la elabo-
racion de los proyectos con base en sus prioridades que permite ga-
rantizar la complementariedad de las actividades realizadas en la
zona.

3. LA SOCIEDAD COOPERATIVA: ELEMENTO
DEL DESARROLLO RURAL

El fomento de la actividad econémica de las comunidades me-
diante la creacién de un tejido empresarial local representa uno de
los objetivos prioritarios de cualquier politica de desarrollo rural. En
este contexto, y dentro del amplio abanico de férmulas juridicas que
se pueden utilizar para lograr la reactivacion de las areas rurales, las
sociedades cooperativas resultan un vehiculo apropiado para asegu-
rar un desarrollo integrado en el marco de la Unién Europea®, que se
deriva de su configuracién como organizaciéon socio-econémica de
naturaleza democratica®.

En primer lugar, la sociedad cooperativa se define como una em-
presa de empresarios, en la que éstos participan en el funcionamien-
to de aquélla. Es decir, los miembros participan en: la estructura fi-
nanciera, la actividad productiva y en el proceso de toma de decisio-
nes de la organizacién?. Pero, ademads, la democracia, como criterio
de toma de decisiones, permite que los agentes generadores de la ri-
queza, los socios, fijen y controlen los objetivos con base en su con-

3 COMMISSION EUROPEENNE. Les Initiatives Communautaires 2000-2006. Do-
cument de Travail, Mars, 1999.

% COMUNIDADES EUROPEAS. Resolucidn sobre las cooperativas y el movimiento
cooperativo en la politica de desarrollo. Diario Oficial de las Comunidad Europeas
(D.O.C.E.), n.° C 309, del 5 de diciembre de 1988.

% Inmaculada BUENDIA MARTiNEZ; Jorge COQUE MARTINEZ; José Vidal
GARCIA ALONSO. Las sociedades cooperativas como férmula de desarrollo local
(urbano y rural) en el marco del comercio justo. En: AYALA CALVO, Juan Carlos.
(Coord.). La gestién de la diversidad. Logrofio: Asociacion Europea de Direccién y Eco-
nomia de la Empresa (AEDEM), 1999, pp. 1417-1426, p. 1423.

7 Carlos GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ. La economia social o la economia
de las empresas de participacion (las sociedades cooperativas y laborales). En: En
memoria de Maria Angeles GIL LUEZAS. Madrid: Alfa Centauro, 1991, pp. 195-216,
p. 197.
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dicién de productores y/o consumidores de bienes y servicios®*. De
este modo, la empresa cooperativa se constituye como un elemento
de democratizacién econémica y social, resultando este factor uno de
los valores fundamentales del desarrollo local®.

Por otro lado, la participacién efectiva de los socios en los proce-
sos reales va unida a la adscripcién territorial de los mismos. Este he-
cho hace que individuos, en tanto que empresarios y ciudadanos, or-
ganizados en sociedades cooperativas sean capaces de mejorar su
propio bienestar actuando directamente sobre los factores que pue-
den afectarles, lo que deriva en una fuerte interaccién entre comuni-
dad y empresa®, reforzando el sentimiento de pertenencia al territo-
rio. La importancia de esta identidad se convierte en uno de los fac-
tores de éxito de la creacién de nuevas empresas, y por tanto del
proceso de desarrollo, ya que permite reflejar las necesidades locales
a través de la realizacién de una actividad econémica, en muchos ca-
sos innovadora, utilizando para ello los recursos autéctonos*.

Pero, ademas, la adecuacién de las sociedades cooperativas a los
procesos de desarrollo rural se acentua por el cumplimiento de dos
principios especificos de este tipo de empresas: la intercooperacién y
el interés por la comunidad. El primero propugna la colaboracién en-
tre estas empresas para intentar mejorar su desarrollo y los intereses
de sus socios al fomentar la formacién de estructuras conjuntas en el
ambito local, regional, nacional e internacional®.

Esta promocién econémica exclusiva inter-cooperativas se amplia
al resto de estructuras y organizaciones participantes en los procesos
de desarrollo rural a través del cumplimiento del principio cooperati-
vo de interés por la comunidad. Esta regla de funcionamiento impli-
ca el reconocimiento explicito de las sociedades cooperativas como
agentes del desarrollo sostenible al contribuir a la consecucién de la

3 Carlos GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ. Las sociedades cooperativas de dere-
cho y las de hecho con arreglo a los valores y a los principios del Congreso de la Alian-
za Cooperativa Internacional de Manchester en 1995: especial referencia a las socie-
dades de responsabilidad limitada reguladas en Espafia. Revista de Estudios Coopera-
tivos (REVESCO), n.° 61, 1995, pp. 53-87.

» John FRIEDMANN. Empowerment: The Politics of Alternative Development. Ox-
ford: Blackwell, 1992,

“ Sergio ARZENI; Jean-Pierre PELLEGRIN. Entrepreneurship and Local Develop-
ment. The OECD Observer, n°. 204, February-March, 1997, p. 27-29.

4 ORGANISATION FOR ECONOMIC CO-OPERATION AND DEVELOPMENT
(OECD). Fostering Entrepreneurship. Paris: Organisation for Economic Co-operation
and Development (OECD), 1998.

2 INTERNATIONAL COOPERATIVE ALLIANCE. The International Co-operative
Alliance Statement on the Co-operative Identity. XXXI Congress International Coopera-
tive Alliance. Manchester, United Kingdom, 1995 (September, 20-22).
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cohesién regional, al reforzar el interés por la colectividad y al fo-
mentar formas de comportamiento democraticas® en el area en la
que realizan su actividad empresarial.

Con todo, se puede concluir que el desarrollo cooperativo es una for-
ma de desarrollo local®, ya que éste tltimo reposa sobre un proceso co-
lectivo de naturaleza empresarial, participativo y endégeno que, aplica-
do por las sociedades cooperativas, moviliza a empresarios de una for-
ma democratica, permitiéndoles ser sujetos de su propio crecimiento.

4. LA PARTICIPACION EFECTIVA DE LAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS EN LOS PROGRAMAS PUBLICOS
DE DESARROLLO RURAL: EL PROGRAMA LEADER
Y PRODER

La asociacién y la cooperacién entre los diferentes agentes, tanto
publicos como privados, representa uno de los factores de éxito de las
iniciativas econémicas dentro de las estrategias locales”. En efecto, la
consecucién de un desarrollo local amplio, coordinado e integrado,
requiere de la participacion de los diversos grupos econémicos y so-
ciales que conviven en la comunidad. De esta manera el asociacionis-
mo se convierte en la base del proceso como una forma de concen-
tracién de individuos que se vinculan, desarrollan acuerdos y acttian
en funcién de unos objetivos comunes®.

La participacion plena del conjunto de agentes en el desarrollo lo-
cal es un objetivo extremadamente complicado de alcanzar, se puede
decir incluso que es una utopia®. El ambito de actuacién de las ini-
ciativas locales es muy amplio, ademas del hecho de que las comuni-
dades estan formadas por diversos grupos sociales cuyos intereses,
objetivos y recursos son diferentes. Por ello, la eleccién de la estruc-
tura que aglutine en igualdad de condiciones las distintas 6pticas y
planteamientos del sector empresarial, de las Administraciones publi-

# COMUNIDADES EUROPEAS. Resolucion sobre la contribucién de las cooperati-
vas al desarrollo regional. Diario Oficial de las Comunidades Europeas (D.O.C.E.), n.°
C 246, del 14 de septiembre 1987, punto 8.

“ Paul PREVOST. El desarrollo local..., op. cit., p. 42.

s Antonio VAZQUEZ BARQUERO. Politica econdémica local. Madrid: Piramide,
1993, p. 212.

» Paul PREVOST. Entrepreneurship et Développement Local..., op. cit., p. 134.

“ EUROPEAN COMMISSION; EUROPEAN ASSOCIATION FOR INFORMATION
ON LOCAL DEVELOPMENT (AEIDL). Local Project and Concepts for Local Initiatives.
Brussels: European Association for Information on Local Development (AEIDL),
1997.
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cas y de la poblacién local resulta ser un factor critico cuya conse-
cuencia serd la mayor o menor involucracién de los mismos en su
propio proceso de desarrollo.

En este sentido, la sociedad cooperativa resulta ser una estructura
organizativa valida en las diferentes iniciativas publicas de ambito
comunitario puestas en marcha. Por lo mismo, la participacién de es-
tas empresas participativas dentro de la dindmica del programa euro-
peo LEADER vy del espafiol PRODER puede realizarse en tres niveles:
1) como agente de desarrollo; 2) como miembros de éste, y 3) como
consecuencia deseable del proceso.

En el primer caso, la promocién econémica de las dreas rurales
sobre una base cooperativa, es decir, como grupo de accién local de
las iniciativas publicas cuyo objetivo se sittia en la implantacién de
proyectos empresariales dentro de su drea de actuacion, puede arti-
cularse a través de estructuras de primer y de segundo grado.

Pero la naturaleza colectiva de los agentes privados, publicos y co-
munitarios como miembros implicados en el desarrollo rural, junto
con el caracter personalista de la sociedad cooperativa, no parece re-
comendar la utilizacién de la sociedad cooperativa de primer nivel
para los grupos de accién local, aunque desde el punto de vista juri-
dico las distintas legislaciones en materia cooperativa, tanto la del
Estado espafiol como las de las Comunidades Auténomas espafiolas,
prevén la posibilidad de que tanto las personas fisicas como las juri-
dicas sean socios.

Con base en lo anterior, las estructuras de segundo nivel resulta-
rian ser mas adecuadas. Constituidas por, al menos, dos sociedades
cooperativas®, estas entidades son creadas por y para la cooperacién
de las organizaciones de primer nivel, aunque permiten la integra-
cién de otras personas juridicas, ptblicas o privadas y empresarios
individuales, hasta un maximo del 45 por ciento del total de los so-
cios®. La configuracién de estas entidades como grupos de coordina-
cién® permite la participacién democritica de los diferentes agentes
involucrados en el desarrollo rural, resultando ser una extensién 16gi-
ca en la promocién de la actividad de Jas sociedades cooperativas de
primer grado como socios empresariales.

# Excepto en la Comunidad Auténoma de Catalufia, que se requieren tres socieda-
des cooperativas como minimo.

® ESPANA. LEY 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas. Boletin Oficial del Estado
(B.O.E.) del 17 de julio de 1999, articulo 77.1.

% Francisco VICENT CHULfA. Mercado, principios cooperativos y reforma de la le-
gislacién cooperativa (estudio introductorio y de sintesis). CIRIEC-Espatia, n.° 29,
agosto, 1998, pp. 7-33, p. 14.
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Pero la adecuacién teérica de las sociedades cooperativas a los
postulados del desarrollo rural y la dindmica de las iniciativas comu-
nitarias analizadas anteriormente no parecen tener una correspon-
dencia con la participacién real de estas empresas en las iniciativas
publicas de desarrollo rural en Espana, segin lo contenido en la Ta-
bla I.

TABLA 1
ESTRUCTURAS ORGANIZATIVAS DE LOS GRUPOS DE ACCION LOCAL

ESTRUCTURAS LEADER 1 | LEADER II | PRODER

® Asociacion 17 53 76

¢ Corporacién 1 - 1

* Federacién 1 1 2

¢ Fundacién - 5 5

e Mancomunidad 1 4 4

¢ Sociedad anénima 2 11 -

¢ Otros 26 54 12%
Total 52 134> 100

Fuente: Elaboracién propia con base en la informacién facilitada por el Observatorio
Europeo LEADER, la Unidad Espanola del Observatorio Europeo LEADER y EUROPEAN
ASSOCIATION FOR INFORMATION ON LOCAL DEVELOPMENT (AEIDL). Directory of
the 217 Local Action Groups. Brussels: European Association for Information on Local De-
velopment (AEIDL), 1994.

Entre las causas que pueden explicar la no eleccién de la sociedad
cooperativa para actuar como agente de desarrollo rural en los pro-
gramas publicos LEADER y PRODER se pueden encontrar las si-
guientes:

1) La complejidad del sistema legislativo en materia de socieda-
des cooperativas, que actiia como un freno para adecuarse a
las nuevas estrategias de desarrollo. En el momento actual, la
coexistencia de nueve normas autonémicas y una general esta

st En este apartado se incluyen las tres oficinas comarcales de la Consejeria de Agri-
cultura del Principado de Asturias y el Cabildo Insular en Canarias como gestores del
PRODER en sus respectivas Comunidades Auténomas.

2 Espafa tiene casi el 14 por ciento del total de los grupos de accion local y otros
agentes colectivos que participan LEADER II; por otro lado, es también el primer be-
neficiario al recibir mas de un 23 por ciento de la contribucién comunitaria al pro-
grama.
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provocando una gran confusién, lo que deriva en una falta de
operatividad y flexibilidad, aspectos de vital importancia en la
consecucién de las acciones rurales dentro de las iniciativas
publicas europeas. Pero ademads esta situacién dara lugar a
una progresiva desvirtuacién de la esencia cooperativa, conse-
cuencia de la mayor liberalidad del marco general, mas cerca-
no al modelo empresa lucrativa convencional, que ejercera
una fuerte influencia para que las organizaciones cooperativas
se regulen segun la ley general®.

Es necesario sefialar que esta situacién se contrapone con las
recomendaciones de la Unién Europea para la eliminacién de
los multiples obstaculos legales que permitan la promocién y
el desarrollo de las iniciativas de ambito local, urbano y ru-
ral®.

2) La ausencia de las denominadas cooperativas de desarrollo
como agentes promotores, con gran implantaciéon en algunos
paises europeos y en Canad4a®. Sin especificidad sectorial, su
actividad se centra en el impulso y en la generacién de pro-
yectos empresariales cooperativos, con un especial énfasis en
la creacién de empleo y, por ende, en las sociedades coopera-
tivas de trabajo asociado.

3) La diferente naturaleza de los objetivos de los agentes econo-
micos, sociales y gubernamentales integrados en las estructu-
ras para el fomento del desarrollo rural hace complicado la
creacion de una organizacién cooperativa de segundo grado
para coordinar y realizar acciones integradas con una finali-
dad empresarial.

La naturaleza colectiva del desarrollo rural requiere de la mayor
representacién posible de cada uno de los agentes implantados en el
area, como requisito esencial de éxito. Desde este punto de vista, la
formacién de los grupos de accion local requiere de la participacion

5 Francisco VICENT CHULIA. Mercado, principios cooperativos..., op. cit., p. 17.

ss COMMISSION OF THE EUROPEAN COMMUNITIES. COMMUNICATION from
the Commission to the Council and the European Parliament «A European Strate-
gy for Encouraging Local Development and Employment Initiatives». Document,
n.° COM(95) 273 final, 1995, 16 p.

5 Para un analisis mas especifico puede verse: Bob BRISCOE, Olive McCARTHY,
Michael WARD. Serving the Periphery: Community Co-operatives in Western Ireland.
Review of International Cooperation, v. 92, n. 1, August, 1999, pp. 7-13.

Jean-Pierre. GTRARD. Connaisance de I'Economie Coopérative Québécoise. Chaire
de Coopération Guy-Bernier, Université du Québec a2 Montréal (UQAM), Cahier de
Recherche, n.° 0995, 3e Trimestre, 1995, 94 p., pp. 43-44.
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de las sociedades cooperativas debido a su particular vinculacién al
tejido econémico y social local**. En este sentido, parece légico pen-
sar que sean las tipificadas como agrarias y de crédito (cajas rurales)
las que tengan una mayor contribucién a las estructuras de desarro-
Ilo como miembros empresariales.

La constataciéon empirica de este aspecto resulta complicada debi-
do a la ausencia de datos publicos, aunque los resultados de un
reciente estudio realizado por la Unidad Espaiola del Observatorio
Europeo LEADER® ha concluido con un 4,7 por ciento el ntimero
medio de sociedades cooperativas socias de los grupos de accién lo-
cal dentro del Programa LEADER 11, que traducido a cifras absolutas
supone un total de 262 organizaciones cooperativas miembros sobre
un total de 5.525 miembros de los grupos que operan en el territorio
espanol®.

Por ultimo, en lo que respecta a la participacién de las sociedades
cooperativas como beneficiarios del Programa LEADER, ésta se pue-
de producir sobre unidades activas o, por el contrario, puede dar lu-
gar a la creacion de nuevas empresas como consecuencias deseables
de la actividad de los grupos de accién local.

La informacién disponible, en el primer caso, establece el mayor
numero de agentes promotores de proyectos a las sociedades coope-
rativas agrarias, seguidas por las forestales y las textiles. Esta partici-
pacion tiene su correspondencia con el tipo de medida dentro de la
cual se solicita el apoyo financiero del Programa, siendo la submedi-
da «aprovechamiento sobre el terreno y comercializacién de produc-
tos agricolas, forestales y de pesca locales», junto con la dedicada
«pequenas y medianas empresas, artesania y servicios», las que han
ostentado un mayor namero de solicitudes con un 63, y un 18 por
ciento, respectivamente®.

Por ultimo, en el segundo caso, la adopcién de la férmula coope-
rativa para las nuevas empresas creadas resultaria ser la expresién
mas pura de la existencia de emprendedores que asuman la transfor-
macion de la economia rural. Pero la constitucion de esta organiza-

% COMUNIDADES EUROPEAS. Resolucién sobre la contribucién de las cooperati-
vas..., op. cit., punto A.

7 El estudio ha sido realizado sobre una muestra de 117 grupos de los 135 que
participan en la segunda parte de la iniciativa durante la primavera y verano de
1998.

8 Javier URBIOLA GOMEZ-ESCOLAR, Luis Angel COLLADO CUETO. Asociacio-
nismo y cooperativismo en la iniciativa comunitaria LEADER II. Ponencia presentada
a las Jornadas Técnicas sobre Cooperativismo y Desarrollo Local, Madrid, Espana (28
y 29 de octubre de 1999).

* Ibid.
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cién socioeconémica requiere de un ambiente cultural propicio para
ello, siendo las areas con gran tradicién cooperativa y/o aquellos gru-
pos de accién local con agentes cooperativos los mas favorables para
el fomento de esta estructura empresarial como resultado de las ini-
ciativas publicas. Este punto es de dificil confrontacién debido a la
inexistencia de datos publicos, aunque se puede inferir un nimero
minimo de sociedades cooperativas generadas. Las causas podrian
ser las mismas que justificarian la inexistencia de esta férmula para
los grupos de accién local, es decir, la complejidad legislativa y la
ausencia de su promocioén especifica.

5. CONCLUSIONES

El territorio como eje de las actuales politicas de desarrollo, junto
con la dispersién de la poblacién en las areas rurales, estan dando lu-
gar a la aparicién de estructuras asociativas para intentar dar solu-
ciones a los problemas especificos de cada zona. En este contexto, la
configuracién de la sociedad cooperativa como una estructura colec-
tiva de naturaleza empresarial y democratica permite su adecuacion
como elemento de los procesos de desarrollo rurales, y por ende a las
iniciativas comunitarias de la Unién Europea.

Diversos problemas de indole juridico de estas organizaciones par-
ticipativas, junto con la dispersidad de objetivos no estrictamente
econémicos, hace que su participacién practica en los programas pu-
blicos no sea significativa, a pesar de que se constituye como un
agente esencial de integracién y de vertebracién de los procesos de
crecimiento econémico de las areas rurales.

La continuidad de las iniciativas pablicas basadas en proyectos co-
lectivos de naturaleza participativa que emergen de las comunidades
rurales han de evolucionar hacia la mejora y experimentacién de nue-
vos vinculos y relaciones con el objetivo de solventar las dificultades
de sus areas de influencia, asegurando su viabilidad econémica y so-
cial. Desde este punto de vista, y sobre la base de la internalizacion de
los postulados del desarrollo rural en la dindmica de funcionamiento
de las sociedades cooperativas, permite sugerir un desarrollo parale-
lo en las nuevas iniciativas publicas que se pondran en marcha en el
préximo milenio.
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ASOCIACIONISMO Y COOPERATIVISMO
EN LA INICIATIVA COMUNITARIA
LEADER I

por .
JavIER URBIOLA GOMEZ-ESCOLAR Y Luis ANGEL CoLLADO CUETO*

1. INTRODUCCION

Las iniciativas comunitarias de desarrollo rural LEADER Iy LEA-
DER 1T (1991-94 y 1994-99, respectivamente) han marcado un punto
de inflexién en la politica rural europea mediante la aplicacién de
una experiencia piloto que base su éxito en varias caracteristicas, en-
tre ellas en la cooperacién de los agentes locales, en el enfoque as-
cendente (abajo-arriba) y en la integracién, a la hora de disefiar y eje-
cutar programas de desarrollo. En ultimo término, el objetivo no es
relegar a la poblacién rural a un papel de mero receptor de ayudas,
sino que ésta se involucre, a través de sus representantes locales, en
la gestién del programa y sea verdaderamente responsable del cami-
no que hayan decidido emprender.

El enfoque ascendente (abajo-arriba) supone la movilizacién y
compromiso de los agentes econémicos y sociales de cada territorio
con el fin de que las intervenciones sean verdaderamente participati-
vas y representativas. En definitiva, el objetivo es mantener a la po-
blacién interesada por el desarrollo del programa y asegurar que el
proceso sea duradero en el tiempo.

Estas paginas pretenden profundizar en un aspecto de ese caracter
participativo y de cooperacién entre agentes mediante el analisis del
papel que desempefian las asociaciones y las cooperativas, como en-
tidades colectivas representantes de los intereses de un conjunto de la
poblacién, en la iniciativa LEADER II (actualmente en aplicacién
aunque proxima a su finalizacién). En el analisis se han incluido tan-

* Unidad Espafiola del Observatorio Europeo LEADER.

REVEScO. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 68. 1999
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to asociaciones de tipo diverso, como cooperativas de primer, segun-
do y ulteriores grados no sélo agrarias, sino también de trabajo aso-
ciado, de consumidores, de servicios, etc.

Ademads de observar la participacién de asociaciones y cooperativas
como socios de Grupos de Accién Local, 6rgano que retune a interlo-
cutores y agentes privados y publicos representativos de la poblacién
local, en el caso de las cooperativas se ha atendido a su importancia
como beneficiarios finales de ayudas con cargo al programa (esto es,
promotores de proyectos).

Las conclusiones que de este pequefio analisis pudieran derivar-
se seran de utilidad para los Grupos de cara a la préxima iniciativa
LEADER+ (2000-2006), en la cual, si se confirman los planteamientos
actualmente en discusién, la participaciéon y el equilibrio de repre-
sentantes publicos y privados puede no ser sé6lo un requisito valora-
do, sino exigido. Mas concretamente, en la propuesta de comunica-
cién a los Estados miembros se marca el requisito de que un 50% de
miembros de los 6rganos de decisién sean personas no electas (re-
presentantes politicos).

2. ASOCIACIONES Y COOPERATIVAS: SU IMPORTANCIA
COMO SOCIOS DE LOS GRUPOS DE ACCION LOCAL
DEL PROGRAMA LEADER

Como se ha comentado, la articulacién de un programa a tra-
vés de Grupos de Accién Local (GAL), constituye uno de los ele-
mentos méas novedosos del LEADER, que recoge directamente el
enfoque ascendente del que se ha dotado al programa desde su
inicio y que verdaderamente le distancian de otras férmulas de
subvencién mas vinculadas al concepto de «ventanilla de ayu-
das». Los GAL, ademads de contribuir a la difusién y animacién
del programa, son verdaderos gestores de LEADER desde las co-
marcas, con capacidad para establecer estrategias y gestionar las
concesiones y pagos de ayudas, asi como de reclamar devolucio-
nes si fuese el caso.

No existe una forma juridica Gnica que deban adoptar los Grupos.
En la realidad espanola predominan las asociaciones civiles (62% de
132 Grupos), seguidas a muy larga distancia de sociedades mercanti-
les, mancomunidades, consorcios y fundaciones. Este dato nos ofrece
una primera aproximacion a la importancia relativa del asociacionis-
mo en LEADER. Ademaés de los 132 Grupos de Accién Local, existe
en La Rioja un agente colectivo responsable de un LEADER temaético
sobre el vino.
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Sin embargo, resulta también de interés conocer el grado de coo-
peracién o parternariado en tanto que constituye otro de los valores
de fondo de LEADER vy de sus ensefianzas. Para ello el analisis des-
cenderd un grado mas de detalle analizando cual es la composicién
de interna de los Grupos de Accién Local y la importancia relativa del
asociacionismo y cooperativismo entre sus socios.

La composicion de los Grupos de Accién Local, independiente-
mente de su forma juridica, es también variada. El requisito marcado
por el programa es que sus socios tengan una implantacién efectiva
en la comarca y que represente a la poblacién bien de forma directa
o bien a través de colectivos sociales, econémicos, culturales, politi-
cos, institucionales, profesionales o sindicales. Pueden por tanto coe-
xistir socios publicos y privados, y de hecho se valora positivamente
que exista un equilibrio de ambos (de hecho en LEADER+ ya se co-
menté que puede llegar a ser un requisito si se aprueban los plantea-
mientos actuales). Con este mayor equilibrio se pretende fomentar un
proceso de desarrollo participativo a través del cual no sélo la pobla-
cién pueda expresar sus intereses, sino también que estos agentes in-
volucrados en el programa acttien como difusores y dinamizadores
de aquellos colectivos locales que, inicialmente, pudieran mantenerse
mas al margen del programa.

En este sentido, la participacién de asociaciones y cooperativas
como socios de los GAL no sélo es posible, sino que de facto resulta
enormemente importante, pues representan los intereses de colecti-
vos y sectores activos y beneficiarios tltimos del desarrollo que se
pretende alcanzar.

Por otra parte, los propios Grupos de Accién Local han fomenta-
do directa e indirectamente el asociacionismo en las comarcas, ha-
biéndose visto incrementado desde el inicio del programa, aunque
en grado desigual, dependiendo de las caracteristicas sociales de
cada zona. De forma directa, los Grupos y los agentes de desarrollo
han dedicado numerosos esfuerzos a la estructuracién de los agentes
locales mediante el estimulo de reuniones, publicaciones, proyectos
comunes que desembocasen en formas asociativas del partenariado.
De modo indirecto, la materializacién del programa con proyectos
concretos ha contribuido a diversificar y potenciar los diferentes sec-
tores de actividad de la economia local. La iniciativa LEADER ha
impulsado la creacion de proyectos de artesanos, de empresarios de
turismo rural, de pequefios empresarios en general, culturales, etc.
Los beneficiarios de las ayudas impregnados de la importancia del
funcionamiento en red, intrinseco a LEADER, y con una nueva men-
talidad de cooperar, han constituido numerosas asociaciones para la
consolidacién de sus actividades y, en definitiva, para el fomento y
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estructuracién hacia la competitividad de la oferta productiva en el
medio rural.

Ademas del caracter participativo y de trabajo en comtn intrinse-
co a cualquier asociacién, debe destacarse el papel de las cooperati-
vas, que en si mismas constituyen un intento de contrarrestar la frag-
mentacién rural, especialmente de tipo productivo y comercial, de
modo que la agrupacién de intereses comunes logre una mayor efica-
cia que la actuacién individual y aislada.

El interés de la participacion de cooperativas resulta evidente. Si
comenzamos considerando las de tipo agrario, por su especial partici-
pacién en el programa, en la actualidad la mayoria de los expertos no
dudan en reivindicar la importancia del mantenimiento de actividades
agricolas como via para asegurar un desarrollo equilibrado en el me-
dio, tanto desde el punto de vista ambiental como socioeconémico.

A pesar de estas consideraciones y de la importancia que aun tie-
nen los agricultores en el mundo rural espaiiol, hay una tendencia
«natural» o facilidad en la mayoria de los Grupos para la puesta en
marcha de proyectos vinculados al turismo rural. Es cierto que uno
de los objetivos del LEADER es la diversificacién de la renta de los
agricultores, pero tampoco debe olvidarse la importancia de que los
agricultores aprovechen unas ayudas especialmente destinadas a fo-
mentar la innovacién en el campo. Como ya se advirtié, a pesar de
esta oportunidad, son numerosas las comarcas beneficiarias de la ini-
ciativa LEADER con una importante vocacién agricola que, sin em-
bargo, no han aprovechado conveniente o suficientemente estos re-
cursos. Todos los esfuerzos dirigidos a potenciar la innovacién en la
agricultura deben ser bienvenidos y en este sentido la vinculacién de
las cooperativas agrarias a los programas resulta esencial.

Por otra parte, las cooperativas deben estar dispuestas asumir nue-
vos riesgos de evolucién e innovacién, tal y como tradicionalmente
han venido actuando, con el fin de seguir adaptandose a las condi-
ciones severas que les impone un entorno cambiante. El cooperati-
vismo agrario ha sabido responder a las necesidades de sus asociados
asumiendo nuevas tareas (venta de inputs, transformacién de pro-
ductos, provisién de nuevos servicios, etc.) y esta ocasién no deberia
ser tampoco perdida.

En definitiva, la incorporacién de cooperativas agrarias como
miembros del GAL deberia traducirse, por tanto, en un mejor disefio
de las estrategias relacionadas con la valorizacién de la produccién
agricola, fomentando y premiando a proyectos de esta indole verda-
deramente innovadores y necesarios para la comarca.

Mas alla de las cooperativas de tipo agrario, las incorporacién de
cooperativas en general a los GAL constituyen un importante activo
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para el éxito del resto de las medidas. Por un lado, representan los in-
tereses de un grupo de personas vinculadas a una actividad concreta
ya presente en el territorio, aunque pueda presentar debilidades, v,
por otro, son un instrumento para hacer llegar la informacién que
parte del LEADER a todos sus asociados. En definitiva, resulta posi-
ble hacer una aproximacién a las cooperativas como antecedente de
la cooperacién de agentes en el mundo rural con el fin de alcanzar un
mejor bienestar no sélo individual, sino también de toda la colectivi-
dad a través de la dinamizacién socioeconémica (véase Grafico 1)

GRAFICO 1

EL PAPEL DE LOS GRUPOS DE ACCION LOCAL Y LAS COOPERATIVAS
EN LA ACTIVIDAD SOCIOECONOMICA LOCAL

GRUPOS DE ACCION LOCAL

(GAL) ——

T

COOPERATIVAS e

Productos
Servicios rurales

Vitalidad
social y econémica
local

Para conocer la importancia de las asociaciones y cooperativas
dentro del Grupo de Accién Local se ha empleado la base de datos
creada tras la realizacién de las visitas de los equipos de la Unidad
Espafiola del Observatorio LEADER a los Grupos de Accién Local en
la primavera y verano de 1998.

Debemos hacer ciertas observaciones en relacién a los datos que
aqui se reflejan:

* Ha sido necesaria realizar una depuracién de los datos con el fin
de eliminar aquellos Grupos que habian facilitados listas de asocia-
dos escasamente definidas y/o desarrolladas. Esa depuracién ha obli-
gado a eliminar los datos de 16 Grupos, quedando por tanto los datos
de 117 Grupos LEADER, lo que supone el 88,6% del total.
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e Se tiene constancia de que gran parte de los Grupos con listas
poco definidas de socios son aquellos con mayor nimero de los mis-
mos (incluido asociaciones y cooperativas, como puede ser el caso de
Castilla-La Mancha) y mas dinamicos en lo referente a altas y bajas
de los mismos, por lo que la informacién perdida puede ser bastante
relevante.

e Por otra parte, el hecho de que los Grupos no contasen al mo-
mento de la visita con una lista detallada y actualizada de socios po-
dria ser un indicador de una menor importancia de la participacién
real de los socios en la marcha del programa, aun siendo formalmen-
te muy plural y participativa.

e La composicién de los Grupos es una «fotografia» del perfodo
antes sefialado, por lo que la situacién actual puede haber variado,
aunque consideramos que no tanto como para que las conclusiones
que se obtengan carezcan de validez o cambien de forma radical.

Con los datos manejados el nimero medio de socios por Grupo de
Accién Local es de 47,2. El tipo de socios de los GAL es muy variado.
Predominan Ayuntamientos (33,6%), empresas (19,1%), asociaciones
(17,2%) vy personas fisicas (16,1%) y cooperativas (4,7%).

Si se comienza por la importancia de las asociaciones, es posible a
su vez distinguir entre diferentes tipos. Ese 17,2% lo componen Aso-
ciaciones socioculturales y ambientales (11,5%), Asociaciones empre-
sariales (2,6%), Asociaciones de agricultores y ganaderos, Cofradias
de pescadores y Asociaciones de regantes (0,8%), Asociaciones dedi-
cadas al desarrollo rural en general (0,7%) y otras asociaciones difici-
les de clasificar (1,5%). En cifras absolutas, la muestra arroja un to-
tal de 950 asociaciones dentro de los 5.525 socios de Grupos de Ac-
ci6n Local de la muestra tomada.

No todos los Grupos tienen asociaciones entre sus socios, aunque
no es la situacién mas normal, ya que de los 117 Grupos existentes en
la base de datos tras la depuracién 87 tenian alguna asociacién en el
GAL, lo que supone un 74,4% de esta muestra. Si se dispusiese de da-
tos de la totalidad de los Grupos este porcentaje seria mayor, ya que
la mayoria de los Grupos eliminados eran muy numerosos en cuanto
a namero de socios y tenian alguna asociacién entre sus miembros.
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CUADRO 1

PARTICIPACION DE ASOCIACIONES Y COOPERATIVAS EN LOS GRUPOS
DE ACCION LOCAL DE LA INICIATIVA COMUNITARIA LEADER II

CCAA | Nemero | Nimero ASOCIACIONES COOPERATIVAS
de grupos | total de % méximo % de % méximo % de
en la muestra|  Grupos | Promedio |asociaciones| Grupos sin | Promedio |cooperativas | Grupos sin
% en un Grupo | asociaciones % en un Grupo | cooperativas
Andalucia 20 22 17,09 54,90 0,00 8,15 48,57 25,00
Arag6n 8 13 23,25 60,56 12,50 9,63 29,58 3750
Asturias 4 4 7,29 16,66 50,00 0,00 0,00 100,00
Baleares 4 4 7,50 30,00 75,00 13,33 33,33 50,00
Canarias 7 7 44,76 88,88 0,00 12,48 2143 14,29
Cantabria 2 2 0 0,00 100,0 0,00 0,00 100,0
Catalufia 8 10 10,74 2912 37,50 7,19 17,65 25,00
Castilla y Leén 13 16 13,97 49,15 15,38 323 15,00 46,15
Castilla-
La Mancha 13 13 14,72 60,00 53,85 446 40,00 84,62
Extremadura 9 10 14,24 39,13 0,00 4,96 10,53 0,00
Galicia 12 13 13,40 46,15 41,67 318 20,00 75,00
Madrid 3 3 30,29 44,44 0,00 1,76 21,43 3333
Murcia 3 3 0,0 0,00 100,0 6,19 769 0,00
Navarra 4 4 6,95 20,00 25,00 0,00 0,00 100,0
Pais Vasco 0 | — — — — — —
La Rioja 1 | 23,08 2307 0,00 0,00 0,00 100,0
Comunidad
Valenciana 6 6 25,09 85,83 16,67 5,65 16,67 16,67
Total 17 132 16,58 88,88 25,64 5,95 48,57 44,44
Media/Nacional

Maximo Nacional

Tal como muestra el Cuadro 1 la diferencia de una Comunidad
Auténoma a otra es notable. Si tomamos el promedio de asociacio-
nes dentro de los GAL en cada Comunidad Auténoma, destacan posi-
tivamente, por encima del 16,6% de la media ponderada nacional,
Canarias (44,8%), Madrid (30,3%), Valencia (25,1%), Aragén (23,2%)
y Rioja (23,1%). En el extremo contrario encontramos a Murcia y
Cantabria, que no cuentan con ninguna asociacién en sus GAL, se-
guidos de Navarra (6,9%), Asturias (7,3%) y Baleares (7,3%). Los
Grupos con valores maximos de porcentaje de asociaciones entre sus
socios se encuentran también en CC.AA. con predominio de aso-
ciaciones, destacando un grupo canario (89% de asociaciones entre
sus socios) y otro valenciano (86%).
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En lo referente a las cooperativas, y al igual que sucedia con las
asociaciones, no todos los GAL tienen cooperativas entre sus aso-
ciados. En la lista depurada de 117 Grupos se observa que sélo el
55% tienen al menos una cooperativa entre sus socios. Al igual que
con las asociaciones, este porcentaje referido a la totalidad de la po-
blacién es con seguridad mayor. Por lo que se refiere a cifras abso-
lutas, de los 5.525 socios de la muestra las cooperativas sumaban un
total de 262.

El Cuadro 1 vuelve a mostrar la realidad por Comunidades Auté-
nomas. El mayor promedio se encuentra en Baleares, con un 13,3%,
incluso a pesar de que la mitad de los Grupos no tienen ninguna
cooperativa, y en Canarias, con un 12,5%. El caso de Canarias es es-
pecialmente destacable, ya que s6lo un grupo no tiene ninguna coo-
perativa y el resto, salvo un grupo que esta ligeramente por debajo,
cuenta con niveles que duplican ampliamente la media.

Ademas de estas CC.AA., por encima del 5,9% nacional tenemos
los casos de Aragén (9,6%), Andalucia (8,2%), Madrid (7,8%), Catalu-
fia (7,2%) y Murcia (6,2%). Por debajo se encuentran la Comunidad
Valenciana (5,7%), Extremadura (5%), Castilla-La Mancha (4,5%),
Castilla y Le6n (3,2%) y, finalmente, Asturias, Cantabria, Navarra y
Rioja, que no cuentan con ninguna cooperativa entre los socios del
GAL de la muestra tomada.

Por otra parte, los valores maximos se encuentran en grupos con-
cretos de Andalucia (48,6% y 29,4%), Castilla-La Mancha (40%), Ba-
leares (33,3%), Aragén (29,6%), Madrid (21,4%) y Canarias (21,4% y
21%). La comparacién de estos valores méaximos con los medios es
un indicador de la dualidad en la composicién de Grupos existente en
numerosas regiones, como, por ejemplo, Castilla-La Mancha.

Derivado del conocimiento que ofrece la proximidad a los Grupos
es posible afirmar que, cuando los estatutos lo permiten, el papel de
las cooperativas en la ejecucion del programa es bastante relevante.
Debe tenerse en cuenta que se trata de una forma societaria parti-
cipativa por s{ misma, experimentada en la puesta en marcha de pro-
yectos comunes, con multitud de socios y cada uno de ellos con un
voto. Este sistema de funcionamiento es muy similar a la que em-
plean la mayoria de los Grupos Accién Local.

3. LAS COOPERATIVAS Y SU IMPORTANCIA COMO PROMO-
TORES DE PROYECTOS LEADER

Como se sefialé al principio, el estudio se ha extendido hacia la re-
levancia que tienen las cooperativas como promotoras de proyectos
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auxiliados con la iniciativa LEADER, esto es, como beneficiarios fi-
nales del programa.

Al igual que sucedia en el punto anterior resulta necesario realizar
una serie de advertencias de tipo metodolégico:

¢ Las listas de beneficiarios no corresponden todas a la misma fe-
cha, pues son las que ofrecieron los grupos en el momento de realizar
las visitas. No obstante, la mayoria de las mismas fueron tomadas de
los informes semestrales que los Grupos presentaron al organismo in-
termediario a fecha de junio de 1998.

¢ Por otra parte no todos los Grupos entregaron un listado de pro-
yectos en el momento de la visita. Los datos aqui presentados hacen
de nuevo referencia a una muestra de los Grupos.

e Se han incluido las Sociedades Agrarias de Transformacién
como férmula asociativa analoga a las cooperativas en tanto que los
objetivos de ambas pueden ser similares.

3.1. Tipologia de las cooperativas beneficiarias

En lo referente al tipo de cooperativas beneficiarias de ayudas po-
demos destacar que se trata fundamentalmente de cooperativas agri-
colas (70%), siendo forestales un 10% del total, lo que muestra su ac-
tivo papel para emplear los fondos que el programa ofrece.

Es también destacable el nimero de cooperativas textiles (10%),
que han puesto en marcha proyectos de formacién de sus trabajado-
res, asi como de modernizacién y adquisiciéon de maquinaria. No obs-
tante debe destacarse que los proyectos promovidos por este sector
han estado muy limitados por la legislacién comunitaria.

Finalmente, existe un pequefio porcentaje de cooperativas indus-
triales diferentes al textil (3%) y el resto lo constituyen proyectos coo-
perativos cuya identificacion en los listados no permitia realizar una
clasificacién de los mismos.

Los Grupos, conscientes del interés de los proyectos promovidos
por cooperativas, han puesto un especial empefio y han dedicado
enormes esfuerzos a movilizar estos proyectos.

3.2. Utilizacion de las lineas de subvencion de proyectos de LE-
ADER por las cooperativas

LEADER estructura su intervencién en seis lineas de subvencién
(medida B) junto con una adicional de cooperacién transnacional
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(medida C). El titulo de las seis submedidas, junto con la distribucién
de los proyectos de cooperativas encontrados en cada una de ellas,
aparece reflejado de forma resumida en el Cuadro 2.

CUADRO 2

SUBMEDIDAS DE LA MEDIDA B DE LEADER II, IMPORTANCIA
RELATIVA INICIAL Y DISTRIBUCION DE LOS PROYECTOS
PROMOVIDOS POR LAS COOPERATIVAS ENTRE LAS MISMAS

Distribucién
Distribucién inicial | del total de proyectos
de la inversién promovidos por
prevista de cada | cooperativas en cada
SUBMEDIDA TITULO submedida (%) submedida (%)
Bl Apoyo técnico al desarrollo rural. 74 —
B2 Formacién profesional y ayudas 5,4 6
a la contratacién.
B3 Turismo rural. 29,8 7
B4 Pequenas empresas, artesania 25,2 18
y servicios.
B5 Valorizacién in situ y 18,3 63
comercializacién de la
produccién agraria silvicola
y pesquera local..
B6 Conservacion y mejora del 13,9 6
medio ambiente y del entorno.
TOTAL 100 100

La tipologia de cooperativas beneficiarias se traslada a su partici-
pacién en las diferentes submedidas (lineas de subvencién) del pro-
grama. Destaca como fundamental la B5, relativa a la Valorizacion in
situ y comercializacién de la produccion agraria silvicola y pesquera lo-
cal que segun lo dispuesto en la comunicacién a los Estados miem-
bros 94/C 180/12, publicada en el DOCE de 1 de julio de 1994, puede
incluir como actividades subvencionables las siguientes nueve sub-
medidas:

e Estudio de los mercados locales y regionales y analisis de los
circuitos de distribucién.

e Asistencia técnica e inversién para la produccién y la valoriza-
cién de especialidades locales relacionadas con la agricultura, la sil-
vicultura y la pesca.



Asociacionismo y Cooperativismo en la Iniciativa Comunitaria LEADER IT 105

¢ Transferencia de tecnologias.

e Promocién y etiquetado de productos locales y regionales de ca-
lidad y establecimiento de la relacién de los productos con la regién
de la que proceden.

e Comercializacién (estructura de venta, participacién en ferias,
contacto con las redes de venta por correspondencia y con las centra-
les de compra, televenta).

e Diversificacién de la produccién agraria y de las actividades de
los agricultores.

e Desarrollo de la acuicultura y la pesca deportiva sin caracter co-
mercial.

e Produccién de energias alternativas y renovables (concretamen-
te, aprovechamiento de la biomasa y de residuos de la industria ma-
derera, etc.).

e Desarrollo de la ingenieria financiera.

Esta medida B5 acapara el 63% de los proyectos concedidos a
cooperativas. Se encuentran ejemplos mdltiples de todas las subme-
didas expuestas, excepto de las dos tltimas (energias alternativas y
renovables e ingenieria financiera).

En segundo lugar deben sefialarse los proyectos subvencionados
bajo la medida B4, con el 18% de proyectos. La medida B4 se deno-
mina Pequerias empresas, artesania y servicios, que permite el acceso
de las pequeiias empresas y de los artesanos (especialmente los dedi-
cados al sector agroalimentario) a los servicios de asesoria, estudios
de mercado, transferencia tecnolégica, innovacién y formacién profe-
sional; la creacién de servicios de aproximacion; la ayuda a inversio-
nes innovadoras de artesanos y pequefias empresas, especialmente si
valorizan los productos locales; la creacién de facilidades para el te-
letrabajo y, en general, la ayuda a la creacién de empresas. En la
préactica, la tercera parte de los proyectos de esta medida han estado
relacionados con la actividad textil.

Finalmente, la medida B2, de Formacién profesional y ayudas a la
contratacion; la medida B3, de Turismo rural, y la B6, de Conservacion
y mejora del medio ambiente y del entorno, acaparan cada una entre el
6% y el 7% de los proyectos, si bien el numero de proyectos formati-
vos ha aumentado a un ritmo superior al resto en la fase final de
LEADER 1II, por lo que su porcentaje actual es, con toda seguridad,
superior. Los proyectos puestos en marcha por cooperativas dentro
de cada una de ellas son muy variados. Por lo que respecta a la me-
dida B2, la mayoria de los proyectos estdn vinculados a formacién es-
pecifica de los miembros de la cooperativa con el fin de mejorar su
competitividad, su calidad y/o aprender nuevos modos y técnicas de
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trabajo. Con cargo a la medida B3 han predominado las actividades
de promocién y las de restauracién y revalorizacién de edificios de
caracter histérico y parajes rurales de interés turistico. Finalmente,
las cooperativas han empleado la medida B6 preferentemente para la
proteccién, rehabilitacién y valorizacion de los recursos naturales vy,
en menor medida, del patrimonio arquitecténico existente.

3.3. Volumen de las inversiones y aportacion financiera

La financiacién privada que las cooperativas han aportado a sus
proyectos es, en términos medios, del 68%, correspondiendo el resto
a subvenciones comunitarias, nacionales, autonémicas y locales. En
este porcentaje estan incluidos numerosos proyectos no productivos
que han sido financiados en un 100%, pues se incluyen, por ejemplo,
cursos de formacién promovidos por cooperativas. Un correcto anali-
sis de la situacién obligaria a distinguir entre proyectos productivos y
no productivos, sin embargo no resulta posible hacer esta distincién
con los listados manejados.

Sin embargo, si resulta posible advertir que los proyectos promo-
vidos por cooperativas suelen recibir un porcentaje de ayuda superior
que cuando son presentados por un agente privado individual. Ello se
debe precisamente a esa discriminacién positiva que los Grupos rea-
lizan hacia los proyectos colectivos y que generalmente se pone de
manifiesto en los criterios elaborados para la valoracién de proyec-
tos. De hecho este fenémeno no es sino una traslacién del marco nor-
mativo de ejecucién que afecta a los grupos, que permite incrementar
los porcentajes de ayuda maxima a proyectos productivos en zonas
rurales de Objetivo 1 de un 50% a un 55% del total de la inversién
cuando se trata de inversiones efectuadas por Cooperativas, Socieda-
des Agrarias de Transformaci6n, Sociedades Anénimas Laborales o
cualquier otra forma juridica de trabajo asociado. La normativa de li-
mites maximos de subvencién para proyectos productivos en Grupos
localizados en zonas Objetivo 5b es mas compleja pero, en general,
los Grupos valoran positivamente la presentacién de proyectos colec-
tivos, lo que se suele traducir también en mayores porcentajes de
subvencioén.

Con las limitaciones mencionadas, los datos manejados muestran
que las medida que mayor aportacién privada de las cooperativas ha
logrado movilizar es la de Valorizacién y Comercializacién de la Pro-
duccién Agraria, con un 65% de aportacién privada, seguidas de las
Pequefias Empresas y Artesania (63%) y Turismo Rural (58%). Esta
menor aportacién en Turismo Rural se debe a la inclusién de nume-
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rosos proyectos promocionales en la misma. La submedida de Con-
servacién y Mejora del Medio Ambiente y la de Formacién, ambas
propiamente no productivas, han logrado atraer a un 45%y 3,7% de
recursos de cooperativas, respectivamente.

En definitiva, estos datos muestran que a pesar de contar con im-
portantes voltimenes de subvencion, las cooperativas han sido cons-
cientes de la oportunidad que supone LEADER y han estado dispues-
tas a realizar esfuerzos econémicos para financiar proyectos innova-
dores.

4. CONCLUSIONES E IDEAS PARA EL FUTURO

La historia del asociacionismo en general y del cooperativismo en
particular debemos buscarla en las ideas de lo comun y lo comunal
como via para mantener las rentas. Es a finales del siglo x1x y princi-
pios del xx cuando encontramos los antecedentes de esta cooperacion
entre los agentes rurales y cuando se extiende la filosofia de compar-
tir y acercarse a tu parte cercana para alcanzar el bienestar individual
al tiempo que se favorece la mejora de las condiciones a la colectivi-
dad. De la cooperacién con la parte cercana surge el término parte-
nariado, que tan frecuentemente se utiliza en los programas de desa-
rrollo rural y, mas concretamente, el LEADER.

Cooperacién sectorial

Ese espiritu de cooperacién que parti6 de la produccién se fue ha-
ciendo extensivo a lo largo del tiempo a la transformacién, suminis-
tro y comercializacién de productos, dando lugar a la aparicién de
cooperativas de segundo y ulteriores grados, llegando incluso a salir
de la esfera estrictamente agraria. Es, por tanto, una evolucién de lo
sencillo a lo complejo, de lo sectorial a lo multisectorial, todo ello
como evolucién casi natural de unos agentes que van ganando en es-
tructuracién, madurez y complejidad en busca de la competitividad.

Cooperacion territorial

La evolucién hacia la madurez como via de supervivencia econé-
mica se mimetiza en cierto sentido en la trayectoria seguida por el
asociacionismo en el desarrollo del medio rural. Los agentes indivi-
duales se agrupan para alcanzar logros sectoriales o tematicos con-
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cretos. A medida que van siendo capaces de asumir responsabilidades
y que surgen nuevos retos la estructuracién también avanza hasta al-
canzar una concepcion mas global de la problematica, que se traduce
en un interés hacia el desarrollo rural. Su formalizacién les permite
asumir responsabilidades que, en principio, parecen superar su con-
cepcién inicial. El ejemplo mas claro es el papel desempefiado como
Grupos de Accién Local, esto es, como gestores y responsables tlti-
mos de programas de desarrollo rural financiados con fondos publi-
cos. Los programas gestionados en la dltima década por estos grupos
de desarrollo han orientado las economias rurales, al igual que facili-
taron las cooperativas, la diversificacion de las rentas.

El tercer estadio en la evolucién de las asociaciones lo constituye
el asociacionismo para el trabajo en Red, que se ha intentado poten-
ciar a escala transnacional con LEADER II y al que posiblemente se
le dote de una base interterritorial mas s6lida en LEADER+.

En definitiva, se confirma el paralelismo en la evolucién del coo-
perativismo y el asociacionismo. Del mismo modo que antes los agri-
cultores se organizaban en cooperativas para asegurarse unos mejo-
res precios por sus cosechas, asi como para participar en la
transformacién, en la actualidad la sociedad rural se organiza en aso-
ciaciones para acceder a programas necesarios para su comarca y
para colaborar en su orientacién y puesta en practica. La diferencia
radica en que si bien el cooperativismo agricola limitaba su actuacién
en el espacio y se centraba en una dimensién sectorial, la coopera-
cién para el desarrollo rural, aunque todavia restringido al territorio,
toma una concepciéon multisectorial.

El avance ha supuesto y supondra la consolidacién de la multisec-
torialidad rural, asi como la necesidad de acudir a la participacién y
la cooperacién como via para romper la compartimentacién y aisla-
miento relativos del mundo rural.

Este espiritu de cooperar con la parte (de constituir un partena-
riado eficaz) permitira reducir el riesgo de ensayar con lo emergente,
favorecera la difusién de la innovacién, hara mas viable la vida en el
campo y fomentara el espiritu imaginativo en las comarcas y el tra-
bajo conjunto de busqueda de soluciones a los problemas de un terri-
torio, de una tierra. Hay mdltiples elementos en comin y queda un
largo camino por delante.
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COOPERATIVAS DE CREDITO
SOCIALMENTE EFICIENTES O AGENTES
DEL DESARROLLO REGIONAL EN BUSCA
DE UNA VENTAJA COMPETITIVA

por
INMACULADA CARRASCO MONTEAGUDO*

1. INTRODUCCION: LAS COOPERATIVAS DE CREDITO,
ACTORES DEL DESARROLLO REGIONAL

En el debate politico-econémico actual han perdido peso los mo-
delos macroeconémicos tradicionales en favor de nuevas propuestas
de actuacién que conceden especial importancia a la movilizacién de
los recursos propios y en las que han cobrado protagonismo los acto-
res locales!. Las cooperativas de crédito pueden desempenar un papel
fundamental en estas nuevas estrategias y convertirse en un instru-
mento de activacién poderoso, como agentes locales del desarrollo.
Pueden satisfacer, de este modo, tanto los intereses particulares de
los individuos como los intereses colectivos, instituyéndose asi en
agentes del desarrollo local por diversas vias, ya que aglutinan tres
caracteristicas: son entidades de depdsito, son cooperativas y tienen
una fuerte implantacién local.

En un contexto financiero altamente competitivo y globalizado, la
eficiencia empresarial no garantiza a las instituciones el manteni-
miento de sus cuotas de mercado. La competencia marca estdndares
de calidad en los servicios que todas han de satisfacer si pretenden
mantenerse en el negocio bancario; es decir, la eficiencia econémica
es una condicién necesaria para seguir operando, pero no suficiente.

* Universidad de Castilla-La Mancha. Area de Politica Econ6mica. Facultad de
Ciencias Sociales (Cuenca).

1 Se entiende por regional o local cualquier espacio subcentral (municipio, provin-
cia, comarca o regién) que sea operativo.

REVESCO. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 68. 1999
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El desarrollo de una ventaja competitiva a través de la busqueda de la
eficiencia social puede ser el elemento estratégico fundamental para
las cooperativas de crédito de cara al futuro. De este modo, se esta-
blecen relaciones de retroalimentacién, ya que la eficiencia econémi-
ca y social de las cooperativas de crédito sirve de motor del desarro-
llo regional y, a su vez, el crecimiento econémico garantiza el creci-
miento empresarial de las instituciones financieras mas eficientes y
mejor imbricadas en la sociedad.

En este documento no se pretenden ilustrar los fuertes vinculos
entre la cooperacién y el desarrollo local, que es tema objeto de tra-
tamiento en otros articulos?. El propésito es mostrar los mecanismos
por los cuales las cooperativas de crédito, en la busqueda de estrate-
gias eficientes (tanto econémica como socialmente), sirven de agen-
tes del desarrollo local al tiempo que ensanchan sus posibilidades de
implantacion y crecimiento.

2. OPERATIVA CONVENCIONAL BANCARIA, EFICIENCIA
ECONOMICA Y DESARROLLO REGIONAL

Las sociedades cooperativas de crédito, como el resto de las enti-
dades de depésito, intervienen en la promocién econémica de su re-
gion agilizando los flujos monetarios en la misma, facilitando el cré-
dito a su poblacién y asegurandole de este modo el acceso a otros fac-
tores productivos. La particularidad es que, como instituciones de
depésito de ambito local, todo ello se realiza sin que se produzcan fu-
gas de recursos hacia otras zonas. La eficiencia econémica lograda
por las entidades garantiza, por tanto, el buen desempefio de dicha
misién.

La actividad bancaria ha estado marcada, en épocas recientes, por
un crecimiento a ritmos mas elevados que la produccién del pais, y se
ha caracterizado, a partir de los afios ochenta, por la aparicién de
nuevas formas de negocio bancario. El entorno financiero espafiol ha
estado presidido por la liberalizacién de los mercados, lo que se deri-
va, principalmente, de los cambios institucionales promovidos por la
evolucién presente de la Unién Europea, tendentes a la eliminacién

’Vid. al respecto CARRASCO, 1., y PARDO, 1. (1999); COMITE ECONOMICO Y
SOCIAL DE LAS COMUNIDADES EUROPEAS (1995); DEVELTERE, P. (1994); FA-
VREAU, L. (1997); FUNDACION ONCE (1988); LAVILLE, J. L. (1997); MONZON, J.
L. Y ZEVI, A. (Dirs.) (1994); PARLAMENTO EUROPEO (1987) (a); PARLAMENTO
EUROPEO (1987) (b); PARLAMENTO EUROPEO (1994); TOMAS CARPI, J. A.
(1997); VAZQUEZ, A. (1999).
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de barreras, que han afectado particularmente al negocio bancario.
Asf mismo, la aparicién y generalizacién de innovaciones técnicas,
particularmente en el campo de la informatica, ha supuesto una ver-
dadera revolucién en la operativa bancaria, asi como en los procesos
de informacioén, agilizandolos.

Todo ello se ha visto traducido en un importante crecimiento de
los niveles de competencia entre entidades, ante el cual éstas deben
buscar la eficiencia econémica como estrategia para defender y am-
pliar sus cuotas de mercado. La eficiencia econémica se traduce, por
un lado, en mayor eficacia organizativa (logro de los objetivos a un
menor coste)® , y por otro, en una mejora sustancial de la oferta de
bienes y servicios financieros.

Tal situacién redunda en una mejor satisfaccion de las necesidades
de socios y clientes, en condiciones méas ventajosas, es decir, permite
beneficios para los individuos. Si imaginamos la situacién de una en-
tidad ampliamente implantada en una zona, la busqueda de la
eficiencia econémica tendra también un efecto positivo para el inte-
rés colectivo, puesto que la mejora de las condiciones financieras
puede acelerar el circulo virtuoso de la demanda en la regién. Por
este motivo, las cooperativas de crédito, al ser instituciones de dep6-
sito con una fuerte implantacién regional, deben ser consideradas
como agentes del desarrollo regional.

3. EFICIENCIA SOCIAL DE LAS COOPERATIVAS
DE CREDITO, ESTRATEGIA COMPETITIVA
Y FACTOR DEL DESARROLLO REGIONAL

En el nuevo marco econdémico-financiero, el logro de mayores
cuotas de mercado por las cooperativas de crédito pasa por la revi-
sién de las estrategias que tradicionalmente han venido aplicando. La
apertura de la gama de operaciones activas y pasivas y la mejora de
los servicios prestados esta en el centro de las estrategias de negocio
aplicadas hoy por todas las instituciones de dep6sito. De igual forma,
dichas estrategias de negocio se estan concretando en estrategias fun-
cionales dirigidas a la integracion rapida y eficiente de los avances
técnicos asi como en la innovacién en productos y servicios.

Pero, en un mercado tan competitivo como el financiero, las es-
trategias de la practica totalidad de las instituciones estan siendo re-

3 Para ilustrar estas modificaciones en las estrategias y sus repercusiones en el em-
pleo de las entidades de depésito, puede verse Palomo y Mateu (1999).
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visadas continuamente, en busca de la antes referida eficiencia eco-
némica que garantice sus cuotas de mercado. Ante esta situacién,
¢qué opcién queda a las cooperativas de crédito para mantener y am-
pliar su presencia? La clave de la expansién futura de las cooperati-
vas de crédito puede residir en la buasqueda de la eficiencia social.

La diferencia fundamental de las cooperativas de crédito respec-
to al resto de las entidades de depésito estriba en el hecho de ser
sociedades cooperativas, lo que les concede una dimensién méas am-
plia que la estrictamente econémica, pues al ser un instrumento
financiero al servicio de sus socios, por extensién (también por de-
finicién) atenderd a las necesidades de la sociedad, lo que sirve
para reforzar los lazos entre ambas y, por ende, para mejorar su pre-
sencia.

La busqueda de la eficiencia social puede verse materializada en
multitud de actuaciones, como apoyo a la constitucion de otras so-
ciedades cooperativas (desarrollando el principio de intercoopera-
cién) o llevando a cabo directamente proyectos concretos, como
agencias de desarrollo local, sociedades de inversién, centros de in-
vestigacién. Todas estas actuaciones repercuten en el fortalecimiento
del espiritu comunitario y en un mayor enraizamiento de la coopera-
tiva con el entorno, lo cual, a su vez trascendera positivamente en la
misma.

El fortalecimiento del espiritu comunitario, por su parte, tendra
un efecto muy favorable en el desarrollo de la zona, pues no sélo los
factores econémicos explican los comportamientos econémicos. De
este modo, igual que la ética protestante tuvo un papel singular en el
nacimiento de la economia industrial, o la filosofia budista puede ex-
plicar ciertos comportamientos productivos de paises asiaticos, el es-
piritu comunitario sienta las bases del desarrollo local al promover
valores como la cooperacién, la implicacién y la participacién de los
individuos en un proyecto global.

La forma cooperativa colabora asf en la construccién de un mode-
lo de desarrollo fundamentado sobre la autoayuda, la movilizacién de
las fuerzas locales y la promocién del potencial endégeno de creci-
miento. Ademas, las cooperativas de crédito, al ser entidades que per-
manecen mas proximas al medio, cuentan con una gran ventaja, por
conocer mejor sus necesidades, y poder, por tanto, satisfacerlas mas
adecuadamente, en especial aquéllas que quedan desatendidas por
los macrobancos.

Pero las cooperativas de crédito, que son entidades con una fuerte
implantacién (fisica y social) en grandes éreas de territorio con de-
ficiencias en su desarrollo, contribuyen al mismo también a través de
la promocién de los principios cooperativos, que, como se ha men-
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cionado, son valores que entroncan con objetivos instrumentales de
las politicas de desarrollo local®. Es decir, si las cooperativas de crédi-
to unen a su eficiencia econémica el hecho de ser entidades social-
mente eficientes, no s6lo cumplen la misién de agentes financiadores
del desarrollo local, sino también de alentadores del mismo.

El principio cooperativo de intercooperacién, por su parte, puede
ser desarrollado por las cooperativas de crédito en dos sentidos dis-
tintos: como sociedades cooperativas, animando la creacién de otras
sociedades cooperativas, y como instituciones crediticias, facilitando
a las nuevas iniciativas empresariales el acceso a la financiacién.

En el primer sentido, la bisqueda de la eficiencia social supondra
el impulso y la movilizacién de fuerzas por parte de las cooperativas
de crédito, en pos de la creacién de sociedades cooperativas, buscan-
do no sélo su viabilidad econémica, sino también su posible impacto
social: la quiebra del Estado del Bienestar, los efectos perversos del
modelo de desarrollo seguido en décadas anteriores o las consecuen-
cias de la globalizacion de la economia mundial, han hecho aparecer
problemas como el desequilibrio medioambiental, la falta de integra-
cién social o las dificultades para la integracién de espacios reduci-
dos en condiciones de competitividad. La cooperacién puede dar res-
puestas a estos problemas con iniciativas de gestién de servicios so-
ciales (centros de mayores), sanitarios (hospitales), educativos
(centros para la formacién bésica o para la formacién profesional),
medioambientales (servicios de reciclaje, de recogida selectiva de re-
siduos), con experiencias de integracién social por el empleo’, etc.

En el segundo sentido, facilitando financiacién e invirtiendo en so-
ciedades cooperativas creadoras de empleo en la regién, y en general,
realizando las inversiones con un claro enfoque regional y sectorial,
es decir, favoreciendo sectores estratégicos (innovacién, comunica-
ciones, telecomunicaciones, biotecnologia) que puedan constituirse
en motores del crecimiento de la zona. Entendida asi la articulacién
del principio de intercooperacioén, segin la exposicién de Manchester,
las cooperativas de crédito pueden acelerar la formacién de redes de
empresas y de actores, donde se refuerzan por un mejor acceso a la

* Vid. en este sentido, entre otros, CARRASCO y PARDO (1999), PARLAMENTO EU-
ROPEO (1987-a), PARLAMENTO EUROPEO (1987-b), PARLAMENTO EUROPEO
(1994), TOMAS (1997) Y VAZQUEZ (1999).

s En la década de los afios noventa, el niimero de cooperativas de integraciéon social
ha crecido considerablemente, y tanto los detractores como quienes estan a favor de
este tipo de sociedades, remarcan su habilidad para crear empleo (en particular, des-
tacando el aumento gracias a ellas de la «empleabilidad» de los trabajadores discapa-
citados). Para mas informacioén a este respecto, vid. Borzaga (1999).
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formacién, al aprendizaje y a la difusion de la informacién, todo lo
cual est4 en la base del desarrollo endégeno®.

De este modo, en el desempefio de la intercooperacion, las cooperati-
vas de crédito pueden activar iniciativas que, por un lado, redundaran en
una mayor calidad de vida de muchas personas, y por otro, movilizaran
los recursos de forma que aceleren el crecimiento. Todo ello, en tltima
instancia, mejorar4 la implantacién y la implicacién de la cooperativa de
crédito en el entorno, lo que, en definitiva, repercutird en una consolida-
cién de la misma y la expansion de su frontera de crecimiento.

Por ultimo, las cooperativas de crédito pueden poner en marcha
de forma aislada o en colaboracién proyectos concretos que tengan
un impacto positivo en el crecimiento, lo cual, fortalece su papel de
agente del desarrollo. Sociedades de inversion regionales, agencias de
desarrollo, centros de investigacién y experimentacién, etc., son ins-
trumentos que pueden ser creados por las cooperativas de crédito
para permitir el acceso de las empresas del entorno a factores como
el capital o la tecnologia. De nuevo esto fortalece las bases del desa-
rrollo regional al tiempo que mejora la implantacién y la implicacién
de la entidad crediticia en el medio, que se traduce en mayores posi-
bilidades de expansién y crecimiento de la actividad.

4. CONCLUSIONES

En un contexto tan cambiante y competitivo como el actual, las
entidades de depésito buscan estrategias que les permitan mantener
o ganar cuotas de mercado, lo que, en buena légica, siempre pasa por
el logro de la eficiencia empresarial. No obstante, las estrategias de
todas las instituciones, que continuamente estdn siendo revisadas,
convergen hacia unos puntos comunes: ajuste de la dimensién, apli-
cacién de innovaciones técnicas, externalizacién de funciones (con la
consiguiente reduccién del peso de los servicios centrales), aumento
de la importancia del area comercial, movilidad geografica y funcio-
nal de la mano de obra, etc.

En este entorno, las cooperativas de crédito pueden encontrar una
ventaja para competir significindose del resto de las entidades de de-
posito, al aprovechar su especial vinculacién al medio e intensificar
su presencia, implantacién e imbricacién en el mismo, lo cual se pue-
de perseguir buscando no sélo su eficiencia econémica, sino también
su eficiencia social.

¢ Para méas informacién sobre este particular, vid. Vazquez (1999, capitulo 5).
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Tal estrategia, que incrementa las posibilidades de crecimiento de
la institucién, tiene a su vez un efecto altamente beneficioso para el
entorno local en el cual se inserta, reforzando el papel de aquélla
como agente del desarrollo de la regién. Por un lado, al lograr la
eficiencia econémica, la cooperativa de crédito promueve la acelera-
cién del circulo virtuoso del crecimiento econémico de la zona. Por
otro, trabajando por ser entidades eficientes desde el punto de vista
social, favorecen iniciativas que repercutiran en una mayor calidad
de vida de muchas personas, al tiempo que movilizaran los recursos
de forma que aceleren de nuevo el crecimiento.
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INDUSTRIALIZAC[éN EN EL ENTORNO
LOCAL A TRAVES DE (SOCIEDADES)
COOPERATIVAS

POR JORGE COQUE MARTINEZ*

RESUMEN

Las sociedades cooperativas —junto con otras muchas entidades que res-
petan la légica participativa del cooperativismo (esto es, sociedades coopera-
tivas de hecho)- deberian ser factor protagonista de los procesos de desarro-
llo industrial cuando éstos se entienden como desarrollo local. Efectivamen-
te, ambos modelos, el cooperativismo y el desarrollo local, se basan en la
participacién colectiva a diversos niveles que comienzan en el territorio don-
de radican tanto los problemas como los recursos utiles para abordar dichos
problemas. De hecho, la revisién de casos exitosos muestra que las socieda-
des cooperativas son excelentes precisamente cuando representan papeles
importantes en escenarios de desarrollo local.

Esos rasgos fundamentales contintian detectdndose en muchas iniciativas
innovadoras surgidas durante los ultimos afios, tanto en paises industrializa-
dos como en regiones pobres, cuyo estudio permanece disperso bajo deno-
minaciones de todo tipo: Nueva Economia Social, Economia Popular, Eco-
nomia Solidaria... Surgidas frecuentemente de entre los sectores sociales
mas desfavorecidos, estas iniciativas deben identificarse como nuevas for-
mas societarias cooperativas adaptadas a nuevos problemas.

* Profesor de Organizacién de Empresas en la Universidad de Oviedo. Investigador
de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Universidad Complutense de Madrid.

REVEScO. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 68. 1999
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1. LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS Y EL DESARROLLO
INDUSTRIAL

Para abordar el concepto de desarrollo cooperativo es habitual op-
tar por una de las siguientes aproximaciones':

e :por qué, y en qué condiciones, las sociedades cooperativas pue-
den generar desarrollo (mediante incremento de la cooperacién
en aspectos sociales y econémicos combinados)?, o

e ¢por qué, y en qué condiciones, se pueden desarrollar socieda-
des cooperativas (en nimero, por crecimiento de cada unidad
empresarial y/o su gama de prestaciones...)?

Realmente, y aunque el presente articulo se haya centrado en la
primera posicion, la dicotomia carece de sentido, entendido el desa-
rrollo industrial como un proceso dindmico, ciclico, donde los agentes
son también, alternativa y simultdneamente, productos del mismo.

Siguiendo con la légica amplia, el desarrollo industrial mediante
las cooperativas puede explicarse (y asi se ha considerado en este tra-
bajo):

¢ Directamente, caso de las sociedades cooperativas de trabajo
asociado, las sociedades cooperativas agroindustriales y otras.

¢ Indirectamente, caso de las sociedades cooperativas financieras
y el resto de cooperativas proveedoras de los mas diversos servi-
cios necesarios al desarrollo.

Ademas, el paréntesis del titulo indica que este articulo, aun to-
mando como referencia la forma societaria cooperativa, centra el
andlisis en las cooperativas de hecho, asuman o no dicho modelo ju-
ridico. En otros términos: se observa exceso de sociedades cooperati-
vas que en la practica no lo son (violan el principio de participacién)
frente a muchas entidades que, bajo coberturas legales diferentes,
asumen en su vida diaria el funcionamiento que deberian tener las
sociedades cooperativas?.

' CORNFORTH, C.,, y THOMAS, A. Cooperative Development: Barriers, Suport
Structures and Cultural Factors. Economic and Industrial Democracy, vol. 11, 1990,
pp. 451-561.

2 Vid. GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C. Las sociedades cooperativas de de-
recho y las de hecho con arreglo a los valores y principios del Congreso de la Alianza
Cooperativa Internacional de Manchester en 1995: especial referencia a las sociedades
de responsabilidad limitada reguladas en Espafa. Revista de Estudios Cooperativos
(REVESCO), n.° 61, 1995, pp. 17-50.
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Para finalizar con los planteamientos previos, debe hacerse expli-
cito que se ha optado por enfocar el papel de las cooperativas en el
desarrollo entendido éste como local (antes que localista), huyendo
deliberadamente de determinadas politicas que, con demasiada fre-
cuencia, han utilizado esta forma societaria como parche tardio (esto
es, colocado en empresas industriales descapitalizadas, donde poco
quedaba por sanear) y mal aplicado (sistemas de promocién unidi-
mensionales —violando el caracter complejo de los problemas donde
se intervenia—, jerarquicos —violando la participacién intrinseca al
modelo cooperativo— y estaticos —violando el inevitable ciclo de vida
por el que todas estas entidades transitan—). En esa logica, deben
observarse las dificultades para desligar los entornos rurales con los
urbanos —siendo estos ultimos los tradicionalmente identificados con
la industrializacién—, pues el desarrollo local rompe dicha divisién.

La metodologia argumental que hila los siguientes apartados com-
bina las teorfas econémica y organizativa con una rapida revisién de
algunos ejemplos exitosos en el campo de lo aqui tratado, finalizando
con una proyeccién de futuro sobre el fenémeno cooperativo, que tra-
ta de mantener la visién abierta expresada mas arriba.

2. ¢QUE PINTAN LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN EL DESARROLLO LOCAL?

2.1. El desarrollo local como nuevo paradigma
de industrializacién

A lo largo de las ultimas décadas se ha dado una profunda revisiéon
de los modelos de analisis y disefio de los procesos de desarrollo eco-
némico, tanto desde puntos de vista macro como microeconémico.
La economia identifica como factores de crecimiento industrial de un
pais o regién (esto es, el incremento sostenido de la renta per cdpita
o, lo que es lo mismo, el incremento de la productividad del trabajo)
aquéllos que aumenten el capital por trabajador, entendido el capital
bajo cuatro formas que han de evolucionar unidas para aprovechar
los efectos externos®:

Capital en equipamientos privados.
Capital en infraestructuras.

Capital humano.

Capital tecnolégico.

3 CASTELLS, M., y VAZQUEZ, J. A. Estrategias para la reindustrializacion de Astu-
rias. Madrid, Civitas y Principado de Asturias, 1994, p. 44.
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Sin embargo, las crisis de los afios setenta y ochenta demostraron
con claridad la inviabilidad de las teorias y politicas impulsadas por
el fordismo y el estructuralismo, esto es, el enfoque anterior llevado a
sus ultimos extremos mediante la concentracién/difusién urbano-in-
dustrial, de corte esencialmente centralista (desde arriba) y funcional-
sectorial, de procesos basados en el crecimiento y en la industrializa-
cién que partiera de polos de desarrollo. Esa inviabilidad, traducida
en fragilidad en el largo plazo y en estatismo, se ha ido manifestando,
entre otros aspectos, en forma de deterioro del nivel de cualificacién
de la mano de obra en las areas deprimidas junto con transferencia
de recursos humanos y financieros a las grandes urbes centrales, de
donde no son retornados a las primeras y donde se generan comple-
jos problemas de impacto social y medioambiental®.

Los mercados globales exigen las respuestas mas dinamicas y
autorregulables, s6lidas y descentralizadas (desde abajo) ofrecidas por
los modelos de desarrollo, que podemos denominar de diferentes ma-
neras segin demos especial énfasis a uno u otro aspecto: enddgeno,
autocentrado, difuso, descentralizado o, simplemente, local. El desa-
rrollo local asume una serie de requisitos®:

¢ No existe un modelo tnico de desarrollo local. Por el contrario,
cada localidad habra de dar respuestas propias a los problemas
globales detectando su potencial endégeno: el territorio aparece
como factor central que conecta los aspectos mercantiles con los
socioculturales especificos de la zona, como variable estratégica
esencial que permite medir las debilidades y oportunidades res-
pecto al desarrollo alcanzable en cada caso.

e Las respuestas locales se materializan via procesos productivos
que surgen de imitaciones-adaptaciones tecnolégicas sobre la
base de los cambios globales. Para ello, se usan como instrumen-

“VAZQUEZ BARQUERO, A. Desarrollo local, una estrategia de creacién de empleo.
Madrid, Piramide, 1988, pp.11-23.

* Vid. entre otras muchas referencias:

BENITO DEL POZO, C. Acerca de la dimensién territorial del desarrollo. Elementos
para el desarrollo local, n.° 3, 1995, p. 3.

ESPINA, A. Los sistemas locales ante la globalizacién de la economia, Economia In-
dustrial, n.° 286, 1992, pp. 13-17.

FINA, L. Creaciéon de empleo y desarrollo econémico local. Economia Industrial,
n.° 287, 1992, pp. 103-106.

FURIO, E. El enfoque del desarrollo endégeno y local. Noticias de la Economia Pi-
blica, Social y Cooperativa, n.° 11, 1994, pp. 32-35.

VAZQUEZ BARQUERO, A. Articulacién de los sistemas productivos locales con los
sistemas de las ciudades. Economia Industrial, n.° 287, 1992, pp. 85-94.
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to motor esencial las redes de PYMES especializadas, las cuales
colaboran entre si y con empresas grandes cada vez mds desver-
ticalizadas. En ese sentido, cobran especial relevancia los acuer-
dos de cooperacién de diverso tipo, sobre cualquiera de las areas
funcionales, formales e informales, empresa-empresa y empresa-
Administracién publica, intra e intersectoriales, horizontales y
verticales. El protagonismo que ahora adquieren los gobiernos
locales no se centra ya en el liderazgo del proceso sino en la pro-
mocién de entornos favorables, dejando que los mismos agentes
(el empresariado local) resuelvan sus problemas mediante proce-
sos productivos competitivos en el ambito global. Como ya se
avanzé al principio, el desarrollo local trasciende del localismo.

e En suma, el desarrollo, entendido como innovacién tecnolégica (la
cual induce reestructuraciones tanto de los sistemas productivos
como de los sociales), combina procesos endégenos (iniciativas ba-
sadas en recursos locales para salir a competir a los mercados) y
ex6genos (descentralizacién productiva y funcional de empresas pu-
blicas y privadas) en el seno de sistemas flexibles autorregulables.
En esas estructuras de cooperacién empresarial local las economias
de escala y otros elementos de eficiencia interna quedan sustituidos
por las externalidades de red. Dichas externalidades, o economias de
aglomeracién, se basan en la proximidad, en la complementariedad
y en compartir servicios esencialmente intangibles (abastecimiento,
disefio, investigacién comercial, publicidad, exportacién...). El as-
pecto dindmico (autorregulacién) al que antes se hacia referencia es
esencial, ya que el disfrute de las economias externas no garantiza
una ventaja competitiva sostenible: la globalizacién aumenta cons-
tantemente la competencia, reduciendo las economias.

Pueden rastrearse los origenes teéricos de este enfoque en la es-
trategia de necesidades basicas y en la seguridad alimentaria (de
aplicacién esencial en paises y regiones del denominado Tercer Mun-
do) y en los distritos industriales marshallianos (sistemas industriales
locales en paises ricos)®.

También la Economia de la Empresa ha abordado el problema. En
la actualidad puede considerarse que, a través del enfoque estratégi-
co competitivo, se ha llegado a una suerte de sintesis entre los mode-

¢ ESPINA, A. Op. cit.

FURIO, E. Op. cit.

TRULLEN, I. Eficacia productiva y cooperacién entre empresas locales: la aproxi-
macién desde la teorfa marshalliana del distrito industrial, Economia Industrial,
n.° 286, 1992, pp. 37-41.

VAZQUEZ BARQUERO, A. Articulacion de los sistemas productivos locales ..., Op. cit.
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los tecnolégico y transaccional que viene a explicar los procesos de
cooperacién local interempresarial frente a la competitividad interna-
cional, esto es, los fenémenos de industrializaciéon descentralizada y
difusa a que nos hemos venido refiriendo. Asi, el enfoque tecnolégico
se centraba en economias de escala de red, externas a cada empresa,
basadas en las eficiencias de especializacién productiva, informacién-
comunicaciéon y oferta de mano de obra, las cuales justifican la
desintegraciéon de procesos complejos en otros mas simples, la des-
verticalizacién empresarial y la coordinacién mediante el mercado
(en esencia, se trata de sistemas productiva y organizativamente fle-
xibles, con alta capacidad de innovacién en producto y proceso). Por
su parte, el modelo transaccional dice que la racionalidad limitada y
el oportunismo generan costes de transaccién externos e internos a la
empresa: habra descentralizaciéon productiva y acciones de coopera-
cién cuando exista confianza para difundir la informacién, y esto se
facilitara con el conocimiento personal o la identidad cultural que se
dan con mas frecuencia en la escala local’.

En definitiva, se busca flexibilidad productiva como ventaja com-
petitiva (pues, para competir ante la globalidad, se exigen empresas
especializadas y procesos multifuncionales) y el territorio aparece
como elemento integrador de las externalidades de produccién, con-
centrando sistemas de PYMES locales gracias a la proximidad fisica
y la cohesién social, la cual se retroalimenta de (y facilita la) maxi-
mizacién de los efectos redistributivos de los proyectos empresariales
y sociales. Por tanto, en el entorno actual resultan ineludibles los
proyectos de desarrollo que fomenten el pequefio emprendimiento y,
aun mas, el microemprendimiento, basados en la participacién so-
cioeconémica de todos los agentes implicados®.

7 Puede encontrarse una sintesis de estos aspectos, analizados industrialmente, en:

COSTA CAMPI, M. T. Cambios en la organizacién industrial: cooperacién local y
competitividad internacional. Panorama general. Economia Industrial, n.° 286, 1992,
pp. 19-36.

Enfoque similar, mucho mas desarrollado, aparece en PORTER, M. E. The Compe-
titive Advantage of Nations, London, The McMillan Press, 1990. De hecho, segin CAS-
TELLS y VAZQUEZ, op. cit., p. 50, la obra de PORTER puede considerarse como un
tratado de externalidades industriales; efectivamente, su modelo del diamante se com-
pone de la estrategia, estructura y rivalidad de la empresa, las condiciones de los fac-
tores, las condiciones de la demanda y los sectores afines y auxiliares.

* GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C. El microemprendimiento y las empresas
de participacion. Principios y valores que inspiran su actividad. Revista de Estudios
Cooperativos (REVESCO), n.° 65, 1998, pp. 17-50.
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2.2. El desarrollo local deberia basarse en (y generar)
sociedades cooperativas

Una vez establecido el contexto analitico anterior, parece clara la
identificacién de las empresas cooperativas como agente de desarro-
llo local, identificacién que va mas alla, sin excluirla, de su mera ca-
racterizacién como PYMES. Efectivamente, salvo excepciones desta-
cadas, las cooperativas tienen un tamafio moderado, pero adicional-
mente son innegables otras caracteristicas organizativas que las
relacionan con los extremos comentados mas arriba’:

e Su identificacién y pertenencia al tejido local: son empresas con
fines sociales, surgidas a partir de emprendedores (colectivos de
personas y/o capitales) de cada zona. Cuando se dice fines so-
ciales, se esta haciendo referencia a creacién de empleo, educa-
cién y otros, mas alld de la mera produccién con bajo consumo
de recursos: la utilidad social de la produccién como variable
fundamental de toma de decisiones, tal como se resalté en la de-
finicién de cooperativa en el Congreso de la Alianza Cooperativa
Internacional celebrado en Manchester (1995): Una Cooperativa
es una asociacion auténoma de personas que se han unido de for-
ma voluntaria para satisfacer sus necesidades y aspiraciones eco-
némicas, sociales y culturales en comiin mediante una empresa
conjunta de gestién democrdtica®. Esa potencialidad basada en el
arraigo local se refuerza con el Primer Principio Cooperativo
(Puertas Abiertas), la irrepartibilidad de una parte de las reser-
vas (aspecto que fija los activos a la regién de donde proceden)
y, en la préactica, con la especial vocacién que estos modelos pa-
recen mostrar de cara a suplir la paulatina retirada del Estado
en sus funciones de provisién de servicios sociales, lo cual ira
vinculando a dichas cooperativas, atin mas, a los territorios don-

MATAIX ALDEANUEVA, C. Estrategias para el diseiio de programas de promocion de
microempresas en regiones desfavorecidas. Tesis Doctoral, Universidad Politécnica de
Madrid, 1995.

s GAUTHIER, M. Le role des SCOP dans le développement régional. Le fait coopé-
ratif el mutualiste (Actes du Premier Colloque Pluridisciplinaire), Limoges, 1984, pp. 71-
717.

PREVOST, P. El desarrollo local y las cooperativas, Cuadernos de Desarrollo Rural,
n.° 37, 1996, pp. 25-45.

TOMAS CARPI, J. A. Las nuevas oportunidades de la Economia Social, Noticias de
la Economia Piblica, Social y Cooperativa, n° 13, 1995, pp. 29-34.

10 Véase, por ejemplo, ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL. La Declaracién
de la Alianza Cooperativa Internacional (ACI) sobre la Identidad Cooperativa: un in-
forme. Anuario de Estudios Cooperativos. Universidad de Deusto, 1995, pp. 71-97.
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de se implantan. En suma, las sociedades cooperativas utilizan
los recursos endégenos para satisfacer las necesidades locales.
La promocién de que los agentes especialmente implicados (los
socios) participen en los tres flujos empresariales basicos, infor-
mativo-decisionales, reales y financieros', tal y como observan los
Principios Segundo (Gestion Democrdtica) y Tercero (Participacién
Econdmica). Ademas, la capacidad de los socios para ejercer dicha
participacién se ve reforzada por la especial vocacién formativa
propia de estas entidades: Principio Quinto (Educacion).

La tendencia a la integracién en redes mediante intercoopera-
cion: ramificaciones que llegan hasta los niveles locales desde la
escala internacional para suplir las debilidades de las unidades
aisladas via aporte de diferentes servicios, busqueda de comple-
mentariedades e incremento de la fuerza negociadora. Estas
cualidades, extensibles a otros modelos econémicos participati-
vos y no exclusivos de los mismos, adquieren maxima relevancia
cuando se aplican al caso concreto de las sociedades cooperati-
vas, aspecto que queda recogido en los Principios Cuarto (Auto-
nomia e Independencia), Sexto (Intercooperacion) y Séptimo (In-
terés por la Comunidad).

CUADRO 1

LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS EN EL DESARROLLO
INDUSTRIAL LOCAL

Creccimiento Industrial Desarrollo local Sociedades cooperativas | Doctrina cooperativa

Aumento del: ENDOGENO: El terri- | INICIATIVAS COLECTI-| Definicién de coope-

* Capital en equipa- | torio como variable es- | VAS a partir de necesida-| rativa y Principio 1.
mientos privados. tratégica bésica. des y recursos (tangibles

* Capital en infraestruc- e intangibles) locales.
turas.

¢ Capital humano.

* Capital tecnolégico.

EXOGENO: Adapta- | Flexibilidad organizativa | Principios 2, 3 y 5.
ciones tecnoldgicas so- | gracias a la PARTICIPA-
bre cambios globales. | CION, la cual es facilita-
da por la EDUCACION:
Rutinas colectivas.

Evolucién interactiva de | EXTERNALIDADES: | INTERCOOPERACION y| Principios 4, 6 y 7.
las 4 formas de capital. | Necesidad de partici- | otras formas de relacién

par en redes. externa.

" GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C. El problema de la Doble Condicién de
los Socios-Trabajadores (Socios-Proveedores y Socios-Consumidores) ante la Gerencia
de la Empresa Cooperativa. Revista de Estudios Cooperativos (REVESCO), n° 56, 1988,
pp- 83-121.
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Los rasgos anteriores y su identificacién con el desarrollo local se
resumen en el Cuadro 1, y pueden interpretarse sintéticamente me-
diante la teorfa estratégica de los recursos y capacidades”. Efectiva-
mente, la ventaja competitiva de las sociedades cooperativas se basa
en la explotacién de recursos especificos y con movilidad imperfecta
(esto es, los recursos endégenos radicados en el territorio al que per-
tenecen sus socios®), lo cual facilita que las rentas que su posesion
otorga se distribuyan al conjunto de la organizacién'. Esa organiza-
cién puede ser cada sociedad cooperativa de primer grado o la red
donde aquélla se inserta. Ambas (cooperativas y redes), con el anadi-
do de su especial cultura participativa, constituyen los meta-recursos
que, combinadas con los recursos endégenos, permiten desarrollar
las rutinas que, a su vez, dan lugar a las capacidades (o competen-
cias) que generan productos cooperativos competitivos (necesarios a
sus socios en el entorno local y producidos eficientemente)”. La Fi-
gura 1 muestra esqueméaticamente la relacién entre todos estos con-
ceptos'.

Para que todo ello sea posible, es necesario desarrollar en paralelo
la doble dimensién asociativa (democracia y equidad) y empresarial
(eficiencia) de las cooperativas; de ahi que, tanto los medios utiliza-
dos como los resultados obtenidos, deban evaluarse mediante crite-
rios multivariables. Debe insistirse en que este enfoque queda refor-
zado en la revisién de los Principios Cooperativos realizada en Man-
chester, donde se introdujeron algunas novedades relevantes en
relacién con lo que aqui se esta analizando. Por un lado, el Principio
Séptimo hace explicito que [...] las cooperativas trabajan para conse-

12 PENROSE, E. Teoria del crecimiento de la empresa. Madrid: Aguilar. 1962.

RUMELT, R. Towars a strategic theory of the firm. En LAMB, R. (ed.), Competitive
strategic management. Englewood, Prentice Hall, 1984, pp. 556-570.

WERNERFELT, B. A resource-based view of the firm. Strategic Management Jour-
nal, n.° 5, 1984, pp. 171-180.

15 Debe destacarse que en la actualidad gran parte de los recursos estratégicamente
esenciales son de naturaleza intangible. Véase, FERNANDEZ, E.; MONTES, J., y
VAZQUEZ, C. Tipologia e implicaciones estratégicas de los recursos intangibles. Un
enfoque basado en la teorfa de los recursos. Revista Asturiana de Economia (RAE),
n.° 11, 1997, pp. 159-183

4 VENTURA VICTORIA, J. Recursos y capacidades: implicaciones para el anélisis
estratégico. Ponencia en el VIIT Congreso Nacional de la Asociacion Cientifica de Eco-
nomia y Direccion de la Empresa (ACEDE). Ponencias (Vol. 1), Las Palmas de Gran
Canaria, 1998, pp. 217-232, esp. p. 223.

5 LOREDO FERNANDEZ, E. La diversificacion de las empresas eléctricas: ¢proble-
mas de agencia o recursos infrautilizados? Tesis doctoral. Universidad de Oviedo, 1999,
pp. 44-46.

16 Elaboracién propia a partir de LOREDO FERNANDEZ, E., op. cit., p. 47.
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FiGura 1

LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS EN EL DESARROLLO LOCAL
SEGUN LA TEORIA DE RECURSOS Y CAPACIDADES

RECURSOS endégenos META-RECURSOS
adaptados a organizativos y culturales
las sefiales exégenas participacién multinivel

RUTINAS colectivas
(procedimientos), tanto en el in-
terior de cada cooperativa como

en las relaciones de ésta
con otros agentes

l

CAPACIDADES o COMPETENCIAS |

l

PRODUCTOS cooperativos, social y
empresarialmente competitivos

guir el desarrollo sostenible de sus comunidades [...], frase en la que se
encuentra el enfoque social clasico actualizado, pues se hace extensi-
vo al colectivo del que forman parte los socios: las cooperativas son
un agente de desarrollo local. Por su parte, el Principio Cuarto dice
que Las cooperativas son organizaciones auténomas, gestionadas por
sus socios; si firman acuerdos con otras organizaciones, incluidos los
gobiernos, o si consiguen capital de fuentes externas, lo hacen en térmi-
nos que aseguren el control democrdtico por parte de sus socios y man-
tengan su autonomia cooperativa, evidentemente, en este parrafo se
recoge una realidad que muestra crecientes proyectos mixtos entre
cooperativas y otras instituciones publicas o privadas, incluida la en-
trada de inversores capitalistas en las mismas cooperativas, y en la
cual las cooperativas deberan ser gestionadas con criterios de eficien-
cia empresarial, esto es, de una competitividad que parta del mante-
nimiento de su especificidad, sin cerrarse al mismo.

En suma, y volviendo al doble caracter endégeno y exdgeno del de-
sarrollo local que se analiz6 mas arriba, las cooperativas deberan sa-
tisfacer algunos requisitos fundamentales para cumplir ese rol que se
les atribuye. El Cuadro 2 resume dichos requisitos.
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CUADRO 2

REQUISITOS PARA QUE LAS (SOCIEDADES) COOPERATIVAS
SEAN AGENTES DE DESARROLLO LOCAL

FACTORES ENDOGENOS

(conexién bidireccional con el territorio:

desarrollo local hacia dentro)

(conexién bidireccional con el entorno global:

FACTORES EXOGENOS
desarrollo local hacia fuera)

Surgir de iniciativas locales, so-
bre la base de capital humano, fi-
nanciero y material procedente
de la zona.

Crearse sobre estructuras organi-
zativas socio- productivas pre-
vias propias de la zona, buscan-
do adoptaciones mutuas.
Desarrollarse bajo bases de parti-
cipacién interna.

Generar, directa o indirectamen-
te, servicios para el entorno so-
cial y empresarial inmediato.
Integrarse localmente entre ellas,
y con otras empresas € institu-

Integrarse horizontal y vertical-
mente fuera de la localidad, ge-
nerando redes de comerciali-
zacién y de representacién regio-
nal que, en primera instancia,
comuniquen las zonas rurales
con las urbanas tratando de rom-
per positivamente las diferencias
entre ambos entornos.

Integrarse internacionalmente pa-
ra llevar a cabo actividades tales
como la exportacién o el acopio
tecnoldgico.

Desarrollar sistemas gerenciales
de tipo estandar, aunque con

ciones, mediante acuerdos for- adaptaciones a su particular
males y/o informales de diverso idiosincrasia participativa.

tipo. 9. Utilizar adecuadamente su gran
potencial educativo (difusién y
analisis de las senales que emite
el entorno global).

Nétese que, de los nueve puntos anteriores, los cinco de la colum-
na de la izquierda hacen referencia indirecta a que esa doble dimen-
sién del desarrollo local (hacia/desde dentro y hacia/desde fuera de
la localidad) deberd cumplirse a menor escala: la de cada una de
las cooperativas individuales. Asi, en el nivel correspondiente a cada
cooperativa puede identificarse el hacia dentro con el comportamien-
to econémico-social de los socios, mientras que el kacia fuera queda-
ria representado por el impulso hacia la eficiencia macroeconémica y
social”. Debe insistirse, por tanto, en que una de las fundamentales
ventajas cooperativas radica en la flexibilidad que genera poder re-
producir su légica participativa bidireccional en niveles superpuestos.

7 BENECKE, D. Cooperacién y Desarrollo. Turin, Centro Internacional de Perfec-
cionamiento Profesional y Técnico (Organizacién Internacional del Trabajo), 1989,
pp. 117-119.
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El apartado siguiente muestra algunos ejemplos que pretenden ir
mas alla de lo que hasta aqui se ha argumentado mediante la teoria
econdémico—organizativa y la doctrina cooperativa.

2.3. La excelencia cooperativa no es otra cosa que desarrollo
industrial mediante sociedades cooperativas

Internacionalmente, se conocen abundantes casos exitosos de de-
sarrollo local en los que modelos de tipo cooperativo han jugado un
papel fundamental. Se pueden resefiar brevemente algunos de ellos,
haciendo especial hincapié en algunos rasgos diferenciadores (entor-
no previo, escala, proceso seguido, resultados obtenidos...).

En la construccién socioeconémica del Estado de Israel a partir de
una regién semidespoblada y 4rida tienen especial protagonismo dos
movimientos de origen rural combinados: el kibutz (cooperativas
rurales integrales, multiservicios, de produccién comunitaria) y el mos-
hav (colonias cooperativas de produccién individualizada familiar y
colectivizacién de la propiedad de la tierra, la financiacién y la comer-
cializacién)®. Es interesante destacar la evolucién sufrida por estas co-
operativas mediante la posterior incorporacién de actividades indus-
triales cuando se encontraron limites al desarrollo previo, ganando en
flexibilidad las unidades productivas y la red en su conjunto.

Es también muy conocido el fenémeno Desjardins en la regién ca-
nadiense de Québec: cooperativas de ahorro y crédito creadas para
dotar de solidez y cohesién a un gran nimero de empresas autoges-
tionarias previas, de diverso tipo, diseminadas por la regién®”. Hay
que recordar la tradicional marginacién en diferentes aspectos que la
poblacién francéfona de la regién ha sufrido respecto a los angléfo-
nos, detentadores del poder politico y econémico de Canada.

En Japoén, los sectores rurales han quedado tradicionalmente rele-
gados del nivel de desarrollo generalizado obtenido en el pafs, el cual
se concentra esencialmente en las ciudades. Diversas zonas han res-
pondido mediante la constitucién de cooperativas agropecuarias y/o
piscicolas (el agro japonés combina tradicionalmente ambas activida-
des productivas)?, empresas exitosas, aunque bastante menos conoci-

18 TZAHOR, M. El kibutz. Congreso de Cooperativismo, Universidad de Deusto, Oc-
tubre, 1987, pp. 155-160.

19 MENARD, J. Les coopératives et le développement régional au Québec: évolution de
l'analyse et du discours. Sherbrooke, Université de Sherbrooke, 1994.

» BARRETT, G., y OKUDAIRA, T. The Limits of Fishery Cooperatives? Community
Development and Rural Depopulation in Hokkaido, Japan. Economic and Industrial
Democracy, vol. 16, 1995, pp. 201-232.
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das que las agrupadas bajo la denominacién Z y con las que, sin em-
bargo, tienen gran cantidad de puntos en comun?®.

Es dificil concluir esta breve lista sin hacer algiin comentario del
paradigmatico fenémeno Mondragén, del cual sélo se recordard su
base, formada por cooperativas de trabajo asociado articuladas me-
diante entidades de segundo grado que las proveen de diversos servi-
cios y las dotan, a la vez, de capacidad de planificacién estratégica
conjunta y de flexibilidad organizativa. Esta experiencia ha servi-
do de motor industrializador de una regién rural, pequeiia, apartada
geografica y politicamente, en la cual se observan claros signos de
identidad étnica®. No puede olvidarse, por dltimo, la clara apuesta re-
alizada en Mondragén durante los ultimos afios hacia la apertura
econémica a todos los niveles, con la profunda reestructuracién orga-
nizativa e ideolégica, no exenta de conflictos, que esto ha conllevado?.

Los casos revisados en los parrafos anteriores, profundamente diver-
sos entre si, tienen en comiin con otros muchos los siguientes rasgos:

¢ una situacién actual de importante desarrollo socioeconémico
(traducido en competitividad regional frente al entorno abierto,
utilizacién de la capacidad endégena y presencia de mecanis-
mos internos para la redistribucién social de los excedentes ob-
tenidos);

¢ habiendo partido del subdesarrollo, la ruralidad y el aislamiento
relativos;

* a lo que se anaden signos de identidad histérica y/o cultural de
la poblacién (identidad en la cual se observan, entre otros as-
pectos, valores y habilidades comunitarios previos), e

¢ intercooperacién de algan tipo.

Gran parte de dichos elementos comunes son extrapolables a las
necesidades de zonas actualmente desfavorecidas y, en especial, a las
de grandes regiones en paises del denominado Tercer Mundo: creci-
miento, acumulacién rapida de capital (humano y financiero), crea-
cién de empleo y salida a mercados externos, traducido todo ello en
regeneracion industrial y desarrollo regional partiendo de zonas esen-
cialmente rurales.

Por tanto, puede resultar interesante ahora detener la atencién
en uno de tantos casos concretos de desarrollo local mediante coo-
perativismo en una zona empobrecida. Se trata de una de las expe-

2 BRADLEY, K., y GELB, A. Cooperativas en marcha. Barcelona, Ariel, 1985.

2 Ibid.

2 LARRANAGA, J. Las claves de la experiencia de Mondragén. Enfoque de futuro.
Jornadas sobre Cooperativismo, Cali, junio, 1993.
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riencias estudiadas por el programa internacional INTERMAN®:
la Cooperativa Lijit Papad, en la India, disefiada para generar em-
pleo lucrativo a mujeres pobres mediante la fabricacién de produc-
tos alimenticios autéctonos (una especie de galletas). Su estructura
dispersa geograficamente (networked organitation), y a la vez arrai-
gada en lo local (producto tradicional y valores religiosos como fac-
tor de cohesién), pero sin miedo a las innovaciones (implantacién de
un riguroso sistema de calidad total, junto con altas tecnologias en
telecomunicaciones que facilitan la toma de decisiones descentra-
lizada y participativa), recuerdan con fuerza las caracteristicas del
modelo dual de desarrollo local endégeno-exégeno expuesto mas
arriba y muestran un claro ejemplo de innovacién gerencial, éxi-
to empresarial y satisfaccién de las necesidades de sectores de po-
blacién menos favorecidos en un entorno de subdesarrollo generali-
zado.

Nuevas necesidades (desempleo, retirada del Estado del Bienestar
—en las escasas regiones donde éste se lleg6 a implantar—, pérdida de
identidad y competitividad local en la globalizacién) inducen la crea-
cién de nuevas formas societarias basadas en la légica cooperativa,
que actualizan y amplian la 16gica de desarrollo local comentada has-
ta aqui. Estos modelos innovadores de cooperativismo reciben distin-
tas denominaciones segtin el entorno politico, social y econémico
donde se manifiestan. Entre la abundante, dispersa y ambigua termi-
nologia al uso debe destacarse que en algunos paises europeos se vie-
ne hablando de Nueva Economia Social, mientras que en América La-
tina hace méas de una década que se analiza la Economia Popular ylo
Economia Solidaria. A estos fenémenos, con una intencién de esbozo
del medio-largo plazo desde lo que ya esta sucediendo, se dedica el
siguiente y ultimo apartado del articulo.

3. EL FUTURO YA ESTA AQUI

La historia de la denominada Economia Social deberfa remontar-
se al mutualismo europeo de principios del siglo X1X, para revisar una
serie de fenémenos organizativos surgidos de la confluencia de la ne-
cesidad y la identidad colectiva urbana®. Los autores citados encuen-

2 HAMMOND, V. Innovation in the Developing World: The INTERMAN Pioneering
Iniative. The International Executive, vol. 36, n.° 6, 1994, pp. 663-670.

s DEFOURNY, J.; FAVREAU, L., y LAVILLE, J. L. Introduccién a un balance inter-
nacional. En DEFOURNY, U.-L., L. FAVREAU y J. L. LAVILLE (dirs.), Insercion y nue-
va economia social. Valencia, CIRIEC-Espafia, 1997, pp. 15-39, esp. pp. 34-38.
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tran similares caracteristicas en modelos desarrollados en el medio
rural de estos paises, asi como en los paises empobrecidos. Andlogo
enfoque puede detectarse, por tanto, en la denominada Economia Po-
pular, Solidaria, Asociativa o Autogestionaria surgida durante las dl-
timas décadas en Chile o Nicaragua®™.

Una aproximacion a este ambiguo concepto se refiere a iniciativas
de tipo asociativo o cooperativo que no pertenecen ni a la esfera de la
empresa privada cldsica ni a la de la economia publica [...] la nocién
de tercer sector es la que define globalmente de forma menos imperfecta
este dmbito [...] En los Estados Unidos se habla de Non Profit Organi-
zations (NPO), o bien de independent sector, mientras que en el Reino
Unido se utiliza en general la nocién de voluntary organizations [...] los
paises francéfonos han adoptado el concepto de economia social, que
engloba tanto a las asociaciones como a las empresas cooperativas y a
las mutuas?®.

En la méas reciente actualidad aparecen nuevas formas que res-
ponden a la misma légica basica, pero que han surgido como reac-
cién a los tdltimos fenémenos socioeconémicos. Es lo que algunos
han dado en llamar Nueva Economia Social, la cual®:

* Conjuga las condiciones de necesidad e identidad colectiva que
recogiamos mas arriba. La primera de ellas se refiere a la retira-
da del Estado del Bienestar en los paises industrializados, con
crecimiento del desempleo y aparicién de nuevas necesidades
insatisfechas por el binomio mercado-intervencién publica. La
premisa de la identidad colectiva, mas dificil de encontrar en la
sociedad actual (el desempleo aparece asociado a procesos de
individualismo y debilidad de los vinculos tradicionales), se re-
laciona con la vida asociativa, muy activa y multiforme que, a
veces, se prolonga en forma de desarrollo cooperativo.

e Se materializa en iniciativas locales de insercion, esto es, redes
socioeconémicas, donde se combinan las dimensiones mercan-
til y no mercantil en el seno de actividades econémicas. La forta-
leza basica de estas redes se fundamenta simultdneamente en la
pertenencia social a una comunidad y en la creacién de empleo.

22 NYSSENS, M. El germen de una economia solidaria: otra visién de la economia
popular. El caso de Santiago de Chile, CIRIEC-Espatia, n.° 29, abril 1997, pp. 63-82.
NUNEZ SOTO, O. La Economia Popular, asociativa y autogestionaria, Managua: CI-
PRES, 1995.

7 DEFOURNY et al., op. cit, p. 17.

% Ibid., pp. 38-39.
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e Aunque asumen parte de las limitaciones de la economia de
mercado, estas actividades se diferencian cualitativamente de la
misma, pues agrupan a personas excluidas del mercado de tra-
bajo, persiguen una combinacién de objetivos sociales y econé-
micos, se gestionan asociativamente y mantienen perspectivas
de empresariado colectivo.

De modo muy similar, puede:

¢ Distinguirse entre Economia Social prekeynesiana y Economia
Solidaria postkeynesiana®, resaltando como componente basico
de ésta tltima la dimensién de espacio publico en las sociedades
civiles (proyeccién de cambio institucional), el cual se basa en
una confianza personalizada que ocultaban las teorias centradas
en el interés individual. El nuevo enfoque evita la atomizacién
tradicional entre cooperativas (produccién) y mutuas (asisten-
cia), devolviendo fuerza al asociacionismo en red. Es una pro-
puesta constructiva, simultineamente econémica y politica, a
los grandes problemas de finales del siglo xx.

e Identificarse el resurgimiento actual de estos modelos con el De-
sarrollo Econémico Comunitario (esto es, desarrollo local urba-
no)®, el cual, necesariamente, exige intervenciones multivaria-
bles, integrales, territorializadas y proactivas basadas en la coo-
peracién econémica y social. Las condiciones de éxito son tanto
microsociales (proximidad, efecto demostracién y reciprocidad)
como macrosociales (cohesién local con sentido de pertenencia,
tejido asociativo, potencial empresarial colectivo, disponibilidad
de diferentes agentes sociales a la innovacién organizativa y
apertura a la experimentacién de los poderes puiblicos naciona-
les).

* Fijarse en que este nuevo estilo de desarrollo desde abajo esta
basado en tres elementos: movimientos asociativos (catalizado-
res locales), comunidades locales (espacios basicos de interac-
cién y movilizacién) y Economia Social (instrumentos estratégi-
cos de gestién y educacion)®. Los necesarios nuevos indicadores
de evaluacién, sumados al tradicional de la eficiencia econémi-
ca (aprendizaje, implicacién, flexibilidad, creatividad y seguri-

» LAVILLE, J. L. Cohesién social y empleo: las nuevas relaciones entre la economfia
social y el Estado del bienestar, CIRIEC-Esparia, n.° 25, 1997, pp. 29-42.

% FAVREAU, L. Desarrollo comunitario y economia social: el ejemplo canadiense,
CIRIEC-Espasia, n.° 25, 1997, pp. 43-62.

31 TOMAS CARPI, J. A. La Economia Social en un mundo en transformacién. CI-
RIEC-Esparia, n.° 25, 1997, pp. 83-115.
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dad), alcanzan sus maximos valores en la Economia Social
Comprometida, donde se producen simultdneamente bienes y
nuevos valores, actitudes y habitos relacionados con la seguri-
dad so-cial, la sanidad, el desarrollo comunitario y la gestién
medioambiental.

e Observarse que la Economia Popular latinoamericana ha tras-
cendido de las primeras experiencias microempresariales articu-
ladas mediante sociedades cooperativas de crédito, para incor-
porar en complejas redes, junto a aquéllas, a otras empresas
participativas que ofrecen transformacién industrial o amplitud
de servicios, iniciativas individuales y soluciones asistenciales®.
Estas respuestas organizadas y solidarias surgen de los entornos
sociales més conscientes y participativos (vuelven a detectarse
signos de identidad colectiva como articuladores de satisfaccion
de necesidades) vinculados a la cultura catélica y/o a ideologias
progresistas, a la vez que muestran procesos de movilizacién y
activacién econémica del mundo de los pobres en estos paises.

Como ya se avanz6 mas arriba, ¢bajo qué otro concepto, excepto el
de nuevas formas societarias cooperativas, pueden conceptuarse to-
das estas iniciativas? Recuérdese: han surgido, una vez maés, de entre
los sectores sociales mas desfavorecidos, para dar solucién a nuevas
necesidades mediante nuevos instrumentos socioeconémicos de ca-
racter colectivo y participativo. Ese caracter colectivo y participativo
se reproduce a escalas sucesivas cuando cada una de las unidades
productivas se articula en redes flexibles, multifuncionales, compues-
tas por agentes heterogéneos. La suma de rasgos detectados nos de-
vuelve ineludiblemente al desarrollo industrial, entendido como desa-
rrollo local (endégeno y exdgeno) descrito en este articulo.
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BREVE HISTORIA
DE LA COOPERATIVA

por
JESUS ESTEBAN ALONSO

La Cooperativa GLUS I se fundé en el afio 1983 por iniciativa de
un grupo de agricultores, todos ellos comprometidos con la creacién
de estructuras organizativas propia de los agricultores y ganaderos.
Buscaban alternativas a los sindicatos verticales, que en el sector
agrario seguian sin desmantelarse (Camaras Agrarias).

En otras provincias existian estructuras econémicas paralelas a las
sindicales (UTECOS). En aquellos afios se estaban reestructurando,
democratizando su direccién y gestién. En Segovia no existfa ningu-
na Cooperativa de este tipo en funcionamiento, por lo que creyeron
oportuno la creacién de esta Cooperativa para que diera los servicios
que recibian los agricultores de otras provincias; fijandonos funda-
mentalmente en Navarra y en La Rioja, la UAGR constituyé la Coo-
perativa GARV.

En principio estas Cooperativas, lo mismo que la Cooperativa
GLUS I, se crearon para comprar los suministros necesarios para los
agricultores (fertilizantes, semillas, fitosanitarios, etc). Con el tiempo
se fueron creando otras necesidades y estas Cooperativas han tenido
que realizar aquellas tareas que dejaba de realizar la Administracién
El ejemplo tipico el del trigo, que hasta entonces lo compraba el
SENPA, sin tener que preocuparse el agricultor de su comerciali-
zacién. En estos afios se inici6 la adaptacion del Organismo de Inter-
vencién a las normas de la CEE, fijandose un precio de intervencién
para un cereal que cumpla unos requisitos minimos de calidad, lo
que supuso que el SENPA dejara de comprar trigo. Como consecuen-
cia de esto las Cooperativas tuvieron que construir almacenes, si no
querian vender todo el cereal en verano, cuando la oferta es mas alta.

Resuelto el problema del cereal, se han ido dando pasos para so-
lucionar o mejorar la comercializacién de otras producciones de los

* Gerente de la Sociedad Cooperativa del Campo Glus I.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 68. 1999
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agricultores socios. En nuestro caso lo mas relevante es el acondicio-
namiento de hortalizas y patatas, pues son éstas las principales pro-
ducciones de la zona que necesitan cierta preparaciéon para su poste-
rior venta.

FUNCIONES QUE REALIZA LA COOPERATIVA
EN LA ACTUALIDAD

En estos momentos las funciones que realiza la Cooperativa para
sus socios pueden dividirse en cuatro apartados fundamentales:

1. Suministrar todo lo que necesita el agricultor para sacar ade-
lante sus producciones:

Fertilizantes: Normales y especiales.

Semillas: Cereales, hortalizas, remolachas, patatas.
Fitosanitarios.

Repuestos.

Carburantes: Gaséleo.

2. Comercializar todas las producciones de los socios:

Cereales: Cebada y trigo (APA).

Remolacha: Contrato de la Cooperativa.

Patata: Patata lavada y envasada.

Hortalizas: Envasado en fresco y para industria (OPFH).

3. Buscar posibles alternativas en la provincia:

— Nuevos cultivos: Esparragos, plantas aromaticas y medicina-

les, etc.
— Nuevas técnicas de cultivo: Produccién integrada, Produccion

ecolégica.
— Siembra directa.

4. Dar servicios con maquinaria que no seria rentable para el
agricultor individual. Generalmente se dan servicios de recogida de
cosecha hasta que se generaliza la maquinaria en la zona.

5. Asesoramiento técnico para llevar a cabo todo lo anterior.
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PARTICIPACION EN GRUPOS DE DESARROLLO LOCAL

Se participa directa o indirectamente en todos los grupos de la
provincia.

Donde se ha realizado un esfuerzo mayor ha sido en la comarca de
Cuéllar, ya que los cultivos de la zona (hortalizas) se acondicionan en
otros puntos de la geografia espafiola, perdiendo la oportunidad del
valor afiadido que podria generarse y lo que es més importante, la
creacién de puestos de trabajo que podrian crearse con el acondicio-
namiento o transformacion de las hortalizas.

Participamos muy activamente en la elaboracién de un Proyecto
Tematico dentro del Programa LEADER II para la comarca de Cué-
llar, que se centraba en el sector horticola y que tenia los siguientes
objetivos:

Crear valor afiadido a través de la transformacién y envasado de
hortalizas y la creacién de una marca de calidad..

Generar tejido empresarial de economia social, potenciando el
asociacionismo.

Formacién para modernizar la actividad productiva y empresa-
rial.

Generar puestos de trabajo en esta comarca y en las colindantes.

Este dltimo aspecto es el mas importante para la direccién de la
Cooperativa, por considerar fundamental el relevo generacional para
evitar la desapariciéon de nuestros pueblos.

Si no hay vida en las zonas rurales es dificil que éstas sean atrac-
tivas para cualquier persona y por tanto no habra agricultores jéve-
nes que deseen continuar en las explotaciones agrarias.

Un problema grave de las zonas rurales es la falta de mujeres que
deseen permanecer o regresar a los pueblos. Para que puedan que-
darse es fundamental que tengan un puesto de trabajo y las mismas
aspiraciones que puedan tener las mujeres en el medio urbano. Por
ello es necesario la creacién de empresas que puedan dar trabajo a
estas mujeres.






LA ADECUACION DE LAS
SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LAS ESTRUCTURAS
DEL DESARROLLO LOCAL

por
Jost MARIA PEREZ DE URALDE*

INTRODUCCION

Mi pretensién no es otra que la de trasladar algunas reflexiones
que tienen que ver con las nuevas concepciones sobre el desarrollo
local y el cooperativismo, desde el prisma de su confluencia de inte-
reses o ambitos comunes de evolucién. Son reflexiones que no estan
guiadas por un animo de exhaustividad, sino por el de plantear cier-
tas cuestiones para el debate, que intentaré proyectar sobre la reali-
dad que en este concreto tema se vive en el Pais Vasco, aunque lo
haré de manera sucinta y aproximativa.

CONSIDERACIONES

Son innumerables los pronunciamientos que se vienen realizando
desde las instituciones europeas y estatales relativas a la posicién que
las entidades locales deben ocupar en los procesos de desarrollo eco-
némico y social y en la lucha efectiva contra el desempleo. Se ha asu-
mido que la evolucién demogréfica y los cambios sociales han creado
nuevas necesidades y nuevas fuentes de trabajo, los llamados nuevos
yacimientos de empleo, que inciden en la mas directa realidad terri-
torial. El Libro Blanco sobre el crecimiento, la competitividad y el em-
pleo, asumido en la Cumbre de Bruselas de diciembre de 1993, destacé

* Secretario General y Profesor del Instituto de Derecho Cooperativo y Economia
Social de la Universidad del Pais Vasco ~-GEZKI-, abogado.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 68. 1999



144 José Maria Pérez de Uralde

esta evidencia. Sucesivas Cumbres de jefes de Estado y de gobierno
de la Unién (Essen, Corfti, Cannes, Luxemburgo...) han confirmado
la importancia de las iniciativas locales como generadoras de empleo.
A partir de ahi han sido muchas las medidas adoptadas en apoyo de
estas propuestas, reiterandose estos principios en sucesivas resolucio-
nes comunitarias.

Por otro lado, son también rotundos y reiterados los pronuncia-
mientos comunitarios y estatales relativos a la importancia que las
entidades de Economia Social, y las cooperativas de manera destaca-
da, tienen en los dos ambitos mencionados: en el desarrollo local y en
la creacion de empleo en general. No considero oportuno especificar-
los ahora en el marco de esta intervencién.

Desde el punto de vista conceptual, el caracter personalista de es-
tas sociedades y entidades las definen como empresas sélidamente
arraigadas en el entorno social en el que desarrollan su actividad. Se
ha dicho que las cooperativas y el resto de empresas de la Economia
Social pertenecen a la llamada economia de la proximidad. Resulta
verdaderamente dificil que una cooperativa cambie de ubicacién te-
rritorial por razones de estricta rentabilidad econémica. Por la filoso-
fia misma del cooperativismo y por las especiales caracteristicas hu-
manizadoras que la definen entendemos que asumen una mayor vin-
culacién y compromiso con el desarrollo econémico, social y cultural
de los concretos lugares donde surgen.

No cabe duda de que cualquier empresa importante irradia
influencia en el lugar en el que esta instalada, aunque a veces para
mal. Pero ya se sabe que la condicién humana tiene caracteristicas
y tendencias sedentarias y socializadoras que el dinero no tiene. Al
capital le cuesta poco salir de viaje, cambiar de residencia, olvidar
a los amigos y vecinos, al alcalde del pueblo o la ciudad, al parro-
co, al equipo de fatbol local, etc. El arraigo de las empresas capi-
talistas al terreno que pisan es, sin duda, mas coyuntural y oportu-
nista.

Como todos sabemos, dos de los Principios del Cooperativismo,
segin la formulacién de Manchester de 1995, sefialan que «Las coo-
perativas sirven a sus socios lo mds eficazmente posible y fortalecen el
movimiento cooperativo trabajando conjuntamente mediante estructu-
ras locales, nacionales, regionales e internacionales» (Principio Sexto);
también que «Las cooperativas trabajan para conseguir el desarrollo
sostenible de sus comunidades mediante politicas aprobadas por sus
socios» (Principio Séptimo). Son los principios de intercooperacion e
interés por la comunidad que preconizan comportamientos muy uti-
les al desarrollo local.

Segun definicién del profesor Dr. José Barea Tejeiro, «la Economia
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Social seria el conjunto de empresas privadas que actiian en el mercado
con la finalidad de producir bienes y servicios, asegurar o financiar, y
en los que la distribucion del beneficio y la toma de decisiones no estdn
ligadas directamente con el capital aportado por cada socio, correspon-
diendo un voto a cada uno de ellos.

La Economia Social también incluye a aquellos agentes econémicos
cuya funcion principal es producir servicios no destinados a la venta
para determinados grupos de hogares y cuya financiacion se efectia a
través de contribuciones voluntarias realizadas por las familias como
consumidores».

Creo que esa doble delimitacién es muy importante. Refiriéndonos
a las cooperativas, éstas también se dividen en aquéllas que intervie-
nen en el mercado, compitiendo con los demds, y casi siempre como
los demas, y las que realizan su actividad no tanto en el terreno em-
barrado del mercado competitivo, sino prestando determinados servi-
cios dirigidos mas a los hogares y a los sectores desfavorecidos o
marginales. Esqueléticamente dicho, desarrollando una actividad de
prestacién de servicios sociales que no puede atraer de ninguna ma-
nera a quienes primordialmente quieren que sus empresas ganen di-
nero, y que, por otro lado, el Estado parece querer eliminar de sus
partidas presupuestarias.

Las constataciones ya destacadas sobre la aparicién de diferentes
actividades para la creacién de nuevos empleos, los llamados, con ter-
minologia arqueolégica, nuevos yacimientos, se sitiian directamente
en el ambito de actuacién que para si reclama parte de la Economia
Social. Las nuevas necesidades sociales relacionadas con el aumento
del nivel de vida y paralelamente con el aumento de las zonas de ex-
clusién social, no parecen tener en las Administraciones tradicionales
y en las empresas estrictamente capitalistas una acogida especial-
mente amable. El Estado, por su parte, y en todos sus niveles, ha su-
cumbido ante la corriente competitiva y agresiva del capitalismo
triunfante, separandose cada vez més de la actuacién directa en las
areas sociales que antes atendia, desentendiéndose de los nuevos dé-
ficits sociales y parcheando soluciones mediante partidas econémicas
asistenciales, de caracter pasivo, cada vez mas reducidas.

Paradéjicamente, las propuestas de crear empleo estrictamente
competitivo, limpias de otras consideraciones, dejan en la ignominio-
sa cuneta de la exclusién a quien no puede competir porque le faltan
medios, oportunidades, conocimientos, capacidades o simplemente
esperanzas. Son ciudadanos que quedan fuera de la sociedad del sala-
rio. Son como parias. Hay un principio que se olvida en la actualidad,
y que no hace mucho era ley en las sociedades del bienestar, segiin el
cual quienes estdn rozando los niveles de la subsistencia tienen un
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derecho especial a los recursos y a las medidas que permitan superar
esas situaciones.

Las empresas capitalistas cuyo objeto principal, y casi siempre
unico, es la obtencién de beneficios econémicos para sus accionistas,
estan genéticamente predispuestas a huir de cualquier proyecto que
no tenga por finalidad ganar dinero. Recuerdo ahora las palabras di-
chas en Madrid recientemente por el escritor Gunter Grass alertando
contra uno de los peligros que aguardan a la Humanidad en el préxi-
mo milenio, «un capitalismo brutal que ya no tiene contrincante y que
ha caido en una especie de locura».

Las nuevas necesidades sociales que vinculamos al desarrollo local
en muchos casos exigen propuestas innovadoras, agiles, siempre
competitivas y hasta espectaculares, en las cuales pueden participar
todas las formas empresariales, también las cooperativas. Hay multi-
ples ejemplos de excelencia empresarial en la Economia Social. Pero
también es verdad que muchas iniciativas de desarrollo local y de em-
pleo tienen que ver con actividades de caracter mas asistencial que
competitivo, que muchas veces no son compatibles con un proyecto
empresarial de biisqueda ambiciosa de beneficios puramente dinera-
rios. Sin olvidar que existen por ahi personas incapacitadas para la
competicién permanente y titanica en la que vivimos.

Por lo tanto, hay una zona en el desarrollo local que pasa por de-
terminar espacios muy concretos de actuacién en los que las empre-
sas capitalistas al uso no tienen demasiada cabida. Son zonas que
coinciden con el concepto de empresas de Economia Social que,
como sefala el Libro Blanco de la Economia Social en Esparia, «tratan
de integrar lo econémico y lo social y surgen en el mercado como orga-
nizaciones productivas con la finalidad de resolver un problema social,
colectivo, sea éste de empleo, calidad de vida, vivienda, consumo, aho-
rro y crédito, educacion, sanidad o defensa de los precios agrarios me-
diante la concentracion de la oferta y ampliacion de la misma a nuevos
productos».

A raiz del ya citado Libro Blanco sobre crecimiento, competitividad
y empleo, y de los debates y estudios derivados de sus planteamientos,
la Comisiéon Europea ha establecido 17 ambitos que pueden cubrir
las nuevas necesidades de los europeos y facilitar importantes opor-
tunidades de empleo. De los 17 ambitos hay varios en los que dificil-
mente se van a adentrar las empresas capitalistas.

Las areas, por ejemplo, de servicios a domicilio, cuidado de nifios,
ayuda a jovenes en dificultades y la insercion, el comercio de proximi-
dad, el patrimonio cultural, el desarrollo cultural local, la proteccion y
mantenimiento de zonas naturales y turismo rural, son actividades de
escaso interés para un capital hambriento de rentabilidad.
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En mi opinién, por tanto, hay un ambito de actuacién en las es-
trategias de desarrollo local en el que las cooperativas pueden ser las
protagonistas principales. La Economia Social ya ha demostrado su
gran fuerza en lo que se refiere a la creacién de empleo, y esto no lo
digo como halago de compromiso. El Consejo Econémico y Social es-
pafiol ha sefialado no hace mucho que este tipo de empresas son las
férmulas empresariales que mejor soportan las crisis econémicas y
en las que menos empleo se destruye. También ha sefialado que la
tasa de crecimiento del empleo en la Economia Social supera la me-
dia tanto del sector ptiblico como del privado, siendo ademas la tini-
ca forma en que determinados estratos sociales pueden acceder al
empleo (discapacitados, excluidos sociales, enfermos...).

En esa linea, resulta interesante destacar que la Directiva n.° 12
del Plan de Accién por el Empleo del Reino de Espafia para 1999, tie-
ne como enunciado «Creacion de puestos de trabajo a nivel local y de-
sarvollo de la economia social».

Por tanto, la Economia Social, ademas del ambito puramente
competitivo, donde ha demostrado su capacidad para tener éxito
como cualquier otra empresa, puede ocupar espacios intermedios de
actuacién social y econémica no estrictamente competitiva y con
contenido asistencial, sin dejar de ser empresa y sin dejar de actuar
en el mismo mundo que los demés. Un terreno que tiene que ver di-
rectamente, insistimos, con las conclusiones ya destacadas respecto
al desarrollo local y las nuevas propuestas de empleo. No entiendo a
los que ven en esta posibilidad de actuacién un peligro de margina-
ci6én para las empresas de Economia Social. No se trata de arrinconar
a las cooperativas, por ejemplo, en la marginalia de la exclusién so-
cial, la pura asistencia o la caridad. Quien piense eso se equivoca 0 no
entiende la capacidad que tiene el cooperativismo para adecuarse a
los nuevos tiempos y a las circunstancias emergentes. Esa capacidad
que le permite competir y al tiempo resolver problemas sociales con-
cretos. En definitiva, no entender el origen mismo del cooperativis-
mo, su historia y, sobre todo, sus sefias de identidad, las que le per-
miten intervenir, de forma diversa, en el mundo econémico y social
desde planteamientos mas solidarios y justos.

PAIS VASCO

Teniendo en cuenta lo anterior, voy ha referirme muy someramen-
te a lo que esta pasando en el Pais Vasco a este respecto. Para ello he
realizado un sondeo no exhaustivo, en el marco de una investigacion
que estamos iniciando en nuestro Instituto, sobre los niveles de cola-



148 José Maria Pérez de Uralde

boracién entre el sector piiblico vasco y la Economia Social vasca, es-
pecialmente las cooperativas, y con especial referencia a la Adminis-
tracién Local.

Sin tener en consideracion a la Administracion Periférica del Es-
tado, donde por cierto el INEM favorece realmente la constitucién de
cooperativas mediante la capitalizacién del desempleo (por ejemplo,
en Guiptizcoa 595 personas y un importe de unos 1.000 millones de
pesetas en 1998), la Administracién Publica se divide en el Pais Vas-
co en tres, como en todas partes, aunque no son una y trina. El Go-
bierno vasco, las Diputaciones Forales y los Ayuntamientos.

Gobierno Vasco

Es imprescindible decir que el Gobierno Vasco, a través de su Di-
reccién de Economia Social, es el organismo que oferta mas ayudas
y soportes al cooperativismo. Sin tener en cuenta otras posibles ayu-
das generales a las que se acogen cooperativas de manera individual,
la citada Direccién de Economia Social es la tinica que afo tras afio
ofrece programas especificos de ayuda a las cooperativas. Lo hace
fundamentalmente mediante cinco Decretos de ayudas:

- Ayudas dirigidas a la creacién y consolidacién de Estructuras
Asociativas de las empresas de Economia Social en el Pais Vas-
co, cuyos beneficiarios son Gnicamente las federaciones de coo-
perativas y la Agrupacién de Sociedades Laborales, con un mon-
tante total de 36.000.000 de pesetas

- Ayudas a la puesta en marcha de Empresas encuadradas en los
Nuevos Yacimientos de Empleo, con un montante de 56.643.340
de pesetas, repartidos entre 26 empresas.

— Ayudas a la Formacién en la Economia Social, por un valor de
112.380.000 de pesetas, repartido entre instituciones académi-
cas y docentes, universidaes, centros de formacién de las coope-
rativas, etc.

— Ayudas para la incorporacién de personas desempleadas a las
empresas de Economia Social en calidad de socios trabajadores
y socios de trabajo", por un valor de 107.824.500 de pesetas

- Ayudas a la asistencia técnica en las empresas de Economia So-
cial, por un total de 67.353.079 de pesetas

En total, un montante por valor de 380.200.919 de pesetas en
1998. Algo escaso a mi modo de ver.
Hay que sefialar que como mecanismo financiero de gran utilidad
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se constituy6 el 31 de octubre de 1996 la sociedad de garantia reci-
proca OINARRI, Sociedad de Garantia para la Economia Social. A 30
de septiembre de 1999 esta sociedad tiene avales en vigor por valor de
1947 millones de pesetas.

Diputaciones Forales

Por lo que se refiere a las Diputaciones Forales de Alava, Guiptz-
coa y Vizcaya, consideradas parte de la Administracion local y de es-
pecial relevancia en los territorios vascos, hay que decir que la activi-
dad de fomento del cooperativismo se realiza exclusivamente me-
diante la normativa fiscal. Como se sabe, las Diputaciones Forales
tienen competencia en materia fiscal comparable a la del Estado, y en
virtud de esa capacidad normativa y de gestién, atribuidas por el Es-
tatuto de Autonomia y la Ley de Concierto Econémico, dictaron a lo
largo de 1997 sendas Normas Forales sobre Régimen Fiscal de las Co-
operativas. Las tres normas son idénticas, y se inspiran en lo precep-
tuado por el articulo 129.2 de la Constitucién Espafiola, que estable-
ce para las Cooperativas su «fomento mediante una legislacion adecua-
da». Dicha legislacion fiscal, al igual que la general, establece diversos
beneficios fiscales para las cooperativas protegidas.

En el marco de actuacién de las Diputaciones Forales no se da
otro instrumento que dedique atencién especial a las cooperativas. Es
destacable, sin embargo, la importante colaboracién que existe entre
las tres Diputaciones y las empresas de Economia Social cuyo objeto
son las personas discapacitadas. En ese campo la satisfaccién es to-
tal. Por lo demas, las tres Diputaciones tienen en marcha importantes
proyectos de fomento de la inversién, ayudas a la creacién de empleo,
programas sobre nuevos yacimientos de empleo, etc. Son ayudas di-
versificadas y cuantiosas, pero ninguna de ellas destinada especifica-
mente al desarrollo de empresas cooperativas o similares. Son ofertas
planteadas de modo abierto y a las cuales acuden todo tipo de pro-
yectos y formas empresariales. Por las informaciones recabadas de
manera directa, ninguna de las tres Administraciones forales ha rea-
lizado una valoracién por tipologias que permita saber con exactitud
las ayudas recibidas por las cooperativas. Por indicios obtenidos de
los responsables forales no parecen ser muchas.

Ayuntamientos

Por lo que se refiere a los Ayuntamientos y Municipios, la conclu-
sién es parecida. Los Ayuntamientos de las tres capitales vascas tie-
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nen importantes programas de desarrollo local y de fomento del em-
pleo y colaboran con entidades asistenciales privadas, pero ninguno
tiene en cuenta de manera especial las singularidades de las coopera-
tivas. No hay ninguna propuesta especifica para la Economia Social.
Es verdad que algunas cooperativas se constituyen al amparo de estas
ayudas y proyectos, pero son pocas.

En Ayuntamientos menores, aunque importantes, como Renteria,
Irin, Ermua o Llodio, en el marco de ciertos programas de desarro-
llo local se han facilitado las cosas a las cooperativas, mediante la re-
duccién de determinados impuestos municipales o la cesién de terre-
no industrial. Como anécdota confirmatoria de esto diremos que la
antecitada normativa fiscal foral sobre cooperativas prevé la posibili-
dad, no la obligacién, de que los Municipios concedan «... a las coo-
perativas protegidas una bonificacion de 25, 50, 75 6 95 por 100 de la
cuota, y en su caso, de los recargos, de los siguientes tributos locales:
a) Impuesto Sobre Actividades Econémicas. b) Impuesto sobre Bienes
Inmuebles correspondiente a los bienes de naturaleza riistica de las Co-
operativas Agrarias y de Explotacion Comunitaria». Hay que decir que
los Municipios no han utilizado est4d opcién de beneficio fiscal para
favorecer la instalacién de cooperativas en sus localidades, salvo en
contadas ocasiones, segin especifican los responsables de las hacien-
das forales.

Mondragén Corporacién Cooperativa

Breve comentario merece, aun no siendo administracién publica,
la participacién que el grupo MCC ha podido tener en el ambito del
desarrollo local. No cabe duda de que su potencia y efectividad se
han trasladado a los lugares en los que despliega su actividad. Las po-
blaciones de la comarca donde tiene su nicleo el grupo empresarial
disfrutan de muy favorables situaciones en cuanto a empleo, paro
casi inexistente, calidad de vida, etc. Ademas sus empresas destinan
parte de sus fondos para Obras Sociales a propuestas que redundan
en beneficio de la comunidad, sobre todo Caja Laboral Popular. Pero
ello es consecuencia del éxito de esta experiencia, no de ningtn plan-
teamiento especifico de desarrollo local. MCC también ha llegado a im-
portantes y cuantiosos acuerdos con las Diputaciones Forales, con el
Gobierno Vasco o el de Navarra y con Ayuntamientos. Sin duda es un
magnifico ejemplo a imitar y la constatacién de un proyecto cooperati-
vo excelente que ha irradiado beneficios al resto de la comunidad.

Por tanto, podemos concluir esta breve intervencién diciendo que
a pesar de que las cooperativas son especialmente idéneas para
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desempenar un papel relevante en la creacién de empleo en el marco
del desarrollo local, ni el movimiento cooperativ, ni las entidades lo-
cales han establecido férmulas de colaboracién para proyectos globa-
les en el Pais Vasco. Lo que sin duda sorprende. El llamado por mu-
chos, con indigesta terminologia, partenariado, no se da en este su-
puesto, salvo en cierta medida en MCC. Creo que ambas partes deben
de disefiar proyectos estructurados e integrales. Como dice Galbraith,
que es un economista al que los juristas entendemos, «por su signifi-
cacién, aunque no siempre en la prdctica, desarrollo es un vocablo ac-
tivo, implica movimiento hacia algiin resultado que hay que concebir
porque si no se corre el peligro de que se alcancen triunfalmente fines
no deseados».

Seria preciso crear, como se ha hecho en otros lugares, auténticas
Agencias de Desarrollo de la Economia Social dirigidas directamente al
ambito del desarrollo local, tal y como se entiende éste hoy. Agencias
que trabajen estrechamente con las de Desarrollo Local. Desde nues-
tro Instituto es lo que pretendemos proponer a los agentes implicados
en el Pais Vasco. Creo que hay un desconocimiento mutuo de ambas
realidades que precisa ser superado.
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1. INTRODUCCION

1. Agradezco sinceramente el que se me haya invitado como po-
nente a estas Jornadas Técnicas sobre Cooperativo y Desarro-
llo local. Siempre que puedo participar en un foro en el que se
plantea el presente y el futuro del mundo rural no me resisto
a ello. Me dedico a investigar sobre este tema y es para mi una
necesidad y un honor poder exponer las ideas sobre las que es-
toy trabajando.

2. El titulo que han elegido para mi conferencia indica que algo
esta cambiando en la mentalidad sobre lo rural. Por fin se plan-
tea una visién positiva del problema. Mundo rural: una regene-
racién necesaria.

3. Estructuraré mi exposicion en estos apartados:

1. Qué entiendo por sociedad rural.

2. Apuntaré las tendencias o procesos demograficos que se
atisban en el mundo rural. De la crisis demografica a la
recuperacion.

3. Avanzaré la estructura de la actividad del mundo rural o la

ocupacién de la gente. De la crisis de la agricultura a las

nuevas ofertas de empleo.

De qué vive hoy la gente en el mundo rural.

Si se puede hablar hoy de la especificidad cultural del me-

dio rural. O el valor de la tradicién.

woe
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1. Algunas aclaraciones basicas

En mis recientes trabajos he pretendido salir al paso de muchos
estereotipos falsos sobre lo que acontece en el mundo rural, estereo-
tipos que estdn arraigados no sélo en la sociedad, la prensa, sino,
también, en el propio mundo rural, o incluso entre algunos estudio-
sos de] tema. A base de repetir de forma reiterada que los pueblos des-
aparecen, que el mundo rural no tiene futuro, nos lo hemos llegado a
creer.

Ademas, se ha vinculado de forma tan directa los procesos de des-
agrarizacion y de desrruralizacién que parecia inevitable darse el uno
sin el otro.

A lo largo de mis trabajos mas recientes pretendo demostrar dos
cosas:

a) Que existe la sociedad rural como algo diferente a la sociedad
urbana.

b) Que la sociedad rural, que yo dibujo, es dinamica, se transfor-
ma y estd dando nuevas alternativas de vida y de trabajo, sin
perder su propia especificidad o su identidad.

2. Qué entiendo por sociedad rural

No cabe duda de que lo rural es una construccién social enmarca-
da en un contexto histérico. Por este motivo se han dado y se siguen
dando tantas y tantas definiciones de lo rural, definiciones que tienen
por un lado unas caracteristicas comunes y por otro unas notas que
la diferencian. Parto del supuesto de que existe la sociedad rural
como un todo diferenciado de la sociedad urbana y, por tanto, con
notas o caracteristicas propias. No se trata s6lo de una contraposi-
cién negativa a lo urbano —lo rural como lo que no es urbano— sino
que tiene elementos que la determinan y definen. Desde esta perpec-
tiva entiendo lo rural como una forma de habitat, una forma de ocu-
pacién y una forma de cultura y de relacién.

a) Como forma de héabitat se identifica lo rural con «lo peque-
fio». El problema radica en determinar qué se entiende por «lo
pequernio». Es una larga discusién en la que no quiero entrar,
baste saber que yo identifico lo rural, lo pequerio, en sentido
amplio con los municipios de menos de 10.000 habitantes y en
sentido estricto con los municipios de menos de 2.000 habi-
tantes.
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b) Como forma de ocupacién destaco la importancia del trabajo
agricola, pero que coexiste con otras nuevas formas de ocupa-
cién que van adquiriendo una importancia cuantitativa cada
VeZ mayor.

c) Como forma de cultura y de relacién, resalto algtin rasgo de la
especificidad de lo rural, sin negar los campos de convergen-
cia entre la cultura rural y la urbana. Estoy en la actualidad
trabajando sobre este tema y cada vez aprecio més diferencias.
Una de ellas es que los rurales no quieren que se les identifique
como tales, y por eso se resisten a resaltar sus diferencias, por-
que consideran que atn tienen una valoracién negativa.

2. CLAVES PARA ENTENDER EL MOMETO ACTUAL
DEL MUNDO RURAL

Se ha escrito mucho sobre los cambios demograficos en el mundo
rural, sobre todo referidos a los afios 60, 70 y los 80, y menos sobre
lo que sucede actualmente. En todos ellos se insiste, de una manera o
de otra, en la fuerte distorsién demografica de la poblacién rural. Se-
fialo alguna de ellas:

1. La primera, es el gran vaciamiento demogréfico de nuestros
pueblos rurales, que €n un periodo de unos cuarenta afios, aproxima-
damente, se han reducido en un 40 por ciento o mas. Durante este pe-
riodo el mundo rural perdié unos cinco millones de personas, mu-
chas de ellas jévenes, pasando de unos 12 millones a poco mas de sie-
te millones. En algunas zonas, como en el interior, la crisis fue mayor,
afectando al 50 por ciento, pero en otras, como el rural periurbano, o
en la zona mediterranea, las islas y el Norte, las pérdidas fueron bas-
tante menores. En Galicia la emigracién rural supuso una caida del
26 por ciento.

El fenémeno de la emigracién rural es un hecho que hemos asu-
mido y que lo hemos integrado ya como un elemento mas de nuestro
desarrollo. El mundo rural habia llegado a una especie de saturacién
demografica, cuya tinica salida era la emigracién. Se marcharon pri-
mero los que vivian en una situacién de miseria y de precariedad eco-
némica, para dar paso, posteriormente, a la salida del grupo de los
agricultores, que posefan agriculturas totalmente insuficientes. Unos
y otros abandonaron el mundo rural ante la falta de perspectivas
econémicas que les ofrecia este medio y atraidos por los nuevos vien-
tos que corrian en la ciudad, que ofrecian a los que llegaban trabajo
y salarios mucho mas altos que los que se pagaban en los pueblos.
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2. La segunda gran distorsién fue la aceleracién del proceso de
envejecimiento, que en las poblaciones urbanas siguié un ritmo mu-
cho mas lento, y se descompesé la relacién entre géneros.

Espaiia se ha envejecido de forma acelerada, pero el envejecimien-
to en el mundo rural supera en ocho o en diez puntos las medias na-
cionales.

Si el porcentaje de mayores es actualmente en Espafa del orden
del 16 por ciento, en muchos nticleos rurales supera el 25 6 el 30 por
ciento. Este es un hecho que hay que tener en cuenta. De los 6,2 mi-
llones de personas mayores que habia en nuestro pais, segun el Pa-
drén de 1996, cerca de dos millones residen en el mundo rural, lo que
viene a significar en torno al 31 por ciento del total del colectivo de
personas mayores.

Como es légico, el fenémeno del envejecimiento ha incidido de
forma muy desigual en las diferentes regiones o Comunidades, estan-
do afectadas cada una de ellas por estos tres factores: emigracién ge-
neral, emigraciéon campo/ciudad y por el comportamiento de la nata-
lidad/fecundidad. El resultado ha sido la configuracién de tres o de
cuatro modelos diferentes de envejecimiento. Unas zonas muy enve-
jecidas en las que concurren una fuerte emigracién y una baja natali-
dad, tal es el caso de todo el interior —Aragén, Castilla y Leén, Casti-
lla-La Mancha y La Rioja—, a las que se unen otras dos regiones mas,
una con una emigracién tradicional, como Galicia, y la otra afectada
por una fuerte crisis industrial, como Asturias. El segundo modelo,
considerado de envejecimiento moderado, es propio del rural ubica-
do en las zonas industriales. La emigracién campo-ciudad ha sido
menor, como también se ha ralentizado la caida de la natalidad; este
segundo modelo afecta a Catalufia, Comunidad Valenciana, Navarra y
Pais Vasco. El tercer modelo es propio de las zonas terciarizadas, zo-
nas que mantienen estructuras demograficas mas equilibradas; este
es el caso de Baleares, Murcia y Canarias, a las que se une también
Madrid esta tltima Comunidad esta evitando el proceso de envejeci-
miento de su mundo rural merced a la llegada de una poblacién jo-
ven, que se asienta en estas poblaciones, aunque no tenga en ellas su
lugar de trabajo. Completan el cuadro del envejecimiento rural otras
dos Comunidades —Andalucia y Extremadura— que, aunque han te-
nido, como las Comunidades del primer grupo, fuertes procesos de
emigraciéon campo-ciudad, los han paliado con la pervivencia de unas
tasas de natalidad mas elevadas que la media.

La emigracién selectiva no sélo expulsé a los méas jévenes, sino
también a un mayor nimero de mujeres que de hombres. La relacién
entre masculinizacién y ruralidad es directa, de modo que las pobla-
ciones mas rurales han estado sometidas también a un proceso mas
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intenso de masculinizacién. La descompensacion entre géneros en el
mundo rural es evidente. Si en el conjunto de la poblacién espafiola
hay 96 varones por cada 100 mujeres, en el mundo rural los hombres
son siempre superiores en nimero a las mujeres, alcanzando nada
menos que 108 varones por cada 100 mujeres en los pueblos con me-
nos de 500 habitantes. Por otro lado, a medida que los pueblos son
mas grandes, menos rurales, disminuye la proporcién de hombres y
aumenta la de mujeres, hasta alcanzar un equilibro en los municipios
entre 2.000 y 10.000 habitantes.

3. La tercera distorsién es la descompensacién actual del creci-
miento vegetativo. Como es obvio, la mortalidad ha crecido extraor-
dinariamente en el mundo rural y ha descendido la natalidad, lo que
esta provocando un crecimiento vegetativo muy negativo. Que el cre-
cimiento vegetativo del mundo rural es negativo no es nada extrafio,
puesto que éste es ya una constante de la poblacién espafiola. Segtin
datos referidos a 1995 (INE, 1997), la tasa de natalidad era del 9,27
por mil (nacieron 363.469) y la de mortalidad del 8,83 por mil (mu-
rieron 346.227), lo que arrojaba una tasa casi imperceptible, el 0,44
por mil, de crecimiento vegetativo (saldo positivo de 17.242 personas
por afio). Estos datos nos llevan a la conclusién de que el peso del
crecimiento de la poblacién espafiola actual y el de los préximos
afios, si es que se da, no dependera del crecimiento vegetativo, sino
de la inmigracién.

En esta linea hay que entender el crecimiento vegetativo de la so-
ciedad rural. El conjunto de la poblacién rural arroja, en su conjun-
to, saldos de crecimiento demografico negativos porque, indepen-
dientemente de que en estos momentos haya o no haya emigracion,
la diferencia entre los que nacen y los que mueren es muy negativa.
Aunque no tenemos datos precisos actualizados, las tasas de natali-
dad de los municipios rurales se sitdan entre el 6 y 7 por mil, y las de
mortalidad, entre el 11/14 por mil (Garcia Sanz, 1998). El crecimien-
to vegetativo arroja un saldo negativo del 0,5 6 del 0,6 por mil, acer-
candose peligrosamente al 1 por mil en muchos pueblos rurales del
interior. Conviene tener en cuenta este hecho para evaluar en su jus-
to término el alcance y la evolucién de la demografia rural. Segin
esto, la mayor parte de los pueblos rurales deberfan tener un com-
portamiento demografico negativo, si no concurrieran otros factores
que pueden hacer cambiar el proceso. Mas aiin, puede darse el caso
de pueblos rurales que pierdan poblaclén, pero su situacién demo-
grafica no es tan negativa como la que aventura el crecimiento vege-
tativo, porque la poblacién no se reduce en la proporcién que sefialan
estos guarismos.
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3. PROCESOS Y TENDENCIAS ACTUALES
DE LA DEMOGRAFIA EN EL MUNDO RURAL

En este apartado me propongo describir y enfatizar lo que yo en-
tiendo son las claves demograficas del futuro de los pueblos rurales.
Comentaré, en primer lugar, los tltimos datos que conocemos por la
estadistica demografica mas reciente (Padrén de 1996), para aludir
seguidamente a otros fenémenos, de caracter estrictamente demogra-
fico, como el tema de los retornados; o no estrictamente demogréafi-
co, pero que estan teniendo una enorme incidencia en la demografia
rural, como la poblacién flotante y el turismo rural. Todos ellos
son hechos nuevos, que estan configurando un nuevo concepto de
lo rural y abren nuevas perspectivas a la poblacion residente en este
medio.

1. Respecto a las tendencias estrictamente demograficas de la
poblacién rural se puede observar lo siguiente: ya no se puede hablar
de despoblamiento rural en los términos en los que se hacia hace
unos afos. Si el mundo rural sigue perdiendo poblacién, no es por-
que emigre la gente, sino porque este medio ya no tiene suficientes
recursos demograficos enddgenos para mantenerse y mucho menos
para recuperarse. Mds atn, si el mundo rural perdiese toda la pobla-
cién que resultase de su crecimiento vegetativo —diferencia entre los
que nacen y los que mueren— el despoblamiento seria mucho mayor.
Aunque en este campo es arriesgado establecer medias, parece que
las pérdidas deberian aproximarse al uno por ciento anual, pérdidas
que, en general, resultan excesivas en muchos nucleos rurales, inclu-
so en las zonas que mas poblacién rural pierden, como son las del in-
terior.

Si tomamos como punto de referencia los diez Gltimos afios, apa-
recen dos situaciones muy distintas, la de los pueblos rurales peque-
fios, con una demografia regresiva, dado que arrojan pérdidas anua-
les del orden del 0,8 por ciento, y el de los pueblos rurales medianos
y pequefios, que tienen un crecimiento vegetativo ligeramente positi-
vo. En cuanto a los municipios rurales pequeiios, cabe sefialar estos
dos hechos: el primero, que la disminucién de la poblacién en el con-
junto de estos diez afios no supera los saldos negativos que se derivan
del crecimiento vegetativo, y segundo, que si se acorta el periodo de
la comparacién, 1991 a 1996, la disminucién de la poblacién rural es
proporcionalmente menor. De todo ello se deduce que estamos ante
unos incipientes procesos de retorno de poblacién al mundo rural
que, aunque de momento no corrigen la tendencia hacia el vacia-
miento de los pueblos, al menos ralentizan el proceso. En cuanto a
los municipios rurales medianos y grandes, pueblos comprendidos
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entre los 2.000 y los 10.000 habitantes, el resultado de las tendencias
demograficas es claramente positivo, puesto que los saldos son tam-
bién positivos. Parece que estos pueblos tienen una vitalidad demo-
grafica que esta por encima de la que se deduce estrictamente de la
natalidad y de la mortalidad. Son pueblos que por un lado tienen una
estructura demogréfica menos descompensada y por otro ofrecen
una atractivo mayor, por la infraestructura de servicios que poseen,
para la vuelta de los que emigraron, o para seguir concentrando a la
poblacién rural circundante.

Esta es una visién general que admite muchas matizaciones y con-
trastes una vez que se desciende a analisis de caracter mas microsco-
pico, como el enfoque regional, provincial o local. Hay espacios rura-
les en franca recuperacién, como los de las islas, el mediterraneo y el
periurbano; en cambio, otros siguen perdiendo poblacién; es el caso
del interior y una buena parte de la cornisa cantédbrica, aunque no lo
hacen en la proporcién de las décadas anteriores. Un ejemplo para-
digmatico es la distinta evolucién que en la actualidad esta teniendo
la poblacién rural de Castilla y Leén, que no termina de superar la
crisis demogréfica tradicional, y la de Castilla-La Mancha, que cuen-
ta con un mundo rural demograficamente menos regresivo por su
cercania a Madrid. El proceso de descentralizaciéon de la actividad in-
dustrial madrilefia esta contribuyendo a que se recuperen pueblos ru-
rales ubicados en el corredor Madrid-Toledo, Madrid-Ciudad Real y
Madrid-Guadalajara.

2. Si el mundo rural no se despuebla en los términos en los que
apunta el crecimiento vegetativo es porque se empiezan a vislumbrar
ciertos procesos de retorno, que palian, s6lo en parte, esta tendencia.
Este es un hecho que cada vez se generaliza mas, si bien no todas las
zonas presentan los mismos atractivos, ni tampoco todas las edades
se enfrentan del mismo modo a este evento. El grupo de los RETOR-
NADOS, es un grupo muy heterogéneo que puede incluir figuras tan
dispares como antiguos emigrantes, hijos del pueblo, que vuelven a
su tierra, una vez que han completado el ciclo migratorio, como nue-
vos residentes, que buscan en lo rural la paz y la tranquilidad que no
han encontrado en las ciudades; a ellos se unen los llamados emi-
grantes de retiro, que eligen un lugar rural para pasar su vejez; o nue-
vos inmigrantes que se establecen en el mundo rural en busca de un
trabajo temporero y marginal, que no se cubre con la mano de obra
de los trabajadores de la zona. Parece que en la actualidad el grupo
mas importante, cuantitativamente hablando, es el de los prejubila-
dos o el de los recientemente jubilados, en su mayoria hijos del pue-
blo, que emigraron en los afios 50/60, y el de los nuevos residentes de
la costa. Voy a comentar brevemente algunas notas de este proceso.
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3. Un tercer hecho importante para la demografia rural es la pre-
sencia cada vez mas numerosa de lo que he venido en llamar «PO-
BLACION FLOTANTE» (Garcia Sanz, B, 1994b y 1999). Este grupo
esta compuesto por ese conjunto de personas que pasan los fines de
semana y/o sus vacaciones en los pueblos rurales. Creo que hay que
empezar a prestar mucha atencién a este colectivo, no sélo por su im-
portancia cuantitativa, sino también por las repercusiones que va a
tener su presencia en la economia y en la cultura rural. Obviamente
no se trata de una poblacién de hecho ni de derecho, pero esta po-
blacién de alguna manera se estd apropiando de alguna de las notas
de la ruralidad. Es dificil cuantificar a esta poblacién y atin menos
delimitar de forma precisa sus relaciones e intercambios con la po-
blacién rural. En cuanto al nimero se podria establecer una aproxi-
macioén a través de la segunda residencia. De un total de 3,4 millones
de viviendas que hay en las entidades singulares de 2.000 habitantes,
un 62 por ciento son principales y el otro 38 por ciento secundarias.
Esto da a entender que existe una poblacién numerosa de varios mi-
llones de personas, al menos tres o cuatro, que aunque no residen ha-
bitualmente en este medio, mantienen con él relaciones habituales
durante dos o tres dias a la semana, o durante las vacaciones. El fe-
némeno de la segunda residencia es especialmente importante en las
provincias que limitan con las grandes ciudades, sobre todo Madrid y
Barcelona, en la zona mediterranea y en todo el interior.

4. Otro fenémeno demografico de interés es el turismo rural,
oferta atractiva para la gente que no tiene pueblo, y que quiere man-
tener un cierto contacto con este medio. El mundo rural en si, y cier-
tos paisajes de extraordinario valor ecolégico, estan siendo un atrac-
tivo importante para una masa de poblacién urbana. A diferencia de

‘la poblacién flotante, que vive en contacto con la poblacién rural,
este grupo pretende acercarse al paisaje rural y, sélo secundariamen-
te, entrar en contacto con la vida de los pueblos. Segin los datos que
recoge un Anuario de Turismo Rural (Susaeta, 1999) hay en Espafia
1.834 establecimientos de turismo rural, de los que un 81 por ciento
son casas de turismo rural, un 13 por ciento corresponden a estable-
cimientos hoteleros y un 6 por ciento a albergues. El nimero de pla-
zas asciende nada menos que a 25.089, y de ellas el 55 por ciento per-
tenecen a alojamientos en casas rurales, el 20 por ciento a plazas ho-
teleras y el otro 25 por ciento a alojamientos en albergues. Si se
calcula un aprovechamiento anual del orden del 40 por ciento (se po-
drian movilizar un maximo de 9,2 millones de personas), estariamos
ante una poblacién aproximada de 3,5 millones de personas. Estas vi-
sitas tienen un claro componente estacional, siendo el verano, las va-
caciones de Semana Santa y algunos «puentes» los dias mas sefiala-
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dos para este tipo de viajes. El fenémeno se ha ido poco a poco gene-
ralizando por todo el territorio, aunque algunas Comunidades, como
Catalufia, Castilla y Leén, Aragén y Andalucia, constituyen la avanza-
dilla tanto en lo que respecta a porcentaje de establecimientos como
de plazas hoteleras. Otras Comunidades, que estdn mejorando tam-
bién sensiblemente su oferta, son Asturias, Galicia, Navarra y Pais
Vasco. Se trata en definitiva de otra manera de viajar que va a ir en
aumento en los préximos afos, si por fin nuestro pais se decide a ex-
plotar toda la riqueza artistica, artesanal y culinaria que posee. Hay
condiciones objetivas, y sélo se trata de ajustar todo este potencial tu-
ristico a las demandas de un colectivo que pretende compaginar des-
canso y tranquilidad con la vivencia de nuevas experiencias.

5. Finalmente, est4 el grupo de los llamados neorrurales, fené-
meno protagonizado por gentes no arraigadas en el mundo rural y
que eligen esta forma de habitat para el desarrollo de sus activida-
des profesionales o de sus negocios. En este campo concurren dos
colectivos diametralmente opuestos o diferentes: los neorrurales
que ofrecen una mano de obra barata, necesaria por otro lado para
las tareas de la recoleccién, y que se circunscribe a zonas agricolas
muy determinadas (Mediterraneo, agriculturas intensivas vincula-
das a las hortofruticultura, viticultura, etc.), y los nuevos ejecutivos
que, amparados en las nuevas tecnologias, hacen de los pueblos, de
algunos pueblos bien ubicacados, el paraiso en el que trabajan y
pernoctan. En Espafia ambos fenémenos son incipientes, pero pue-
den tener un cierto desarrollo en los préximos afos. La necesidad
de mano de obra para los trabajos de temporada y otros motivos
mas de caricter ecolégico pueden incrementar la atractividad de
este medio.

A pesar de este perfil positivo, hay que sefialar que muchos pue-
blos tendran problemas para su recuperacién demografica. Entiendo
que sin una infraestructura minima de equipamientos educativos, sa-
nitarios y de servicios sociales serda muy dificil que estos procesos al-
cancen una cierta consistencia. Pero de momento los procesos y ten-
dencias que he apuntado son luces que, si cabe, lucen méas en medio
de las sombras que dejé tras de si la emigracién.

4. LA ACTIVIDAD EN EL MUNDO RURAL: DESDE EL AGRA-
RISMO A LA PLURIACTIVIDAD

Nadie puede negar el papel capital que ha jugado la agricultura en
el sostenimiento de los pueblos y la importancia que ha de jugar en
los préoximos afios. Pero de ahi a pensar que es de este sector del que
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dependen los pueblos rurales va un abismo. Que quede claro que no
discuto ni pongo en entredicho la importancia de la agricultura para
la defensa de todo el entramado de lo rural, pero seria un craso error
hacer depender el futuro de los pueblos solamente de este sector de
actividad.

Permitanme que haga unas cuantas reflexiones al respecto:

No toda la actividad agraria es rural, ni la actividad rural es exclu-
sivamente agraria.

A) Que no toda la actividad agraria es rural, lo demuestran las ci-
fras que nos proporciona la EPA. De los 1,3 millones de activos agra-
rios (1.285,8) que da la EPA como media del ano 1998, 802,0, es de-
cir, el 62% residen en municipios con menos de 10.000 habitantes,
siendo el otro 38% activos agrarios urbanos. Respecto a quiénes for-
man este grupo se puede pensar tanto en activos agrarios que traba-
jan en explotaciones de la ciudad, como en residentes urbanos que
tienen sus explotaciones o que trabajan en el medio rural.

Asi pues, conviene tener claro que no todas las ayudas a los agri-
cultores son ayudas que se orientan al mundo rural, sino que hay una
parte importante de ellas que se concentran en otro medio.

Como es obvio, los contrastes territoriales son muy importantes.
Desde esta perspectiva se dan tres modelos claramente diferenciados:
a) el de las Comunidades cuya actividad agraria se concentra priori-
taria o casi exclusivamente en el mundo rural; es el caso de Ara-
gén;,Cantabria, Castilla-La Mancha, Castilla y Leén, Extremadu-
ra, Galicia, Navarra y La Rioja, Comunidades en las que mas del 70%
de la poblacién activa agraria se concentra en municipios rurales; b)
un segundo modelo, en el que la actividad agraria se sitda entre el
50% vy el 70%, o lo agrario es algo menos rural y algo més urbano, se
corresponde con Andalucia, Baleares, Cataluna, C. Valenciana, Ma-
drid y Pais Vasco; c) finalmente, lo agrario es mas urbano que rural
en las comunidades de Asturias, Canarias y, sobre todo, Murcia, en la
que la actividad agraria en los municipios con menos de 10.000 ha-
bitantes es solamente del 17%. Esta cifra no debe extrafiar si se tie-
ne en cuenta que la poblacién rural de esta Comunidad es solamente
del 9% .

B) La segunda afirmacién fuerte es que no toda la actividad ru-
ral es agraria . Como sefialé anteriormente, no pretendo minimizar el
papel que juega y ha de jugar la agricultura en el desarrollo rural,
pero no se puede tener una idea equivocada de los hechos.

Todos estaremos de acuerdo en que en los Gltimos afios se ha dado
un fuerte proceso de desagrarizacién, que por supuesto ha afectado
al mundo rural, y que dicho proceso ha dado lugar a otro comple-
mentario de diversificacion de la actividad.
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Pero veamos cudl es la realidad de este proceso en este momento.
Segtin los ultimos datos que me ha proporcionado el INE esta es la
realidad de la actividad en el mundo rural:

ACTIVIDAD Y OCUPACION AGRARIA EN MUNICIPIOS >10.000 HABITANTES

Actividad Ocupacién

SECTORES Total % Total %

Agricultura. . ............. 802,0 21 679,4 22

Industria . ............... 720,0 19 663,0 21

Construccién . ............ 452,8 12 383,5 12

Servicios. . ... ... ... 1.597,6 42 1.427,9 45
Parados ................. 243,8 6

TOTAL . . v vvee e 3.816,3 100 3.153,8 100

Fuente: EPA, 1998. Elaboracién propia

Las cifras cantan por si solas. Si en la actualidad solamente uno de
cada cinco rurales activos trabaja de forma directa en la agricultura,
no se puede seguir defendiendo que este sector es exclusivo o ma-
yoritario en el mundo rural. Tan importante como el sector agrario,
al menos en términos cuantitativos, estan los servicios, que absorben
nada menos que al 42 por ciento de los activos, o la industria rural,
que se acerca en términos absolutos y en porcentajes a los activos de
la agricultura. También la construccién tiene una gran importancia,
incluso mayor que la del propio mundo urbano.

Voy a hacer algunos breves comentarios al respecto:

a) Respecto a la agricultura se observan tres modelos muy dife-
rentes: 1) un espacio rural todavia con cierto peso o influencia de lo
agrario; este es el caso de las Comunidades de Galicia, Andalucia,
Aragén, Asturias, Extremadura, Castilla y Leén y la Rioja; en estas
Comunidades el peso de la actividad agraria oscila entre el 36% de
Galicia y el 22% de la Rioja; 2) el segundo modelo se caracteriza por
una presencia moderada de lo agrario, presencia que oscila entre el
20% de Cantabria y el 14% de la C. Valenciana; se incluyen también
dentro de este modelo las Comunidades de Castilla La-Mancha, Mur-
cia, Navarra y Canarias; 3) finalmente, se puede hablar de un modelo
rural muy poco agrarizado, dado que la presencia de activos agrarios
estd casi siempre por debajo del 10%; pertenecen a este grupo Cata-
lufia, Pais Vasco, Madrid y Baleares.
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b) El sector terciario es en la actualidad el sector mas potente del
mundo rural, al menos en cuanto a oferta de empleos. Al hablar del
terciario nos estamos refiriendo a toda la infraestructura de servicios,
que de forma ininterrumpida ha crecido en los ultimos afios, tales
como bares, tiendas, servicios sociales, servicios administrativos, ser-
vicios educativos, servicios sanitarios, etc. Este es un ramo que pue-
de crecer atin més si se generalizan los procesos de retorno y la po-
blacién flotante a que aludiamos anteriormente y si se piensa en una
buena red de atencién a las personas de la Tercera Edad.

¢) Otro tanto sucede con el sector industrial; parece que se esta
remontando la crisis del artesanado tradicional y hoy se asiste a una
recuperacién industrial, bien de caracer endégeno, bien exégeno. Con
el término endégeno me refiero a la industria que tiene su base en la
transformacién de los productos agrarios, lldmense estrictamente
agrarios, como el cereal, el vifiedo, la madera, la carne, la leche, la
fruta, el aceite, o a procesos mds complejos. Con el término exégeno
aludo al conjunto de industrias que se instalan en el medio rural en
busca de un abaratamiento de los costes de produccién, bien por la
via de los salarios, bien por el camino de las instalaciones. No hay
trabajos serios sobre la industria rural, pero todo da a entender que
una parte importante de las industrias de transformacién de produc-
tos agrarios, sobre todo las de primera transformacién, se encuentran
en este medio. Estoy trabajando sobre este tema y en breve pienso
que podré aportar una informacién importante.

d) Un comentario especial hay que hacer de la construccion en el
mundo rural. Este sector absorbe nada menos que un 14/15 por cien-
to de la mano de obra activa rural, lo que casi duplica en términos
porcentuales la aportacién de este sector dentro del mundo urbano.
La rehabilitacién de la segunda residencia, la construccién de casas
nuevas, la mejora de los abastecimientos y saneamientos de los pue-
blos, el arreglo de calles, la mejora de las carreterras, etc., son hechos
que mantienen viva la demanda de este sector.

e) Atencién al trabajo de la mujer rural, cada vez menos depen-
diente de la agricultura y més vinculada a los sectores no agrarios. En
relacién al trabajo de la mujer rural hay que anotar dos hechos nue-
vos: que damanda trabajo en la misma proporcién que la mujer ur-
bana y que las cifras del paro estan integradas por mujeres jévenes
que demandan su primer empleo.

Si se exceptiia Galicia, en la que este sector absorbe solamente al
42% de las activas, o en Murcia, en el que alcanza al 46%, en el resto
supera el 50%, alcanzando en algunas Comunidades porcentajes su-
periores al 70%: Balear, 82%; Canarias, 72%; Madrid, 70%. Hay que
resaltar que comunidades tradicionalmente muy agrarias y muy ru-
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rales, como casi todas las del interior, se caracterizan por una pre-
sencia masiva de mujeres trabajando en el sector servicios: Castilla y
Leén, 60%; Cantabria, 59%; Aragén, 58%, y Castilla-La Mancha, 52%.

f) Otro aspecto de interés es el nivel de asalarizacién, que en tér-
minos generales es algo mas bajo que en el mundo urbano. En el
mundo rural hay un predominio del trabajo por cuenta propia, sobre
todo de la agricultura y, en menor medida, en los otros sectores. Este
es un fenémeno general que afecta tanto a las mujeres como a los
hombres, por lo que se puede considerar como un rasgo de la rurali-
dad; este es, no obstante, un fenémeno que esta perdiendo fuerza en-
tre la juventud, cuyo interés por montar el propio negocio es cada vez
menor.

PORCENTAJE DE ASALARIADOS

Total Varones Mujeres
Agricultura . . .. 31 34 23
Industria. . . ... 83 83 84
Construccioén. . . 73 72 90
Servicios . . . ... 70 67 73
TotaL ...... 65 64 67

Fuente: EPA, 1998.

Todo esto viene a rubricar que no es un espejismo la desagrariza-
cién del mundo rural y que este proceso afecta principalmente a las
mujeres rurales, las cuales no suelen buscar un trabajo en la agricul-
tura, sino en los otros sectores de actividad, principalmente en los
servicios.

¢Quiere dedir esto que estamos ante un mundo rural sin agricul-
tores? Esto no es del todo exacto, pero tenemos que empezar a pen-
sar en un mundo rural no exclusivamente de agricultores, y proba-
blemente ni siquiera con un predominio de la actividad de este sector.

4. DE QUE VIVE LA GENTE EN EL MEDIO RURAL

Esta extendida la idea de que los rurales viven de las pensiones y
de las subvenciones que llegan de la Unién Europea. No niego la im-
portancia de estas fuentes de riqueza, pero esta es una visién errénea.

Voy a dar algunas pinceladas de este problema, segtin se deduce de
la EPF, 1990-1991:
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a) El 44% de los ingresos del mundo rural proceden de la agri-
cultura (15%) y de las pensiones (29%), pero el 56% restante proce-
de de la industria (20%), de la construccién (10%) y de los servi-
cios (26%).

b) Si no se tienen en cuenta los ingresos procedentes de las pen-
siones el sector agrario aportaria el 21%, frente al 37% de los servi-
cios rurales, el 28% de la industria o el 14% de la construccion.

¢) Un activo agrario genera menos de una unidad de renta, mien-
tras que un activo de la industria y de los servicios aporta mas de una
unidad de renta. Esto quiere decir que dentro del mundo rural la ren-
tabilidad del trabajo agricola es menos que la de los otros sectores.

d) Todos los activos y no activos rurales generan rentas por de-
bajo de los activos urbanos. Ahora bien, tanto los activos rurales
como los no activos gastan proporcionalmente menos, por lo que ge-
neran un ahorro que se invierte en el mundo urbano.

e) Grandes contrastes en el capitulo de los ingresos rurales por
zonas, por género y por edad.

5. ESPECIFICIDAD DE LA CULTURA RURAL

La pervivencia de lo rural no se circunscribe solamente a lo po-
blacional o a la actividad, sino que entra también en juego la cultura
rural.

En este punto quiero sefialar algunas ideas:

a) La primera, la especificidad de la cultura rural, a pesar de la
simbiosis que se esta dando entre la cultura rural y la urbana. No se
niega la confluencia de culturas y la tendencia hacia una cultura uni-
versal, pero sin negar la especificidad de las culturas convergentes.

a.1) La especificidad hace referencia a las ideas y valores, a las
normas de comportamiento, a las relaciones. Por sefialar solamente
algunos aspectos; en el mundo rural funcionan de una forma bastan-
te acentuada los estatus y los roles; predominan los estatus adscritos
por encima del estatus adquirido. Se es lo que uno quiere ser, pero so-
bre todo lo que es y ha sido la familia a la que cada uno pertenece.

a.2) Las formas de relacién son también particulares; por ejem-
plo, la importancia de la relacién vecinal se diluye en el ambito ur-
bano.

a.3) Funcionan los espacios y los tiempos como lugares y como
signos de relacién.

a.4) Importancia de la familia rural como protectora de los indi-
viduos frente a las crisis.
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b) La apuesta de los rurales por la recuperacién de su cultura.
Ultimamente se ha acentuado el interés de los rurales por sus tradi-
ciones, sus ritos y sus celebracicones. Participan de este interés no so-
lamente las personas mayores, sino también los jévenes y los anti-
guos emigrantes. Hay toda una resistencia a que cada pueblo pierda
su propia identidad y se confunda con el de al lado. Por eso cada fies-
ta adquiere su impronta y cada celebracion tiene su particularidad.

b.1) Recuperacién de fiestas y celebraciones religiosas. Cofra-
dias, Semana Santa, procesiones, etc.

b.2) Recuperacién de fiestas y celebraciones profanas. Reunio-
nes de amigos, las antiguas bodegas, etc.
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MUNIELLOS, SOCIEDAD COOPERATIVA

por
ANA AZCARATE*

A) PROCESO CONSTITUYENTE

Muniellos, Sociedad Cooperativa, es una Entidad formada por cin-
co socios constituyentes, cuyos datos de identificacién son los si-
guientes:

e Doiia Clotilde Da Conceicao Laves Milla, de nacionalidad portu-
guesa, vecina de Ibias, con domicilio en Cuantas y con tarjeta de re-
sidencia 0818427-M.

e Doiia Ana Azcarate Rodriguez, de nacionalidad espafiola, vecina
de Cangas de Narcea, con domicilio en Limes y provista de D.N.L
71.615.708-X.

e Doia Joaquina Alvarez Rosan, de nacionalidad espafiola, vecina
de Degafia, con domicilio en Fondos de Villa, portal 2 y provista de
D.N.I. 10.056.278-D.

¢ Dofia Maria Teresa Cadenas Rodriguez, de nacionalidad espafio-
la, vecina de Cangas de Narcea, con domicilio en la Avenida de Leita-
riegos, nim.16- 2.° D, y provista de D.N.I. 52.591.176-C.

e Dofia América Alvarez Menéndez, de nacionalidad espafiola, ve-
cina de Cangas del Narcea, con domicilio en Limes y provista de
D.N.I. 71.588.578-C.

Todas las componentes de la Cooperativa se encontraban en el afio
1995 en situacién de paradas de larga duracién. Las continuas recon-
versiones mineras en la Comarca del Narcea habian afectado también
a algunos miembros de sus familias, por lo que decidieron constituir
una empresa que les proporcionara un trabajo fuera del precario
mercado laboral de la comarca y poder atender asi las obligaciones
que representaban sus cargas familiares.

* Presidenta de Muniellos, Sociedad Cooperativa.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 68. 1999
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Con la incertidumbre, pero también con el entusiasmo que repre-
sentaba la idea, iniciaron una serie de reuniones con el objetivo de re-
cabar informacién de aquellos sectores de la economia comarcal en
los cuales podia existir cierta demanda de trabajo y que pudiera sur-
gir en el &mbito territorial de los municipios que componen la Man-
comunidad Suroccidental de Asturias.

Inicialmente se aportaron varias ideas que representaban iguales
proyectos empresariales de diversa indole. Las continuas reuniones
que las cooperativistas promovian iban seleccionando todos los pro-
yectos que se informaban, algunos se desestimaban por entenderlos
muy novedosos para aquella comarca (mas enraizada en una econo-
mia tradicional) y otros por falta de viabilidad econémica, ya que los
recursos propios para poder aplicar al proyecto eran muy limitados.

En las tltimas reuniones previas a la constitucién de la Cooperati-
va eran dos los proyectos que suscitaban mayor interés:

1. La prestacién de ayuda a domicilio y de asistencia y servicios
sociales en centros residenciales.

2. La prestacién de servicios de limpieza en centros y dependen-
cias publicas o privadas, asi como la prestacién de servicios de
monitor en comedores.

Dada nuestra situacién estos proyectos planteaban a priori dos as-
pectos béasicos y ciertamente importantes en cualquier desarrollo
empresarial: primero eran proyectos que si bien requerian un es-
fuerzo personal importante en la aportacién de trabajo, no requeri-
an una aportacién de capital de gran cuantia, y segundo se pensaba
que eran dos sectores en los que podia existir cierta demanda de tra-
bajo.

B) TRAYECTORIA DE LA EMPRESA

Muniellos, Sociedad Cooperativa, se constituye el dia 6 de sep-
tiembre de 1995; previamente se habian planificado dos objetivos
importantes a conseguir dentro del segundo semestre de este afo:

a) Exponer a diferentes organismos publicos y privados su pro-
yecto de empresa dentro de la Mancomunidad Suroccidental de As-
turias.

b) La formacién profesional de todas las cooperativistas. Estos
objetivos fueron cumplidos con total satisfaccién dentro del periodo
previsto.
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Se establecieron contactos con el Presidente de la Mancomunidad
Suroccidental de Asturias y con los Ayuntamientos de Cangas del
Narcea, Belmonte de Miranda, Ibias, Degafia y Pola de Allende.

Fruto de estos contactos fueron los conciertos obtenidos con la
Mancomunidad Surocciderital para la prestacién de servicios de ayu-
da a domicilio de todos los municipios que la componen, asi como el
contrato de mantenimiento de los Centros de la Escuela-Taller Teatro
Toreno y la Casa de Oficios Medioambientales con la Fundacién de
las Comarcas Mineras.

Al mismo tiempo se habia conseguido la titulacién de ayuda a do-
micilio para todas las integrantes de la Cooperativa, y en la actuali-
dad se realizan cursos de especializacién y reciclaje a través del Fo-
rem, impartidos en el Centro Geriatrico de Tineo.

Actualmente la formacién profesional de nuestras cooperativistas
se realiza mediante un continuo reciclaje, consistente en la asistencia
a Programas de Formacién impartidos por clinicas privadas, donde
en el presente ejercicio se han abordado, entre otros, temas relativos
al envejecimiento, valoracién geriatrica integral, motivacién, nutri-
cién, ulceras por presién, patologia prevalente en el anciano, deterio-
ro cognitivo y otros referidos a incontinencias.

En el ambito laboral los convenios concertados nos permiten hoy
dia tener plena ocupacién dentro de las actividades de nuestra coo-
perativa, incluso nuestras posibilidades de ocupacién nos ha permiti-
do la creacién de cuatro puestos de trabajo por contratacién laboral.

La cooperativa ha mantenido en este aspecto un espiritu abierto y ex-
pansivo, habiendo creado en todos los municipios de la Mancomunidad
bolsas de trabajo, en las que estamos formando a personas con el fin de
darles ocupacién tan pronto nuestras posibilidades nos lo permitan.

En ningtin momento olvidamos que la ayuda a domicilio es un ser-
vicio publico, cuya prestacién se encuentra en el orden del dia de mu-
chas de nuestras reuniones. En el ejercicio de nuestras actividades no
solamente fijamos la atencién en nuestra formacién personal para
desarrollarlo, que entendemos ha de ser continuada, sino también
como una relacién humana de gran contenido social.

C) SISTEMA ORGANIZATIVO DE LA EMPRESA

En el acto constituyente de la Cooperativa se acuerda la composi-
cién de su Consejo Rector:

Presidenta: Dofia Ana Azcarate Rodriguez.
Vicepresidenta: Dofia Maria Teresa Cadenas Rodriguez.
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Secretaria: Dofia América Alvarez} Menéndez.
Interventoras: Dofia Joaquina Alvarez Rasén y doina Clotilde
Congeicao Alves Mila.

Todos los socios componentes de la Cooperativa forman pues su
Consejo Rector, de esta forma existe total participacién tanto en las
reuniones del Consejo, como en las de la Asamblea de la Cooperativa.
Las exposiciones son abiertas y participativas, buscando el mayor
consenso posible a la hora de tomar las decisiones y respetando siem-
pre la voluntad de la mayoria.

D) DATOS IDENTIFICATIVOS DE LA COOPERATIVA

Muniellos, Sociedad Cooperativa, es una entidad constituida en
Cangas del Narcea, el dia 6 de septiembre de 1995, ante el notario del
Iustre Colegio de Oviedo don Angel Marfa Martinez Ceyanes, bajo el
ntimero 343 de su protocolo.

Su domicilio social se fija en Limes, término municipal de Cangas
de Narcea, y su objeto social, tal y como se expresa en el Art. 4 de sus
Estatutos Sociales, reza del siguiente tenor literal:

«La Cooperativa tiene por objeto proporcionar a sus socios pues-
tos de trabajo mediante el desarrollo de las siguientes actividades eco-
némicas de produccién para terceros: prestacién de ayuda a domici-
lio y de asistencia y servicios sociales en centros residenciales; presta-
cién de servicios de guarderia o de cuidado de nifios; prestacién de
servicios de limpieza, en todo tipo de centros y dependencias publicas
o privadas; prestacién de servicios de monitor en comedores.»

Est4 inscrita en el Registro de Cooperativas de la Seccién provin-
cial de Asturias, al Tomo 6, Folio 573, Asiento 1, asignandole el na-
mero de inscripcién 33/0-573, quedando clasificada como Cooperati-
va de Trabajo Asociado.

Tiene asignado por el Ministerio de Economia y Hacienda el Cédi-
go de Identificacién Fiscal E-33468497.

E) AMBITO TERRITORIAL

La Cooperativa desarrolla sus operaciones mercantiles dentro del
ambito de la Mancomunidad Suroccidental de Asturias, que compo-
nen los términos municipales de Cangas del Narcea, Pola de Allande,
Ibias y Degaia.
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F) ASPECTOS ECONOMICOS DE LA EMPRESA

La Cooperativa ha iniciado sus operaciones mercantiles durante
el mes de enero de 1996, la financiacién de su actividad econémica se
ha realizado exclusivamente con capital propio a través de las apor-
taciones obligatorias de sus socios fundadores, El Balance de Situa-
cién y su Cuenta de Resultados, los cuales se aportan como anexo a
la presente memoria, y referidos al Ejercicio 1998, se realizan a tra-
vés de sistemas informaticos en contabilidad por partida doble.






LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
DE INICIATIVA SOCIAL
COMO POTENCIALES AGENTES
DE DESARROLLO EN EL AMBITO LOCAL

por
JOSE VIDAL GARCIA ALONSO*

1. INTRODUCCION

Dado el lugar que ocupa esta presentacién dentro del programa de
las Jornadas Técnicas sobre Cooperativismo y Desarrollo Local no
parece necesario que contenga una descripcion exhaustiva y sistema-
tica de los diferentes aspectos, factores, estrategias e instrumentos de
las politicas de desarrollo local, ya que tal descripcién ha sido
abordada en conferencias y ponencias anteriores por expertos en esta
materia mucho mas autorizados que quien suscribe estas lineas.

Aqui lo que se pretende es llamar la atencion sobre el papel que des-
emperian y el que pueden desemperiar las sociedades cooperativas en la
prestacion de servicios derivados de sistemas de proteccion social loca-
les, autondmicos o estatales, en cuanto a su aplicacion en dmbitos locales.

Esta pretensién obliga a adentrarse en un mundo todavia hoy
complejo, poco explorado y cargado de ideologia. En primer lugar re-
quiere contemplar estos servicios desde la éptica de unos servicios so-
ciales evolutivos, pertenecientes a un complejo sistema de proteccién
social, en el que cabe la prestacion privada de servicios sociales con
financiacién privada y/o publica estatal, autonémica o local, segun la
asuncién de competencias desarrollada a raiz del proceso de transfe-
rencias a las Comunidades Auténomas (ALONSO SECO y GONZALO
GONZALEZ, 1997, p. 102) y de la publicacién de la Ley 7/1985, de 2
de abril, reguladora de las Bases de Régimen Local.

* Investigador de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Universidad Complu-
tense de Madrid.

REvVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niuim. 68. 1999
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En segundo lugar, es necesario considerar un sistema de protec-
ci6én social que demanda la presencia activa de la sociedad civil y la
activacién de las politicas sociales (RODRIGUEZ CABRERO, 1992,
pp. 21-44). La complejidad del ambito de los servicios sociales au-
menta al considerar la tipologia de agentes oferentes de servicios: Ad-
ministracién publica, empresas privadas capitalistas convencionales,
las empresas de participacion (o capitalistas no convencionales) y las
entidades de la denominada «sociedad civil» o «sector emergente»
(SALAMON, 1999, p. 1). También es habitual clasificar a los agentes
productores de servicios sociales entre los pertenecientes al sector pu-
blico, al sector privado lucrativo o al sector privado no lucrativo
(RODRIGUEZ-PINERO et al., 1993).

La evolucién de los servicios sociales! lleva a considerarlo como
elemento fundamental en apoyo a las estrategias de desarrollo local,
como un sector dinamico de actividad econémica, generador de em-
pleo, riqueza y seguridad, que apoya horizontalmente las estrategias
de los sectores agricola, industrial y de otros servicios en el &mbito lo-
cal (AMIGO BORRAS, 1997, pp. 76-80). En los paises desarrollados
no puede concebirse el desarrollo sin la existencia de unos servicios
sociales minimos que garanticen la cohesion social y la seguridad de
los trabajadores y sus familias, con independencia de las carencias lo-
cales que todavia pueden existir en algunos lugares.

Independientemente de si la mayor eficiencia en la prestaciéon de
cada tipo de servicio social est4 en el ambito publico o en el privado,
hoy se sabe que la iniciativa privada vinculada al territorio es capaz
de gestionar la funcién de redistribucién de rentas, que no dejara en
ningin caso de ser responsabilidad de los organismos publicos, los
cuales deberan garantizar que toda la poblacién tiene la oportunidad
de acceder, al menos, a los servicios sociales basicos. Desde este pun-
to de vista el sector de servicios sociales puede convertirse en un sec-
tor importante de generacién de empleo y riqueza para las regiones.

La participacién de las sociedades cooperativas en la provisién de
servicios de asistencia social presenta importantes ventajas respecto a
otro tipo de empresas. Estas ventajas se derivan de su actuacién en el

! Entre los términos asistencia social, seguridad social y servicios sociales existen
algunas connotaciones conceptuales derivadas de la utilizacién legal de estos térmi-
nos. En el marco de esta ponencia se utilizara servicios sociales y asistencia social
como sinénimos, con independencia de que los mismos procedan de la seguridad so-
cial o de la asistenica social. Sobre estas connotaciones, véase ALONSO SECO, J. M.,
y GONZALO GONZALEZ, B., «La asistencia social y los servicios sociales en Espafia».
Coleccion Estudios Juridicos, Serie Derecho Publico, n.° 8. Madrid, Boletin Oficial del
Estado, 1997, pp. 90-145.
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entorno local, valorizando los recursos locales, ofreciendo la posibili-
dad de participar en el desarrollo territorial respetando los valores lo-
cales y los de «autoayuda, autorresponsabilidad, democracia, igual-
dad, equidad y solidaridad» (ALIANZA COOPERATIVA INTERNA-
CIONAL, 1996a), con una clara vocacién por el interés general de la
comunidad donde se instalan.

Las sociedades cooperativas de iniciativa social, en sus dos ver-
tientes (prestadoras de servicios asistenciales y como empresas de in-
sercion), han aumentado recientemente su presencia en el &mbito de
los servicios sociales al haberse promovido por la legislacién nacional
y autonémica tanto en materia de servicios sociales como en materia
cooperativa y de Régimen Local. La legislacién estatal actual permite
que cualquier clase de sociedad cooperativa se califique «de iniciativa
social», lo que abre las puertas a la imaginacién para utilizar la fér-
mula cooperativa en el ambito de los servicios de asistencia social:
educacion, sanidad, vivienda, cultura, ocio, deporte y servicios socia-
les. Pero lo mas importante es que permite desde una misma socie-
dad cooperativa prestar diferentes servicios para determinados colec-
tivos, a la vez que se proporciona un empleo estable a los propios be-
neficiarios, lo cual resulta doblemente interesante para la sociedad.

2. LAS POLITICAS DE DESARROLLO LOCAL
Y LOS SERVICIOS SOCIALES

Las estrategias de desarrollo territorial, segin el enfoque del pro-
fesor VAZQUEZ-BARQUERO (1999, pp. 246-248)?, tienen como obje-
tivo prioritario el desarrollo competitivo de las ciudades y regiones, el
cual se complementa con la necesidad de mejorar la asignacién de los
recursos publicos, el fomento de la equidad en la distribucién de la ri-
queza y del empleo y la necesidad de satisfacer las necesidades pre-
sentes y futuras de la poblacién mediante el uso adecuado de los re-
cursos naturales y medioambientales.

La mundializacién de los mercados, segin este enfoque, obliga a
centrar el desarrollo local en la estrategia competitiva del proceso
productivo, pero sin olvidar que en ella juega un papel importante la
conservacién del medioambiente y la cohesion social en el territorio.
Esta tltima connotacién es la que provoca la necesidad de desarrollar
en el ambito local unos servicios de proteccién social que coadyuven
al desarrollo productivo.

? Véase también ALBURQUERQUE (1997).
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En definitiva, lo que se plantea a través de las estrategias de desa-
rrollo local es un modelo de desarrollo en el que el conjunto de los
ciudadanos deciden cudles son los objetivos que se perseguiran, y lo
haran a través de organizaciones de participacién en la vida politica,
social y econémica. El sector publico local, en este modelo de desa-
rrollo, pierde la posicién de liderazgo y surge en el papel de promo-
tor de entornos favorables, valorizadores de los recursos endégenos,
dejando a los agentes socioeconémicos la iniciativa empresarial. Este
modelo de desarrollo local, en cuanto que busca la cohesién social,
resulta consustancial con la actual configuracién de un «Estado del
bienestar» mas descentralizado y participativo, basado en la corres-
ponsabilidad y la cogestién.

2.1. El «Estado del bienestar» en el ambito local

El «Estado del bienestar» (OFFE y KEANE, 1987; PICO, 1990;
AA.VV.,, 1992; SARASA Y MORENO, 1995; MUNOZ MACHADO,
GARCIA DELGADO y GONZALEZ SEARA, 1997; CASTELLS vy
BOSCH, 1998) es un concepto politico-ideolégico con el que se pre-
tende mostrar la existencia en un pais, regién o territorio de una po-
litica social que trata de atenuar las desigualdades generadas por la
utilizacion del mercado como mecanismo de asignacién. En este Es-
tado del bienestar el mercado asigna recursos segun la eficiencia pa-
retiana del resultado, sin atender consideraciones de equidad y justi-
cia redistributiva’, menos atn otras relativas a garantizar la igualdad
de oportunidades o la libertad de participacién de los diferentes indi-
viduos (SEN, 1998).

En situacién de paro estructural, la asignacién realizada por el
mercado aumenta considerablemente la dualidad social como conse-
cuencia de una desigual distribucién de rentas, y que tiene sus prin-
cipales efectos en el aumento de la marginacion y la exclusion del
mercado de trabajo para una amplia capa social (AMIGO BORRAS;
1997, pp. 23-33), fundamentalmente personas que por razones de in-
dole cultural, étnica, formativa, de edad o condicién fisica o psiquica
no son considerados por el mundo empresarial para el desemperio de
una actividad laboral, o son consideradas sé6lo para actividades que
estan por debajo de sus posibilidades.

Al menos desde los afos cincuenta el mundo desarrollado ha cons-
truido su sistema de bienestar bajo los postulados de BEVERIDGE

* Véase STIGLITZ (1995, Capitulo 3), sobre los dos teoremas fundamentales de la
economia del bienestar y su compatibilidad con reasignaciones de recursos.
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(1989) y KEYNES (1943), tratando de corregir estas circunstancias.
En Espafia comenz6 a levantarse el Estado de bienestar a partir de
comienzos de los setenta (RODRIGUEZ CABRERO, 1995, p. 61), sin
embargo, es a partir de la aplicacién de los preceptos constituciona-
les cuando se puede hablar propiamente de un sistema de proteccién
social en Espafia®. Este sistema incluye prestaciones o servicios en
campos como la seguridad social, la asistencia social, la promocién
del empleo (empleabilidad), la proteccién por desempleo, educacién,
salud, vivienda social y acceso a la cultura y el ocio (Cuadro 1). El
mismo cubre tanto necesidades derivadas de una contribucién previa
(seguridad social) como prestaciones y servicios denominados «no
contributivos» (ALONSO SECO y GONZALO GONZALEZ, 1997, pp.
83-108).

Cuabpro 1

EL AMBITO DE LAS PRESTACIONES DE BIENESTAR SOCIAL

« Salud (prevencién, educacién, asis- | * Proteccién juridica.
tencia). * Seguridad social.

e Educacién (normal, especial). e Servicios sociales:

e Vivienda social.

« . ..
e Cultura, deporte y ocio. Prestaciones basicas.

* . 1
« Fomento del empleo. Prestaciones especializadas.

¢ Subsidio de desempleo. ¢ Compensacién de rentas.

En definitiva, las politicas locales, bajo las nuevas circunstancias
econémicas, sociales y tecnolégicas, demandan una actuacién con-
junta en tres dreas (siguiendo a BRUGUE y GOMA, 1998, p. 33,
VAZQUEZ BARQUERO, 1999, pp. 188-192):

¢ Politicas de promocién econémica (fomento de los recursos in-
materiales: capacidad emprendedora y de innovacién —capaci-
tacién de recursos humanos, infraestructuras técnicas y/o tecno-
légicas y fomento del desarrollo comunitario y el asociacio-
nismo).

¢ CASTELL y BOSH (1998, p. 19) consideran que el Estado de bienestar es mas que
el sistema de proteccién social que se deriva de los informes de BEVERIDGE, cuyos
postulados tienen también los elementos bismarkianos de seguridad social, también
incluye los postulados de KEYNES, en cuanto a la intervencién del Estado en el cre-
cimiento de la demanda, asf como también a ROOSEVELT, en cuanto a la aplicacién
del pacto social a través del New Deal.
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e Politicas de bienestar social (politicas sociosanitarias —servicios
sociales, salud, consumo- y socioculturales —cultura, educacién,
ocio).

e Politicas urbanas y de territorio (vivienda, equipamientos, trans-
porte, infraestructuras sociales).

La estrategia de desarrollo regional que persigue el bienestar de
sus ciudadanos a través de la participacién en alguna actividad pro-
ductiva tiene su origen en la nueva divisién internacional del trabajo.
Tras el abandono del modelo fordista tuvo lugar la implantacién de
otro modelo basado en la especializacién flexible, que tiende a redu-
cir el tamafio de las empresas y al establecimiento de redes indus-
triales (VAZQUEZ BARQUERO, 1999, pp. 27-28). Los efectos de la
nueva orientacién de los métodos de produccién, unidos a los provo-
cados por el cambio tecnolégico y los cambios sociales derivados del
envejecimiento de la poblacién (GARCIA SANZ, 1997; GOMEZ
GARCIA, 1997) y la incorporacién de la mujer al trabajo tienen tam-
bién una dimensién sociocultural que se manifiesta en dos tipos de
procesos. Por un lado, los procesos de fragmentacién y marginacion
social (rupturas sociales de tipo étnico, de género, de edad, ...). Por
otro lado, una redefinicién de los referentes de identidad colectiva
que lleva a suplantar la dependencia del decisor politico para deman-
dar un sistema de relaciones sociales participativas y cohesionadoras
en el ambito local (BRUGUE y GOMA, 1998, pp. 29-32).

Los efectos del modelo de produccién intensiva se dejan notar
también en la dimensién urbano-territorial del &mbito local por los
cambios que genera en el entorno: contaminacién medioambiental, la
degradacién de los centros histéricos de las ciudades y el proceso de
abandono del mundo rural hasta principios de los noventa (GARCIA
SANZ, 1996). A partir de entonces se produce un cambio de orienta-
ci6én en el disefio espacial en las zonas metropolitanas y surgen pro-
gramas de recuperacién de los centros histéricos y de zonas rurales’.

El modelo de desarrollo local propuesto debe promover la cohe-
sién social, pero su éxito en este sentido dependerd de cémo se con-
figure el Estado de bienestar, que hoy estd en plena evolucién. No
obstante los parametros sobre los que se plantea la discusién sobre su
evolucién parece que tienen elementos comunes con la estrategia de
desarrollo local. Su configuracién se debate sobre cuatro ejes fun-
damentales: la universalizacién de las prestaciones, la contencién
del gasto publico, la descentralizacién y la privatizacién parcial

s Tradicionalmente los programas URBAN, para édreas urbanas, y LEADER, para
areas rurales (véase nota 11).
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(RODRIGUEZ CABRERO, 1995, p. 62). Aunque el Estado de bienes-
tar en Espafia y en Europa es objeto de discusion, no llega a cuestio-
narse su propia viabilidad, aunque si se plantean vias de solucién a
los problemas que enfrenta: incapacidad para hacer frente al desem-
pleo, dudas sobre el signo redistributivo de determinados gastos pu-
blicos, las ineficiencias del sector publico, la financiacion del déficit
publico y la incidencia de una economia mas globalizada y mas inte-
grada en Europa (CASTELLS y BOSCH, 1998, p. 26).

2.2. Los servicios sociales en apoyo al desarrollo local

La proteccién social se articula a través de distintos sistemas, pero
entre ellos destaca el sistema de servicios sociales por su especialidad
de servicios personales orientados a la promocion del desarrollo ple-
no y libre de la persona dentro de la sociedad, para la obtencién de
un mayor bienestar social y mejor calidad de vida, asi como la pre-
vencién y la eliminacién de las causas que conducen a la margina-
cién social (MTAS; 1998, p. 9). El Consejo de Europa define al Siste-
ma Publico de Servicios Sociales como «todos los Organismos que
tienen como misién aportar una ayuda y una asistencia personal y di-
recta a individuos, grupos y comunidades para favorecer su integra-
cién en la sociedad; se excluyen los servicios que se ocupan unica-
mente de asegurar cierto nivel de vida por medio de prestaciones eco-
némicas»®. Esta definicién parte del papel de las instituciones
publicas en la garantia de los servicios sociales. Otra interesante defi-
nicién que pone en relacién el sistema de servicios sociales con el res-
to de sistemas de bienestar social es la siguiente:

«...aquellas medidas de proteccién social, distintas de los sistemas
de sanidad, educacién, seguridad social, vivienda y empleo, cuya fi-
nalidad es proporcionar a los individuos medios basicos de subsis-
tencia, instrumentos adecuados de desarrollo personal y social y
cauces que faciliten su integracion plena en el medio comunitario
en que viven, con el objetivo ultimo de eliminar la exclusién social»
(ALONSO SECO y GONZALO GONZALEZ, 1997, p. 128).

Los servicios sociales se clasifican distinguiendo los servicios de
atencién primaria y los servicios de atencioén especializada, dirigidos
a colectivos concretos. Entre los primeros se ha alcanzado reciente-
mente un cierto consenso entre Administraciones autonémicas y el

s Citado del MINISTERIO DE TRABAJO Y ASUNTOS SOCIALES (MTAS), (1998, p. 9).



186 José Vidal Garcia Alonso

Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales para plantear una especie de
catdlogo de prestaciones, lo que puede ser un primer paso para al-
canzar un cierto Sistema Publico de Servicios Sociales. Este trabajo
se ha plasmado en un pequefio documento (MTAS, 1998) que esta-
blece la siguiente tipologia de servicios de atencién primaria’:

* Informacion, orientacion y valoracién. Incluye la recogida de in-
formacién del usuario como la entrega de informacién al usua-
rio sobre los recursos existentes y una valoracién adecuada de la
situacién que sittie el problema en el contexto territorial donde
se produce.

* Apoyo a la unidad convivencial y ayuda a domicilio. Incluye ayu-
das técnicas, apoyo personal fuera del domicilio, apoyo a la es-
tructura familiar y dindmica familiar y apoyo de caracter socio-
comunitario.

* Alojamiento alternativo. Incluye situaciones de necesidad de alo-
jamiento temporal y permanente. Con las primeras se cubren
necesidades de emergencia social y casos de apoyo a procesos
de insercién social. Con las segundas se cubren situaciones es-
tructurales de dependencia y s6lo se aplicaran cuando no pueda
cubrir la necesidad de manera temporal. Las actuaciones pue-
den estar relacionadas con el acogimiento familiar o con la red
de servicios sociales publicos o privados (dependiente de los ser-
vicios sociales especializados). Los centros pueden ser: alber-
gues, centros de acogida , servicios de residencia temporal o per-
manente y viviendas tuteladas.

® Prevencion e insercion. Incluye la prevencién de caracter general
para toda la poblacién y la insercién mediante la rehabilitacién
fisica, psiquica y social. Las labores de insercién y prevencién
requiere de la colaboracién con otros sistemas de proteccién so-
cial, como la sanidad, la educacién, la cultura y la vivienda.

* Fomento a la solidaridad: cooperacion social. Incluye las inter-
venciones de animacién, promocién y desarrollo comunitario.
Pretende ser el eje de la corresponsabilidad social ante las situa-
ciones de necesidad, haciendo participe a los ciudadanos de los
problemas y soluciones de su entorno. Potencia la solidaridad, el
asociacionismo y la responsabilidad y cooperacién social.

7 Los servicios de atencién primaria tienen un caracter técnico, requieren de profe-
sionales especializados, deben prestarse en el contexto territorial mas préximo al ciu-
dadano, deben ser eficaces y eficientes para resolver las situaciones de necesidad exis-
tentes, que suelen ser cambiantes, y son fundamentalmente de caracter publico. Estos
servicios persiguen garantizar unos minimos socialmente reconocidos para todo ciu-
dadano con planificacién, coordinacién y control ptblico (MTAS, 1998, p. 11).
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La configuracién del conjunto de los servicios de atencion espe-
cializada depende del colectivo de que se trate, pudiendo distinguir
claramente los ofrecidos a menores, personas mayores y personas
con discapacidad, que se recogen como anexo a esta ponencia, pero,
en general, pueden sefalarse los siguientes:

Asistencia sanitaria basica y de mantenimiento.
Educacién.

Recuperacién funcional y profesional.

Servicios sociales de convivencia.

Servicios de acceso a la cultura y la ocupacién del ocio.

Los servicios sociales, como instrumento de apoyo a las estrategias
de desarrollo local, requieren un planteamiento social, pero también
un planteamiento econémico. No puede esperarse que las inversiones
necesarias y el gasto anual preciso para su mantenimiento no sea
asumido por la Comunidad en la que se produce la prestacién de es-
tos servicios. Se trata ademas de unas inversiones y gastos crecientes
a la vista de la evolucién de la poblacién (rapido envejecimiento,
aumento de problemas familiares, llegada de inmigrantes desprotegi-
dos, etc.) y de la necesidad de equipos multiprofesionales. Es necesa-
rio contemplar una estrategia que permite el mantenimiento de bue-
nos servicios sociales en todas las Comunidades. Para ello puede ser
necesario adecuar las estructuras del Estado de bienestar para conse-
guir mayores cotas de eficacia y eficiencia en las inversiones y el gas-
to publico y privado en materia de servicios sociales. El objetivo es
plantear unos servicios sociales que coadyuven al desarrollo econé-
mico y social de las Comunidades territoriales.

2.2.1. LA ESTRATEGIA DE LOS SERVICIOS SOCIALES

La estrategia para la puesta en marcha de servicios de asistencia
social se plantea hoy bajo parametros diferentes a como se ha hecho
en el pasado. Aunque los cambios no vayan tan réapido como se de-
seara, al menos estd clara una nueva concepcién técnica de la presta-
cién de servicios sociales. En el ambito rural, ante la dispersién de la
poblacién, se requiere la integracién de las redes de asistencia social:
red de servicios sociales, red de sanidad, red de educacién y red de
cultura (GARCIA HERRERO, 1987, p. 70). En este sentido, afectando
también al ambito urbano, resulta especialmene importante la nueva
orientacion hacia la atencién socio-sanitaria de forma conjunta, es-
pecialmente para personas mayores y personas con gran discapaci-
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dad, estrategia que necesita atin de formas de actuacién creativas.
Mas si cabe, al contemplarse otra estrategia basica de los servicios so-
ciales actuales, como es atender la dependencia manteniendo a la
persona en su entorno local y familiar, sin acudir a la institucionali-
zacidn, salvo en casos necesarios.

La nueva estrategia de servicios sociales contempla también la in-
tegracién de la diversidad de agentes participantes, en la cual tiene
un peso muy grande la presencia de los propios grupos de usuarios
de los servicios, incluso en la definicién de las politicas y servicios
que les afectan y de las organizaciones que les representan. Ademas,
deben participar los grupos de profesionales, las Administraciones
publicas y las empresas privadas.

El objetivo fundamental es corregir situaciones de necesidad, que
pueden ser fundamentalmente de tres tipos: proteccién, dependencia
y exclusién. La proteccién esta especialmente dirigida a la infancia,
la juventud, los mayores y los discapacitados. La dependencia de ter-
ceras personas afecta mas a grupos de mayores entre los mayores y
a grandes discapacitados (incluidos los enfermos crénicos). La inte-
gracién ante situaciones de exclusién se basa en facilitar el acceso al
mercado de trabajo, para lo que se potencian iniciativas de insercién
laboral para mujeres, jévenes, discapacitados, adultos con proble-
mas de reciclaje profesional, personas sin estudios basicos o profe-
sionales y/o en situaciones de desestructuracién familiar (véase en
Cuadro 2 el conjunto de la poblacién objetivo de servicios sociales).
La estrategia ha pasado de las politicas pasivas centradas en las
prestaciones econdmicas a las politicas activas centradas en el acom-
pafiamiento en el proceso de integracién demandado por los propios
beneficiarios.

CUADRO 2

POBLACION OBJETIVO DE SERVICIOS SOCIALES
¢ Discapacitados. ¢ Infancia.
¢ Personas mayores. ¢ J6venes.
¢ Ex toxicémanos. * Mujeres.
* Ex presos. ¢ Personas sin hogar.
e Inmigrantes. ¢ Victimas de la violencia.
¢ Emigrantes. ¢ Familias.
¢ Grupos especiales.
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En cuanto a la territorialidad de la prestacién de los servicios de
asistencia social queda clara la orientacién cada vez mayor hacia la
descentralizacién. Se aprecia fundamentalmente a través del traspaso
de competencias en materia de servicios sociales a las Comunidades
Auténomas. Practicamente la totalidad de ellas recoge, como uno de
sus principios rectores, la voluntad de conferir competencias en esta
materia a los entes publicos o privados que estin mas préximos al
ciudadano. La ley extremefia de servicios sociales sefiala que «..la
gestién de los servicios ha de estar lo mas proxima a los ciudadanos,
por lo que ha de descentralizarse, de forma que sean los Ayuntamien-
tos, Mancomunidades o Instituciones de iniciativa social los instru-
mentos de gestién» (tomada de ALONSO SECO y GONZALO
GONZALEZ, 1997, pp. 185-186)".

Por su parte, la Ley 7/85, reguladora de las Bases de Régimen Lo-
cal, en su articulo 25, establece la autorizacién a los municipios para
promover toda clase de actividades y prestar cuantos servicios publi-
cos contribuyan a satisfacer las necesidades y aspiraciones de la co-
munidad vecinal, y concretamente le asigna competencias en materia
de prestacién de los servicios sociales y de promocion y reinsercion
social. El articulo 26.1.c de esta ley indica la obligatoriedad de pres-
tar servicios sociales para todos los municipios con poblacién supe-
rior a 20.000 habitantes, aunque para ello los municipios podran con-
tar con el apoyo de las Diputaciones Provinciales’. Sefiala BARRAN-
CO VELA (1998, pp. 159-161) que algunas leyes autonémicas de
servicios sociales han recurrido a la creacién de entes locales supra-
municipales, la Comarca y la Mancomunidad, para atender la de-
manda de servicios sociales.

Las ventajas de la descentralizacién hay que buscarlas en la mayor
facilidad que tienen los entes publicos y privados, que estan mas cer-

s ESPANA. Ley 5/1987, de 23 de abril, de Servicios Sociales (BOE ntm. 37, de 12 de
mayo), art. 3.3. Nétese que esta ley ya hace referencia a la participacién de la inicia-
tiva social en la gestién de los servicios sociales, pero este asunto se tratara en pagi-
nas siguientes.

s La Direccién General de Accién Social del entonces Ministerio de Asuntos Socia-
les estableci6, en 1988, el Plan Concertado de Prestaciones Bdsicas de Servicios Socia-
les en las Corporaciones Locales. Su objetivo era ayudar a los Municipios a poner en
marcha las competencias que asumian en la Ley reguladora de las Bases de Régimen
Local en esta materia. Este Plan, que se renueva cada afio, se establece entre el Mi-
nisterio de Trabajo y Asuntos Sociales y las distintas Comunidades Auténomas (ex-
cepto Navarra y el Pais Vasco, por su régimen fiscal singular). A través de este Plan el
Estado financia una parte no inferior al 20% de los servicios sociales de atencién pri-
maria de las Corporaciones Locales y presta a éstas asistencia técnica. Véase
CHACON FUERTES (1993).
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ca de los ciudadanos, para detectar las carencias humanas, evaluarlas
y buscar las mejores soluciones!.

En sintonia con el establecimiento de un Estado social de bienes-
tar la estrategia de servicios de asistencia social tiene un caracter
mixto, en doble sentido: en cuanto a la participacion de entidades pu-
blicas y privadas (con y sin animo de lucro) y en cuanto al principio
asistencial y contributivo de los servicios.

Finalmente la estrategia de financiacién de los servicios de asis-
tencia social pasa por la heterogeneidad de sus fuentes, que pueden
ser publicas o privadas.

CuaDpro 3

LOS SERVICIOS SOCIALES Y LAS FUENTES FINANCIERAS PUBLICAS

Sistema de
seguridad social

Sistema de
asistencia social

Servicios
sociales

Prestaciones
econdémicas

* Reserva estatal del articulo 149.1.17 (legislacion basica y régimen econémico)

Las fuentes financiadoras publicas tienen diversos origenes, pu-
diendo proceder de la Administracién Central (A.C.), de las Comuni-

1 Segun el teorema de OATES (1997), «el maximo bienestar no sélo requiere una
provisién 6ptima del bien deseado por el ciudadano, sino que, ademas, su provisién
debe ser descentralizada, porque asi el sector publico tiene un conocimiento més
exacto de las necesidades de los ciudadanos».
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dades Auténomas (CC.AA.) o de las Administraciones Locales
(AA.LL.), compuestas de Diputaciones Provinciales, Ayuntamientos o
consorcios de éstos (véase Cuadro 3). Los servicios sociales basicos
suelen tener financiacién directa de estos organismos. Pero muchos
programas se establecen con formato de proyectos, y en ese caso pue-
den optar a la financiacién, al menos parcial, de los Fondos Europe-
os (FE.EE.), compuestos del Fondo Social Europeo (FSE) y el Fondo
Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), de los que a su vez depen-
den los programas o iniciativas europeas receptoras de las propuestas
de programas con contenido social (actualmente ya denominados IN-
TERREG, EQUAL, LEADER+ y URBAN, fundamentalmente)".

La financiacién privada para la prestacién de servicios sociales
vendra en primer lugar de la aportacién de los beneficiarios, ya que
muchos servicios (ayuda a domicilio, teleasistencia, medicamentos,
ayudas técnicas, vivienda social, etcétera) tienen un coste parcial
para el usuario mas o menos grande, segin los casos. El sector pri-
vado de iniciativa social también pone en marcha programas sociales
propios. Estos desarrollan su actividad generalmente a través de or-
ganizaciones de cooperacién o partenariado (ESTIVILL, 1997)" en
las que puede estar presente alguno de los organismos publicos cita-
dos o no. Los fondos que estas organizaciones recaudan para poner
en marcha estos programas proceden de instituciones puablicas (tanto
si participan en la gestién como si no), donaciones, juegos de azar au-
torizados o de los ingresos procedentes de la prestacién de servicios®.

" La Comisién Europea aprob6 a mediados de octubre cuatro programas, cuyo ob-
jetivo es explotar la dimensién europea para ofrecer todas las oportunidades posibles a
las regiones y a los sectores de poblacién que se encuentran con dificultades especiales
(COMISION EUROPEA, 1999, pp. 5-6). Los Programas INTERREG, EQUAL, LEA-
DER+ y URBAN disponen de 10.000 millones de euros para el perfodo 2000-2006. IN-
TERREG (4.800 millones de euros) facilita la cooperacién entre regiones fronterizas y
salvar los tradicionales obstaculos culturales a la participacién comun. Entre las acti-
vidades de este programa esté el cooperar en el reparto de los equipamientos de ense-
fianza, salud, lucha contra las catastrofes e investigacién cientifica. EQUAL (2.800 mi-
llones de euros) persigue ayudar a las personas que sufren discriminaciones en el tra-
bajo, especialmente a las mujeres, las minorfas raciales o étnicas, los trabajadores mas
mayores, discapacitados y homosexuales. LEADER+ (2.000 millones de euros) con-
templa objetivos como la introduccién de nuevas tecnologias de la informacion, la
igualdad de oportunidades para jévenes y mujeres, la mejora en la calidad de vida y la
explotacién de los recursos locales. El programa URBAN (700 millones de euros) pre-
tende regenerar los barrios situados en el centro y las afueras de las ciudades que su-
fren problemas (alrededor de 50 zonas de menos de 10.000 habitantes cada una).

2 En realidad suele hablarse de «partenariado» para definir las relaciones de coo-
peracién entre distintos agentes en el desarrollo de un proyecto comun. Aqui se pre-
fiere traducir el término francés por cooperacion.
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A la financiacién de los servicios sociales hay que afadir el papel de
los organismos publicos en la concesion de prestaciones econémicas
(transferencias corrientes) a individuos con necesidades sociales o co-
tizantes de la Seguridad Social, las cuales son la parte mas importan-
te del gasto publico, y que aqui no se consideran por centrarse la po-
nencia en el area de los servicios asistenciales.

2.2.2. LA PRESTACION PRIVADA DE SERVICIOS SOCIALES

La situacién institucional del Estado de bienestar ha evolucionado
desde formas predominantemente publicas en su configuracién, fi-
nanciacién y prestacion a otras basadas en la participacién ciudada-
na y de la iniciativa social y econémica privada (ALONSO SECO y
GONZALO GONZALEZ, 1997, pp. 167-182. IMSERSO, 1999). Sin
embargo este cambio no se ha consolidado suficientemente, al menos
en el ambito rural, donde todavia predomina la presencia promotora
de las entidades publicas. Esto se debe a la mayor consolidacién de
las capacidades técnicas en los centros publicos, aunque las entidades
privadas (empresas y organizaciones sociales) estan acercando sus
tendencias centradas en el lucro y en planteamientos muy reivindica-
tivos o sectoriales hacia un mayor compromiso con sus clientes, aso-
ciados y territorios (VICENTE, 1999, p. 23).

Durante mucho tiempo se ha considerado que el Estado debia in-
tervenir en la economia para corregir los fallos del mercado compe-
titivo, pero hoy también es criticada la eficacia y eficiencia de su in-
tervencién: actuacién con informacién limitada, control limitado so-
bre los agentes econémicos, efectos negativos de la burocracia
administrativa y de los procesos politicos (STIGLITZ, 1995, pp. 15y
16). La insatisfaccién entre los beneficiarios de los servicios sociales
publicos y la falta o escasez de servicios en determinadas zonas es-
tan entre las principales causas por las que se ha demandado una
mayor presencia del sector privado en el ambito de la asistencia so-
cial.

La participacién privada en la prestacion de servicios sociales
queda sustentada en la legislacién especifica desde tres puntos de
vista diferentes (ALONSO SECO y GONZALO GONZALEZ; 1997, pp.

% Cruz Roja Espafiola, por ejemplo, financia programas con cargo a fondos proce-
dentes de la Loteria del Oro o de donaciones recibidas de particulares, empresas o
cualquier donante, ademas de los que realiza con cargo a fondos publicos proceden-
tes, por ejemplo, del 0,52% de la recaudacién del Impuesto sobre la Renta de las Per-
sonas Fisicas. La ONCE y la Fundacién ONCE estarian en el mismo caso.
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174-186): como uno de los principios rectores de los servicios socia-
les'*, como un espacio abierto a la produccién privada de servicios y
desde la presencia del voluntariado social. La aparicién de la inicia-
tiva privada de servicios sociales supone la sustitucién de la vieja
concepcién de beneficiencia privada, que pesaba sobre la partici-
pacién de la sociedad civil en el ambito de los servicios sociales, para
convertirla en un sector de actividad econémica organizado, capaz
de ser autosostenible y de generar empleo en el entorno local y, so-
bre todo, de prestar servicios personales de calidad. Para ello, se uti-
lizan instrumentos como la concertacién publica o la cooperacién
social (partenariado).

CUADRO 4

EL SECTOR PRIVADO DE SERVICIOS SOCIALES

Instituciones Requisitos para la prestacion
de Iniciativa social de servicios sociales publicos
* ONG tuteladas por el ¢ Entidad sin fin de lucro.
Estado. .

Inscripcién en un Registro.
¢ Otras ONG. .

¢ Empresas sin fin lucrativo.

Funcionamiento democratico.

e Adecuacién de los
» Empresas con fin lucrativo. programas asistenciales a
los de la Administracién.

¢ Someterse a la autorizacién,
inspeccién y control.

Fuente: ALONSO SECO y GONZALO GONZALEZ (1997, pp. 176-182)

Pero la participacién privada en el &mbito de los servicios sociales es
muy heterogénea. Desde un primer momento las organizaciones sociales
finalistas (asociaciones y fundaciones) han dinamizado el sector de los
servicios sociales. Posteriormente entraron al sector organizaciones que
mantenian el espiritu de voluntarista, en el sentido de actuar sin 4nimo

© La presencia de la iniciativa privada en los principios rectores de los servicios so-
ciales se deriva de la configuracién constitucional de la iniciativa empresarial, el de-
recho de asociacién, de fundacién y de participacién y de la propia asistencia social.
En servicios sociales, los agentes sociales han demandado tradicionalmente una am-
plia participacién en la definicién de las politicas que les afectan. Ademas, segin la
Constitucién, «no puede impedirse a los individuos que desarrollen lo que estimen
oportuno para su desarrollo personal» (RODRIGUEZ-PINERO y BRAVO FERRER,
1993, pp. 11-24).
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de lucro y complementando los programas ptblicos, pero mediante una
férmula empresarial (empresas capitalistas no convencionales o de par-
ticipacién democrética), en la mayoria de los casos con el apoyo de me-
didas de fomento del empleo por cuenta propia de profesionales de los
servicios sociales. Posteriormente, una vez que se ha visto, aunque timi-
damente, la viabilidad econémica y financiera de un sector privado de
servicios sociales, es cuando las organizaciones empresariales de todos
los tamafios (capitalistas convencionales). A menudo se encuentran cla-
sificaciones de las organizaciones privadas de servicios sociales realiza-
das en funcién de que acttien con o sin dnimo de lucro (RODRIGUEZ-
PINERO y BRAVO FERRER, 1993; SAJARDO MORENO, 1998)".

Por otra parte, la participacion de la iniciativa privada en los ser-
vicios sociales puede ser de dos tipos, la que atiende programas fi-
nanciados con dinero publico (véase el apartado anterior) y la que no
participa en ellos. El primer caso parece ser el mds general, el que
tiene mayor cobertura de poblacién y tipos de servicios. El segundo
caso estd reservado para servicios residenciales o de atencién en el
hogar, pero de alto valor afiadido, que suele alcanzar a una reducida
proporciéon de consumidores con gran poder adquisitivo, aunque no
por ello desdenable como negocio.

Entre las empresas capitalistas convencionales hay algunas gran-
des empresas que participan en el sector desde hace algtin tiempo,
pero es en los dltimos afios cuando se ha notado una mayor incorpo-
racién de este tipo de empresas al sector. El ambito de los servicios
sociales , tradicionalmente, ha sido atendido por entidades sin 4nimo
de lucro —asociaciones, fundaciones y sociedades cooperativas pres-
tadoras de servicios o facilitadoras de la insercién social (PERRI y
VIDAL, 1994)*—, lo que no deja de ser un servicio instrumentalizado
a través de la creacién de empresas y el desarrollo de actividades pro-

s En el trabajo de SAJTARDO MORENO también se clasifica a las organizaciones
sin animo de lucro en funcién de que tengan alguna vinculacién con la Iglesia catoli-
ca o no. Sin embargo, no se realiza esa distincién entre las empresas capitalistas con-
vencionales ni entre las empresas de participacion del sector, cuando también en el
mundo empresarial existen claras vinculaciones religiosas. En cualquier caso, lo im-
portante de las organizaciones que prestan servicios sociales no reside ni en la afilia-
cién politica ni religiosa, que todo el mundo tiene mas o menos definidas, sino en la
orientacién del servicio hacia el cliente, la calidad del mismo y el caracter empresarial
de la actuacién.

' Isabel VIDAL, en la obra citada, sefiala para la Comunidad Auténoma de Catalu-
fia la existencia de 366 empresas lucrativas en el &mbito de los servicios sociales (ma-
yores, discapacitados, menores y adolescentes y programas especiales), mientras que
para el mismo ambito existian 1.301 entidades no lucrativas y 826 entidades publicas
(VIDAL; 1994, p. 385). En ese mismo estudio se sefiala que las sociedades cooperati-
vas representaban el 11,8% de las empresas de insercion (VIDAL, 1994, p. 391).
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ductivas en las que también se producen servicios personales para
una parte de sus trabajadores.

Las entidades que gestionan servicios financiados por organismos
ptiblicos tienen que cumplir una serie de requisitos (véase Cuadro 4):
ausencia de animo de lucro, inscripcién en un Registro especial, fun-
cionamiento democratico, adecuacién de los programas asistenciales
a los de la Administracién y sometimiento a la autorizacién, inspec-
cién y control de aquélla (ALONSO SECO y GONZALO GONZALEZ,
1997, pp. 176-182).

Entre las empresas de participacién democratica (GARCIA-GU-
TIERREZ FERNANDEZ, 1998, pp. 17-50) destacan las sociedades co-
operativas, las cuales han tenido una presencia tradicional entre las
entidades privadas de prestacién de servicios sociales. A continuacién
se analiza el papel de estas empresas y la idoneidad de su caracter es-
pecifico para garantizar la cohesién social del territorio a partir del
desempeiio desde su propia actividad productiva y desde la presta-
cién concreta de servicios de asistencia social, a través de las diferen-
tes clases de sociedades cooperativas.

3. EL PAPEL DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA PRESTACION DE SERVICIOS SOCIALES
DE AMBITO LOCAL

Las sociedades cooperativas se distinguen de otras empresas que
participan en el ambito de los servicios de asistencia social por su vo-
cacién personalista, su gestion democratica y su vocacién de respeto
de las normas sociales. Segiin la Declaracién de la Alianza Cooperati-
va Internacional, las sociedades cooperativas «estan basadas en los
valores de la autoayuda, la autorresponsabilidad, la democracia, la
igualdad, la equidad y la solidaridad» (ALIANZA COOPERATIVA IN-
TERNACIONAL; 1996a). Esta declaracién afiade que «los cooperati- -
vistas hacen suyos los valores éticos de la honestidad, la transparen-
cia, la responsabilidad y la vocacién sociales»".

17 Efectivamente, no vamos a caer en el idealismo pensando que todas las socieda-
des cooperativas funcionan bajo un estricto respecto de los valores mencionados por
esta Declaracién. Existen problemas internos y externos al cooperativismo que limi-
tan su practica. CASTANO I COLOMER (1996) sefiala a la instrumentalizacién politi-
ca del cooperativismo y la falta de formacién suficiente en muchos dirigentes como
razones fundamentales, a las que afiade la huella del paternalismo del régimen fran-
quista, la exigencia de competitividad en los mercados actuales, el cambio cultural y
tecnoldgico y la actual orientacién proteccionista de determinadas actividades reali-
zadas a través de sociedades cooperativas. Es decir, no se aplican suficientemente,
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Ademas, las sociedades cooperativas actian bajo el respeto a una
serie de principios, generalmente asumidos en sus Estatutos, basados
en los valores citados, que reafirman la no discriminacién social, po-
litica, religiosa, racial o de sexo en la admisién de nuevos socios; la
gestiéon democriatica (un socio, un voto); la participacién econémica
de los socios (asumiendo el riesgo empresarial); la autonomia e inde-
pendencia (a través de la expresion de la voluntad de sus socios); la
educacién, la formacién y la informacion a sus socios, trabajadores y
a la opinién publica; la cooperacion entre cooperativas, construyendo
estructuras en red, pese a actuar en un ambito territorial pequefio, y
el interés por la comunidad «para conseguir el desarrollo sostenible
de sus comunidades mediante politicas aprobadas por sus socios»
(ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL, 1996a).

3.1. La actividad de las sociedades cooperativas en el ambito local

Una estrategia de desarrollo local como la presentada mas arriba
requiere el desarrollo de estructuras empresariales que surjan de la
iniciativa local para explotar los recursos endégenos y procurar el
bienestar social de su poblacién. Entre las distintas opciones empre-
sariales, la sociedad cooperativa puede ser la mas eficaz para adap-
tarse a los requisitos del modelo de desarrollo local. Esta afirmacién
se justifica por la consideracién de las sociedades cooperativas como
empresa de empresarios (GARCIA- GUTIERREZ FERNANDEZ, 1991,
p. 197), en las que los socios participan en todos los flujos que la
componen (financieros, reales y decisionales). Tal participacién esta
ligada al territorio de manera que en el socio subyace al tiempo el ca-
racter emprendedor y el de ciudadano, lo que refuerza la interaccién
entre la comunidad y la empresa y el sentimiento de pertenencia al
territorio (ARZENI y PELLEGRIN, 1997).

El cooperativismo es en esencia una forma de asociacionismo em-
presarial (asocia a emprendedores) que acttia bajo los principios y va-
lores mencionados anteriormente, los cuales representan el modus
operandi de las empresas cooperativas (GARCIA-GUTIERREZ
FERNANDEZ, 1998, pp. 17-50). Algunos de estos principios y valores
presentan una serie de paralelismos con la estrategia de desarrollo lo-

pero si se aplicasen adecuadamente pueden suponer ventajas competitivas importan-
tes. Mientras las grandes empresas tratan apresuradamente de sumarse a un movi-
miento de ética en los negocios que cada vez se extiende mas, por la demanda social,
las sociedades cooperativas son de hecho un movimiento ético en las relaciones em-
presariales que lleva mas de 150 afios funcionando.
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cal. De entrada, el asociacionismo y la vinculacién social constituyen
dos estrategias intrinsecas al cooperativismo y constituyen también la
esencia de una politica de desarrollo local.

Pero, sin duda, el elemento de mayor trascendencia para corrobo-
rar la afirmacién anterior proviene de considerar la importancia ca-
pital que la democracia econémica y social tiene tanto en el seno del
cooperativismo como en el éxito de una estrategia de desarrollo local.
La empresa cooperativa es la empresa democratica por excelencia. La
participacién del socio a nivel formal se plasma en sus intervenciones
en los 6rganos sociales de la empresa, mientras que la participacion
informal en las decisiones (aunque también puede formalizarse) se
realiza a través de su implicacién en los flujos reales, en los procesos
productivos. Los socios, consumidores o proveedores, en tanto que
empresarios y ciudadanos, se convierten, a través de la empresa coo-
perativa, en agentes decisores de su propia evaluacién, pudiendo me-
jorar su propio bienestar.

La coordinacién econdémica, proporcionada por una estructura
asociativa en red, permite a los individuos y a las empresas realizar
transacciones sobre acciones de apoyo mutuo, reciprocas y preferen-
tes, aportando las ventajas de la complementariedad y la facilidad de
adaptacién como sus principales caracteristicas (POWELL, 1990,
295-336)". Pues bien, esta propuesta se encuentra inserta entre los
ejes del desarrollo local a la vez que resulta ser una préctica basica de
toda cooperativa. Ademas, la ayuda mutua es un valor consustancial
en el seno de las cooperativas y la intercooperacion el principio basi-
co para la construccién del movimiento cooperativo. A través de este
principio y aquel valor se extienden las ideas de democracia y parti-
cipacién desde el interior de la empresa cooperativa hacia el exterior,
buscando nuevas relaciones de vertebracién econémica y social del
territorio, facilitando la formacién de redes entre empresas y de éstas
con otros agentes sociales.

En la estrategia de desarrollo local resulta primordial disefiar ac-
ciones que tiendan a mejorar los factores inmateriales del territorio
(VAQUEZ BARQUERO, 1999, p. 250). Entre ellos estan la formacion
de recursos humanos, el desarrollo tecnolégico y la innovacion, la di-
fusion de informacién sobre productos y mercados y el aumento de la
capacidad emprendedora. Estas acciones estdn también representa-
das en los principios cooperativos, concretamente con el principio de

18 Esa mayor facilidad para adaptarse es la razén por la que las sociedades coopera-
tivas sobresalgan como empresas que soportan mucho mejor las crisis ciclicas de la
economia.
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formacién e informacién de los socios y trabajadores, asi como con el
principio de intercooperacion, a través de los que se potencia el ca-
racter emprendedor y la formacién de todo el movimiento coopera-
tivo.

Finalmente, hay que sefalar que la tradicional vinculacién de las
sociedades cooperativas al territorio donde se insertan se respalda
por el principio cooperativo de integracién en la comunidad. La
ALIANZA COOPERATIVA INTERNACIONAL (1996b, p. 97) explica el
contenido de este principio sefialando que las sociedades cooperati-
vas «tienen una responsabilidad especial para asegurar que se sos-
tenga el desarrollo de sus comunidades econémica, social y cultu-
ralmente, ...los socios decidiran en qué profundidad y de qué forma
especifica una cooperativa debe hacer las aportaciones a su comu-
nidad>».

3.2. La prestacion de servicios de asistencia social a través
de sociedades cooperativas

En el apartado anterior se ha expuesto la idoneidad de las empre-
sas cooperativas para potenciar los procesos de desarrollo local. Aho-
ra se pretende incorporar al modelo las caracteristicas de las estrate-
gias de puesta en marcha y/o mantenimiento de los servicios sociales
en el ambito local. De esta forma podra valorarse si existen ventajas
en la forma empresarial cooperativa para garantizar la demandada
cohesién social del territorio a través de la prestacion de servicios de
asistencia social.

También se ha descrito ya el amplio campo de la asistencia social
como el conjunto de prestaciones que cubren los ambitos de la salud,
la educacion, la vivienda social, la cultura, deporte y ocio, el fomento
del empleo, la proteccién juridica, la compensacién de rentas y los
servicios sociales. El sistema de proteccién social, como instrumento
operativo del «Estado de bienestar», se completarfa con las prestacio-
nes econémicas de la Seguridad Social.

Los principales paralelismos entre las estrategias de desarrollo lo-
cal, las empresas cooperativas y el nuevo disefio de la prestacién de
servicios asistenciales se encuentran en la necesidad de integracién
en redes de los diferentes tipos de agentes socioeconémicos, asi como
en la necesidad de ofrecer servicios globales sociosanitarios o educa-
tivos y deportivos que hoy se demanda a los servicios asistenciales.
Por otra parte, la necesidad de mantener a los ancianos, grandes dis-
capacitados o enfermos crénicos, en su entorno habitual obliga a una
prestacion de servicios sociales vinculada al territorio. El fomento de
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politicas activas de empleo requiere igualmente soluciones vinculadas
al desarrollo endégeno y la participacién de los agentes sociales loca-
les. Ademas, la heterogeneidad de la financiacién de los servicios so-
ciales, en muchos casos vinculada a programas derivados de fondos
europeos articulados bajo el «partenariado» o la cooperacién de dis-
tintos tipos de agentes presenta también raices similares a las descri-
tas para afrontar el desarrollo productivo. En este sentido, la legisla-
cién de régimen local permite que la gestién indirecta de servicios se
lleve a cabo por las entidades locales (Municipios, Diputaciones Pro-
vinciales, Consejos y Cabildos) y, ademas, sefiala que, para ello, po-
dran constituirse sociedades mercantiles o cooperativas con partici-
pacién parcial de las entidades locales®.

Las sociedades cooperativas parece entonces que pueden consti-
tuir un tipo de empresa adecuado para la prestacién de servicios asis-
tenciales que coadyuven al desarrollo local en distintos sectores pro-
ductivos y de servicios.

Por otro lado, la concertacién de servicios pablicos de servicios so-
ciales favorece a las organizaciones de gestién democratica y sin ani-
mo de lucro®, lo que incide directamente sobre empresas cooperati-
vas, mutualidades y asociaciones.

A su vez, la legislacién cooperativa regula la calificacién como
«entidades sin 4nimo de lucro» para aquellas sociedades cooperativas
que quieran participar en la gestion de servicios de interés colectivo o
de titularidad publica, asi como las que realicen actividades de inte-
gracién laboral de personas en situacién de exclusién social, lo que
les da derecho a acceder a la consideracién de sociedad cooperativa
protegida o especialmente protegida, segun la clase de cooperativa de
que se trate®’.

Las diferentes clases de cooperativas permiten intervenir en dis-
tintos sectores econémicos para la prestacién de servicios o la pro-
duccién de bienes de interés general.

19 Véase art. 104 del R.D.L. 781/86, de 18 de abril, por el que se aprueba el Texto Re-
fundido de las disposiciones legales vigentes en materia de régimen local.

» Véase art. 110 del R.D.L. 781/86 de la nota anterior, en el que se regula la creacién
de consorcios con otras Administraciones ptiblicas para fines de interés comun o con
entidades privadas sin 4animo de lucro que persigan fines de interés publico, concu-
rrentes con los de las Administraciones publicas.

21 Véase las Disposiciones Adicionales Primera y Novena de la Ley 27/1999, de 16 de
julio (B.O.E. nim. 170 del 17) y la Ley 20/1990, de 19 de diciembre, sobre Régimen
Fiscal de las Cooperativas, asi como la legislacion autonémica en materia de socieda-
des cooperativas que sea de aplicacion en cada caso (véase nota 17).
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3.2.1. LAS CLASES DE SOCIEDADES COOPERATIVAS CON INCIDENCIA

EN LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASISTENCIA SOCIAL

La legislacién cooperativa vigente hoy, tanto en la ley estatal como
en las nueve disposiciones autonémicas?, distingue distintas clases o
tipos de cooperativas. En la Tabla 1 se han incluido las que contem-
pla la ley estatal.

TaBLA 1
CLASES DE SOCIEDADES COOPERATIVAS EN LA LEY 27/1999,

DE 16 DE JULIO, DE COOPERATIVAS, CON INCIDENCIA
EN PRESTACIONES DE ASISTENCIA SOCIAL

EJEMPLO
DE PRESTACION
SOCIAL POSIBLE
Sanidad
Educacién
Educacién especial
Integracién laboral
Sanidad
Educacién
Educacién especial
Consumo general

Integracién laboral

Viviendas de
proteccion oficial
Viviendas tuteladas

CALIFICACIONES
ESPECIALES

CLASE DE SOCIEDAD COOPERATIVA

S. COOP.
SANITARIAS
S. COOP.
EDUCACION
T. COOP. S. COOP.
DE CONSUMIDORES SANITARIAS
Y USUARIOS S. COOP.
EDUCACION

S. COOP. DE TRABAJO
ASOCIADO

S. COOP. DE VIVIENDAS

S. COOP. DE
INICIATIVA SOCIAL

COMUNITARIA DE LA TIERRA*

S. COOP. DE SEGUROQS *¥**

S. COOP. DE CREDITO***

S. COOP. DE SERVICIOS

S. COOP. DE
TRANSPORTISTAS
S. COOP. AGRARIAS
S. COOP. DEL MAR

S. COOP. DE EXPLOTACION S. COOP.

INTEGRALES
S. COOP. MIXTAS

Viviendas adaEtadag
Integracién laboral

Prevision social o
sanitaria para
determinados
colectivos

Seguro de
dependencia
(prestacion de
servicios)

1nanclacion a
entidades de
iniciativa social

Actividades de
insercién en estos
sectores

Transp. adaptado

* Puede ser, bajo ciertas circunstancias, una S. Coop. de Trabajo Asociado.
** Se rigen por la legislacion sectorial (Ley 33/1984, de 2 de agosto, sobre ordenacién del seguro privado, sobre socieda-
des mutuas y cooperativas de seguros [BOE. n™ 186, del 2] y R.D. 1348/1985, de 1 de agosto, por el que se aprueba el Re-

glamento del seguro privado.
*** Se rigen por una legislacién cooperativa especifica (ley 13/1989), de 26 de mayo, de Cooperativas de Crédito (BOE n.°
129, del 31, y R.D. 84/1993, de 22 de enero, por el que se aprueba el Reglamento de la Ley anterior).

2 La legislacién sobre Cooperativas en el Estado espafiol aparece en la Ley 27/1999,
de 16 de julio, de Cooperativas, y en las leyes autonémicas de Catalufia (Decreto Le-
gislativo 1/1992, de 10 de febrero, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Cooperativas de Catalufa), Pais Vasco (Ley 4/1993, de 24 de junio), Navarra (Ley
Foral 2/1996, de 2 de julio), Extremadura (Ley 2/1998, de 26 de marzo), Comunidad
Valenciana (Decreto Legislativo 1/1998, de 23 de junio), Galicia (Ley 5/1998, de 18 de
diciembre), Aragén (Ley 9/1998, de 26 de diciembre) y Andalucia (Ley 2/1999, de 31de
marzo).



Las sociedades cooperativas de iniciativa social como potenciales... 201

Tanto en la legislacién estatal como en la autonémica se encuentra
una profusa y compleja definicién de clases de sociedades cooperati-
vas. Esta complejidad se observa en la Tabla anterior relativa a la le-
gislacion estatal”. En ella se observa que la ley define doce clases de
sociedades cooperativas entre las que existen algunas relaciones. Las
sociedades cooperativas sanitarias* o de educacién® podréan ser tam-
bién de trabajo asociado o de consumidores y usuarios, segtin el ob-
jeto social y la actividad cooperativizada. Las sociedades cooperativas
de transportistas, las agrarias y las del mar son, por definicién, socie-
dades cooperativas de servicios. Las sociedades cooperativas de
transportistas® o de explotacién comunitaria de la tierra podran con-
vertirse en sociedades cooperativas de trabajo asociado con tal de que
los propietarios cedan la propiedad de los vehiculos o de las explota-
ciones agrarias a la cooperativa y se queden en ella prestando su tra-
bajo como socios trabajadores. Ademas, la nueva ley introduce tres
calificaciones alternativas, a las que podra acogerse cualquier socie-
dad cooperativa con independencia de su clase: sociedad cooperativa
integral, mixta o de iniciativa social.

3.2.2. LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS DE INICIATIVA SOCIAL

En esta ponencia interesan especialmente las sociedades coopera-
tivas de iniciativa social?, las cuales pueden estar constituidas por
cualquier clase de sociedad cooperativa, siéndoles de aplicacién, en
cada caso, las normas correspondientes a la clase a la que pertenez-

3 Carlos GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ (1993, p. 8) propone una clasifica-
cién de las sociedades cooperativas basada en la contribucién de los socios al proce-
so produccién-distribucién, segin la cual todas las sociedades cooperativas son de
tres clases: de proveedores, de consumidores o integrales.

# Para profundizar en las sociedades cooperativas sanitarias véase ITURRIOZ DEL
CAMPO (1998).

» Sobre las cooperativas de ensefianza se recomienda el articulo de REVESCO de
FERNANDEZ GUADANO (1999).

% Sobre las sociedades cooperativas en el transporte por carretera véase el articulo
de GARCIA VILLALOBOS (1997) publicado en REVESCO n° 64.

27 Véase el art. 106 de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas. En esta po-
nencia se hara referencia sélo a la ley estatal, pero, no obstante, debe tenerse en cuen-
ta que las nueve disposiciones autonémicas en materia de sociedades cooperativas
contemplan, con distinta nomenclatura, alguna clase o calificacién de sociedades co-
operativas con las mismas o similares carécteristicas que las descritas en la ley esta-
tal. De hecho la ley estatal aprobada en julio de este afio lo que ha hecho es recoger
la existencia de estas cooperativas de iniciativa social ya existentes en la legislacion
autondémica.
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can. Para utilizar la calificaciéon de sociedad cooperativa de iniciativa
social es necesario actuar sin 4nimo de lucro y tener por objeto social
alguna de las siguientes actividades:

¢ Prestacién de servicios asistenciales mediante la realizacién de
actividades sanitarias, educativas, culturales u otras de naturale-
za social.

* Desarrollo de cualquier actividad econémica que tenga por fina-
lidad la integracién laboral de personas que sufran cualquier
clase de exclusién social.

e Satisfacer, en general, necesidades sociales no atendidas por el
mercado.

La sociedad cooperativa de iniciativa social, que también po-
dra ser integral® e incluso mixta, debera incluir en su denominacién
la inscripcion «Iniciativa Social». Para estas sociedades cooperativas
se permite expresamente por la ley la posibilidad de que puedan par-
ticipar entre sus socios las entidades y organismos publicos, los cua-
les, segtn el articulo 12 de la ley 27/1999, de 16 de julio, de Coopera-
tivas, por otra parte, pueden formar parte de cualquier sociedad coo-
perativa. Segun este articulo podran ser socios de una sociedad
cooperativa tanto las personas fisicas como las juridicas, publicas o
privadas y las comunidades de bienes. Esto permitiria a muchas
de las asociaciones y fundaciones que operan hoy en dia en el 4mbi-
to de los servicios sociales convertirse o crear sociedades coopera-
tivas de iniciativa social®. Las Administraciones publicas locales tam-
bién podran participar en sociedades cooperativas de iniciativa so-
cial promoviendo o apoyando la puesta en marcha de iniciativas so-
ciales.

Asimismo, el art. 14 de la citada nueva Ley de Cooperativas favo-
rece la participacién de las Administraciones publicas locales, las
asociaciones, las fundaciones y cualquier otra organizacién como
«socio colaborador» en las sociedades cooperativas de iniciativa so-
cial. Bajo esta figura el socio no participa en la actividad cooperativi-
zada propia del objeto social, pero puede contribuir a su consecucién
realizando aportaciones voluntarias al capital o contribuyendo al me-

# Aquellas en las que la actividad cooperativizada es doble o plural (véase art. 105
de la Ley 27/1999, de 16 de julio).

» El art. 45.6 de la Ley citada en la nota anterior exceptia de cumplir el limite de
un tercio en la aportacién al capital social de cada socio para los casos en los que se
trate de sociedades cooperativas, entidades sin 4nimo de lucro o sociedades partici-
padas mayoritariamente por cooperativas.
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jor funcionamiento de la sociedad cooperativa. Cabe, pues, la partici-
pacién de los organismos publicos locales o regionales como entida-
des de capital-riesgo en las empresas de sociedades cooperativas de
iniciativa social prestando capital y apoyo técnico durante un periodo
determinado, por ejemplo, en el marco de una iniciativa local de em-
pleo o de desarrollo de servicios sociales. En este sentido se expresan
también ALVAREZ VEGA y COQUE MARTINEZ (1999, pp. 25-27).

En el ambito de los servicios sociales las sociedades cooperativas
de iniciativa social se constituiran fundamentalmente como socieda-
des cooperativas de trabajo asociado*y de consumidores y usuarios,
aunque, como se ha indicado en la Tabla, pueden prestarse servicios
de asistencia social y, concretamente, de servicios sociales, al menos
en teorfa, a través de todas las clases de sociedades cooperativas. En
el marco de la asistencia social es habitual que haya entidades priva-
das que prestan servicios personales a sus asociados o a terceros’.
Estos servicios podrian prestarlos bajo una férmula empresarial de
participacién, utilizando bien la férmula de las sociedades cooperati-
vas de consumidores y usuarios o la de las sociedades cooperativas de
trabajo asociado que agrupen a profesionales. Una tercera posibili-
dad proviene de la constitucién de una sociedad cooperativa integral,
que agrupe a profesionales y a usuarios o sus familias. En el ambito
de los servicios sociales también podrian producirse bienes y prestar-
se servicios encaminados al mejoramiento econémico y técnico de las
actividades profesionales o de las explotaciones de Asociaciones y
Fundaciones responsables de servicios directos a los usuarios (por
ejemplo, servicios médicos, de formacién, de comedor, de asistencia
técnica, etc.), para lo que existe la figura de la sociedad cooperativa
de servicios.

Las sociedades cooperativas de trabajo asociado tienen una rele-
vancia especial en el ambito de los servicios sociales. Estas son con-
sideradas por el legislador como organizaciones instrumentales idea-
les para la creacién de empleo en sectores emergentes, denominados

% Las sociedades cooperativas de trabajo asociado se definen como empresas es-
tructuradas a partir del trabajo, no del capital.

% La ley permite realizar operaciones con terceros no socios. En el caso de las so-
ciedades cooperativas de consumidores y usuarios esta restringido a las operaciones
realizadas en el ambito territorial de la empresa (art. 88.2 de la Ley 27/1999, de 16 de
julio, de Cooperativas). En el caso de las sociedades cooperativas agrarias, las socie-
dades cooperativas de servicios y las del mar, las operaciones con terceros no podran
superar el 50% del total de operaciones realizadas con los socios, para cada tipo de
actividad (art. 93.4, 98.1y 99.3, respectivamente). Las sociedades cooperativas de
transportistas sélo podréan realizar operaciones con terceros no socios si una norma
especifica asi lo autoriza.
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«yacimientos de empleo»*, muchos de los cuales se estructuran alre-
dedor de los servicios personales y de proximidad. Pero también bajo
la cualificaciéon de «Cooperativas de Iniciativa Social». Las socieda-
des cooperativas de trabajo asociado se presentan como instrumentos
id6éneos para la insercién laboral de colectivos en situacién de exclu-
sién social. Pueden estar formadas por profesionales y por los benefi-
ciarios, que pueden actuar como socios o como trabajadores. En la
mayoria de los casos estudiados y presentados por diversos autores
sobre empresas de insercién se destaca el papel que tienen en su apo-
yo las Administraciones puablicas locales y el resto de organizaciones
de iniciativa local (PERRI y VIDAL, 1994; VIDAL, 1996; VILANOVA y
VILANOVA, 1996; DEFORNY, FAVREAU y LAVILLE, 1998).

Existe hoy en dia un movimiento que persigue el reconocimiento
especifico de las empresas de insercién por medio de una legislacién
especifica y un régimen fiscal especial®, incluso existe ya la Federa-
cién Espafiola de Empresas de Insercién (FEDEI), que defiende sus
intereses. Para las sociedades cooperativas de iniciativa social cuyo
objeto social sea la insercién laboral, esta figura serfa interesante si
aporta una relacién laboral especial para los beneficiarios similar a la
establecida en Italia para las cooperativas sociales de tipo «B» (BOR-
ZAGA, 1998, pp. 124-126) o, al menos, a la que hoy tienen en Espana
los Centros Especiales de Empleo*, figura especifica de insercién la-
boral exclusiva para el colectivo de personas con discapacidad de la
que forman parte un importante ntimero de sociedades cooperativas.
Para una igualdad real con los Centros Especiales de Empleo tam-
bién deberia equipararse el importe de subvencién a la contratacién
de personas con discapacidad a otros colectivos en situacién de ex-
clusién social.

22 Véase el Libro Blanco Crecimiento, Competitividad, Empleo: Retos y Pistas para en-
trar en el Siglo XXI (Comisién Europea, 1994), donde se pusieron de manifiesto una
serie de sectores donde se generaria empleo de manera importante en la segunda mi-
tad de esta década y en los primeros afos del proximo siglo. Entre ellos se sefialaban
los servicios sociales de atencién personal, y en este caso lo cierto es que si se estan
generando empleos en este «nuevo sector econémico». Véase también GARCIA-GU-
TIERREZ FERNANDEZ (1998, anexo), donde relaciona estos nuevos yacimientos con
sectores concretos de actividad econémica segin la clasificacién del Impuesto de Ac-
tividades Econémicas y el Cédigo Nacional de Actividades Econdémicas.

# Véase ALVAREZ VEGA (1999, pp. 47-84) sobre el régimen juridico de las empre-
sas de insercidn.

* Véase el R.D. 1368/85, de 17 de julio, por el que se regula la relacién laboral de
carécter especial de los minusvalidos que trabajen en los Centros Especiales de Em-
pleo. También se recomienda GARCIA ALONSO, 1998, pp. 73-114, publicado en RE-
VESCO n.°. 65, para un mayor detalle de esta figura y otras posibles figuras del tra-
bajo protegido.
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Las empresas de insercién que se han constituido como socieda-
des cooperativas dedicadas a la insercién laboral ya cuentan con un
reconocimiento social derivado de la figura cooperativa, tienen tam-
bién su organizacién nacional a través del movimiento cooperativo®y
tienen también un régimen fiscal de especial proteccién, por lo que la
figura de «empresa de insercién» no le resultaria especialmente be-
neficiosa salvo en el caso citado®. La diferencia se deriva del desigual
tratamiento que la ley hace cuando se trata de un discapacitado o de
una persona excluida por otras causas no fisicas.

Lo cual se aprecia también en otra parte de la ley. En el caso de
personas con discapacidad fisica o psiquica (que sean contratados
bajo alguna modalidad de fomento del empleo), segtin el art. 80.7 de
Ja citada Ley de Cooperativas, no se computaran a efectos de obtener
el limite del 30 por ciento del total de horas/afio realizadas por los so-
cios que como maximo se podran realizar por personas contratadas
por cuenta ajena. Esta excepcién afecta a la contratacién de estos tra-
bajadores tanto en las sociedades cooperativas de trabajo asociado
como en las sociedades cooperativas de explotacién comunitaria de

3 En el seno de la Confederacién Espafiola de Cooperativas de Trabajo Asociado
(COCETA) hace un par de afios se cre6 la agrupacion Sectorial de Cooperativas de
Trabajo Asociado de Iniciativa Social pertenecientes a las distintas sectoriales autoné-
micas. A finales de 1997 estaban agrupadas en esta Sectorial de Iniciativa Social 500
sociedades cooperativas, con mas de 3.000 socios y con alrededor de 10.000 empleos
(Fuente: Folleto informativo de la Sectorial de Iniciativa Social de COCETA, C/ Valle-
hermoso, 15 -1°, 28015 Madrid, coceta@ribernet.es).

% Se recomienda la lectura del articulo de ALVAREZ VEGA y COQUE MARTINEZ
(1999) publicado en REVESCO n.° 67, p. 7-36, en el que se analizan las interrelacio-
nes entre sociedades cooperativas y empresas de insercion. Estos autores se plantean
si es adecuada la sociedad cooperativa para las empresas de insercion social. Sin em-
bargo, hay que considerar, como se ha hecho en el texto, la adecuacién de la etiqueta
de insercién social para las sociedades cooperativas, maxime cuando este tipo de em-
presa viene actuando como empresa de insercién social desde hace muchos aiios. Co-
rresponde, en buena légica, hablar més de insercién social en el cooperativismo que
no del cooperativismo en la insercién social. Dicho esto hay que sefialar la importan-
cia y la necesidad que hay de que los excluidos no discapacitados puedan alcanzar las
mismas oportunidades que estos tltimos tienen a través de los Centros Especiales de
Empleo. Sin duda, hay que caminar hacia la universalizacién de la insercién social
por el trabajo en las mismas condiciones para todas las personas en situacién de ex-
clusién social, pero puede ser un error plantearlo como empresas de transito. Plante-
ar los Centros Especiales de Empleo como centros de transito al empleo ordinario fue
un error y no ha tenido apenas efecto real; no debe caerse en ese error, ya que si las
empresas de insercién, tal y como se plantean, son empresas y pueden ser empresas
eficientes, no hay necesidad de transito, pueden considerarse a estas empresas como
empresas normalizadas. El transito debe hacerse a través de centros de formacién
profesional ocupacional o como actividad de las propias empresas de insercién me-
diante contratos en practicas o de aprendizaje (GARCIA ALONSO, 1999, pp. 12-14).
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la tierra®. Sin embargo, excluidos con otras circunstancias personales
distintas de la discapacidad no pueden acogerse a esta licencia.

Otra posibilidad para la prestacién de servicios sociales a través de
las sociedades cooperativas de cualquier clase en el ambito local ven-
dra dada por la oportunidad que ofrece el art. 5 de la nueva ley esta-
tal de sociedades cooperativas. En este articulo se establece la posibi-
lidad de crear secciones siempre que la misma haya sido prevista en
los Estatutos de la sociedad cooperativa. En estas secciones se po-
dran desarrollar actividades econémico-sociales especificas con auto-
nomia de gestién, patrimonio separado y cuentas de explotacién dife-
renciadas. Muchas de las sociedades cooperativas del ambito rural y
urbano podrian desear realizar una actividad de servicios sociales ha-
cia su comunidad a través de una seccién cooperativa, con la tinica
obligacion legal de tener que auditar las cuentas anuales de la socie-
dad.

En cualquier caso, la actividad desarrollada hasta ahora por las so-
ciedades cooperativas en el ambito de los servicios sociales en Espa-
fia es todavia reducida, si exceptuamos a Catalufia, Valencia y Madrid
(CABALLER, SANCHEZ y VIVAS, 1994, p. 225)*. En la mayoria de
los casos se trata de servicios concertados con las Administraciones
publicas, principalmente con entidades locales. Los servicios en los
que hay mayor presencia de sociedades cooperativas son los de ayu-
da a domicilio, residencias para personas mayores y empresas de in-
sercién social.

7 Esta posibilidad afectara también a todas las clases de cooperativas a las que sea
de aplicacién lo dispuesto para las sociedades cooperativas de trabajo asociado, espe-
cialmente las sanitarias y las de ensefianza, por sus posibilidades en el ambito de los
servicios sociales. Esta disposicién abre una importante via para la contratacién de
personas con discapacidad en las sociedades cooperativas de estas clases, sumandose
a los incentivos fiscales a la contratacién derivados de las politicas de fomento del em-
pleo la circunstancia de que no se computaran a efectos del calculo del limite del
treinta por ciento del total de horas/afio.

* No ocurre lo mismo en otros paises donde las sociedades cooperativas en el 4m-
bito de los servicios sociales tienen una dimensién muy importante. En Suecia la pri-
vatizacién de los servicios publicos se ha realizado predominantemente hacia este
tipo de empresas (IMSERSO, 1999, p. 44). En Italia, la presencia de las cooperativas
sociales resulta esencial dentro del movimiento cooperativo. A partir de la aprobacién
de la Ley 381 de 1991 las cooperativas sociales (tanto dedicadas a la prestacién de ser-
vicios asistenciales como las dedicadas a la insercién social de colectivos desfavoreci-
dos) han obtenido importantes ventajas fiscales y de reserva del mercado publico de
contratacién, ademads de la posibilidad de reducir los salarios de las personas en inte-
gracién durante los tres primeros afios (BORZAGA, 1998, pp.114-116).
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4. CONCLUSIONES

La evolucién del llamado «Estado de bienestar» supone una adap-
tacion de la intervencion publica en la economia a través de los siste-
mas de proteccién social. En ningiin caso parece que en Europa pue-
da hablarse de una grave crisis del Estado de bienestar sino mas bien,
como han sefialado ya muchos autores, una readaptacién o reorien-
tacién, consistente, por un lado, en la mayor participacién de la ini-
ciativa privada en la prestacién de servicios de asistencia social y, por
otro lado, una cierta corresponsabilidad de los usuarios en la cober-
tura del coste de determinados servicios.

Es imprescindible para su funcionamiento, como lo ve la mayorfa
de los autores, que el Estado, a través de las distintas Administracio-
nes publicas ostente, la méaxima responsabilidad en el aseguramien-
to para toda la poblacién de un sistema minimo y homogéneo de
bienestar. Este sistema tiene un valor imprescindible como mecanis-
mo redistributivo de los excedentes y facilita a la poblacién una serie
de prestaciones que son fruto del trabajo del conjunto de la comuni-
dad, pero que no todos los ciudadanos necesitan en la misma canti-
dad y en el mismo momento del tiempo. Es, por ello, un sistema ba-
sado en la solidaridad entre generaciones y entre capas sociales que
tiende a garantizar a todos un minimo de cobertura de las necesida-
des més basicas, con independencia de la capacidad de generar in-
gresos o del grado de habilidad personal o profesional. El sistema de
proteccién social trata de garantizar el acceso a una serie de activi-
dades que permitan una vida plena a todos los ciudadanos en su en-
torno territorial. Es un sistema que aumenta la seguridad familiar y
personal y que coadyuva al desarrollo econ6mico general al permitir
la participacién en la vida econémica, politica y cultural de todos los
miembros de la comunidad.

La evolucién del Estado de bienestar, consecuencia de los avatares
politicos y de su relacién con las politicas macroeconémicas, junto
con un claro proceso descentralizador de las politicas sociales hacia
los entes locales mas cercanos a los beneficiarios (Ayuntamientos, Di-
putaciones, Concejos y Cabildos), ha permitido un mayor desarrollo
de la iniciativa privada en el &mbito local de las prestaciones de asis-
tencia social.

Por otra parte, las modernas teorfas del desarrollo endégeno parti-
cipan de este aumento de la iniciativa privada en el sector de servi-
cios sociales, ya que es necesaria para el mantenimiento de la cohe-
si6n social. Las politicas de desarrollo local que persigan un desarro-
llo equilibrado, sostenible y socialmente justo deben contemplar en
igualdad de importancia los objetivos de crecimiento econémico y los
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de cohesién social del territorio. En este sentido, las sociedades coo-
perativas, como agentes econémicos y sociales basados en el micro-
emprendimiento, la ayuda mutua, la democracia, la participacién ac-
tiva y la vinculacién con la comunidad donde se desarrollan, se cons-
tituyen como empresas excelentes para el desarrollo de servicios
personales y de proximidad.

Las sociedades cooperativas de iniciativa social presentan ventajas
adicionales para participar en la prestacién de servicios sociales por
su condicién democratica y su renuncia al lucro en un sector cada
vez mas mercantilizado, en el que estan entrando de forma creciente
las medianas y grandes empresas capitalistas convencionales.

Las sociedades cooperativas de iniciativa social o bienestar social,
en cuanto empresas dedicadas a la insercién laboral de colectivos en
situacién de exclusién social, aportan mayor valor afiadido a la tarea
de insercién desarrollada por otro tipo de organizaciones (asociacio-
nes y fundaciones fundamentalmente). En las sociedades cooperati-
vas se desarrolla una actividad econémica en la que la persona ex-
cluida puede participar como socio activo en un ambiente de norma-
lidad laboral, sin perseguir el transito a otra empresa. El transito del
empleo protegido al empleo ordinario resulta sumamente complicado
y poco viable, salvo en honrosas excepciones, como ya se ha demos-
trado para el caso de los discapacitados psiquicos a través de los cen-
tros especiales de empleo.

En consecuencia, las sociedades cooperativas dedicadas a la pres-
tacién de servicios de asistencia social en sus distintos sectores eco-
némicos suponen una excelente posibilidad para apalancar el desa-
rrollo econémico local por tres vias:

¢ Facilitando la actividad laboral de trabajadores y trabajadoras
mediante la prestacién de servicios personales (atencién a la in-
fancia, a los mayores, a discapacitados gravemente afectados, a
enfermos en el hogar, mediante la integracién laboral, etcétera).

® Desarrollando un sector de actividad econémica con entidad
propia que contribuye al PIB regional.

¢ Aumentando la cohesién social del territorio por medio de poli-
ticas de proteccién social que suponen un incremento de la re-
distribucién de la renta y, por tanto, de la equidad social.

Puede concluirse, entonces, que una politica de desarrollo econé-
mico que sepa valorizar los recursos endégenos y apoyarse en la apli-
cacién de investigaciones tecnolégicas, innovando sobre la base pro-
ductiva tradicional, que facilite y coordine la iniciativa privada de los
emprendedores y se comprometa a mantener un nivel adecuado de
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servicios sociales, colocarad a muchas areas rurales y amplias zonas
periféricas de las grandes ciudades en situacién de aumentar la pro-
ductividad de sus trabajadores y alcanzar la competitividad requerida
para reubicarse en el marco general del desarrollo global, al cual re-
sulta cada vez mas dificil sustraerse.
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6. ANEXOS

Servicios sociales de atencion especializada

En general Menor
* Asistencia sanitaria basica  Tutela por una entidad
y de mantenimiento. publica.
¢ Educacion. ¢ Guarda del menor
¢ Recuperacién funcional s Acogimiento familiar

y profesional. ¢ Acogimiento residencial.

¢ Servicios sociales

) ) ¢ Entidades de proteccién
de convivencia.

a la infancia
e Cultura y ocupacién (Fundaciones tutelares).
del ocio.
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Servicios sociales de atencién especializada

Discapacitados

Prevencion de deficiencias
y discapacidades.
Diagnostico y calificacién
de minusvalias.
Rehabilitacién:

* Atencién temprana.
* CRMFE.

Educacion.

Eliminacién de barreras:
* Ayudas técnicas.

¢ Empleo:
* Formacion.
* Empleo ordinario.
* Empleo protegido. CEE.

¢ Atencién a la familia:
* Qrientacion familiar.
* Atencion domiciliaria.
* Acogimiento familiar.

e Atencién residencial:
* CAMP y CAMF.
* CO.

e Servicios de ocio y cultura.

Servicios sociales de atencién especializada

Mayores

Preparacion a la jubilacién.

Servicio de apoyo informal:

* Acogimiento familiar.
* Adecuacién de la
vivienda familiar.

Estancias no permanentes

en residencias:

* Estancias diurnas,
temporales y estivales.

Centros de dia.

e Centros residenciales:
* Plazas concertadas.
* Atencién socio-sanitaria.
* Ayudas técnicas.

e Termalismo social
concertado.

e Vacaciones Tercera Edad
(concurso publico).

¢ Accesibilidad:
* Ayudas técnicas.







EDUCACION PARTICIPATIVA
PARA EL DESARROLLO LOCAL

por
LEONOR MARGALEF GARCIA*

La educacion es una herramienta
para practicar la libertad,

para cultivar la esperanza,

para desocultar la realidad,

para leer el mundo y la vida,
para recuperar la palabra,

para hacernos personas criticas
y transformar la sociedad.

PARRA, S. (1997)

Términos como los que titulan esta ponencia «educacién», «par-
ticipacién», «desarrollo local» y tantos otros que se utilizardn a lo
largo de la misma «cooperacién», «democracia», «calidad» han sido
objeto de diferentes significados, muchas veces contrapuestos, y en
muchos casos se ha producido un vacio conceptual. La ambigiiedad
terminolégica que rodea a estos términos provoca una peligrosa in-
definicién y a veces una sutil manipulacién que desvirtda su real
significaciéon. Como sefiala Naredo (1996, p.131), «la inflacién que
acusan algunos términos de moda en las ciencias sociales induce a
utilizarlos mas como conjuros que como conceptos utiles para com-
prender y solucionar los problemas del mundo real». Por tanto, es
importante reconocer que el significado que le otorguemos a estos
conceptos dependera de la funcién social que le asignemos a la edu-
cacién y concretamente a las instituciones educativas, del significa-
do que la institucién educativa adquiera dentro de una comunidad

* Profesora Asociada del Departamento de Did4ctica y Organizacién Educativa de
la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad Complutense de Madrid.
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social determinada y de los supuestos ideolégicos y éticos de los que
partamos.

Desde diferentes enfoques teéricos, posturas ideolégicas y politi-
cas existe un acuerdo generalizado en admitir que el desarrollo local
debe implicar a la poblacién y sustentarse en la participacion activa
de todos los agentes sociales involucrados. Distintos sectores recono-
cen que el éxito de un plan de desarrollo local depende de la partici-
pacién de los actores sociales y especialmente de sus aportes perso-
nales (capacidades, actitudes, conocimientos) como principal recurso
para lograr un desarrollo sostenido e integral. Las diferencias, los des-
acuerdos o las contradicciones aparecen a la hora de definir que se
entiende por participacién de los agentes sociales en el desarrollo lo-
cal, de c6mo se lleva a cabo dicha participacién, de qué capacidades,
destrezas, actitudes, intereses, conocimientos se requiere para lograr
ese desarrollo local. Aqui es donde surgen las contradicciones y con-
flictos.

PARTICIPACION

El término participacién esta rodeado de una especial ambigiiedad
e incertidumbre, y podemos referirnos a la demanda de participacién
desde un extremo muy restringido en el que aparece ligado a infor-
macién hasta un nivel muy amplio y abierto relacionado a la toma de
decisiones.

Generalmente cuando aludimos a participacién lo hacemos en el
sentido de participacién como invitacién, es decir, llamamos, convo-
camos, invitamos a que se adhieran a algo que ya esta disefiado, or-
ganizado o estructurado. En este sentido, el participante tiene que
adecuarse al otro. En realidad la participacién aparece como una for-
malidad, un adorno, una declaracién de intenciones.

Es habitual, especialmente desde los que detectan el poder, con-
fundir participacién con informacién. De este modo, participar es in-
formar, comunicar actuaciones y decisiones. Esta comunicacion sue-
le recorrer una via formal y unidireccional. Lo cual no significa que
dicha informacién sea comprendida ya que toda informacién implica
formacién.

Existe un nivel de participacién que supera la informacién para
llegar a la consulta, al debate, al planteamiento de sugerencias y al-
ternativas, lo cual no garantiza que la consulta se traduzca en una
practica o una accion. Y raras veces accedemos a la participacion li-
gada a la toma de decisiones conjunta, a la ejecucién compartida por
todos los miembros de una comunidad. Desarrollar una préctica par-
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ticipativa en este sentido méas amplio supone un proceso de aprendi-
zaje muy complejo y de largo plazo. Hay que tener presente que la
participacién no se genera espontineamente, sino que a participar se
aprende, y por tanto requiere de un proceso formativo previo, aqui es
donde la educacién cumple una funcién esencial.

Como sefialan Denche y Alguacil (1993), la participacién supone
instalarse en la dimensién de una triple confluencia que articula la
descentralizacién, la capacidad de gestion y la capacidad de decisién.
Asf entendida puede convertirse en una alternativa a la visién de la
participacién como invitacion.

Esta claro que no hace falta hacer un alegato acerca del porqué y
para qué de la participacién, pues a nivel del discurso y las palabras
estd ampliamente aceptada y se convierte en una cuestion engafiosa
porque da la sensacién de que puede hacerse efectiva. Como sefiala
Saramago, tal vez el peor mal esté en las palabras, en las palabras que
falsean, en las que mienten, en las que engafian. Esas palabras que
nos impiden ver el otro lado de las cosas, y también el otro lado de las
palabras. A modo de resumen, podemos mencionar algunas premisas
relacionadas con la finalidad de la participacién:

— Permite un mejor conocimiento de la realidad y por tanto faci-
lita la intervencién para su mejora y transformacioén.

— Contribuye a la formacién civica de los ciudadanos, lo cual re-
dundara en el fortalecimiento de las instituciones y acciones
sociales.

— Potencia la diversidad y el pluralismo si permite el ejercicio de
la libre expresién.

— Favorece la responsabilidad social y la solidaridad colectiva.

Pero el contexto actual nos muestra una desconexién entre lo ins-
titucional, a diversos niveles, administrativo, politico, econémico,
educativo, y los actores sociales y ocasiona una deficiente cultura
participativa. Si bien se presenta la paradoja de una denuncia perma-
nente de la falta de participacién de los ciudadanos, de los padres, de
los alumnos, de los profesores, de los jévenes, de las asociaciones. La
contradiccién esta en que, por un lado, muchas veces los ciudadanos
no saben participar, aunque quieran no saben cémo hacerlo, y por
otro, no se ofrecen los canales adecuados para potenciar su partici-
pacién. Lo cierto es que el contexto socieconémico genera exclusion
en muchos casos y en otros no facilita la participacién productiva; en
el contexto sociopolitico nos movemos cada vez mas por el mecanis-
mo de la delegacién y la abstencién, aumenta la crisis de legitimidad,
se extienden fuertes corporaciones que concentran la participacion y
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toma de decisiones en manos de unos pocos; y el contexto ideolégico
privilegia una racionalidad tecnocratica y positivista. Pero asi expre-
sado podemos caer en el riesgo de la simplificacién y el reduccionis-
mo, necesitamos analizar estos contextos con mas profundidad.

FACTORES CONTEXTUALES QUE CONDICIONAN
LA PARTICIPACION

Sin duda deberiamos comenzar analizando el contexto socioeco-
némico, sociopolitico, ideoldgico y cultural en el que estamos inmer-
sos para descubrir por qué predomina la idea de participacién como
invitacién o simplemente por qué no se genera una praxis social par-
ticipativa.

La realidad actual ha sido ampliamente analizada y no es objeto
de este trabajo, si lo es llamar la atencién de algunos factores que in-
ciden en la participacién de los ciudadanos y en las consecuencias
que los mismos tienen sobre la educacién y mas precisamente sobre
sus actores sociales, profesores y alumnos (Torres Santomé, 1996;
Hargreaves, 1996; Rattray-Wood y Parrot, 1989)":

— Internacionalizacién/globalizaciéon de cuestiones econémicas,
politicas, culturales, religiosas, ecolégicas, militares. En todos
estos ambitos el término internacionalizaciéon es cada vez méas
frecuente. Se traspasan los escenarios locales para ampliar los
Ifmites territoriales; quizas, donde se hace mas evidente es en
la esfera de la economia, en donde los modelos de produccién
y consumo se estan internacionalizando cada vez mas. Se vive
un proceso progresivo de interacciones y dependencias recipro-
cas entre las distintas partes del mundo, aunque el grado de in-
terdependencia alcanzado varia de acuerdo a las culturas, so-
ciedades, Estados y también se manifiesta de modo diferente
segin las dimensiones que analicemos. Es mucho mas eviden-

! RATTRAY-WOOD y PARROT (1989,) siguiendo a Habermas, sefialan que los pai-
ses democraticos de Occidente estdn surcados por una crisis que se manifiesta de di-
ferentes modos: crisis econémica, crisis de racionalidad, crisis de legitimidad y crisis
de motivacion. Estas estan interrelacionadas y en una crisis concreta de un Estado se
encuentran componentes de cada una de ellas. Ademas producen un efecto expansivo
hacia todos los niveles de la actividad social. Por ejemplo, la crisis econémica parece
mas clara de identificar, pero las otras requieren una profundizacién del analisis. La
desesperacién de los parados, la desmotivacién de los estudiantes, que ven pocas po-
sibilidades de acceder a un empleo, promueven la crisis de motivacién, que afecta a
muchas personas, que pierden interés en ser «productivas».
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te en el ambito econémico y en el de la informacién que en la
dimensién politica. Pero también es cierto que esta globaliza-
cién se extiende a los problemas que acucian la sociedad ac-
tual, tales como la inmigracién, la droga, contaminacién, los
conflictos bélicos, la superpoblacién, el desempleo. Todos ellos
traspasan las fronteras de una nacién determinada adquiriendo
implicaciones internacionales.

Flexibilizacién de las economias: Como respuesta a la crisis
econdémica se propone un modelo de flexibilidad en la produc-
cién, el consumo y la vida econémica. Esta flexibilidad se
asienta sobre la base de nuevas relaciones entre produccion y
consumo, nuevos procesos laborales y técnicas de trabajo y
nuevos usos del espacio geogréfico.

Revolucién en las telecomunicaciones: En los medios masivos
de comunicacién, el desarrollo de sistemas digitales, multime-
dia, las redes de comunicacién, Internet. Una verdadera trans-
formacién en la denominada Sociedad de la Informacién que
afecta no sélo al trabajo, a su organizacién y eficacia, sino tam-
bién a las relaciones de los sujetos entre si, transforma las con-
diciones de vida y, por supuesto, toda la actividad humana.
Una cultura de incertidumbres morales cientificas que reduce
la confianza en certezas concretas y una alteracion en el siste-
ma de creencias. La certeza cientifica, basada en principios
universales, se va sustituyendo por la certeza situada, basada
en un conocimiento practico del contexto inmediato y de los
problemas que plantea.

Una realidad marcada por la simulacién, donde se suele dar
mas prioridad al cémo parecen las cosas que al cémo son en
realidad. Esto, unido a la tecnologia, provoca una abundancia
de imagenes visuales que estan presente especialmente en la
vida de los jévenes. Las imagenes pueden provocar superficiali-
dad moral y politica, atractivo estético y vacio ético. Llevadas a
su mayor desarrollo las imagenes dan lugar a simulaciones,
que provocan en algunas ocasiones la confusién entre lo verda-
dero y la falso. Producen una primacia de la cultura de la apa-
riencia donde prima las formas, lo estético, lo externo, y bajo
formas atractivas y estimulantes suelen camuflar los valores
que transmiten.

Alteracién del espacio y el tiempo: Se produce una comunica-
cién instantanea, la distancia se vuelve irrelevante. Por un lado,
la nueva dimensién espacio temporal produce diversos benefi-
cios, como incremento del volumen de negocios, comunicacio-
nes, mayores servicios. Pero, por otro lado, supone costes,
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como la reduccién de oportunidades de reflexién o relajacién.
Lo cierto es que actiian incidiendo tanto en el funcionamiento
de las organizaciones, en el ambito laboral, como en la calidad
de la vida personal.

Hargreaves (1996) nos hace reflexionar sobre algunas paradojas
que surgen en esta realidad postmoderna. Por ejemplo, la globaliza-
cién puede llevar al resurgimiento de identidades nacionales que se
sienten amenazadas, de identidades étnicas, religiosas y lingiiisticas
de caracter local. De hecho, como hemos visto recientemente, ante la
tendencia a la interdependencia han surgido movimientos autarqui-
cos, formaciones de bloques o intentos de aislamiento. La flexibiliza-
ci6én puede llevar al enriquecimiento y explotacién, a la creacién de
estructuras sociales elitista, a la precarizacién de determinados em-
pleos. La tecnologizacién de la informacién produce una brecha cada
vez mas grande entre las personas ricas en informacién y pobres en
informacién, acrecienta la especializaciéon y el consumo de la infor-
macién mas que su procesamiento o analisis.

Este contexto es complejo, contradictorio, multidimensional y tie-
ne consecuencias significativas para el desarrollo local, la partici-
pacién, la educacioén y todas las actividades sociales. Los actores so-
ciales no pueden abstraerse de sus condicionamientos, pero si pue-
den tomar conciencia de sus consecuencias.

LA PARTICIPACION EN EL MARCO DE LAS PARADQJICAS
FUNCIONES SOCIALES ASIGNADAS A LA EDUCACION

¢Qué cultura participativa se construye en las instituciones educa-
tivas? ¢Cémo se enseha y c6mo se aprende a participar en los centros
educativos?¢Qué funcién se le asigna a la educacién en relacién a la
formacién de los ciudadanos y ciudadanas? ¢Cémo contribuirdn al
desarrollo local?

Existe un acuerdo generalizado de que una funcién basica de la
educacioén es el proceso de socializacién de las nuevas generaciones.
Este proceso consiste tanto en la formacién de los estudiantes para
su incorporacién activa al mundo del trabajo como en la formacién
de los ciudadanos y ciudadanas para su intervencién en la vida pu-
blica. Las discrepancias y contradicciones se presentan a la hora de
concretar qué significa la preparacién para el mundo del trabajo; qué
conocimientos, destrezas, actitudes y habilidades se requieren; qué
significa preparar a las nuevas generaciones para la vida publica; qué
exigencias demanda la esfera politica en una sociedad democratica
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(al menos desde el punto de vista formal) y cémo estas se estructuran
con las exigencias del mundo de la economia’®.

Como senala Pérez Gémez (1992), se manifiesta una gran contra-
diccién entre una sociedad que requiere para su funcionamiento po-
litico y social la participacién activa y responsable de todos los ciu-
dadanos considerados de derecho como iguales, y esa misma socie-
dad que en la esfera econémica, al menos para la mayoria de la
poblacién, induce a la sumisién disciplinada y a la aceptacién de di-
ferencias de hecho. Lo mismo ocurre en la esfera politica y el ambito
civil, donde se requiere sélo la apariencia de comportamientos demo-
craticos, donde los mecanismos formales de participacién son garan-
tia para mantener una comunidad social recorrida por la desigualdad
y la injusticia.

Es importante reconocer el caricter reproductor de las institucio-
nes educativas, de cémo la organizacién pedagogica, la seleccion y
organizacién de contenidos, las relaciones sociales, los procedimien-
tos de evaluacién formal e informal generan desigualdades, producen
clasificaciones y jerarquias escolares cuyas consecuencias van mas
alla de la escuela, modifican la autoimagen de los estudiantes, sus
oportunidades y, en definitiva, su porvenir. Es cierto también que es-
tas jerarquias escolares se articulan con la pertenencia a una clase so-
cial, una renta determinada, una etnia y un ejercicio del poder. Todos
estos aportes de la teoria sociolégica de la reproduccion social y cul-
tural no podemos obviarlos, pero si es necesario traspasarlos y tener
en cuenta los aportes de la teorfa de la resistencia y la posibilidad. En
este sentido, la funcién educativa desborda la funcién reproductora
del proceso de socializacion. La educacién es un proceso que esta his-
téricamente instituido para cumplir determinadas funciones sociales,
pero es también un proceso que esta determinado por los intereses,
expectativas e intenciones de sus participantes. Permite analizar los
procesos mediante los que la gente resiste a las fuerzas sociales que
operan para controlar y regular su accién mediante pautas de domi-
nacién. La educacién no es simplemente un proceso de reproduccién
de las relaciones existentes en la sociedad, es también un medio por
el que la sociedad cambia; la educacién funciona simultdneamente
reproduciendo y transformando (Kemmis, 1988).

Tomar conciencia de ello ayuda a no asumir una postura ingenua
o demagégica pensando que la tarea de la educacion es proporcionar

> En este sentido, FERNANDEZ ENGUITA (1922) es claro cuando sefiala esta con-
tradiccién: la escuela se mueve en un campo organizado en términos de los derechos
de la persona, pero prepara para otro organizado en términos de los derechos de la
propiedad.
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la igualdad de oportunidades, sino reconocer que desde las institu-
ciones educativas no se garantizard la igualdad de oportunidades,
que dicha funcién estd fuera del alcance de la educacién. Pero si nos
lleva a asumir que la educacién tiene una importante tarea, que per-
manece pendiente, como es paliar los efectos de la desigualdad y pre-
parar a las personas para defenderse en las mejores condiciones den-
tro del escenario social que le toca vivir.

Si es consciente de ello tiene que actuar en consecuencia y cam-
biar de rumbo para provocar una reconstruccién critica de los cono-
cimientos, las actitudes, los comportamientos que los alumnos asimi-
lan acriticamente en su vida cotidiana. La funcién de la educacién
exige en la sociedad actual superar la transmisién y distribucién del
conocimiento para permitir que los estudiantes organicen, clasifi-
quen, analicen, cuestionen, contrasten y reflexionen sobre dicha in-
formacién y sobre sus preconcepciones, prejuicios y actitudes. Prepa-
rar a los jévenes para el futuro supone que aprendan a aceptar res-
ponsabilidades, a tomar decisiones fundamentadas en juicios ra-
zonados y como resultado de un proceso de reflexién critica. Prepa-
rar a las nuevas generaciones para convivir, compartir y cooperar en
sociedades democraticas y solidarias obliga a planificar propuestas
educativas que refuercen ese modelo de sociedad (Pérez Gémez,
1992; Torres Santomé, 1996). Pero ademas la tarea seria incompleta
si no permite la vivencia de relaciones sociales sustentadas en una de-
mocracia como estilo de vida, en donde se viva la participacién y la
cooperacién de un modo real y activo, donde exista una pluralidad de
formas de pensar y sentir, donde se respire un clima de tolerancia y
pluralidad; donde se superen los miedos a intervenir y tener iniciati-
vas personales, se estimule a sugerir, proponer y recrear; donde se de-
sarrollen formas de emancipacién y autonomia personal. El potencial
de la educacién consiste en incrementar la educacion civica, la parti-
cipacién ciudadana y el valor moral. Su funcién esencial es ensefiar a
pensar criticamente, a afirmar sus propias experiencias y a compren-
der la necesidad de luchar por una sociedad mas justa.

Es el dnico modo de entender la formacién del ciudadano creativo
y no sélo de personas que votan cada cierto tiempo o que delegan en
otros las decisiones. La ciudadania se convierte en el ejercicio del jue-
go libre de iniciativas de distintos grupos que se sienten responsables
y aportan sus propias soluciones generando una sociedad dinamica y
creativa (Villasante, 1994). Para que «ciudadanos participes» no se
convierta en un eslogan vacio y remanido, la institucién educativa
debe convertirse en un ambito de aprendizaje de habitos participati-
vos. Quiza aqui sea importante recordar que la democracia para los
griegos consistia en el derecho de todos los participantes en la asam-
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blea a hablar en puablico, a hacerse ofr, a defender sus opiniones e in-
tereses. En nuestras democracias representativas sabemos que la pa-
labra es privilegio de unos pocos, y en la escuela la situacion se repi-
te, si tenemos en cuenta los analisis de la interaccién en el aula, que
muestran que la mayor parte del tiempo la palabra la ejerce el pro-
fesor.

Si estamos de acuerdo en que las escuelas deben educar para la
participacién, para la democracia, ellas mismas en su estructura tie-
nen que encarnar principios relacionados con la justicia, respeto, to-
lerancia, libertad. No basta con declamar o legislar dichos principios,
se requiere actuar, y entonces se puede traspasar la pasiva conformi-
dad social para cumplir la finalidad de una praxis social, es decir, una
critica social activa y adecuadamente informada.

La educacién no cambiara la sociedad, pero si puede contribuir a
su transformacién desde la construccién de modelos pedagégicos
para nuevas formas de aprendizaje y de relaciones sociales que nos
acerquen a una educacién participativa, que colabore con el desarro-
llo local. La cuestién esta en buscar nuevas formas de relaciéon que
articulen educacién, participacién, democracia y desarrollo local.

LINEAS DE ACCION ENCAMINADAS A LA TRANSFORMACION
DE LAS PRACTICAS EDUCATIVAS

Pedagogia critica y educacién democratica

Profesores y alumnos van haciendo suyas creencias y practicas,
ideas y concepciones que influyen en el modo en que estructuran sus
experiencias educativas. Estas creencias e ideas pueden ser objeto de
reflexién consciente o pueden influir en las personas sin que éstas
tengan consciencia de ello. Justamente lo que pretende la pedagogia
critica es que las personas tomen conciencia de que el conocimiento
es una construccion social e histérica y responde a una constelacion
de intereses econémicos, politicos y sociales. Busca desenmascarar
los procesos sociales y desarrollar formas de investigacién critica que
les permitan a los estudiantes comprender cémo nuestra sociedad ha
llegado a tener las actuales estructuras. Esta perspectiva se aleja de
toda pretension ideolégica de neutralidad para reconocer que cual-
quier opcién en educacion esté investida de valor y supone una toma
de postura, lo cual no significa la imposicién de dichos valores a los
demas. Consecuentemente se asume la realidad como compleja, con-
flictiva, multidimensional y bajo el supuesto que debe analizarse y
cuestionarse. Se trata de convertir la escuela en una concrecién de la
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cultura social, en un espacio donde se puedan experimentar los pro-
blemas, los conflictos y las alternativas de intervencion.

La pedagogia critica pretende desarrollar procesos que permitan
promover valores y creencias que estimulen los modos democraticos
y criticos de la participacién e interaccién entre estudiantes y profe-
sores. Ello implica revisar las précticas habituales, especialmente las
que tienen lugar en el curriculum oculto, que socializan a los estu-
diantes para que se adapten al «statu quo» y proponer practicas que
brinden la oportunidad de reflexionar criticamente sobre el mundo.
Es la forma de preparar a los estudiantes para su intervencién en la
realidad con miras a su transformacién. Giroux (1990) describe con
gran claridad los valores y procesos sociales de una pedagogia que
pretenda la participacién activa y el pensamiento critico:

— Desarrollar un compromiso moral, la solidaridad con el grupo
y la conciencia social. Despertar en los estudiantes el desarro-
llo de opciones personales y el compromiso de actuar cohe-
rentemente con ellas.

— Experimentar los estudios sociales como un aprendizaje practi-
co, es decir, en el medio ambiente de la accién social. Integrar
conciencia critica, procesos sociales y practica social.

— Desarrollar sentido de comunidad que combata los mensajes
competitivos, individualistas y egoistas que socavan la accién
colectiva. Esto se conecta con el discurso de la posibilidad que
implica formas de potenciamiento personal y social que permi-
tan desarrollar formas activas de vida comunitaria en torno a
principios democraticos.

— Explorar relaciones democraticas entre profesores y alumnos y
de éstos entre si. Favorecer la interaccién grupal para propor-
cionar experiencias que permitan comprobar que pueden
aprender unos de otros y experimentar una dindmica de demo-
cracia participativa.

Estas propuestas enlazan claramente con las que se sustentan en
los principios de la educacién democrética y participativa y en las
que buscan un protagonismo del alumno aumentando su poder (teo-
ria del «empowerment»). Alumnos y alumnas se introducen en un
dialogo creador, donde aceptan, cuestionan, rechazan y asumen su
cultura social. Elaboran y toman decisiones importantes que les in-
cumben directamente. Tienen oportunidad de comprender las dificul-
tades y los obstaculos que se presentan cuando se llevan a cabo pro-
yectos cooperativos. Se aprende a participar y a vivir en democracia
solo si se construye una comunidad democratica real.
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El desafio clave para las escuelas, los profesores, los administra-
dores es vivir en aulas cooperativas, en salas de profesores cooperati-
vas y en escuelas autogestionadas cargadas de espontaneidad, impre-
visibilidad, riesgo y voluntad (Hargreaves, 1996).

Educacién global o Educacién internacional

Los términos internacional, global, intercultural, ambiental, ecol6-
gico surgen en distintos contextos geograficos para proponer una
modalidad o una perspectiva educativa que permita preparar a los j6-
venes para una consciente participaciéon en sus comunidades locales
pero teniendo presente un horizonte global. Las intervenciones, pro-
puestas, analisis y soluciones que se realicen a nivel local tienen re-
percusiones nacionales e internacionales.

La educacion global asume la conviccion de que una politica res-
ponsable no se puede hacer sélo desde una perspectiva local, de un
solo pueblo, sociedad o Estado. En este sentido se plantean nuevas
exigencias a la educacién. Se trata de pasar del discurso de que vivi-
mos en un mundo global para transformar las précticas curriculares
de modo que contemplen esa dimensién internacional en los proyec-
tos curriculares. La cuestién no es agregar mas bloques contenidos, o
desarrollar temas transversales, o topicos puntuales y esporadicos,
sino desarrollar la perspectiva internacional en todos y cada uno de
los contenidos que se aborden, las tareas que se propongan y las es-
trategias que se lleven a cabo. Se trata de llegar a una capacidad de
juicio, de cogestion, de desarrollar conocimientos, habilidades, capa-
cidades y actitudes que permitan pensar y actuar dentro de esta pers-
pectiva internacional.

3 FERNANDEZ ENGUITA (1993) describe claramente la practica de participacion
en la gestién de los centros educativos, destacando el gran abismo que se presenta en-
tre el discurso y la préactica. Es muy claro en el caso de los estudiantes, que los deno-
mina como «los convidados de piedra», y resalta cémo sus posibilidades de partici-
pacion estan limitadas por la autoridad y el poder del profesorado. Ademas, profun-
diza en el analisis de la experiencia cotidiana del aula, en donde los alumnos no
tienen posibilidades de decisién ni codecisién. Resalta la paradoja de que si los alum-
nos en todo su proceso de escolarizacién no participan en las decisiones sobre la or-
ganizacion de su clase, la evaluacién de un trabajo o la organizacién de un horario,
sera dificil que puedan participar en tomas de decisiones de envergadura en el conse-
jo escolar. En palabras de un profesor, <hay una falta de base de aprendizaje de la par-
ticipacién. A una persona que no se le dan cauces para participar no aprende a parti-
cipar, y eso se tiene que fomentar a partir de la misma metodologia de ensefianza. Un
alumno al que nunca se le dan posibilidades de decidir, no sabe decidir...» (p. 150).
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Klafki (1996) sefiala que en el sistema educativo aleman muchas
instituciones llevan a cabo una ensefianza basada en los problemas
clave de nuestra época histérica y que se han desarrollado de dife-
rentes maneras: en asignaturas concretas, en propuestas interdiscipli-
narias y a través de proyectos sobre temas puntuales que abordan
problemas demograficos, ambientales, del Tercer Mundo, etc. La
cuestién, segtin Klafki, es comenzar cuanto antes a brindar la opor-
tunidad de que los jévenes se adentren en la discusién de los proble-
mas clave de nuestra realidad, tanto en la teorfa como en la préactica,
y mostrar que no es una propuesta utépica o mera ilusién sino que es
posible. Es urgente comenzar a dar los pasos en la direccién de esta
perspectiva internacional, en la que el autor propone algunos de los
problemas clave a tener en cuenta como ntcleos tematicos de una
educacién internacional: la cuestién de la paz (causas macrosociol6-
gicas, macropoliticas, psicolégicas, colectivas, justificaciones), la
cuestiéon ambiental (a escala global sobre conservacién o destruccién,
responsabilidad desarrollo cientifico-tecnol6gico), el problema de las
desigualdades socialmente producidas (desde dentro entre clases,
hombres y mujeres, personas impedidas y no impedidas, extranjeros
y nativos; desde una perspectiva internacional, paises desarrollados
y no desarrollados), las consecuencias del desarrollo tecnolégico
(repercusiones, informacién y control), por mencionar algunos pro-
blemas.

En definitiva la perspectiva de la educacién internacional persigue
finalidades relacionadas con:

— Desarrollo de la capacidad critica (incluida la autocritica) de
argumentacion y de empatia.

— La aceptacion y el respeto a la diversidad.

— El reconocimiento de las sociedades como multiculturales, lo
que significa incorporar una dimensién de interculturalidad.

— Desarrollo de competencias para analizar y percibir el ambien-
te natural y local como parte de una sociedad mundial.

— Analisis de las propias concepciones, prejuicios, valores y los
efectos secundarios o no deseados que se producen en las ac-
ciones concretas.

— Asuncién de compromisos.

Si desde la educacién se apoyan estas finalidades se podra contri-
buir a la formacién del ciudadano, de modo que pueda participar en
sociedades cooperativas, se vincule a las asociaciones de un modo ac-
tivo y creativo y se produzca un tejido social que permita actividades
de ambito local, pero con proyeccién global.
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Curriculum negociado

El curriculum negociado puede ser utilizado como una técnica,
una metodologia o formar parte de una perspectiva mas amplia, que
implica una cosmovisién ideolégica, una toma de postura, que se tra-
duce en un hacer. Desde este punto de vista lo que se pretende con el
curriculum negociado es promover procesos educativos alternativos a
los procesos transmisivos dominantes en nuestro sistema educativo.

La finalidad es la busqueda de la emancipacién de los estudiantes,
del aumento de su autonomia, de la mejora en sus capacidades criti-
co, reflexiva y de una redefinicién de roles de profesores y alumnos
que se basan en la creacién de nuevas relaciones sociales.

¢Por qué negociar? La respuesta es sencilla, porque los estudiantes
trabajan mas y mejor si ellos descubren sus propias ideas, formulan
sus propias preguntas y buscan las respuestas, es decir, si toman sus
propias decisiones educativas.

Desde el curriculum negociado se concibe al aprendizaje como un
proceso activo, intencional, personal, auténomo e intransferible. Se
reconoce que la informacién podria ser impuesta, pero de ningin
modo la comprensién. Esta resulta de los propios alumnos, ellos
aprenden por la via de la comprensién y no por la dependencia de la
palabra del profesor o del libro de texto. Parte del principio de impli-
car a los alumnos en todo su proceso de aprendizaje. Esta implica-
cién comienza en la planificacién, es decir, en la elaboracién y/o mo-
dificacién del propio programa educativo. Negociar el curriculum
significa planificar deliberadamente la intervencién de los alumnos
en la contribucién y la modificacién del propio programa. De este
modo tendran una real implicacién tanto en el proceso de aprendiza-
je como en los resultados. Significa generar compromisos en los es-
tudiantes que incidan en la calidad de sus aprendizajes. La nego-
ciacién se sustenta en que los profesores y estudiantes comprendan lo
que hay que hacer, lo que hay que aprender y cémo puede ser apren-
dido.

Cook (1994) sefiala tres elementos basicos del curriculum nego-
ciado:

— Compromiso: Se aprende mejor cuando los estudiantes estan
interesados y comprometidos con lo que hacen. Cuando perci-
ben que sus propésitos son mas importantes que los del profe-
sor. Profesores y estudiantes necesitan conocer lo que hacen y
por qué lo hacen.

— Exploracién: Se parte de experiencias reales de aprendizaje, los
estudiantes se involucran en una busqueda de conocimiento.
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Requieren de la ayuda del profesor y el compafiero para apren-
der unos de y con otros, con la ayuda del profesor, pero no con
su dominio.

— Reflexion: Se comparten los hallazgos, dudas, certezas y, en de-
finitiva, lo que han aprendido. Necesitamos encontrar nuevas
cuestiones, nuevos interrogantes y nuevos desafios.

Para iniciar la negociacién se puede partir de algunas cuestiones
béasicas, como:

[y

¢Qué sabemos ahora de la asignatura, tema o tépico?

2. ¢Qué necesitamos o queremos saber/averiguar?, ien qué que-
remos profundizar?

3. ¢Cémo pensamos que podemos alcanzar esos temas o interro-
gantes que nos formulamos?, ¢cémo lo averiguaremos?

4. (Cémo demostraremos nuestros hallazgos o compartiremos

nuestras dudas y reflexiones?, ;c6mo mostraremos que llega-

mos donde queriamos?

Boomer (1994) afiade un interrogante previo, el curriculum nego-
ciado pretende que el estudiante responda a ¢cémo td podrias ser un
aprendiz en tu propia clase?

Es necesario resaltar que el curriculum negociado no esta sujeto a
la improvisacién, al poco rigor o al laissez-faire, exige una constante
reflexién y reestructuracion. Sin duda llevar a la practica este tipo de
curriculum requiere paciencia y persistencia, particularmente cuando
los estudiantes no estan acostumbrados a estos procesos de implica-
cién y no han desarrollado habilidades de aprendizaje auténomo o
simplemente no han vivido experiencias participativas. El modelo de
transmisién esta enraizado profundamente en los estudiantes, influye
en la capacidad de toma de decisiones y dificulta el aprendizaje com-
prensivo. Los alumnos generalmente no saben trabajar en grupo. De-
sarrollar el debate y la discusiéon depende de que los estudiantes se es-
cuchen unos a otros, formulen preguntas, respondan cuestionamien-
tos, reflexionen sobre lo aprendido, sobre como se puede compartir la
responsabilidad de la clase. Se requiere desarrollar habilidades para
animarlos a la participacién, para mostrar el respeto por los otros
miembros del grupo, para compartir ideas y contribuciones.

Se necesita tiempo para lograr cambios, no son aprendizajes auto-
maticos. Lo mas importante es el tiempo para reflexionar cémo estan
aprendiendo, cémo ellos mismos llevan su proceso, qué decisiones es-
tan tomando. El profesor o la profesora tienen que reflexionar si fa-
cilitan todas las condiciones para el aprendizaje comprensivo, si com-
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parten su poder con los alumnos, reflexionar sobre los propésitos que
guian su ensefianza, sobre el respeto a la diversidad de cada grupo,
que construye de un modo distinto y llega a diversas conclusiones.

Investigacion accién participativa

Es dificil realizar una tinica caracterizaciéon de la investigacién ac-
cién participativa ya que varia ampliamente segtin las regiones, auto-
res o campos en los que se ha desarrollado. Se ha aplicado a proyec-
tos sociales de distinta indole y con diferentes alcances, aparece defi-
nida como una metodologia de investigacién, una propuesta de
intervencién social o ligada a movimientos de accién politica. Si bien
para muchos no llega a constituir un paradigma si se considera una
perspectiva que genera nuevas teorfas y practicas alternativas que se
engloban dentro de la ciencia social critica. Cada vez toma mas cuer-
po su concepcién como una filosoffa cuya finalidad es la transforma-
ci6n de la sociedad. Para que ésta se lleve a cabo se requiere una visién
del conocimiento y de la ciencia alternativa al positivismo vigente.

La investigacién accién participativa ha realizado aportes signifi-
cativos al desarrollo local tanto urbano como rural, especialmente en
la toma de conciencia de la participacién de la comunidad en proce-
sos de desarrollo y mejora como premisa previa a todo proyecto de
desarrollo local*. El aspecto mas caracteristico de la investigacién ac-
cién participativa es la participacioén activa de los miembros de una
comunidad en el proceso de investigacién. Se considera que las per-
sonas implicadas son sujetos y objetos de la investigacién. La comu-
nidad decide sobre cé6mo formular el problema a ser investigado, la
informacién que debe obtenerse, los métodos a ser utilizados, los
procedimientos concretos, qué acciones se desarrollaran. La investi-
gacién accién participativa produce conocimiento, pero lo vincula
con la accién social.

Entre las finalidades de la investigacién participativa podemos
mencionar:

4 También se ha desarrollado extensamente en las comunidades rurales como con-
tribucién a la recuperacién de la capacidad de las personas a pensar por si mismas y
a descrubir formas que permitan resolver problemas comunitarios practicos. Existen
amplias experiencias, especialmente en paises menos desarrollados, de la aplicacién
de la investigacién participativa a la formacion de cooperativas de diferente indole.
En este caso cuenta a su favor que en este tipo de comunidades existe un fuerte sen-
tido colectivo, mucho mas arraigado que en comunidades urbanas de paises desarro-
llados.
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— El fin ultimo de la investigacién participativa es la transforma-
cién de la realidad social y promocion del desarrollo comuni-
tario.

— Crear en los participantes autoconciencia de su realidad social
y capacidad para tomar decisiones y mejorarlas.

— Contribuir al desarrollo de la sociedad a través de la capaci-
tacion de sus miembros, analisis de las necesidades, busqueda
de soluciones, etc.

La investigacién accién participativa aspira a contribuir a la re-
construccién de procesos democraticos auténticos, a través del en-
tendimiento de mecanismos colectivos y comunitarios, el estfmulo a
la participacién popular y el respeto a la moral puiblica (Fals Borda,
1993).

Sus principales caracteristicas son:

— Es democratica. La toma de decisiones se realiza de modo con-
junto para identificar los problemas, disefiar la planificacién o
investigacién, recoger datos, valorar resultados, etc.

— La participacién y la implicacién de toda la comunidad es clave.

— Los participantes asumen el control del proceso y de la toma de
decisiones.

— Es un proceso colectivo que conlleva una experiencia educati-
va. Participar implica adquirir conocimientos, descubrir los re-
cursos de que se dispone.

— Es un proceso educativo continuo que no termina con la finali-
zacién de un proyecto. Cuando tiene éxito continda viviendo en
la conciencia critica de cada participante. Se aprende por la
busqueda y la investigacién. El conocimiento se basa en la ex-
periencia y se traslada a la accién.

— Entre la investigacién y la accién existe una interaccioén per-
manente.

— La investigacién participativa se realiza en situaciones natura-
les de los sujetos.

— El proceso consiste en partir de la situacién actual y potencial
de los grupos para llegar a una nueva accion.

— Entre los participantes se crea una situacién de interaccién ac-
tiva y de permanente negociacién.

Circunscribiéndonos al ambito educativo la investigacién accion
como enfoque se ha aplicado a la formacién inicial y permanente del
profesorado, a la investigacion educativa y al disefio, desarrollo y eva-
luacién curricular. Estos no deben verse como aplicaciones especifi-
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cas ya que todos forman parte del proceso de investigacién accion y
estan estrechamente relacionados e integrados en un modo de enten-
der la ensefianza y el aprendizaje. La investigacion en la accién unifi-
ca en un solo proceso la investigacion, el perfeccionamiento de la
practica, el desarrollo de la persona y la capacidad de reflexién, que
permite discernir la accién al enfrentarse a situaciones concretas y
complejas.

La investigacién accién considera que no basta con modificar es-
trategias de ensefianza, procedimientos, contenidos, sino que el cam-
bio debe darse en los propios profesores y alumnos. La educacién es
una actividad social y cultural que requiere de la participacién de to-
dos los implicados en el acto de educar. Se busca restaurar el sentido
de comunidad, sobre el que pueden basarse y desarrollarse critica-
mente los valores educativos mediante el trabajo conjunto de profe-
sores, padres, estudiantes y personas del entorno. Tiene como objeti-
vo central mejorar la educacién de los estudiantes a través del per-
feccionamiento de las practicas, de la escuela y de las aulas en las que
se practican. Esta perspectiva plantea una relacién dialéctica entre teo-
ria y practica, entre educacién y sociedad, aporta el reconocimiento
de naturaleza politica e ideolégica de la practica educativa.

Para realizar estas finalidades la investigacién en la accién como
proceso parte de una espiral de ciclos autorreflexivos de accién-refle-
xi6n. El ciclo se desarrolla siguiendo sucesivas fases de planificacién,
accion, observacion, reflexién y nuevamente replanificacién, accién,
nuevas observaciones y reflexiones. Estas fases no constituyen mo-
mentos estaticos sino tienen un caracter dindmico y dialéctico. Esta
espiral de ciclos se ha desarrollado en proyectos que han resultado de
gran relevancia para el desarrollo local de diferentes comunidades.

La investigacién en la accién, mediante la creacién de grupos de
trabajo cooperativos y relaciones de colaboracién, permite conjugar
las practicas alternativas de la educacién democritica y la pedagogia
critica, el curriculum negociado y la educacién internacional e inter-
cultural. Tiene un gran potencial para construir un pensamiento y
unas practicas alternativas que conduzcan a la transformacién de las
practicas pedagdgicas habituales, produzcan cambios radicales en la
organizacién del espacio, del tiempo, en las estrategias de ensefianza,
en los procedimientos y criterios de evaluacién, en las relaciones so-
ciales, la funcién del profesor y de los alumnos, y esencialmente, en
el papel de la escuela en la sociedad actual. Supone una transforma-
cién de las instituciones educativas, en donde se apueste por una ac-
cién social educativa en su naturaleza, es decir, basada en la com-
prensién de las personas de su propia vida, sus necesidades y de las
condiciones sociales que impiden su satisfaccién; una accién demo-
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cratica y participativa en su forma y socialmente critica en sus obje-
tivos (Bates 1989)°.

La formacién y el mundo del trabajo

Estas propuestas de la educacién formal pueden parecernos muy
estrechamente ligadas a cuestiones pedagégicas y didacticas alejadas
de otros ambitos, pero justamente lo que quiero sefialar es que si no
se comienza en el proceso de escolarizacién dificilmente cumplire-
mos con las funciones sociales de la formacién del ciudadano y de su
incorporacién eficaz al mundo del trabajo. En este sentido podemos
analizar algunas cuestiones relacionadas con la formacién continua.
Una idea que toma cada vez mas cuerpo es la de los jévenes empren-
dedores o los emprendimientos empresariales. En este caso se sefiala
que ademas de habilidades cognoscitivas estos jovenes, para tener
éxito, requieren de una serie de capacidades y actitudes. Segin una
investigacion realizada por la CEDES de Barcelona la realizacién de
un proyecto emprendedor supone el desarrollo de las siguientes ca-
pacidades y actitudes:

— Madurez y seguridad en uno mismo.

— Conocimiento de uno mismo. Habilidades, capacidades, puntos
fuertes y débiles.

— Creatividad personal, espiritu de iniciativa.

— Responsabilidad personal y social.

— Capacidad de adaptacién a situaciones nuevas.

— Aprender a aprender.

— Aptitud para autodisciplina y aceptacién de reglas de un grupo.

— Aptitud para cooperar con otros.

— Formular ideas propias, fundamentarlas, argumentarlas.

s Para algunos investigadores un escenario propicio para llevar a cabo esta trans-
formacién de las practicas es la escuela rural. Tonucci considera que la escuela rural
retine las condiciones para convertirse en un verdadero laboratorio de renovacién es-
colar. Resalta especialmente la relacién del alumnado con sus raices culturales y su
entorno. Entre los puntos esenciales que favorecen la renovacién de la escuela rural
cita los siguientes: los profesores suelen constituir un equipo unido y motivado, mu-
chas veces han elegido como opcién personal el trasladarse a esas zonas. Los conte-
nidos de los libros de texto suelen estar pensados para las grandes ciudades, lo que
obliga a los profesores a elaborar materiales nuevos nacidos del contexto cultural lo-
cal, muchas veces construidos con la comunidad, los padres y los propios alumnos. El
docente se encuentra en contacto directo con el alumno, puede profundizar el cono-
cimiento de cada uno de ellos. Otra posibilidad de enriquecimiento de la escuela ru-
ral es la diversidad, que se enriquece con grupos con edades heterogéneas, que facili-
ta el intercambio y las aportaciones mutuas.
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Seglin esta misma investigacién los jévenes demandan al sistema
educativo una formacién que les permita el desarrollo de estas habi-
lidades y actitudes. Ello nos lleva a reflexionar sobre las contradic-
ciones del perfil del emprendedor (creativo, arriesgado, vital, intere-
sado) con la formacién recibida en el sistema educativo formal tal y
como se encuentra estructurado no sélo en el curriculum oficial sino
también en el curriculum oculto (disciplinado, normalizado, rutiniza-
do, puesto fijo, vitalicio). Nos refuerza la conviccién de ahondar en
las propuestas de educacién participativa.

Hay que reconocer que el contexto social que antes describimos
ejerce una fuerte presién sobre los sistemas de formacién. La OIT
(1998) reconoce, entre otras, las siguientes presiones:

— Cambios en la gestion y en el régimen econémico, que altera el
mercado de trabajo y exige respuestas eficaces.

— Un desempleo importante y una creciente exclusién social, que
lleva a demandar programas especificos de formacién con mi-
ras a mejorar la empleabilidad de algunos sectores®.

— Restricciones fiscales en los gastos publicos, que ha ocasionado
el recorte de fondos publicos destinados a la formacién profe-
sional.

— Teconologia y mundializacién, que lleva a las empresas a bus-
car estrategias mas innovadoras para amoldarse a las nuevas
preferencias de los consumidores.

— Auge de formas de empleo anémalas y atipicas, como contratos
a tiempo parcial o temporal, empleo por cuenta propia, empleo
en el sector no estructurado, que puede provocar un menosca-
bo general de la fuerza de trabajo.

— Mayor importancia del sector servicios y de empresas peque-
nas, que incide en los programas de formacién. Por ejemplo, es
menos probable que las empresas pequefias proporcionen for-
macién a su personal por los altos costos de su formacién.

— La rapidez de los cambios tecnolégicos exige que los trabaja-
dores adquieran y renueven sus capacidades a lo largo de su
vida laboral, lo que exige diferentes sistemas de formacién que
permitan el acceso de trabajadores de todas las edades, inclui-
dos los mayores.

¢ Sin embargo ,en los paises en desarrollo, en los que ha aumentado el desempleo,
las empresas se muestran reacias a proporcionar formacién, puesto que pueden recu-
rrir a una gran reserva de trabajadores cualificados. Ademaés tienen margen para ex-
plotar a los aprendices como mano de obra barata.
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Tener en cuenta estas y otras situaciones puede contribuir a pro-
poner programas de formacién y perfeccionamiento que contribuyan
a mejorar la capacitacién de los trabajadores, a la vez que inciden en
Ja competitividad y productividad de las economias. Se plantea la ne-
cesidad de mejorar la conexién entre la ensefianza, la formacién y el
mercado de trabajo. Segtin el informe de la OCDE (1996) se deberia
reformar la calidad de la ensefianza inicial, la transicién de la escue-
la a la vida activa y la continuidad de la inversién en formacién con-
tinua a lo largo de la vida activa del alumno. La OIT en el dltimo in-
forme sobre el empleo en el mundo (1998) destaca estos aspectos y
ademas considera que los sistemas de formacién deben ser flexibles y
sensibles, basados en una amplia participacién del Gobierno y de los
interlocutores sociales. Considera que los programas de formacién
deben buscar un mejor nivel de calificacién, ya que es un factor deci-
sivo para competir con éxito en la economia mundial. Nuevamente se
cierra el circulo y volvemos al sistema educativo y a la necesidad de
transformar sus practicas.

Soy consciente de que echar a andar cuesta mucho tiempo, es-
fuerzo, dedicacién, preparacién y que hacerlo de modo colectivo es
atin mas dificil. Existen experiencias que demuestran que es posible,
pero no siempre se presenta la oportunidad de llevar adelante de
modo cooperativo estas practicas alternativas. Si bien la accién indi-
vidual no es suficiente, si es esencial que cada uno desde la situacién
que ocupe comience a actuar y no espere a que se produzcan las con-
diciones ideales. Tal vez si cada persona que se sienta comprometida
con la transformacién de la sociedad comienza a mover sus alas, lle-
guemos a producir el efecto mariposa, que redunde en el desarrollo
local.
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UN POCO DE HISTORIA PARA
PRESENTAR LA AGRUPACION
DE COOPERATIVAS VALLE DEL JERTE

por
JOSE DAvID MARTIN APARICIO*

La primera Cooperativa Agraria que se crea en el Jerte data de la
II Republica, aunque el boom del cultivo del cerezo y con él, el de las
Cooperativas llega a finales de la década de los 50 y principios de
los 60.

A partir de aqui nuestra experiencia en cooperativismo de segundo
grado, arranca en 1972, cuando todas las Cooperativas locales de
cada uno de los 11 pueblos que componen la comarca vallense sien-
ten la necesidad de acudir a los mercados de fruta fresca juntos, aun-
que realmente hasta 1974 no encuentran el consenso necesario para
hacer un concierto intercooperativo que comercialice el fruto rojo de
los cerezos del Valle del Jerte.

A finales de 1985 se constituye en Asociacion de Productores Agra-
rios, y una década después en Organizacién de Productores de Frutas
y Hortalizas, y actda con personalidad juridica propia.

La actividad que desarrolla la A.C.V.J. es la comercializacién de to-
dos los productos agrarios de sus asociados, entre los que destaca la
cereza, considerandose la Agrupaciéon como la principal concentra-
cién de oferta de cereza de todo el Estado.

Los voliimenes comercializados por esta entidad son variables, de-
pendiendo de los afios y de la climatologia.

Una campania normal, llevaria a la produccién de 18.000 toneladas
de cerezas.

Otros productos agricolas de importancia que se comercializan
son: Frambuesas, 800 toneladas; castafias 1.500 toneladas; higos fres-
cos y secos, 500 toneladas, y Aceitunas, con 3.000 toneladas.

* Presidente de la Agrupacién de Cooperativas del Valle del Jerte.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nium. 68. 1999
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Hay que destacar la presencia cada vez mayor de los pequefios fru-
tos, como son la mora cultivada, la grosella, etc., que junto con la
frambuesa se consideran como productos complementarios a la cere-
za, creando un marco de agricultura tipicamente de montafia.

Desde 1972, como si de una carrera contrarreloj se tratase, co-
mienza a forjarse una estructura, que en la actualidad cuenta con 14
Cooperativas, 11 del Valle y tres de la comarca de la Vera, mas de
4.000 socios, con una produccién de unos 15.000.000 de kilogramos
de cerezas, que se venden en toda Europa, en més de 2.000 puntos de
venta y que ha pasado de facturar 1.500 millones de pesetas a unos
5.000 millones en la actualidad, dejando de ser una estructura Gnica-
mente comercial de fruta fresca para desarrollar sus actividades en
todos los campos que la tan atomizada estructura de la explotacién
nos permite, teniendo en cuenta que la media por explotacién fami-
liar es de 1,6 Ha., repartida al menos en cinco trozos. El crecimiento
de las exportaciones nos ha llevado desde 1993 con un 15%, hasta el
40% en la campaiia 1999, copando el 20% del mercado inglés.

Para ello, jamas se han perdido en nuestro horizonte los dos com-
ponentes mas importantes de la estructura cooperativa:

- Por una parte, y siempre hacia fuera sobre todo, somos una es-
tructura empresarial,y,

— por otra parte, tenemos siempre en cuenta el componente social,
tan imprescindible para nuestras empresas cooperativas.

Asi, la Agrupacién de Cooperativas Valle del Jerte comienza sus
actividades en investigacién para la buisqueda de una solucién ade-
cuada a los problemas de sobresaturacién del mercado en los pro-
ductos frescos que comercializa, por ser éstos de caridcter muy pere-
cedero y producirse en un periodo de tiempo relativamente corto,
como es el caso de la cereza.

En este sentido se opta por iniciar la investigacién de los destila-
dos de frutas para la produccién de aguardientes y licores, dando asi
salida tanto a los excedentes de produccion como a la fruta que por
su baja calidad y las exigencias del mercado no son aptas para su co-
mercializacién.

Para dar los primeros pasos en este proyecto se llega a un acuerdo
entre la Agrupacién de Cooperativas Valle del Jerte y el C.D.T.I. (Cen-
tro para el Desarrollo Tecnolégico e Industrial), Organismo del Mi-
nisterio de Industria, por el que se realiza un estudio previo de viabi-
lidad y comercializacién, visitindose las zonas de maés tradicién y
arraigo en la destilacién de frutas, tales como Alsacia, Lorena, Selva
Negra...
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Todo ese proceso de investigacién que dura més de diez afios, des-
emboca en la construccién de una destileria de frutas (Gnica en Es-
pafia), con un coste superior a trescientos millones de pesetas, donde
se mezclan la artesania con la mas avanzada tecnologia para la fer-
mentacion ecolégica de frutas y su destilacién, con la ausencia total
de colorantes, aromatizantes y estabilizantes.

Por otra parte la Agrupacién de Cooperativas Valle del Jerte,
S.C.L,, inici6 la construccién de una central hortofruticola destinada
a la transformacién, seleccién y mantenimiento en frio de todos los
productos agricolas del Valle del Jerte, realizando investigaciones
para conservacién y mantenimiento en frio con atmésfera controlada
de las cerezas, ya que hasta esas fechas no habia nada elaborado en
este sentido. Estos estudios, si bien las inversiones estan realizadas y
las instalaciones de frio en funcionamiento, estdn en continuo proce-
so de mejoras, como lo demuestra el hecho de que en el afio 1997 se
realizaron inversiones en investigacién y desarrollo a través del pro-
yecto TRANSTEX (Transferencias de Tecnologia), por mas de veinte
millones de pesetas.

Otro de los proyectos acometidos ha sido la construccién de una
almazara moderna para la obtencién de ACEITE DE OLIVA VIRGEN
EXTRA, con capacidad para molturar mas de 100 Tm. de aceitunas
diarias, realizando grandes esfuerzos, tanto en investigacién en los
propios laboratorios para las mejoras en la calidad del aceite, como
en depuracién de los fluentes de la almazara y de las melazas del al-
cohol.

El éxito de estas iniciativas ha tenido varios efectos dentro del
marco de la economia social y desarrollo agroindustrial de las co-
marcas del Valle y la Vera.

e En primer lugar, ha implicado que la Agrupacién aborde una se-
rie de problemas en los que no tenia experiencia previa (la pro-
duccién, industrializacién y comercializaciéon de productos no
perecederos, la imagen y el disefo, la financiacién, la planifica-
cién, la formacion del personal cualificado, la investigaciéon y el
control de calidad).

¢ En segundo lugar, se ha observado que entrar de lleno en el mer-
cado de productos transformados no solamente implica cambios
obvios a nivel de fabrica, por el contrario, es necesario llevar a
cabo una serie de acciones coordinadas que van desde la inves-
tigacién y desarrollo, pasando por la produccién, hasta el Gltimo
momento de la venta.

e En tercer lugar, aunque una parte de estas acciones dependen
enteramente de las decisiones internas de las Cooperativas,
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otras dependen en lo fundamental de los diversos estamentos de
la Administracién Publica. Lo esencial no es la politica de sub-
venciones al capital, sino de todas aquellas acciones que van en-
caminadas a crear un entorno en el que la iniciativa pueda pros-
perar. Por un lado, la creacién y modificacién de las infraestruc-
turas fisicas (caminos, regadios, viveros, etc.), por otro lado, la
necesidad de potenciar el desarrollo de recursos humanos que
comprendan, compartan y trabajen coordinadamente para favo-
recer un proyecto de esta envergadura.

e En cuarto lugar, el proyecto de la Agrupacién ha tenido un efec-
to muy importante a nivel de comarca. Situado sobre una coli-
na, a mitad del Valle, en la localidad de Valdastillas, el complejo
agroindustrial de la Agrupacién de Cooperativas ha creado un
simbolo de lo que es posible alcanzar.

e La experiencia de la Agrupacién de Cooperativas (creacion de
fabricas, red comercial de productos transformados, laboratorio
de control de calidad e imagen de calidad) puede establecer las
condiciones necesarias para un flujo de iniciativas similares en
el Valle y las comarcas vecinas, que se refuerzan y apoyan mu-
tuamente, captando asf todos los valores afiadidos posibles.

Desde 1997 estamos llevando a cabo un proyecto con cinco paises
europeos, dentro de la iniciativa comunitaria Leader que se denomi-
na ACE (Antenas Comerciales Europeas) y que trata de estar perma-
nentemente en contacto con los clientes que compran nuestros pro-
ductos para, de alguna manera, adecuarnos, en la medida de lo posi-
ble, a los gustos del consumidor.

Las ultimas iniciativas tomadas por la Agrupacién, en colabora-
cién con la Junta de Extremadura y otros agentes sociales y econé-
micos del Valle, tienden a ofrecer a nuestros productos un arma fun-
damental para la mejor comercializacion, la D.O. «Cerezas del Jerte»,
complementando todas estas iniciativas con la participacién en la So-
ciedad para la Promocién y Desarrollo del Valle del Jerte, con un 30%
del accionariado y que gestiona directamente la iniciativa comunita-
ria Leader, tratando con ello de buscar nuevas vias, a través del turis-
mo rural y de la innovacién tecnolégica, de producir nuevos valores
afiadidos que incrementarfan la renta de los agricultores de la zona.
Prestamos nuestra marca a cambio de llevar los controles de calidad
a pequefias cooperativas de quesos y mermeladas, creadas a raiz del
Leader.

Una mayorfa de las Cooperativas de base que pertenecen a la
Agrupacién, decididamente apostaron en 1992 por desarrollar las sec-
ciones de crédito y fundirse en otra Cooperativa de segundo grado,
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principalmente de servicios de crédito y seguro, que hagan que los
beneficios del ahorro local redunden en beneficio de los cooperativis-
tas, llevando a cabo en los tltimos meses entre ambas entidades de
segundo grado y la Mancomunidad de Municipios la creacién de una
Fundacién, cuyos objetivos son:

Formacién, Informacién y Oferta de servicios complementarios a
la Sociedad del Valle, como Centros de Tercera Edad, Iniciativas Lo-
cales de Empleo basadas en la Economia Social..., pasando a gestio-
nar en los meses venideros un nuevo plan de acercamiento en los pro-
blemas mas cotidianos de los socios de base.

En 1999, debido a una desgraciada actuacién en la Seccién de Cré-
dito de Piornal, con unos créditos mal garantizados de mas de
400.000.000 de pesetas el Cooperativismo de Crédito del Valle se ha
visto relegado de tal forma que han desaparecido la mayoria de las
Secciones de Crédito por venta a una entidad financiera.

Para finalizar, hemos de comentar que se debe llevar a cabo una
nueva revolucién en el Valle, con la puesta a disposicién de las Coo-
perativas, para trabajarlas en comun, de una buena parte de las ex-
plotaciones y asi dimensionarlas suficientemente y tratar de reducir
los altos costes de produccién (méas de 100 ptas./kg.), que acompafia,
junto con las nuevas técnicas de tratamiento integral postcosecha en
frio (agua fria) y los programas de 2+D sobre conservacién y mante-
nimiento en atmoésferas modificadas a alargar la vida de nuestros
productos perecederos.

Otros programas comunitarios llevados a cabo por la Agrupacién
son tendentes a dos cuestiones principalmente:

1. Dignificacién y valorizacion del especial trabajo que lleva a
cabo la mujer seleccionando la cereza, incardinando a la mu-
jer en los centros de la toma de decisiones (NOW, 1998-1999).

2. Junto con la Mancomunidad pretendemos encaminar nuestro
proyecto agroindustrial a la produccién limpia con vertido
cero, depurando de forma integral las instalaciones de la Agru-
pacién y las empresas que se asientan en el poligono indus-
trial, para acceder asf al inicio de un programa de calidad to-
tal (LIFE, 1998-1999).

Asi mismo, de 1999 al 2003 desarrollo del Programa Operativo de
Actuacién de la OPFH con una inversién préxima a los 1.700 millo-
nes de pesetas subvencionado por la Unién Europea con un 50%,
aportando los socios de forma directa el otro 50%.






CLINICAS CES,
SOCIEDAD COOPERATIVA LTDA.

por
MARiA DEL CARMEN MARTIN GARCIA*

En octubre de 1980 se constituy6 CES, Sociedad Cooperativa Ltda.,
con la finalidad de prestar servicios en especialidades médicas, com-
plementarias a las ofrecidas por la Seguridad Social, a través de pro-
fesionales y trabajadores de la salud, provenientes de la iniciativa pri-
vada. Referenciados todos ellos al ambito sindical y participando de
ideas comunes sobre Democracia Econémica, Autogestién y Solidari-
dad, contando con el impulso de su fundador, Fernando Villa Landa.

Los niveles de partida fueron:

- Conocimiento y experiencia profesional

— Presencia en el mercado, pues uno de los socios aportaba su
clinica, de larga tradicién en el sector.

— Confianza por parte de los proveedores.

—  Voluntad de conocer o crear un modelo de gestién alternativo,
teniendo como motor la participacién y los objetivos de efica-
cia y calidad de servicio, haciéndolo accesible a amplias capas
de poblacién.

Después de diecinueve afios, podemos esquematizar asi nuestra li-
nea de evolucién:
PERIODO DE ARRANQUE, 1980-1985

Este periodo se caracteriza por la estructuracién real de los érga-

nos sociales, pasando de asambleismo y la democracia directa al fun-
cionamiento de los diferentes 6rganos sociales con sus cometidos

* Presidenta de Clinicas CES, Sociedad Cooperativa Ltda.

REVEsco. Revista de Estudios Cooperativos ® Ntim. 68. 1999
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particulares, delegacién de funciones, exigencia de responsabilidades
y control de los cometidos.

Emprendemos una serie de cursos de gestién cooperativa, los cua-
les tuvimos que realizar en Fuentevaqueros (Granada), pues en Ma-
drid no tenfamos posibilidades ya que las cooperativas de trabajo
asociado eran pocas y habia un gran desconocimiento de las mismas.

Asi se logré asentar el primer proyecto de empresa: ofreciendo ser-
vicios de odontologia a precios asequibles, apostando por la instala-
cién de centros en barrios populares.

En esta fase, CES se muestra como modelo eficaz de empresa, ge-
nerando nuevos proyectos de cooperativas en el sector dental, las
cuales han seguido una evolucién paralela, y en algunos casos esti-
mulada por CES.

PERIODO DE CONSOLIDACION, 1985-1990

A este periodo corresponde la profesionalizacién de la gestién. Se
crea una cooperativa de segundo grado (SANICOOP). Se abren nue-
vos centros, se introducen nuevas especialidades y se crea un labora-
torio protésico.

Todo esto lleva a un fuerte crecimiento de los socios trabajadores,
acompafado de fuertes inversiones en formacién del personal, auxi-
liar y profesional. Finalmente, se establecen areas de direccién, tales
como RR.HH, Econémico-Financiero, Produccién y Marketing, y se
realiza el primer organigrama empresarial.

Desde el departamento de RR.HH se impulsa la participacién de
todas las personas que componemos la cooperativa para la realiza-
cién de tres documentos, que van a servir para ir evolucionando en
las categorias profesionales que cada uno tiene: el Reglamento Inter-
no (aprobado después en Asamblea), el Manual de Valoracién y la
Norma de Promocién.

En el &mbito cooperativo, participamos en la creacién de las orga-
nizaciones a nivel autonémico, nacional e internacional.

Emprendimos un primer proyecto de cooperacién con Nicaragua,
en la ciudad de Esteli, junto con otras organizaciones, creando un
centro de desarrollo infantil.

MIRANDO AL FUTURO, 1990-1996

CES habia trabajado, desde sus origenes, orientada por su voca-
cién de ofrecer un servicio de calidad, pero sin darlo a conocer a sus
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clientes. Viviamos en el convencimiento de que un buen producto su-
pone el deseo de hacer uso de él. Sin embargo el mercado no es el
mismo, y empieza a acusar el aumento de la oferta junto con un ti-
mido aumento de la demanda. Clinicas CES empieza a notar el efec-
to de esta situacién y, pese a que la demanda de sus servicios sigue
siendo alta (cuenta en 1991 con mas de 96.000 clientes), ya se prevé
la entrada en momentos de competencia no tan faciles. Ademas, que-
remos conseguir un posicionamiento estratégico en el nuevo periodo
que se avecina dentro de la economia europea.

En un primer momento teniamos como reto conseguir una ima-
gen de marca, considerada fundamental en la venta de un servicio,
donde los atributos que se dieran al mismo dotarian de personalidad
a éste y le harfan diferente en la percepcién del usuario.

CES emprende el trabajo de conformar una determinada imagen
de marca en sus clientes reales, a través de una serie de claves que se
comunican sistematicamente, transmitiendo un estilo de atencién se-
guro, de confianza y con vocacién de permanencia, muy importante
en un sector caracterizado por lo contrario. Esto se refuerza a nivel
interno con acciones encaminadas a conformar un estilo de trabajo
en equipo, desarrollandose formas de atencién multidisciplinares y
coordinadas, que redundan en una mejor atencién y disminucién de
costes.

Dentro del sector de la salud hay que tener en cuenta la gran im-
portancia que tiene el cliente satisfecho como prescriptor de servi-
cios, por lo que es fundamental el trabajo que se haga dirigido a re-
forzar el sentimiento de satisfaccién. Tenemos el firme convenci-
miento de que la informacién y el conocimiento hacen al cliente mas
exigente, mas critico y por tanto con mayor capacidad para valorar
un servicio de calidad.

Dado el elevado nivel de actividad, CES orienta la inversién en
equipos de alto rendimiento, dotados de todas las prestaciones nece-
sarias y una mayor tecnificacién, lo que permite que los procesos
productivos sean mas eficaces y rapidos, velando siempre por la se-
guridad, tanto del personal auxiliar y profesional, como de los pa-
cientes. En este sentido, hay que decir que los equipos de esteriliza-
cién e higiene son punteros en el sector odontolégico. Asi mismo, el
sistema de desechos de los residuos estan dotados de la mayor segu-
ridad tanto para los trabajadores como para la sociedad en general.

En cuanto a las acciones de los RR.HH, contamos para su desarro-
llo con los instrumentos bésicos: Estatutos, Reglamento Interno, etc.

Se puede resumir en la busqueda de la formacién continua para
los/as socios/as o trabajadores en relacién a sus puestos de trabajo
las prioridades de la empresa, y el disefio de su carrera profesional a
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nivel socio-empresarial y técnico, ligando la promocién al crecimien-
to de nuevos proyectos de CES. Las politicas de RR.HH se enmarcan
en el cumplimento estricto de la legislacién vigente, como empresa-
rios/as y trabajadores/as, apostando por la flexibilidad que nos per-
miten los acuerdos internos al reunir la doble condicién de socios/as
y trabajadores/as.

Los equipos de trabajo de CES vienen participando tanto en el en-
torno de la empresa cooperativa, como en el de la Economia Social a
nivel cooperativo y empresarial.

Nuestras relaciones con otras organizaciones las encuadramos en
cuatro niveles interrelacionados: empresarial, social, cientifico y de
representacién, cubriendo los espacios local, regional o autonémico,
nacional, europeo e internacional. Esto supone la participacién so-
cietaria y estable en empresas, asociaciones y ONGs con asistencia y
participacién en varios eventos anuales.

DESDE EL ANO 1997 AL 2000

En 1997 CES emprende el proyecto de implantacién de un siste-
ma de calidad para conseguir objetivos de mejora de nuestros servicios.

Para la realizacién de este proyecto se podia haber optado por la
via de la normativa con la contratacién de expertos en calidad, como
lo han hecho otras empresas; pero conscientes del valor afiadido que
tienen las cooperativas, por ser empresas de participacion, y siendo el
compromiso societario muy fuerte, pues ésta es nuestra fortaleza,
consideramos que estabamos preparados para llevar a cabo el proce-
so de forma consensuada por todos. Esta forma necesita de la parti-
cipacién de todas las personas, y aunque el proceso sea mas lento, ga-
rantiza la mejor adecuacién de normas y procedimientos a la reali-
dad del trabajo, ya que han sido definidas por todas las personas.

Se constituye un Comité de Calidad, compuesto por el Consejo
Rector, la Direccién General, Direcciones de area y personas que ya
habian estado en anteriores Consejos Rectores.

En los primeros meses definimos el Plan de Empresa, orientando-
le a la satisfaccién de los clientes internos (socios/as y colaborado-
res/as) y externos (clientes y proveedores).

Este Comité realiz6 un curso de formacién sobre el manejo de he-
rramientas de gestién de calidad y al poco tiempo redacté la MISION
DE CES.

Se planteé como objetivo general enfocar toda la gestién al cum-
plimiento de esta misién, consolidando un sistema que asegure la ca-
lidad de nuestros servicios y nuestra cultura corporativa.
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Se crea un departamento de comunicacién externa e interna y se
realiza un nuevo organigrama de la cooperativa, que junto con el cro-
nograma nos orienta para 1998.

En este afio se han creado y puesto en marcha los GIM y los EIM
(grupos y equipos de iniciativa y mejora), que son las herramientas
mas eficaces de implicacién de todas las personas en el sistema de
Calidad Total. Se han realizado en la actualidad varios manuales de
procedimientos que ya estan funcionando en el trabajo diario.

Pensamos que todos los frentes estdn abiertos y el espiritu em-
prendedor debera estar presente, como lo estuvo en los primeros
tiempos de nuestra empresa cooperativa.

La eleccién de nuevos horizontes de mercado y el posible abando-
no de segmentos demasiado maduros, pondran a prueba nuestra ca-
pacidad para eliminar rutinas e innovar.

La flexibilidad laboral deber4 ser un reto que encuentre en nuestro
sector una lectura imaginativa y solidaria. La politica de alianzas con
otras empresas encuentra nuevas posibilidades que facilita conceptos
mas amplios, como el de la Economia Social.

En definitiva, si hay algo que refuerza un colectivo y en este caso
a uno que gestiona una empresa, es tener un proyecto para afrontar
los desafios del futuro.






COOPERATIVISMO
Y DESARROLLO LOCAL

POR
RUBEN VILLA BENAYAS*

Cualquier persona que muestre interés por el cooperativismo, se
encontrara como primer dato en su tradicién histérica, la referencia
a la primera formulacién explicita por los llamados «pioneros de
Rochdale», hace mas de ciento cincuenta afos, creando uno de los
instrumentos econdémicos de la sociedad civil, en el ambito de la eco-
nomia formal, mas extendido en el mundo.

Si algo caracteriza el nacimiento de una cooperativa es su rela-
cién con el entorno asociativo mas préximo, donde entran en rela-
cién sus miembros, que definiran la misién de la entidad en cuanto
resolucién de necesidades de sus miembros: trabajo, servicios, consu-
mo, etc.

Como sociedad de personas y no de capital, su intima relacién con
la comunidad vy el territorio se mantiene en el tiempo, apostando en
su crecimiento y competitividad por el fortalecimiento de su entorno.

El movimiento cooperativo ha recogido, sistematizado y explicita-
do esta experiencia en su Definicién, Valores y Principios Cooperati-
vos de la Alianza Cooperativa Internacional, reflejandose en la legis-
lacién de maultiples paises y teniendo el reconocimiento como actor
fundamental de desarrollo local por parte de la Organizacién de Na-
ciones Unidas y de la Unién Europea.

Este compromiso se ha visto reflejado en la politica de alianzas
del cooperativismo con otros sectores, como las sociedades labora-
les, mutuas, asociaciones y fundaciones, que bajo la denominacién
de Economia Social, expusieron sus conclusiones en la V Conferen-
cia, celebrada en Sevilla 1995, sobre «la iniciativa local y regional en
el desarrollo econémico y social», que a continuacién reproduci-
mos:

* Presidente de la Unién de Cooperativas Madrilefias de Trabajo Asociado (UCMTA).

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 68. 1999
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Las experiencias locales demuestran que la Economia Social
puede desempefiar un papel muy importante en la lucha con-
tra la exclusién y marginacioén, sea cual fuere su forma: exclu-
si6n del empleo, del alojamiento, de la cultura y de la forma-
cién, del acceso a la asistencia, etc.

La Economia Social debe valorar al maximo sus dimensio-
nes regionales, pues la exclusiéon y marginacién estan estricta-
mente ligadas a los desequilibrios econémicos regionales y lo-
cales.

La Economia Social puede valorar sus necesarias dimensiones
regionales si sus distintos componentes, Cooperativas, Mutua-
lidades, Asociaciones y Fundaciones, saben apoyarse una en
otra, entrar eficazmente en una estrecha colaboracién, como
ya se ha hecho en gran nimero de situaciones y en distintas
regiones.

Dicha colaboracién ha de traducirse en una accién unitaria,
con el fin de valorar los esfuerzos, las aportaciones especialis-
tas de cada entidad, de cada familia, en funcién de una res-
ponsabilidad global en cuanto a las necesidades del territorio.
Ello exige abandonar cualquier tentacién de defender intere-
ses particulares, llevando a cabo actuaciones solidarias y no
corporativas.

Es necesario establecer, a nivel regional, una red de iniciativas de
unién, para favorecer no solamente el intercambio de experien-
cias, sino también una influencia positiva reciproca, con el fin de
alimentar una cultura nueva y crear nuevas oportunidades.

Una red de iniciativas a nivel regional capaz de realizar anali-
sis precisos, un observatorio permanente de los logros y los
fracasos, para prever los elementos necesarios para la elabora-
cién de los programas funcionales, de acuerdo con las distin-
tas exigencias locales.

Y una red de iniciativas abierta a una colaboracién inter-re-
gional y transfronteriza.

Es necesario que los Poderes publicos de las distintas regiones
comprometidas en el apoyo a las iniciativas de Economia So-
cial conjunten y armonicen su experiencia politica y adminis-
trativa.

Esta es la mejor modalidad para traducir a nivel concreto el
principio comunitario de la subsidiariedad, que debe signifi-
car «descentralizacién activa» hacia los miembros que obten-
gan mejores resultados a nivel local.

El papel de los Poderes publicos regionales es, desde esta pers-
pectiva, cada vez mas importante, ya que en ausencia de los
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Estatutos europeos ya es posible crear, a nivel local, las condi-
ciones para desarrollar la Economia Social.

Intentaremos a continuacién exponerles algunos de los trabajos
realizados en los dos tultimos afios, en linea con las conclusiones
anteriormente expuestas.

Durante 1998 se particip6 en la elaboracion del proyecto de la Ley
Madrilefia de Cooperativas, habiendo sido aprobada en marzo del 99,
con el consenso de todos los grupos parlamentarios. Importantes mo-
dificaciones, por ejemplo, en la reduccién del nimero de socios mi-
nimo a tres, la inclusién de las cooperativas de Iniciativa Social como
una clase particular y su regulacién en términos similares a los pro-
puestos por el sector, etc., consolidaran esta formula societaria en el
ambito local.

Con la cofinanciacién de la Direccién General de Trabajo y Em-
pleo y del Fondo Social Europeo hemos desarrollado, en consorcio
con ASALMA (Sociedades Laborales), el Programa INFORMA XXI,
en el marco de la iniciativa europea ADAPT; pretendemos favorecer
un proceso de mejora empresarial v de los niveles de calificacién de
los directivos, gerentes y trabajadores de cooperativas y sociedades
laborales de Madrid, mediante acciones que permitan la anticipacién
a las transformaciones en curso, en especial a las derivadas de la So-
ciedad de la Informacién. Al mismo tiempo trata de ser un instru-
mento de potenciacién de la Economia Social como férmula para fa-
vorecer el crecimiento, el empleo y la competitividad.

También, con los mismos cofinanciadores, estamos llevando a
cabo un proyecto dirigido a la poblacién juvenil, denominado Déda-
lo, en el marco de la iniciativa europea Youthstart. Este programa
contempla la incorporacién de jévenes a itinerarios de insercién la-
boral y la creacién de nuevas cooperativas.

Hemos firmado convenios con el Instituto Madrilefio para la For-
macién (IMAF), incrementando las acciones formativas. Destacamos
nuestra implicacién en el Plan Formativo para los distritos de Usera
y Villaverde, que nos ha permitido la puesta en practica de novedo-
sos itinerarios, con el concurso de diferentes agentes sociales de la
zona.

Con la Consejeria de Sanidad y Servicios Sociales, en concreto con
la Agencia Antidroga, hemos desarrollado —cofinanciado por el
FSE— el programa Teseo, de la iniciativa europea Integra. Este pro-
yecto esta dirigido a poblacién ex drogodependiente a fin de estable-
cer itinerarios de insercién laboral por via cooperativa.

Asi mismo, con el Instituto Madrilefio para el Desarrollo (IMADE)
hemos puesto en marcha distintas propuestas, relacionadas con Mar-
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keting y Calidad, con el desarrollo de la Sectorial de Iniciativa Social
y con la articulacién de una red telemética para las empresas.

Manteniendo una labor ya histérica por parte del sector, hemos se-
guido trabajando con distintos municipios madrilefios, estableciendo
canales de desarrollo y promocién cooperativa desde los propios te-
rritorios.

En la Zona Sur, destacamos los procesos de trabajo llevados a
cabo con el Ayuntamiento de Fuenlabrada, que incrementaran su de-
sarrollo a través de la recién creada Fundacién para el empleo muni-
cipal. Asi mismo se han realizado distintas acciones conjuntas con
Getafe, en el marco de diferentes proyectos. Tanto en este Ayunta-
miento como en el de Leganés, formamos parte del Consejo Econé-
mico y Social (CES).

En el Corredor del Henares destacamos la colaboracién existente
con el Ayuntamiento de San Fernando. Igualmente se ha firmado un
convenio de cooperacién con el Ayuntamiento de Arganda del Rey.

En la Zona Norte se firmaron sendos convenios de colaboracién
con los Ayuntamientos de Alcobendas y San Sebastian de los Reyes.
Estos acuerdos han permitido la puesta en marcha de distintas ac-
ciones dirigidas a diversos sectores de la poblacién para la promo-
cién cooperativa y la creacién de nuevas empresas.

En la Sierra Norte se ha trabajado estrechamente con los munici-
pios de Montejo, Torremocha del Jarama y Pedrezuela.

Este afio, con financiacién de la Consejeria de Economia y Em-
pleo, hemos abierto dos Agencias de Colocacién, en San Blas y San
Fernando de Henares. Nuestro punto de vista sobre la articulacién de
un modelo de Agencia de Colocacién regional es la siguiente:

El modelo que se presenta se basa en la diversificacion territorial
en cuatro puntos de la regién, dos en la capital y otros dos en zonas
de importante demanda al respecto, y en las que la organizacién
cuenta con una presencia activa y consolidada (Corona Sur y Corre-
dor del Henares).

Otra caracteristica sera la no-estratificacion sectorial, a priori, si
bien en el ambito de investigaciéon de cada agencia se contemplan al-
gunas variables que vienen corroboradas por los distintos estudios
realizados hasta el momento.

Finalmente, destacamos también el caracter relacional de cada
Agencia: su desarrollo y puesta en marcha se hard como resultado
de convenios con las Areas de Desarrollo y las Oficinas de Orienta-
ci6én de los municipios y con distintas organizaciones sociales. Pone-
mos como ejemplo los existentes con distintos Ayuntamientos o
con la Federacién Regional de Asociaciones de Vecinos, con mas de
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170 locales abiertos en la regién. Esto supondria un instrumento ba-
sico de captacioén, seleccién, sensibilizacién y multiplicacién de pro-
yectos.

En este sentido, la Agencia, con sus distintas subsedes, se dedica-
r4 en especial al establecimiento de interrelaciones concretas entre
proyectos de microemprendimiento colectivo y personas. Entende-
mos que ello sélo es posible con la articulacién en red con los distin-
tos agentes institucionales, sociales y econémicos de la zona.

Cada Agencia acometeria tres espacios concretos de trabajo, que
se comportan como fases del plan:

e Investigacién, que funciona como elemento de apoyo para la
puesta en marcha de futuros proyectos. Sistematiza la informa-
cién y valoraciones existentes.

e Captacién de usuarios/as. Agrupa personas e ideas en vinculos
comunes. Acometer nuevas iniciativas a partir de proyectos via-
bles y posibles liderazgos.

¢ Consolidacién de espacios concretos de microemprendimiento.
Itinerarios formativos, acompafamiento y ayuda en la finan-
ciacion.
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