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PROGRAMANDO LINEAS DE PRODUCTO
EN COOPERATIVAS TEXTILES:
UN CASO-ESTUDIO

POR
ENRIQUE BALLESTERO y ANA M.” GARCfA BERNABEU*

RESUMEN

En cooperativas de trabajo asociado con procesos de produccién mdltiple se
necesita programar los volimenes de produccién y venta para cada linea de pro-
ducto, teniendo en cuenta las diversas restricciones técnicas y comerciales a las
que est4 sujeto el proceso conjunto. A partir de un estudio de tiempos y rendi-
mientos para una cooperativa textil se calculan las relaciones entre voliimenes
de produccién y horas totales de trabajo realizadas por los cooperativistas en un
contexto de rendimientos marginales variables. Asimismo, se calculan las fun-
ciones de facturacién marginalmente decrecientes para cada linea de producto.
Con base en estas relaciones, se disefia un modelo de programacién matemaéti-
ca que permite optimizar los retornos cooperativos para cada nivel de actividad
laboral que elijan los socios trabajadores. El ratio retornos/actividad laboral se
decide como consecuencia de las preferencias manifestadas por el colectivo de
socios respecto al ingreso y al ocio. Un andlisis compromiso conduce a la deci-
sién 6ptima en un escenario democratico construido sobre el consenso.

ABSTRACT

In this paper an optimisation model aimed at the production level and sa-
les of goods in a textile cooperative is designed. This approarch is based on
technical and market constraints of the overall production process. From the
performance of a textile cooperative in Spain we obtain the linkage between
levels of production and the total hours of work. The ratio return/labour ac-
tivity is determined as a consequence of the partner’s preferences regarding
wages and leisure. Then we develop a mathematical programming model to
optimize the cooperative returns corresponding to each level of the coopera-
tive partner’s activity. A compromise programming analysis leads to an opti-
mal decision in a democratic scenario.

* Universidad Politécnica de Valencia, EPSA, campus de Alcoy.
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8 Enrique Ballestero, Ana M.* Garcia Bernabéu

PALABRAS CLAVE

Cooperativismo de trabajo asociado, Programacién matematica, Tiempos
y rendimientos.

1. INTRODUCCION

En su mayoria, las cooperativas de trabajo asociado reguladas en
las diversas leyes del Estado espafiol desarrollan procesos de produc-
cién multiple o conjunta que exigen tomar decisiones sobre recursos y
outputs para las diferentes lineas de producto, ya en un contexto de-
terministico, ya en un contexto aleatorio. Dada la complejidad de va-
riables que se interrelacionan en estos procesos, las decisiones intuiti-
vas o improvisadas pueden conducir a consecuencias indeseables para
las cooperativas, provocando situaciones de baja rentabilidad e inclu-
so significativos riesgos de quiebra. En las cooperativas de trabajo
asociado los errores decisionales afectan directamente a los socios tra-
bajadores, ya que no se pueden absorber por unos accionistas inexis-
tentes ni generalmente tampoco por socios de tipo comanditario (aso-
ciados, en la terminologia legal cooperativa), los cuales no son todavia
frecuentes en las sociedades que estudiamos. Las caracteristicas de
estos socios se analizan en BALLESTERO (1990, cap. 2). Por este
motivo, los errores repercuten en menores retornos para los coopera-
tivistas, con el efecto equivalente a una reduccién del salario por hora.

Cuando las lineas de producto se programan adecuadamente, los
errores decisionales se pueden mitigar. Sin embargo, los intentos de
introducir sistemas programativos en las cooperativas de trabajo aso-
ciado pueden tropezar con obstaculos debidos, no sélo a la rutina y a
la inercia gerencial, sino sobre todo a la incomprensién que provoca
su desconocimiento y sus ventajas. En este aspecto, el comporta-
miento de las cooperativas no difiere del habitual en pequefias y me-
dianas empresas mercantiles.

Parece conveniente propiciar unos hébitos de célculo planificador
en todas estas empresas, pues aunque su nivel tecnolégico les impida
acometer por si mismas unos estudios de programacién, pueden re-
currir a consultores expertos para mejorar la calidad de sus decisio-
nes. De cualquier modo, el cambio de mentalidad serd dificil mien-
tras no se consiga demostrar la rentabilidad de las decisiones progra-
madas y utilizar a este fin unas evidencias facilmente comprensibles
para los consejos rectores y para los propios socios.

Por su parte, las empresas consultoras que asesoran a cooperativas
de trabajo asociado asi como los servicios de estudio pertenecientes a
cooperativas de segundo grado y asociaciones sectoriales, no siempre
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estan familiarizados con las técnicas de programacién ni mucho menos
con la tarea de divulgar la utilidad de estas técnicas entre sus clientes y
sus miembros. Hay otro desafio que las empresas consultoras y las mis-
mas cooperativas de segundo grado deben superar. Nos referimos a la
desconfianza de las pequefias y medianas empresas cuando se las pide
informacién sobre sus actividades, aunque esta informacién sélo se
vaya a utilizar reservadamente y para ayudar a la propia empresa.

La literatura sobre empresas de trabajo asociado (workers’ entre-
prises) es hoy relativamente nutrida: WARD (1958), VANEK (1970),
SERTEL (1982, 1993), IRELAND y LAW (1982), BONNIN vy
PUTTERMAN (1987), CHIARELLA (1992, 1993), BALLESTERO y
ROMERO (1998). Se han propuesto diversos modelos en torno a las
decisiones de los socios trabajadores y sus funciones de utilidad.

En el presente articulo abordamos un caso estudio de programa-
cién para una cooperativa textil partiendo de descripciones y datos
recogidos directamente en el escenario real. Al aproximarnos de este
modo a una realidad concreta, pretendemos que nuestro analisis sir-
va como punto de referencia a las empresas consultoras y a los servi-
cios de estudio cooperativo, cuyas dificultades actuales para aplicar
modelos de programacién acabamos de comentar.

2. AMBIENTE DEL CASO-ESTUDIO

En el corto plazo, las decisiones sobre lineas de producto aparecen
condicionadas por un cuadro de variables y restricciones que pode-
mos resumir como sigue:

a) La cooperativa cuenta con una capacidad limitada respecto a
edificios, instalaciones y maquinaria. La subcontratacién de
tareas con otras empresas del sector no es una politica seguida
generalmente en esta clase de sociedades. Sin embargo, se pue-
den describir situaciones en las cuales el esfuerzo productivo
no recae unicamente sobre los socios trabajadores, ya que cier-
tos productos terminados o semiterminados se contratan con
talleres domésticos por exigencias de premura en las entregas
y a veces también para optimizar el uso de los recursos.

b) Las normas sobre jornada laboral impiden sobrepasar un méxi-
mo de horas de trabajo a los socios de la cooperativa. No es fre-
cuente que las cooperativas de trabajo asociado en el sector tex-
til contraten asalariados para complementar la capacidad laboral
de sus socios, una politica que en todo caso se encuentra condi-
cionada por las regulaciones legales y estatutarias. Ahora bien, el
ntmero de horas efectivamente trabajadas tiene una cierta flexi-
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bilidad, dependiendo de los acuerdos que tomen el Consejo Rec-
tor y la Asamblea dentro de lo permitido estatutariamente.

c¢) En muchas cooperativas textiles la demanda se nutre parcial-
mente de pedidos estipulados con grandes superficies. Ademas
de estos pedidos, una parte mas o menos significativa de la pro-
duccién se suele vender en mercados locales y no rara vez di-
rectamente al publico, en alguna tienda instalada por la propia
cooperativa. Aunque las grandes superficies comunican la cuan-
tia y caracteristicas de sus pedidos con bastante antelacién para
permitir que las entregas se verifiquen en los plazos fijados sin
alterar el ritmo productivo, se pueden citar casos en que dichos
pedidos se anulan por el demandante con posterioridad al con-
trato. La causa real de estas anulaciones suele ser un cambio en
las expectativas de venta al consumidor, que a veces estd moti-
vado por cambios inesperados en la climatologia estacional.
Pero esta causa no siempre se declara abiertamente, sino que se
suelen alegar supuestos incumplimientos en materia de calidad
o de plazo. Generalmente, la cooperativa se aviene a estas anu-
laciones, puesto que promover litigios con sus mejores clientes
resultaria ser una estrategia obviamente equivocada. El exceso
de produccién sobre los pedidos se debe dar salida a unos pre-
cios que varian inversamente a la cantidad ofertada por la coo-
perativa en los mercados subsidiarios.

d) Las decisiones sobre jornada laboral efectiva se toman por el
Consejo Rector y en tltimo término por la Asamblea de so-
cios, donde cada cooperativista tiene un voto. Un consenso
previo a los acuerdos por votacién parece siempre aconseja-
ble, pero es necesario sentar las bases que permitan llegar a
este consenso. Si no se contrata con talleres domésticos, la
restriccién horaria se convierte en fundamental para progra-
mar las lineas de producto. Los socios pueden manifestar pre-
ferencias mas o menos agresivas hacia la percepcién de retor-
nos, o por el contrario mas o menos conservadoras hacia el
mantenimiento de tiempo ocioso.

Nuestro objetivo consiste en planificar las lineas de producto para
una cooperativa textil de trabajo asociado que desenvuelve actual-
mente su actividad en la Comunidad Valenciana. Al tratarse de infor-
macién confidencial, hemos omitido cualquier referencia identificati-
va del escenario. Denominamos a la sociedad estudiada Gamafil, S.C.,
como nombre ficticio. El propésito del caso-estudio es determinar la
estrategia 6ptima de Gamatfil respecto a los niveles de output en cada
linea de producto.
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La cooperativa se constituy6 en 1988, al extinguirse una sociedad
anénima que se dedicaba a la confeccién de ropa interior y géneros de
punto en una ciudad industrial de la Comunidad. A raiz de la quiebra
sufrida por esta sociedad anénima, los trabajadores decidieron conti-
nuar la actividad textil bajo la forma cooperativa. Esta decision se ha
venido repitiendo a menudo para dar una salida pragmatica, en bene-
ficio de los trabajadores, a las crisis industriales surgidas durante el ul-
timo tercio del siglo xx. Actualmente hay 38 socios, todos ellos traba-
jadores, la mayorfa casados, con edades comprendidas entre 30 y 50
afios. Doce socios son mujeres. Nueve cooperativistas se ocupan de ac-
tividades administrativas, gerenciales y de control, mientras que los 29
restantes se ocupan de actividades de produccién en taller.

Al constituirse Gamafil, cada socio suscribié la misma parte ali-
cuota del capital social como aportacién obligatoria. Esta aportacion
consistié en 1.500.000 ptas., coincidiendo con la prestacién por de-
sempleo en la modalidad de pago tnico que percibieron los trabaja-
dores de la empresa disuelta. Los retornos se reparten igualitaria-
mente entre todos los socios, con independencia del puesto
desempefiado y de su responsabilidad. Ninguno de los cooperativistas
tiene diploma universitario, aunque cursaron aprendizajes sobre ma-
quinaria textil cuando trabajaban para la antigua sociedad anénima.

Los estatutos de Gamafil apenas desarrollan lo dispuesto en la Ley
3/1995, de 2 de marzo, aprobada por las Cortes Valencianas. Este
cuerpo legal modifica ciertas normas establecidas en la anterior Ley
11/1985, de la Comunidad Valenciana. Segiin estas regulaciones, las
cooperativas de trabajo asociado integran personas fisicas que me-
diante su aportacién laboral a la empresa llevan a cabo procesos de
produccién en un plano econémico-profesional. El mismo articulado
de la ley senala que el proceso de produccién puede dar lugar tanto a
bienes como a servicios, siempre que se destinen a terceros, normal-
mente mediante la venta en el mercado. En el mismo articulo se fija
un minimo para el niimero de socios trabajadores. Este minimo es de
tres socios. Aunque la Ley permite a estas cooperativas contratar tra-
bajadores asalariados hasta unos ciertos limites cuando se trata de
contratos por tiempo indefinido, Gamafil no tiene trabajadores con
este estatus juridico. El incumplimiento de las obligaciones laborales
se puede sancionar con la expulsién del socio trabajador si la falta es
muy grave. La Ley prevé también que una parte del capital social sea
aportado por asociados, los cuales no ostentan la condicién legal de
socios, pero funcionan a manera de comanditarios, aunque el contex-
to cooperativo sea juridicamente distinto al mercantil. Sin embargo,
la Ley impone numerosas restricciones respecto a los derechos de los
asociados, y en consecuencia hay pocas cooperativas de produccién
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que incorporen asociados con aportaciones relevantes de capital. Si-
guiendo las pautas tradicionales, Gamafil carece de asociados. En
materia de jornada laboral, los Estatutos de Gamafil se remiten a la
legislacién general vigente, pero precisando un tope de 3.324 horas
anuales por socio trabajador. De acuerdo con los Estatutos, la Asam-
blea de socios se convoca al menos una vez al afo, coincidiendo con
el dltimo viernes de diciembre. Cada socio ostenta un voto en esta
Asamblea. Es raro que se convoquen extraordinarias. Durante los dos
dltimos afios no se ha celebrado ninguna de estas Asambleas. Dentro
de las convocatorias ordinarias de la Asamblea, los asuntos mas fre-
cuentes en el orden del dia se refieren a cuestiones laborales y vaca-
ciones. La asistencia de socios es masiva, registrandose muy pocas
ausencias. El Consejo Rector estd compuesto por el presidente, el teso-
rero y dos vocales. Este Consejo se renueva cada cuatro afios en la
Asamblea ordinaria correspondiente. La cooperativa pertenece a una
Federacion regional, pagando por ello una pequefia cuota, con cargo
al Fondo de Educacién y Promocion. Las minimas dotaciones de este
Fondo no se aplican a financiar becas para los hijos de los cooperati-
vistas ni ninguna otra actividad cultural.

Las lineas de productos incluyen pijameria, camiseria interior y
polos, todas ellas subdividas en distintas variantes. En el aspecto
comercial, Gamalfil realiza ordinariamente sus operaciones por el
sistema de pedidos, los cuales se han recibido dltimamente de dos
cadenas comerciales en el sector de grandes superficies. Los pedi-
dos se conciertan a la vista de un muestrario confeccionado por
Gamafil, que se inspira para ello en revistas de moda. Ademas de
estos pedidos, la cooperativa extiende su volumen de produccién
cuando los socios deciden trabajar horas adicionales (sin rebasar el
tope estatutario) con objeto de ingresar mas retornos. Esta produc-
cién marginal se vende en mercadillos locales de distintas ciuda-
des, especialmente en la zona turistica costera.

Asi mismo, Gamafil vende directamente al pablico en una tienda
abierta en su edificio social. Un pequefno porcentaje de las ventas en
mercadillos puede provenir de devoluciones de mercancias. Como ya
hemos apuntado, las devoluciones no obedecen inicamente a defec-
tos de calidad en el género entregado, sino también a otras circuns-
tancias. Por ejemplo, las grandes superficies que han hecho pedidos
de sudaderas y otras prendas similares pensando en una primavera
relativamente fria, suelen devolver estas prendas si la primavera se
presenta calurosa, alegando algiin pretexto, como la recepcién de las
prendas fuera de plazo. Sin embargo, la politica de Gamafil es de to-
lerancia respecto a estas devoluciones, sin entablar en ningin caso
litigios que conducirian a pérdidas de clientela. Las grandes superfi-
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cies transportan sus pedidos de mercancia desde los almacenes coo-
perativos, sin cargar costos a Gamafil. Por lo que concierne a la ven-
ta en mercadillos, los minoristas compran el género en la tienda de
Gamafil pagandolo al contado y transportandolo por su cuenta.

La sede social de Gamafil es un edificio de dos plantas donde es-
tan instalados los almacenes, la factoria, las oficinas y la tienda para
la venta directa al publico. La maquinaria es antigua, ya que proce-
de de los talleres pertenecientes a la sociedad anénima cuya quiebra
dio origen a Gamafil. A pesar de ello, su rendimiento es aceptable.
Esta maquinaria incluye una tejedora, una calandra, una cortadora
de tela, asi como varias rematadoras y botonaduras. La tejedora
apenas se usa en la actualidad, pues Gamafil compra las telas a un
proveedor con factorfa situada a unos 20 kilémetros. Este proveedor
se encarga de transportar la materia prima hasta los almacenes de
la cooperativa. En las oficinas hay cuatro ordenadores con una an-
tigitedad entre cuatro y seis afios, que almacenan datos sobre perso-
nal, clientes y proveedores.

La mercancia terminada no se somete a un estricto control de calidad
con modelos estadisticos, pero la calidad del género se verifica a través
de una inspeccién cuidadosa para los envios a las grandes superficies.

Gamafil no subcontrata tareas con talleres domésticos. Por el con-
trario, el mantenimiento de la maquinaria (incluyendo reparaciones y
revisiones periédicas, pero no piezas de repuesto) se contrata con una
empresa especializada. Andlogamente ocurre con la contabilidad, con
la asesoria laboral y con la gestién fiscal.

Respecto al financiamiento, Gamafil no recurre a prestamos ban-
carios ni a ningan otro tipo de crédito, si exceptuamos los descuentos
de letras y el aplazamiento de pago que le concede el proveedor de te-
las sin cargar intereses durante 30 dias. Mas all4 de este plazo el pro-
veedor suele exigir el afianzamiento por letras. Las grandes superfi-
cies s6lo pagan al contado un 25% de las facturas, aplazando el resto
mediante efectos a 60 dias. Por otra parte, los socios trabajadores
perciben anticipos mensuales a cuenta de los retornos. Todo ello obli-
ga a llevar una gestién de tesoreria que evite descubiertos en las
cuentas bancarias para ahorrar intereses. Esta gestion se basa en
mantener saldos liquidos relativamente elevados, concertando con el
banco una tasa de interés preferencial sobre ellos.

3. ESTUDIO DE TIEMPOS Y CALCULO DE RETORNOS

Vamos a determinar los tiempos que deben dedicarse a las distin-
tas lineas de producto, asi como los retornos resultantes. Ello permi-
tira después optimizar las decisiones de la cooperativa en un mapa de
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ingreso y ocio a través de modelos de regresién y programacién. Asi
pues, dedicaremos esta seccién a estudiar los tiempos necesarios para
implementar las diversas lineas de producto, llegando a una férmula
calculatoria para los retornos.

En la Tabla 1 hemos recogido los tiempos medios que un opera-
rio emplea en ejecutar cada tarea exigida por una determinada
prenda de vestir. Los datos consignados en esta Tabla se refieren a
pijamas de invierno. Se distinguen diez tareas, cuya descripcién fi-
gura en el margen izquierdo de la Tabla. Existe abundante informa-
cién estadistica sobre los rendimientos del trabajo ya que se practi-
ca sistematicamente un cronometraje. Esta informaciéon permite
afirmar que dichos rendimientos no son homogéneos a lo largo de
la jornada laboral, sino que cambian segtin la hora del dia en que se
realiza la tarea. En las primeras horas de la mafana, desde las seis
hasta las ocho, los operarios se incorporan a su puesto con un cier-
to grado de desentrenamiento, por lo cual no trabajan a pleno ren-
dimiento. El periodo horario de rendimiento maximo corresponde a
un intervalo central de la jornada, entre las ocho y las doce. A par-
tir del mediodia el cansancio hace disminuir estos rendimientos
hasta situarlos en niveles inferiores a los conseguidos en las prime-
ras horas de la manana. En la Tabla 1 la suma de cada columna re-
presenta las horas totales que requiere como término medio la con-
feccién de un pijama completo, suponiendo que las diversas tareas
exigidas por la prenda se lleven a cabo en una cierta hora de la jor-
nada. Debajo de esta suma, se inserta en la misma Tabla el nimero
medio de pijamas que se fabricarian por hora de trabajo si todas
las tareas se ejecutaran en la misma hora del dia. La tltima fila de la
Tabla proporciona el nimero acumulado de pijamas que se producen
trabajando en hipotéticas jornadas de una hora, dos horas, tres ho-
ras, y asi sucesivamente hasta doce horas. La jornada no se puede
prolongar mas de doce horas al dia, que es el limite permitido por
los Estatutos. Ahora bien, sin sobrepasar este limite, el Consejo Rec-
tor de la cooperativa decide alargar o no la jornada, consultando
previamente a los socios sobre sus preferencias respecto los retor-
nos y al ocio. Si la Asamblea de socios se pronuncia mayoritaria-
mente a favor de una jornada larga, los retornos aumentaran, pero
no en proporcion al esfuerzo realizado, ya que sera necesario ven-
der el excedente de produccién a precios de saldo o con ciertas re-
bajas. Hemos elaborado otras seis Tablas mas (semejantes a la Ta-
bla 1) referentes a pijama de verano, camiseta interior de manga
larga, camiseta interior de manga corta, camiseta interior de tiran-
tes, polo de manga larga y polo de manga corta, las cuales no han
sido reflejadas en este trabajo.
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Utilizaremos ahora la Tabla 1 (referente a pijamas), asi como seis Ta-
blas adicionales de andloga estructura, referentes a las otras lineas de
producto. Por simplicidad de presentacién y ahorro de espacio, estas
seis tablas no figuran expresamente en este articulo, pero sus datos se-
ran usados de modo similar a la informacién procedente de la Tabla 1.
Para pijamas de invierno, formulamos ahora la ecuacién de regresién:

g =ai+ b -l [1]

donde

h: = horas que se dedicarian a pijamas de invierno en una jor-
nada laboral comenzando el trabajo a las seis de la mana-
na y continuandolo sin interrupcién en la actividad men-
cionada.

q' = pijamas de invierno (en nimero de prendas) que se produ-
cirfan en la jornada laboral dedicando a esta actividad h:
horas ininterrumpidas desde las seis de la mafiana.

ai, b = parametros de la ecuacién de regresién.

La ecuacién [1] se ajusta estadisticamente con los datos de la Ta-
bla 1. La variable exégena hi toma valores entre una hora y doce horas.
Los correspondientes valores numéricos de la variable endégena q
estdn recogidos en la dltima fila de la Tabla 1, con el epigrafe «Pren-
das, segtin horas trabajadas». Se trata del niimero de pijamas que se
producirian en una jornada laboral si se dedicara a pijamas sélo la
primera hora de la mafiana, s6lo las dos primeras horas de la mana-
na, y asi sucesivamente hasta agotar el limite de doce horas. Al ajus-
tar la ecuacién 1, se obtiene:

g1 = 1,1533 + 2,671 - k. [2]
Coeficiente de determinacién ajustado = 0,9935

Al contrastar los pardmetros a:, bi mediante el estadistico T de Stu-
dent, la hipétesis a: = 0 resulta admisible. En consecuencia, la ecua-
cién [2] se puede reducir a la siguiente relacién de proporcionalidad:

qr=2,671 - hi [3]

Si extendemos la relacién [3] a términos anuales, resulta el ratio:
Pijama de invierno (i=1) Q:/ H: = 2,671 (4]
donde H: representa las horas anuales de trabajo efectivo para pija-

mas de invierno, mientras que Qi representa la cantidad anual pro-
ducida de estos pijamas.
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Operando de manera similar, se han encontrado los siguientes ra-
tios:

It

Pijama de verano (i=2) Q:/ H: = 3,8034 [5]

Camiseta interior de manga larga (i=3) Qs / Hs = 5,4008 [6]
Camiseta interior de manga corta (i=4) Qs+ / Hs = 5,9777 [7]
Camiseta interior de tirantes (i=5) Qs / Hs = 23,661 [8]
Polo de manga larga (i=6) Qs / Hs = 5,4821 [9]

Polo de manga corta (i=7) Q7 / H» = 6,0619  [10]

Las ventas a las grandes superficies se contratan unos meses antes
de que comience cada temporada, de tal modo que el margen de an-
telacion permita tiempo suficiente para fabricar el pedido. Los dise-
nos (inspirados en revistas de moda) se realizan por la misma coope-
rativa, que presenta al cliente un muestrario de los mismos. El cliente
elige el disefio y determina el volumen de pedido, concertandose a la
vez el precio y las condiciones de entrega. Cuando Gamalfil fabrica
una cantidad anual Q: que excede de los pedidos efectuados por las
grandes superficies para el producto i, el excedente se vende en mer-
cadillos locales y también en la misma tienda de la cooperativa, pero
rebajando sustancialmente el precio con respecto a los percibidos por
los contratos con las grandes superficies. En la Tabla 2 se han reco-
gido los pedidos (en ntmero de prendas) de grandes superficies para
cada linea de producto en 1998. Los precios contratados con estos
grandes clientes figuran también en dicha Tabla, habiéndose ponde-
rado con las cantidades respectivas cuando hubo pedidos de varios
clientes para una misma prenda. Como resultado, la cifra de factura-
cién para grandes superficies ascendié a 237.900.000 ptas., segin in-
dica la suma de la cuarta columna en dicha Tabla.También se han
anotado en la Tabla 2 los precios de venta en mercadillos para las dis-
tintas prendas durante 1998.

La tltima columna de la Tabla 2 recoge los costos variables unita-
rios (en cifras redondeadas) para cada prenda en 1998. Los costos va-
riables comprenden las materias primas, que son telas previamente
estampadas y a veces bordadas, junto con materias auxiliares tales
como hilos, botones, cremalleras, etc. A ello hay que afiadir la ener-
gia eléctrica, el material de empaquetado y embalaje, la reparacién y
mantenimiento de la maquinaria y, por ultimo, el costo de depre-
ciacién de los equipos, en cuanto este costo dependa funcionalmente
del trabajo realizado, excluyendo la depreciacién por obsolescencia.

Como Gamafil carece de asalariados, realizdndose todas las tareas
por los socios trabajadores, no hay que incluir costos salariales, ex-
cepto la Seguridad Social. Por otra parte, los costos fijos (en cifras
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TABLA 2

PRECIOS DE VENTA Y PEDIDOS DE GRANDES SUPERFICIES,
PRECIOS EN MERCADILLOS Y COSTOS VARIABLES UNITARIOS

EN 1998
Facturaciéon
Pedidos Precio en para Costos
de grandes grandes grandes Precios en variables
PRENDAS superficies | superficies | superficies | mercadillos | unitarios
Pijama de invierno...[  40.000 2.700 108.000.000 1.500 800
Pijama de verano..... 28.500 2.300 65.550.000 1.000 475
Camiseta interior
de manga larga ........ 3.500 1.000 3.500.000 750 360
Camiseta interior
de manga corta........ 2.900 925 2.682.500 600 345
Camiseta interior
de tirantes........ccee... 2.500 575 1.437.500 350 197
Polo de manga larga|  15.500 1.875 29.062.500 900 642
Polo de manga corta|  21.700 1.275 27.667.500 600 423
Facturacién
Total 237.900.000

también redondeadas) se elevan a 91.000.000 de ptas., incluyendo
como principales items la depreciacién por obsolescencia del edificio
con sus instalaciones y equipos, los intereses, el mantenimiento del
edificio y de aquellas instalaciones que sufren deterioros no imputa-
bles al trabajo, etc. Otros costos fijos de menor envergadura son el
agua, la luz, la calefaccion, el teléfono, el material fungible de secre-
taria, aparte los contratos de asesoria y gestoria.

Estos datos permiten escribir los excedentes netos de Gamatfil en
ese aflo, como sigue:

Excedentes netos (1998) = Facturacién menos costos variables
menos costos fijos = 237.900.000 + 1.500 (Q: — 40.000) +
+ 1.000 (Q: — 28.500) + 750 (Qs — 3.500) + 600 (Q: — 2.900) +
+ 350 (Qs — 2.500) + 900 (Qs — 15.500) +
+600 (Q7 — 21.700) — (800Q: + 475Q:2 + 360Qs +
+ 345Q« + 197Qs + 642Qs + 423Q7) — 91.000.000 [11]
ya que los costos fijos (en cifras redondeadas) se elevaron a 91 millo-
nes en 1998. Sustituyendo en la ecuacién [11] las cantidades Qi por
sus equivalentes horarios a través de los ratios [4]-[10] y operando al-
gebraicamente, se tiene:
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Excedentes netos (1998) = 26.190.000 + 1869H: + 1997H: +
+ 2106Hs + 1524H: + 3620Hs + 1414Hs + 1073H- [12]

Los retornos percibidos por los socios trabajadores dependen, a la
vez, del impuesto sobre sociedades y de las cantidades que se llevan a
los fondos sociales. El fondo de reserva puede absorber un porcenta-
je significativo de los excedentes netos. Otros porcentajes se asignan
al fondo de educacion y promocién. Ambos fondos absorben en con-
junto un 30% como minimo de los excedentes después de impuestos.
Como suele ocurrir en las cooperativas de trabajo asociado, Gamalfil
reduce a su minimo legal estas asignaciones. Por consiguiente los re-
tornos vienen dados por la ecuacién:

R=070(E-T) [13]
donde

R = cifra de retornos percibida por los socios trabajadores
E = excedente netos
T = impuesto sobre sociedades

En cooperativas especialmente protegidas como son las de trabajo
asociado el impuesto 7" se reduce a un 10% sobre los excedentes ne-
tos. Asi tenemos:

R=0,70x090E=0,63E [14]

Asi pues, la ecuacién de los retornos como funcién de las horas
trabajadas en cada linea de producto se obtiene multiplicando la
ecuacion [12] por el factor 0,63. De este modo, resulta:

Retornos = R = 16.499.700 + 1177 9H: + 1257,96H: +
+ 1326Hs + 968,32H+ + 2280,68Hs + 891,06Hs + 675,95H. [15]

En resumen, hemos calculado los excedentes netos como diferencia
entre la cifra de negocio y los costos por diversos conceptos, prescin-
diendo de las percepciones salariales por retornos, es decir, se ha calcu-
lado un valor afiadido. Una vez detraido el impuesto de sociedades y las
dotaciones a fondos mediante el factor 0,63, hemos obtenido los retor-
nos que dependen de las horas trabajadas en cada linea de producto.

4. MAXIMIZACION PARAMETRICA DE LOS RETORNOS

En esta seccién nuestro objetivo consiste en buscar una relacién
que refleje las oportunidades de los cooperativistas en el mapa de los
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retornos anuales R y del ocio anual S. Dicha relacién es una frontera
eficiente sobre la cual se sittia el 6ptimo de utilidad con los argu-
mentos retornos-ocio.

Sea H el méaximo ntimero de horas anuales de trabajo. La variable
H podria denominarse horas potenciales anuales. Para calcular la ci-
fra H, comenzaremos especificando los dias laborables y el tope ho-
rario de jornada que se manejan en la practica de las cooperativas
textiles, siempre a tenor de lo dispuesto en los Estatutos. Los dias la-
borables se obtienen por la sencilla férmula:

Dias laborables = 365 — domingos — festivos —
— dias vacacionales = 277

Segtin los Estatutos de Gamafil, el tope horario de jornada, es de-
cir, el maximo ntmero de horas que se pueden trabajar en un dia la-
borable, se fija en 12 horas. Por consiguiente, las horas potenciales
anuales H para nuestra cooperativa se obtienen como sigue:

H =277 x 12 x 29 = 96.396 horas

En la igualdad anterior, la cifra 29 corresponde al nimero de so-
cios trabajadores en tareas de taller (véase Seccién 2). Sin duda, los
trabajadores de taller son el término de referencia para programar las
lineas de producto, tal como hacemos en esta seccion.

Introducimos ahora la identidad:

YSH+S=H [16]

i=1

donde S indica las horas de ocio, definidas como diferencia entre las
horas potenciales anuales H y las horas efectivamente trabajadas al
afio en las n lineas de producto. Asi pues, el ocio se define no por las
horas totales de descanso, sino por el tiempo que se podria dedicar al
trabajo, pero que se excluye de la jornada laboral por decisién de los
cooperativistas. En otras palabras, los cooperativistas pueden, si asi
lo desean, invertir H horas anuales en trabajo, pero adoptan el acuer-
do de reducir su esfuerzo laboral a un total de (H - S) horas al afio
con el fin de procurarse unos tiempos adicionales de descanso que
denominamos «ocio».

El problema consiste ahora en determinar la relaciéon 6ptima entre
el ocio y el nivel de retornos R. El nivel maximo de retornos que se
pueden lograr para cada valor s del ocio se deduce mediante una
programacién cuadratica paramédica, como veremos inmediatamente
(sobre programacioén lineal véase THIE, 1988; GLICKSMAN, 1963).
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Recordando la ecuacién [15], procederemos a maximizar los re-
tornos sujetandolos a varias restricciones paramétricas, que indicare-
mos a continuacién. Escribimos asi el siguiente programa:

Max 16.499.700 + 1177,91H: + 1257,9H: + 1326H: +
+ 968,32H+ + 2280,68Hs + 891,06Hs + 675,95H [17]

Un primer conjunto de restricciones que condicionan la maximi-
zacioén [17] se refiere a la necesidad de cubrir los pedidos de las gran-
des superficies. Ello implica las siguientes condiciones, de acuerdo
con las ratios [4]-[10]:

QO = 2.671H: = 40.000
Q: = 3.8034H. > 28.500
Qs = 5.4008Hs > 3.500
Qs+ = 59777Hs > 2.900 [18]
Qs = 23.661Hs = 2.500
Qs = 5.4821Hs = 15.500
Q7 = 6.0619H, > 21.700;

La restriccién paramétrica (16) relativa al ocio se introduce como
sigue:
96.396 - XH: =S [19]

io1

donde el parametro S toma valores desde S = 0 hasta H = 96.396,
sobre un conjunto discreto de puntos intermedios. Ademas, convie-
ne afiadir las restricciones de diversificacién con objeto de que las
distintas lineas de producto se encuentren representadas en la solu-
cién a que se llegue. Para expresar estas restricciones obligamos a
que las horas H: invertidas anualmente en cualquier linea de pro-
ducto i no superen el 30% de las horas disponibles anuales, esto es,
la diferencia entre horas potenciales anuales y ocio anual. Asi, tene-
mos:

Y.H: <0,30 (96.396 — S) = 28.918 — 0,30S
= parai = 1,2,3,4,5,6,7 [20]

Mediante el programa de optimizacién Lingo se ha llevado a cabo
la maximizacién paramétrica [17]-[18]-[19]-[20], que conduce a los
resultados contenidos en las Tablas 3 y 4.
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Y RATIO RETORNOS/TRABAJO EFECTIVO TOTAL

TaBLA 3

OCIO ANUAL (S) EN TALLER, TRABAJO EFECTIVO (H - S) EN TALLER,
OCIO TOTAL ANUAL (385/29), TRABAJO EFECTIVO TOTAL ANUAL
[38(H - S) / 29], RETORNOS TOTALES ANUALES (R)

Ratio

S H-S 38S/29 38(H-S)/29 R (ptas./hora)
[ SO 96396 0 126312 | 164.869.100 1.305,25
6000....... 90396 7862,068966 118449,931 | 155.356.200 1.311,58
12000..... 84396 15724,13793 | 110587,8621 | 145.843.300 1.318,80
18000..... 78396 23586,2069 | 102725,7931| 136.330.400 1.327,13
24000..... 72396 31448,27586 | 94863,72414| 126.789.800 1.336,55
30000..... 66396 39310,34483 | 87001,65517| 117.111.300 1.346,08
36000..... 60396 47172,41379 | 79139,58621 | 107.432.700 1.357,51
42000..... 54396 55034,48276 | 71277,51724| 97.754.170 1.371,46

TABLA 4
DISTRIBUCION DE LAS HORAS EFECTIVAS DE TRABAJO
EN TALLER ENTRE LAS SIETE LINEAS DE PRODUCTO

S H: H: H: H. Hs Hs H»
O 14975,66| 16692,08 289181 485,1364| 28918 | 2827,384| 3579,736
6000....... 14975,66| 14292,08 27118] 485,1364| 27118 | 2827,384| 3579,736
12000..... 14975,66| 11892,08 25318 485,1364| 25318 | 2827,384| 3579,736
18000..... 14975,66| 9492,08 23518 485,1364| 23518 | 2827,384| 3579,736
24000..... 14975,66| 7493,295| 21316,78| 485,1364| 21718 | 2827,384| 3579,736
30000..... 14975,66| 7493,295| 17116,78| 485,1364| 19918 | 2827,384| 3579,736
36000..... 14975,66| 7493,295| 12916,78| 485,1364| 18118 | 2827,384 3579,736
42000..... 14975,66| 7493,295| 8716,784| 485,1364| 16318 | 2827,384| 3579,736

H=96.396

Asi, por ejemplo, supongamos que los socios deciden trabajar
(96.396 - S) = 78.396 horas en taller. Ello equivale a 38 x 78.396 / 29
= 102.726 horas de trabajo efectivo total anual, ya que el trabajo de
oficinas se debe sumar al trabajo de taller para obtener las horas to-
tales anuales efectivamente trabajadas en la cooperativa. Asi pues, el
ocio anual en taller sera 18.000 horas, mientras que el ocio anual to-
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tal en la cooperativa se eleva a 38 x 18.000 / 29 = 23.586 horas, segin
se comprueba en la Tabla 3. En este caso, las horas programadas para
las lineas de producto varian entre 3.579 para el polo de manga corta
y 23.518 para la camiseta interior de manga larga, con cifras que vie-
nen especificadas en las siete columnas de la Tabla 4. Volviendo a la
Tabla 3, la frontera eficiente en términos de retornos anuales-ocio
anual en taller viene dada por las columnas R-S de dicha tabla. Se
puede comprobar dibujando la curva que esta frontera es casi rectili-
nea, aunque con una ligera concavidad hacia el origen de coordena-
das, acotando asi un conjunto convexo (véase Grafico 1). En la Tabla 3
(dltima columna) se ha calculado el ratio retornos/trabajo efectivo to-
tal. Se observara que este ratio disminuye al crecer el trabajo efecti-
vo, lo cual parece coherente si recordamos la ley de rendimientos
marginales decrecientes.

GRAFICO 1
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5. ESTIMACION DE LAS PREFERENCIAS SOCIALES

Después de calcular las horas a invertir en cada linea de producto
(Tabla 4) como variables dependientes del ocio S, hay que decidir el
nivel de ocio (y correlativamente, el nivel de trabajo efectivo) segin
las preferencias de los cooperativistas. Sin duda, cada socio puede
manifestar unas preferencias respecto a la relaciéon trabajo/ocio que
difieren de sus companeros. La cooperativa puede tomar su decisién
en este asunto recurriendo al voto en la Asamblea, pero parece acon-
sejable intentar previamente un consenso. Con esta finalidad, hemos
realizado una encuesta entre los 38 socios, la cual fue facilitada ama-
blemente por el Consejo Rector. Hemos preguntado a cada socio el
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namero de horas efectivas de trabajo que prefiere, teniendo en cuen-
ta que los retornos a percibir estan relacionados con el trabajo efecti-
vo. De los 38 socios encuestados, cuatro de ellos no quisieron concre-
tar sus preferencias, remitiéndose a las opiniones de sus compaiieros.
Como ya se dijo en la Seccién 2, el criterio de Gamalfil es fijar el mis-
mo horario laboral para todo el colectivo con independencia del
puesto desempefiado. Al manifestar cada socio sus preferencias por el
horario laboral, se entiende que cada uno compara las diversas alter-
nativas de esfuerzo con los correspondientes retornos esperados, se-
guin se indica en la Tabla 5. En esta Tabla aparece la variable «retor-
nos anuales por cooperativista», es decir, R/38 dénde R se expresa en
millones de pesetas con objeto de homogeneizar el tamano de las
magnitudes al comparar retornos con ocio. Asi mismo, aparece la va-
riable «ocio por cooperativista y dia laborable», la cual se obtiene di-
vidiendo el ocio total anual (véase Tabla 3) por 277 dias laborables.

TABLA 5

PREFERENCIAS DE LOS COOPERATIVISTAS RESPECTO
A LOS RETORNOS Y AL TRABAJO

Retornos (10° pts. N° de socios que
Trabajo efectivo por Ocio por por cooperativista | prefieren cada alterna-
cooperativista y dia | cooperativista y dia y aiio) tiva (34 respuestas)
12,00 0,00 4,34 10
11,25 0,75 4,09 2
10,51 1,49 3,84 0
9,76 2,24 3,59 5
9,01 2,99 3,34 0
8,27 3,73 3,08 6
7,52 4,48 2,83 2
6,77 5,23 2,57 9

Es importante observar que muchos socios no prefieren la maxima
relacién retorno/ hora, es decir, prefieren ganar retornos no demasia-
do altos por hora, pero con la ventaja de percibir un retorno anual su-
perior. Esta relacién inversa entre Retornos/hora y Retornos totales se
comprueba claramente en las dos tltimas columnas de la Tabla 3. La
preferencia indicada se explica por el hecho de que muchos socios ca-
recen de oportunidades de empleo fuera de la cooperativa y tienen
unas determinadas necesidades domésticas que satisfacer. Por ejem-
plo, observamos en la Tabla 5 (tltima columna) que diez socios se de-
cantaron por la opcién de 12 horas/dia laborable, la cual significa una
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remuneracién de 1.305 ptas./hora, segin vemos en la Tabla 3. Esta re-
lacién es algo mas baja que la elegida por grupos muy minoritarios de
cooperativistas, como por ejemplo, los dos socios que prefieren traba-
jar 7.52 horas con una remuneracién de 1.357 ptas./hora (véase Tabla
3). Los nueve cooperativistas que prefieren trabajar tinicamente 6,77
horas al dia son mujeres casadas que quieren reservar media jornada
para sus atenciones en el hogar.

Los datos de la Tabla 5 no estan normalizados. Para proceder a su
normalizacién transformando los retornos y el ocio en variables so-
bre el rango 0 - 1, efectuamos el cambio:

R - R*k S - S*k
yR = * yS = *
R - R* S - Sv‘c
donde
yr = Retornos normalizados.
ys = Ocio normalizado.
R* = Valor ancla de los retornos.
R+ = Valor nadir de los retornos.
S* = Valor ancla del ocio.

S« = Valor nadir del ocio.

De este modo, resultan las variables insertas en la Tabla 6 (prime-
ra y segunda columna).

TABLA 6

RETORNOS NORMALIZADOS, OCIO NORMALIZADO
E INDICES DE UTILIDAD

Yo Ys Indices de utilidad

(22) (23) (24)
1,000 0,000 K-0,554267454 K-0,257200028 K-0,5696
0,858 0,143 K-0,541278196 K-0,244217024 K-0,550193224
0,717 0,286 K-0,541161366 K-0,239980195 K-0,546211123
0,575 0,429 K-0,553909186 K-0,243756309 K-0,557291564
0,433 0,571 K-0,579892884 K-0,255451273 K-0,583699552
0,288 0,714 K-0,620646191 K-0,275940192 K-0,627153523
0,144 0,857 K-0,674934726 K-0,305286616 K-0,686799623
0,000 1,000 K-0,743045343 K-0,344799757 K-0,7636

A partir de la Tabla 6 (primera y segunda columna) establecemos

un analisis compromiso (ZELENY, 1982; YU, 1985; ROMERO,
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TAMIZ y JONES, 1998) que se estructura como programacién por
metas en orden a obtener un consenso. La programacién por metas
arranca de CHARNES-COOPER (1961, 1975, 1977) y se continiia con
una amplia literatura, como, por ejemplo, LEE (1972), IGNIZIO
(1985), ROMERO (1991). Este analisis se especifica asi:

Min 10(di + d1) + 2(d> + d2) + 0(ds + d3) + 5(ds + ds) +
+0(ds + ds) + 6(ds + ds) + 2(d7 + d7) + 9(ds + ds) [20]

OWR— 1Ws—d;+d1 = O
0,143wr — 0,858ws —d: +d2=0
0,429wr — 0,575ws — di + da = 0 [21]
0,714wr — 0,288ws —ds + de = 0
0,857wr — 0,144ws —d7 + d71 =0
Iweg — Ows —ds +ds = 0

Wwr + ws = 1

Resolviendo el sistema (21) se obtienen los pesos consensuales
wr=0,5727, ws = 0,4272.

Para calcular los indices de utilidad correspondientes a las diver-
sas combinaciones entre retornos y ocio aplicamos las siguientes fun-
ciones de utilidad-compromiso (BALLESTERO, 1997; BALLESTERO
v ROMERO, 1998 ch 8):

(1;4)) )[1 — explp,(1 - yn)I] + (W )[1 —explps(1 - y9)1]  [22]

( )log[l - p(1 = yr)] + ( )log[l - ps(1 = ys)] [23]

(2})[ [1—PR(i-yR)]] (W)[l‘m] [24]

Sustituyendo en [22]-[23]-[24] los pesos consensuales antes obte-
nidos, asi como los valores de error correspondientes a aversiones al
riesgo de caracter medio (Coeficiente de Arrow = 0,5), resultan los in-
dices de utilidad [22]-[23]-[24] para las ocho combinaciones de retor-
nos y ocio. Estos indices se han recogido en las tres tiltimas columnas
de la Tabla 6. La combinacién 6ptima de consenso es yr=0,717,
ys=0,286 en cifras normalizadas. Si pasamos ahora a retornos anuales
por cooperativista asi como horas diarias de trabajo por cooperativis-
ta, tenemos la siguiente combinacién 6ptima de consenso:
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Retornos por cooperativista y afio = 3.840.000 ptas.
Trabajo efectivo por cooperativista y dia=10,51 horas.

Horas para cada linea de producto:

H1 H2 H3 H4 H5 Hé6 H7
14975,66 | 11892,08 25318 485,1364 25318 2827,384 | 3579,736

La combinacién éptima de consenso no consigui6 votos en la en-
cuesta (véase Tabla 5), pero esta circunstancia no impide que sea un
buen referente consensual como equidistante de opiniones antagéni-
cas entre los cooperativistas. Si se hubiera aplicado el criterio del
promedio hubiéramos obtenido 2,68 horas de ocio, cuyo nivel mas
aproximado dentro de los establecidos en la Tabla es 2,99 horas, una
alternativa que tampoco tuvo votos. Con el criterio de la mediana las
horas de ocio diarias alcanzarian el nivel 2,24. Esta alternativa consi-
guié cinco votos (véase Tabla 5) . Sin embargo, ambas elecciones ba-
sadas en el promedio y en la mediana estan mas lejos que la eleccién
compromiso respecto a la alternativa con mayor ntimero de votos,
que es la primera consignada en la Tabla 5.

6. CONCLUSIONES

Los modelos de programacién matematica que aplicamos en este
articulo al caso real de una cooperativa en la Comunidad Valenciana
revelan su potencialidad para planificar la produccién en empresas
de trabajadores, donde los socios deben decidir su jornada laboral se-
gan sus propias preferencias hacia el ingreso y hacia el ocio. Desde
luego, el modelo admite restricciones de tipo legal sobre duracion de
la jornada laboral, las cuales se pueden cumplir ya de un modo es-
tricto, ya con una cierta flexibilidad. En el caso estudio que presenta-
mos aqui el modelo ha sido capaz de seleccionar las lineas de pro-
ducto mas apropiadas para optimizar los objetivos de la cooperativa.
Una informacién empirica cuidadosamente recogida en los talleres y
oficinas de la cooperativa estudiada permite establecer las restriccio-
nes de un programa lineal que proporciona las horas éptimas de tra-
bajo para cada linea de producto, una vez fijada la relacién entre re-
tornos anuales y actividad laboral. El 6ptimo se determina mediante
funciones de utilidad-compromiso que tienen interesantes propieda-
des dentro de los enfoques Multiple Attribute Utility Theory (MAUT).
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De este modo, se llega a un consenso que refleja la satisfaccién pro-
ducida en los cooperativistas por las remuneraciones logradas y por
las horas libres de trabajo. El ocio se define como el exceso de horas
libres sobre las horas de descanso que se integran en domingos, dias
festivos y dias vacacionales, asi como las horas minimas de inactivi-
dad prescritas para la jornada laboral. Los retornos provienen, como
es sabido, de los excedentes netos, una vez deducidos el impuesto so-
bre sociedades y las asignaciones a los fondos de reserva y educacién.

En el caso-estudio se ha encontrado como solucién 6ptima de con-
senso una mezcla de 3.840.000 ptas. al afio como retorno por coope-
rativista y un trabajo efectivo de 10,51 horas al dia. Esta solucién
es la misma cualquiera que sea la funcién de utilidad-compromiso
empleada, dentro de las tres funciones estandar [22]-[23]-[24], con
coeficientes medios de aversién al riesgo y unos pesos consensuales
que se han derivado mediante un modelo de eleccién social (social
choice), el cual se articula como programacién por metas (Goal pro-
gramming).
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RESUMEN

La crisis del Estado del Bienestar, del trabajo, de la ciencia y de la solidari-
dad, que se desarrollan en esta nueva fase del proceso de acumulacién capita-
lista, consecuencia de la globalizacién de la economia, requiere de un nuevo re-
ferente de analisis que permita una mejor comprensién de la actual situacién.

El papel del cooperativismo dentro de las nuevas discusiones econdémicas,
especialmente dentro de los estudios sobre la nueva ruralidad, constituye la
cuestién central de este estudio. Este aspecto sera analizado desde un enfo-
que comparativo entre los paises del Norte y del Sur, cuyo objetivo es poner
de manifiesto la dinamica cooperativa en entornos rurales diferentes.

El trabajo esta dividido en tres partes. La primera aborda la relacién entre el
cooperativismo y el concepto de nueva ruralidad, haciendo un especial hincapié
sobre los aspectos emergentes. El segundo epigrafe se centra en la funcién que
las cooperativas desempefian en el actual entorno rural desde una perspectiva
econémica. Por tltimo, la tercera parte del articulo intenta delimitar el impac-
to de la organizacién cooperativa en los procesos de desarrollo rural.
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economy, requires a new reference point to allow a better understanding of
the current situation.

The role of co-operativism inside the new economic discussions, especially
in new rurality studies, constitutes the central question of this work. This as-
pect will be analysed from a comparative focus among south and north coun-
tries to show co-operative dynamics in different rural environments.

This paper is divided in three parts. First, it defines the relationship betwe-
en co-operativism and the new rurality concept, stressing the emergent aspects.
The second point is centred on the co-operative role in the current rural envi-
ronment from an economic perspective. Lastly, the third part tries to delimit
the impact of co-operative organisation in the rural development processes.

1. NUEVAS RURALIDADES Y COOPERATIVISMO:
ALGUNOS DESAFiOS

El analisis de la incidencia de las cooperativas desde el punto de
vista empresarial requiere, en primer lugar, de una delimitacién con-
ceptual del marco de referencia del presente trabajo: las 4reas rura-
les. Los diversos enfoques desde los que se pueden estudiar compli-
can la obtencién una definicién universal. En efecto, las diferentes
disciplinas relacionadas —principalmente la economia, la sociologia,
la antropologia y la psicologia— han desarrollado multitud de crite-
rios para acotar el vocablo «rural».

Por un lado, la diversidad del entorno rural conduce a la conside-
racién de caracteristicas cualitativas para su definicién. Este enfoque
esta contenido en la Carta Europea de las Zonas Rurales, que establece
que «con la expresién «zona rural» se significa una parte de territorio
interior o zona costera rural, incluidos pequefios niicleos urbanos o
pueblos, dedicadas principalmente a: agricultura, silvicultura, acui-
cultura y pesca; actividades econémicas y culturales de la poblacién
rural (actividades industriales, empresariales, servicios, etc.); esparci-
miento no urbano y zonas para actividades recreativas (o parques na-
turales); otros objetivos, como, por ejemplo, lugares residenciales.
Las partes agrarias y no agrarias de una zona rural constituyen un
todo distinguible de una zona urbana, la cual se caracteriza por una
alta densidad de poblacién y estructuras verticales y horizontales»
(Comité de las Regiones, 1997, 1-5).

Pero tomando en consideracion el objetivo del estudio parece ade-
cuado la utilizacién de bases territoriales y demograficas para deli-
mitar las dreas rurales. Esta eleccién se conviene con la cada vez ma-
yor importancia del territorio como un espacio de proximidad, es de-
cir, como un lugar privilegiado para la coordinaciéon de nuevas
actividades econémicas (BOURQUE, 2000, 12-15). Pero ademas, la
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aplicacién de estrategias de desarrollo y la necesidad de variables
cuantitativas para realizar comparaciones internacionales sobre las
condiciones de estos entornos, confirma la adecuacién de la densidad
poblacional como criterio de demarcacién. En este sentido destacan
dos métodos (Commission Européenne, 1997, 7-10):

1. El desarrollado por la Organizacién para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (OCDE), que establece dos unidades
territoriales: local, identificando como zonas rurales aquellas
comunidades con una densidad de poblacién inferior a 150
habitantes por kilémetro cuadrado, y regional, obteniendo
tres tipos: a) esencialmente rurales, con mas del 50% de la
poblacién viviendo en comunidades rurales; b) relativamente
rurales, situandose la poblacién que vive en zonas rurales en-
tre el 15 y el 50%, y c) esencialmente urbanas, cuando menos
del 15% de la poblacién vive en 4reas rurales.

2. El utilizado por EUROSTAT para la Unién Europea, basado
en el grado de urbanizacién. En este caso, los grupos de mu-
nicipios se clasifican en tres categorias: a) zonas de pobla-
ci6n densa, con una densidad de poblacién superior a 500
habitantes/Km.? y una poblacién total para la zona de al me-
nos 50.000 habitantes; b) zonas intermedias, caracterizadas
por una densidad superior a 100 habitantes/Km? y con una
poblacién total de al menos 50.000 habitantes, o estar al lado
de una zona de poblacién densa, y ¢) zonas de débil pobla-
cién, en este caso estarian incluidos aquellos grupos de mu-
nicipios que no es posible clasificar como zonas densas ni in-
termedias.

Sobre la base de la anterior definicién, el concepto de ruralidad re-
vela grandes cambios en los escenarios politicos y econémicos pro-
pios de la globalizacién, derivando en nuevas formas de organizacion
del espacio, de la produccién y de la ocupacién que, a su vez, dan lu-
gar a la conformacién de sistemas novedosos en la divisién interna-
cional del trabajo. Estas tendencias implican el surgimiento de una
serie de nuevas problematicas en relacién a las areas rurales y en re-
ferencia a actores, concertacién social, asociacionismo, sostenibili-
dad, desarrollo local, reconversién de actividades, flexibilidad laboral
y pluriactividad.

La literatura sobre «nuevas ruralidades» tiende a resaltar la im-
portancia de los aspectos no agricolas dentro del contextos rural.
Esta tendencia esta respaldada en el hecho de que la agricultura ya
no c9nstituye por si sola la principal fuente de renta y de ocupacién
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en los contextos rurales. De este modo, actividades como el turismo,
el ocio, los servicios y la conservaciéon ambiental pasan a ser particu-
larmente importantes dentro de la idea de reestructuracién del espa-
cio rural derivando en el concepto de pluriactividad (Organisation de
Coopération et Développement Economiques, 1996; GRAZIANO DA
SILVA, 1996; SCHENEIDER y NAVARRO, 1998). Esta situacién re-
sulta ser consecuencia de una serie de factores externos, entre los que
merece destacar (BEL DURAN, 1997; BUENDIA MARTINEZ,
COQUE MARTINEZ y GARCIA ALONSO, 1999):

¢ Las politicas agrarias internacionales, en el contexto del Acuer-
do General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT); la
Organizacién Mundial del Comercio (OMC) o la Agenda 2000,
cuya consecuencia es el incremento de la competencia y la cre-
ciente disminucién de los niveles de proteccionismo al sector
agricola caracteristicos de etapas previas.

¢ La proliferacién de las nuevas tecnologias y de la investigacién
agraria, que ha dado lugar a una revolucién tanto en la trans-
formacién e industrializacién de los bienes agricolas, como en el
control genético de las producciones. Ello deriva en un aumen-
to de la productividad, tanto del factor tierra como del factor
trabajo, reduciendo las necesidades de superficie cultivable y de
mano de obra por unidad producida.

e La concentracién e internacionalizacién de los canales de co-
mercializacién, con una reduccién importante de la capacidad
de negociacién del productor. De hecho, la fijacién de precios de
los productos agrarios, como principal fuente de ingresos de la
mayor parte de la poblacién en las zonas rurales, se fija fuera de
sus fronteras por la confluencia de intereses ajenos a los deciso-
res locales.

¢ Los cambios en los habitos de los consumidores y la pérdida de
importancia relativa de los sectores primario y secundario. Las
profundas variaciones en la estructura de los mercados ha deri-
vado en el cumplimiento de una serie de requerimientos en re-
lacién a una mayor calidad, elaboracién artesanal, origen ecolé6-
gico y variedad.

Pero estos factores tienen un impacto diferente en los paises indus-
trializados y en aquéllos en vias de desarrollo®. En el caso de los pri-

2 La eleccién de un vocablo adecuado para hacer referencia a aquellos paises no
pertenecientes al grupo de los «industrializados» u «occidentales» resulta altamente
controvertida. Con la finalidad de evitar cualquier polémica y dado que el estudio por-
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meros, y en particular para la Unién Europea, el declive de las activi-
dades agricolas tradicionales, el éxodo, con el consiguiente envejeci-
miento de la poblacién, y las deficiencias de algunas infraestructuras y
servicios basicos son los principales problemas a los que se enfrentan
las zonas rurales (Commission of the European Communities, 1988).

Por contra, en los paises menos desarrollados la actual dindmica
de mercado ha conducido a una crisis rural caracterizada principal-
mente por seis aspectos: 1) la formacién de un espacio rural con me-
nos proteccién por parte de los poderes publicos a través de progra-
mas especiales combinados con subvenciones; 2) la concentracién
de la propiedad de la tierra, en muchos casos con problemas de vio-
lencia; 3) un marco politico, social, tecnolégico, ecolégico, laboral y
cultural deficiente; 4) una dependencia de la balanza de pagos sobre
la produccién agropecuaria; 5) un indice de creacién de pequefias y
medianas empresas bajo, consecuencia de los problemas para la ob-
tencién de financiacién de la poblacién con menores ingresos, y 6) la
pérdida de la seguridad alimentaria, derivado de los monocultivos in-
ducidos por los mercados internacionales (BUENDIA MARTINEZ,
COQUE MARTINEZ y GARCIA ALONSO, 2000).

2. EL PAPEL DE LAS COOPERATIVAS EN EL ACTUAL
ENTORNO RURAL

El papel del cooperativismo en este marco trae consigo nuevas
inquietudes, que estan ligadas a una serie de alteraciones en la com-
posicién geopolitica y econémica de la sociedad contemporanea. Tal
perspectiva rompe con el discurso que identifica el cooperativismo
como instrumento de reproduccién de contradicciones sociales y
avanza en el sentido de situar su potencial a partir de las actuales de-
mandas econémicas y sociales dentro de un nuevo modelo producti-
vo. Por ello, resulta necesario situar, desde el punto de vista teérico,
los limites y el poder de alcance de las cooperativas dentro del con-
junto de nuevos agentes que entran en el concepto de «nueva rurali-
dad» sobre su dualidad organizativa como asociacién y empresa.

En este sentido, el nuevo entorno ha de permitir realizar mejoras
en el analisis de la dicotomia que tiende, por un lado, a enmascarar

menorizado sobre el origen, contenido y uso de los términos comiinmente utilizados
en la literatura académica, excede con mucho las pretensiones de este trabajo, se uti-
lizaran como sinénimos las siguientes denominaciones: paises del Tercer Mundo, pai-
ses del Sur, paises de capitalismo dependiente, paises en vias de desarrollo y paises
pobres.
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las fragilidades internas del movimiento cooperativo, y por otro, a si-
tuarlo como una férmula de éxito «apta para cualquier mal». La ten-
dencia ha de derivar en el diagnéstico de sus limites y posibilidades
para permitir su redefinicién en cuanto practica y proyecto social.
Esto significa poner en tela de juicio la premisa de que el cooperati-
vismo se constituye como una alternativa de enfrentamiento al capi-
talismo, adquiriendo un lugar propio bajo las crisis contemporaneas,
estimulado por las discusiones sobre las nuevas formas de coopera-
cién y solidaridad (PIRES, 1999a).

Desde el punto de vista teérico, las cooperativas, en tanto que or-
ganizaciones econémicas, han recibido un tratamiento marginal en la
literatura académica (DENAULT, 1992). Las causas de tal indiferencia
investigadora son diferentes si se tiene en cuenta los dos entornos de
analisis planteados en el presente trabajo: paises industrializados y
aquéllos en vias de desarrollo. Con respecto a los primeros, la disper-
sién legal y la excesiva protecciéon como principales sefias de identi-
dad contrasta con el tratamiento uniforme y homogéneo que tienen
las empresas convencionales, lo que conduce a una falta de conside-
racién como organizaciones empresariales. En efecto, la falta de re-
conocimiento mercantil en algunas legislaciones y la multiplicidad de
estatutos juridicos bajo los cuales es posible constituir una cooperati-
va, junto con la puesta en practica de programas especiales para su
fomento ha conducido en la mayoria de los casos a su identificacién
como asociaciones y/o entidades sin animo de lucro, derivando en el
reconocimiento como organizacién de la denominada «economia so-
cial»®,

Por su parte, en las areas capitalistas dependientes la poca aten-
cién prestada a las cooperativas puede estar justificada por la tradi-
cional asociacién entre éstas y las politicas de desarrollo puestas en
marcha por el Estado. Esta relacién tiene una especial importancia
en el drea de América Latina, la regién francéfona de Africa y las An-
tillas, llenas de ejemplos de malas experiencias, cuyo origen se sitda

3 Para un estudio en profundidad sobre el concepto de la «economia social» puede
consultarse:

J. BAREA TEJEIRO; J. L. MONZON CAMPOS. (Dir.). Libro blanco de la economia
social en Espa#ia. Madrid: Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1992.

J. L. MONZON CAMPOS. La economia social: tercer sector en un nuevo escenario.
En: DEFOURNY, J.; MONZON CAMPOS, J. L. (Direct.): Economia social. Entre eco-
nomfta capitalista y economia ptblica. Valencia: CIRIEC-Espaiia, 1992, p. 11-16.

C. GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ. La economia social o la economfa de las
empresas de participacién (las sociedades cooperativas y laborales). En: En memoria
de Maria Angeles GIL LUEZAS. Madrid: Alfa Centauro, 1991, p. 195-216.
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en la imposicién por parte de los poderes publicos de este tipo de or-
ganizacién, implantadas en la mayoria de los casos de arriba hacia
abajo (Comunidades Europeas, 1988; IPES/COOP, 1996), sin considerar
las necesidades de sus miembros, y donde la participacién se reduce
a probar las politicas agricolas estatales establecidas, caracterizadas
por: el estimulo de la cultura de la exportacién en detrimento del en-
foque de subsistencia; la exclusion del proceso de toma de decisiones
a los campesinos y la fuerte influencia de las élites locales sobre las
cooperativas existentes, utilizaindolas como fuente de poder. Con este
panorama, no es de extrafiar la desconfianza de la poblacién respec-
to a la férmula cooperativa, derivada de la vinculacién a una fuerte
presencia autoritaria del Estado, como portador de un proyecto ideo-
légico de desarrollo (GIBBS, 1995, 60).

La funcién clave que, desde el punto de vista teérico, pueden des-
empenar las cooperativas en los entornos locales se deriva de su con-
figuracién como organizacién socio-econémica de naturaleza demo-
cratica (BUENDIA MARTINEZ, COQUE MARTINEZ y GARCIA
ALONSO, 1999), ajustandose perfectamente con los postulados del
desarrollo rural (BUENDIA MARTINEZ, 1999). En efecto, la coope-
rativa definida como empresa de empresarios implica que los miem-
bros participan en la estructura financiera, productiva y organica
(GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, 1991). Pero ademas, la demo-
cracia como criterio de toma de decisiones permite que los agentes
generadores de la riqueza, los socios, fijen y controlen los objetivos
con base en su condicién de productores y/o consumidores de bienes
y servicios (GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, 1995).

Por otro lado, la participacién efectiva de los socios en los procesos
reales va unida a su adscripcién territorial. Este hecho hace que indi-
viduos, en tanto que empresarios y ciudadanos, organizados en coope-
rativas sean capaces de mejorar su propio bienestar actuando directa-
mente sobre los factores que pueden afectarles, lo que deriva en una
fuerte interaccién entre comunidad y empresa (ARZENI y PELLE-
GRIN, 1997) reforzando el sentimiento de pertenencia al territorio.

Esta interaccion entre cooperativismo y desarrollo, tanto en 4mbi-
tos urbanos como rurales, ha sido puesta de manifiesto por diferen-
tes organismos internacionales. La Unién Europea ha reconocido el
papel de primer orden que el sector cooperativo desempefia en el de-
sarrollo regional no sélo por la faceta empresarial de estas organiza-
ciones, sino por su contribucién a una mejor integracién y cohesién
social (Comunidades Europeas, 1994). Este aspecto resulta de espe-
cial importancia en areas econémicas débiles, donde la contribucién
de las cooperativas es decisiva para la generacién y el mantenimiento
de empleo, de infraestructuras socioeconémicas diversas y de activi-
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dades encuadradas en el sector secundario y terciario, de manera que
los beneficios se reinviertan en los lugares de origen, evitando el éxo-
do de la poblacién en estas dreas (Comunidades Europeas, 1987).

Pero esta idoneidad también se produce en los paises pobres, ya
que el cooperativismo es identificado como un instrumento de de-
sarrollo para las capas de la poblacién méas desfavorecidas econé-
micamente, como pone de manifiesto la Organizacién de las Na-
ciones Unidas para la Agricultura y la Alimentacién (FAO). Es de-
cir, las cooperativas son consideradas como un medio para:
1) mejorar la situacién econémica, social y cultural de las personas
con recursos y posibilidades limitados; 2) incrementar los recursos
personales y el capital nacional mediante el estimulo del ahorro, la
supresiéon de la usura y la sana utilizacién del crédito; 3) contri-
buir a la economia con un elemento mas amplio de control demo-
cratico de la actividad econémica y la distribucién equitativa de ex-
cedentes; 4) aumentar las posibilidades de empleo; 5) mejorar y
completar los servicios sociales, y 6) elevar el nivel de educacién
general y técnica de los socios (Organizacién Internacional del Tra-
bajo, 1966, I1.3).

En definitiva, y a pesar de las diferentes condiciones de entorno,
se puede afirmar que las cooperativas permiten aprovechar los recur-
sos autéctonos al fomentar la cohesién regional, contribuir al desa-
rrollo de formas de comportamientos democraticas y reforzar el inte-
rés de la colectividad en el caso de los paises occidentales (Comuni-
dades Europeas, 1987). Mientras para el entorno de los paises de
capitalismo dependiente las cooperativas ofrecen una base racional
para el desarrollo econémico y social de caracter participativo, dado
que facilita la concertaciéon econémica y social mediante la genera-
cién de una demanda organizada de bienes y/o servicios, donde pue-
den manifestarse las necesidades y preferencias de la poblacién
(IPES/COOP, 1996, 48).

3. EL IMPACTO DE LAS COOPERATIVAS
EN LOS PROCESOS DE DESARROLLO RURAL

El analisis empirico del impacto de las cooperativas en las areas
rurales, desde el punto de vista del proceso de desarrollo, es un as-
pecto de dificil cuantificacién fundamentalmente por dos motivos: la
delimitacién fisica del entorno y el niimero de organizaciones exis-
tentes. A pesar de que las metodologias demogréficas, descritas en la
primera parte del trabajo, clarifican el concepto de «érea rural», es
necesario hacer notar que estan basados sobre bases territoriales, lo
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cual nos conduce a que cada pais tendra que adaptarlas a sus propias
caracteristicas y circunstancias para delimitar sus zonas rurales‘.

La segunda dificultad se relaciona con la inexistencia de datos que
permitan evaluar la dimensién del movimiento cooperativo. En efec-
to, el conocimiento del nidmero, distribucién y principales magnitu-
des de las cooperativas en funcionamiento es una tarea ardua debido,
con carécter general, a tres factores: 1) la heterogeneidad del estatu-
to juridico bajo el cual se puede constituir una cooperativa, lo cual
conduce a una dispersién de registros y datos; 2) la ausencia, en la
mayoria de los casos y a pesar de la obligacién legal, de anotacion re-
gistral cuando las cooperativas desaparecen, lo que provoca que el
ntimero teérico de entidades vivas esté por encima del real, y 3) la fal-
ta de seguimiento, por parte de los departamentos gubernamentales
encargados, de las cooperativas activas derivado de la ausencia de re-
misién anual, por parte de éstas, del informe y las cuentas anuales
que permita saber la situacién societaria y los indicadores econémi-
co-financieros.

Con todo, la contribucién de las cooperativas en las dreas rurales
resulta un aspecto que puede ser analizado desde dos puntos de vis-
ta: como empresas generadoras de riqueza y como agentes de desa-
rrollo. Con respecto al primero, el impacto de las cooperativas en
comparacién con el resto de organizaciones econémicas ha sido
puesto de manifiesto en un estudio realizado en Suecia utilizando
tres criterios para su medicién: a) los efectos directos e indirectos so-
bre el empleo local; b) la contribucién al mantenimiento de las in-
fraestructuras locales y los servicios, y ¢) los patrones de compra.
Los resultados han sido bastantes interesantes, mostrando la gran ca-
pacidad de las cooperativas, sobre todo las dedicadas al turismo y al
desarrollo comunitario (LORENDAHL, 1996).

En el caso de los paises del Sur, la escasez de datos impide evaluar
su participacién. Con caracter general, y para el caso de América La-
tina, Africa y Asia, la presencia cooperativa en el medio rural ha per-
mitido, por un lado, incrementar la productividad agropecuaria, por
la transferencia de insumos e innovaciones tecnolégicas a los pro-
ductores, y por otro, aumentar el ingreso neto del campesino al susti-
tuir al intermediario, asi como por el establecimiento de agroindus-
trias, que permiten recuperar el valor agregado para el productor
(IPES/COOP, 1996; MUNKNER y SHAH, 1993; TAIMNI, 1994). Por lo
que respecta a la generacién de empleo sobre una base cooperativa,

+  Por ejemplo, en Canada se considera area rural aquella zona con menos de 1.000 ha-
bitantes y una densidad de poblaci6n inferior a 400 personas por kilémetro cuadrado.
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ha sido particularmente importante en algunos paises como India,
Suréfrica y Etiopia, con 13,8 millones, 280.000 y 90.000 empleos
creados, respectivamente (LINDENTHAL, 1994).

Pero esta perspectiva no es la tnica para estudiar la participacién
de las cooperativas en los entornos rurales. La asociacién y coopera-
cién entre los distintos agentes implicados representa una de las ac-
tuales formas de organizacién de los procesos de desarrollo local
(VAZQUEZ BARQUERO, 1993). En este caso, resulta necesario sefia-
lar el éxito que las estructuras asociativas de base publica-privada tie-
nen en las zonas urbanas (HAMEL, 1995), siendo la composicién tri-
partita (sector ptblico, privado y comunitario) la mas efectiva en las
areas rurales (O’'HARA, 1999). Con base en lo anterior, la contribu-
cién de las cooperativas se puede producir de dos formas:

a) Como organizacién que aglutine los diferentes intereses del
sector empresarial, ptblico y de la poblacién local, como prin-
cipales agentes de las 4reas rurales. Este es el caso de las de-
nominadas cooperativas de desarrollo, de gran implantacién
en algunos paises europeos y en Canada’.

b) Como participes empresariales de las estructuras asociativas,
actuando como promotores econémicos impulsando y gene-
rando proyectos empresariales, con un especial énfasis en la
creacién de empleo.

Utilizando este enfoque, un estudio realizado en Irlanda ha permi-
tido valorar el impacto de las cooperativas dentro de la dinamica de
una iniciativa publica europea aplicada exclusivamente sobre las areas
rurales: el programa LEADER®. Los resultados se pueden concretar
en dos puntos: a) la adopcién de la férmula cooperativa como esta-
tuto juridico de los grupos de desarrollo participantes en el 10,81% de
los casos, y b) la participacién de cooperativas, como miembros, si-
tuada en el 56,75% de las estructuras asociativas del programa; este
hecho resulta mas remarcable si afiadimos que el 61,90% de los gru-

5 Para un analisis mas especifico puede verse:

B. BRISCOE; O. McCARTHY; M. WARD. Serving the Periphery: Community Co-
operatives in Western Ireland. Review of International Cooperation, v. 92, August,
1999, p. 7-13.

J-P. GIRARD. Connaisance de 'Economie Coopérative Québécoise. Chaire de Coo-
pération Guy-Bernier, Université du Québec & Montréal (UQAM), Cahier de Recherche,
n.° 0995, 3e Trimestre, 1995, 94 p., p. 43-44.

¢ El nombre de esta iniciativa se deriva su denominacién francesa Liason entre Ac-
tions de Développment de I"Economie Rurale, que ha sido traducida al castellano como
«Relaciones entre Actividades de Desarrollo de la Economia Rural».
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pos de desarrollo con miembros cooperativos no cuentan con otras
empresas privadas (BUENDIA y GENTZOGLANIS, 2000; BUENDIA
et al., 2000).

Estos resultados son muy similares a los obtenidos en una investi-
gacién realizada en Espafia bajo el mismo programa. El estudio rea-
lizado sobre una muestra de 117 grupos de desarrollo de los 232 que
participaban en la iniciativa durante la primavera y verano de 1998,
concluyé con un 4,7% de cooperativas socias dentro de las estructu-
ras asociativas, que traducido a cifras absolutas supone un total de
262 organizaciones cooperativas miembros sobre un total de 5.525
miembros de los grupos que operan en el territorio espafiol (URBIO-
LA GOMEZ-ESCOLAR y COLLADO CUETO, 1999).

En cualquier caso, la participacién de las cooperativas en los
procesos de desarrollo rural se desliza hacia las agricolas. Esta re-
lacién no resulta extrafia ya que la actividad agraria ha sido el eje
del desarrollo del mundo rural hasta hace escasos afios. Pero a pe-
sar de la pérdida de importancia del sector, consecuencia no sélo
de la productividad y de los cambios macro-estructurales, sino
también de la dinamica de ocupacién de una industrializacién des-
centralizada en areas no urbanas (SCHNEIDER y NAVARRO,
1998), las cooperativas resurgen paradéjicamente como instrumen-
to de organizacién de los productores y de la produccién en una si-
tuacién en que los mercados son cada vez mas selectivos y compe-
titivos (PIRES, 1997 y 1998; MEDEIROS, 1998; BIALOSKORSKI
NETO, 1998). En efecto, desde esta perspectiva el cooperativismo
agricola pasa a ser entendido como una forma de resistencia a la
dindmica de exclusién propia de la globalizacién, permitiendo que
sea concebido como un instrumento de distribucién de renta en el
campo (BIALOSKORSKI NETO, 1998).

Pero el reto de las cooperativas agrarias pasa por la agregacién de
valor afiadido a los bienes producidos por los socios, utilizando como
ventaja competitiva su capacidad para organizar la produccién y el
juego de relaciones, que permite obtener un equilibrio entre las im-
posiciones productivas globales y la generacién de respuestas a nivel
local (PIRES, 1999a y b). Esta recomendacion de desarrollo integra-
do de las areas rurales se corresponde en la practica con lo que se ha
venido en denominar como «Nueva Generacién de Cooperativas»
(BUENDIA MARTINEZ y PIRES, 1999).

Este término ha sido asociado a cincuenta cooperativas agrarias
que emergieron en los Estados americanos de Dakota del Norte y
Minnesota en el inicio de la década de los noventa, como una inicia-
tiva de revitalizacién de sus espacios rurales. La dindmica cooperati-
va pas6 a ser fuertemente estimulada como forma de enfrentar el
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«marasmo econémico» que se abatia sobre estos Estados, consecuen-
cia de la crisis agricola (STEFANSON, FULTON y HARRIS, 1995, 4).

Los efectos positivos de esta ola cooperativa, también llamada fie-
bre cooperativa, han sido: 1) la reduccién de la emigracién; 2) el in-
cremento de la poblacién, el empleo y la renta per capita en las 4areas
rurales, y 3) la diversificacién la agricultura, frenando la tendencia al
abandono de las explotaciones agricolas (STEFANSON, FULTON y
HARRIS, 1995, 10). Las particularidades de este fenémeno hacen re-
ferencia a tres factores (NILSSON, 1997):

a) La transformacién y distribucion directa de los productos en-
tregados por los socios.

b) La materializacién de la contribucién real de los miembros a
través de los denominados contratos o derechos de entrega,
que especifican la participacién en cuanto a cantidad y cali-
dad, y cuyo incumplimiento autoriza a la cooperativa a abas-
tecerse en el mercado y a cargarle al socio el coste.

¢) La contribucién financiera de los socios esta ligada a una uni-
dad de produccién, cuyo valor es calculado como una cuota
entre el total de la inversién y la capacidad productiva méxi-
ma de la cooperativa, es decir, hay una relacién directa entre
los derechos de entrega de los miembros y el capital social.

La experiencia de este movimiento ha venido a potenciar, ain
mas, el impacto que tienen las cooperativas en los entornos locales,
pudiendo ser consideradas como un instrumento eficaz dentro de las
diferentes propuestas de desarrollo rural, capaz de parar el declive
econémico y social del que vienen siendo objeto estas comunidades.

4. CONSIDERACIONES FINALES

En el momento actual, la reflexién sobre la dindmica cooperativa
evidencia las preocupaciones en el ambito de las ciencias sociales,
tanto en lo que hace referencia a las denominadas crisis contempora-
neas, como en relacién a la nueva configuracién de los espacios rura-
les. En efecto, y a pesar de las criticas y de la falta de interés acadé-
mico, el cooperativismo resurge como instrumento apto en el nuevo
contexto global. Tanto en la industrializacién del siglo xvir como en
la actual fase se viene estimulando formas participativas de organiza-
cién, entre las cuales las cooperativas demuestran su capacidad de
adecuacién.

Aunque la relacién entre cooperativismo y nuevas ruralidades di-
fiere entre los paises del Norte y los del Sur, el analisis comparado en-
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tre contextos econémico-sociales marcadamente distintos y con cul-
turas asociativas bastantes peculiares, ha puesto de manifiesto la ca-
pacidad de las cooperativas como instrumento de organizacién de ac-
tividades econémicas. Este aspecto resulta vital en el caso de los pai-
ses en vias de desarrollo, porque la agricultura no ha cerrado su ciclo
con una importancia considerable en el conjunto de la economia,
donde las cooperativas representan una via de intervencién rural ade-
mas de constituir un instrumento esencial en la organizacién de los
productores y de los bienes, con una importante posibilidad de agre-
gacién de valor conducido en la apertura de los canales de distribu-
ci6n, de generacién de renta y de organizacién del trabajo sobre ba-
ses competitivas.
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RESUMEN

Durante los tltimos afios se han ido produciendo grandes cambios en to-
dos los paises, muchos de los cuales han sido consecuencia de la mayor exi-
gencia de los consumidores, las mejoras en las tecnologias de la informacién,
el incremento de los intercambios comerciales, la aplicacién de nuevas téc-
nicas productivas, la mayor complejidad en la toma de decisiones, etc. Nin-
gtn sector ha quedado salvaguardado de estos acontecimientos y los requisi-
tos para competir se han ido (y atn se estan) ajustando continuamente, por
lo que el mensaje que pretendemos transmitir desde esta breve reflexién es
que todos los implicados en el sector agroalimentario habran de adaptarse a
los nuevos tiempos si desean incrementar la competitividad de sus empresas
y explotaciones.

Por este motivo haremos una aproximacién a la problematica planteada
por el nuevo entorno competitivo donde se desenvuelven las empresas del
sector agroalimentario, tratando de clarificar algunas medidas que ayudarfan
a las pequefias y medianas explotaciones agricolas a mejorar sus resultados
mediante una mayor implicacién en la cadena agroalimentaria.

ABSTRACT

During the last years great changes have taken place in the world, most of
them caused by the demands of more qualified consumers, the improvement
in information technology, the increase of trade exchanges, the application
of new production techniques, etc. No sector has been out of these events
and competitive requirements have been increasingly improving, so the mes-
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sage we want to transmit in our short reflection is that everyone involved in
agrobusiness will have to adapt themselves to new ages if they want to in-
crease the competitiveness of their companies and exploitations.

Because of all these things, we want to approach the problems caused by
the new competitive environment where the agrobusiness companies should
evolve, trying to clarify some topics that could help small and medium com-
panies to improve their results with a bigger implication in the agrobusiness
value chain.

1. INTRODUCCION: EL SECTOR AGROALIMENTARIO

Cuando se emplea este vocablo se esta tratando de acentuar la re-
lacién entre los productores de productos agricolas (la oferta) y los
consumidores de ellos (la demanda). Es una realidad que cualquier
economia desarrollada ha visto incrementar las transacciones entre
sus participantes, asi como la interrelacién entre sus sectores. Fruto
de esa mayor interrelacién es el nacimiento del sector agroalimenta-
rio, donde confluyen los productores, o sea los agricultores, y aque-
llas empresas dedicadas a la transformacién (en algunos casos sola-
mente manipulacién) y comercializacién de los productos proceden-
tes de la agricultura. En cuanto al vocablo agroalimetario la opinién
de los autores se divide en dos grandes grupos:

1. Los defensores del «sistema agroalimentario» que estudian las
diferentes actividades generadoras de valor y su interrelacién,
de manera que a través de todas ellas se conseguiria adecuar la
oferta a la demanda de alimentos (VARGAS SANCHEZ, 1995;
RODRIGUEZ-BARRIO et al, 1990; VAZQUEZ y TRESPALA-
CIOS, 1994). Incluye la produccién, transformacién, distribu-
cién y consumo de alimentos procedentes de la agricultura.

2. Un segundo grupo de autores amplia las actividades del siste-
ma, incluyendo las relacionadas con el abastecimiento de los
factores productivos para la actividad agricola como, por
ejemplo, maquinaria agricola, fabricacién de fertilizantes, etc.
(MUNOZ, 1987; RODRIGUEZ y SORIA, 1991, entre otros).
Dentro de este grupo, en cierto modo, también se incluirfa el
termino Agroindustria’.

Desde nuestra perspectiva la delimitacién maéas apropiada del
sector la realizan los autores encuadrados en el primer grupo, ya

' JUAN I FENOLLAR, Rafael. La formacién de la Agroindustria en Espatia 1960-
1970. Madrid: M.A.P.A., 1978, 283 p.
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que incluyen solamente a los principales implicados en la adecua-
cién de la oferta a la demanda de productos alimenticios. Dentro
de esta opcién, pretendemos ser mas restrictivos, pues al aplicar la
cadeha de valor de McKinsey al sector agroalimentario se constata
la gran distancia existente entre los eslabones de la oferta y la de-
manda, que pone en evidencia la imposibilidad de actuar sobre
todos.

Rotulacién, Recepcién Distribucién

abonado, p roc_lqcto;/ desde el campo Subasta en lonja Venta al detalle
siembra, clasificacién, a los centros de

recoleccion... envasado, venta... venta

D I:l | Ampliacién hasta obtener el sector agmalim?(rb

FUENTE: Elaboracién propia a partir de McKinsey & Company.

Basta una simple observacién a la cadena de valor anterior para
verificar la multitud de actividades interrelacionadas existentes en el
sector agroalimentario, actividades todas ellas que ayudan a incre-
mentar el valor afiadido (V.A.) de los productos para los consumido-
res, pudiendo considerarse a priori que si existieran mecanismos para
que los agricultores fuesen los que las realizaran directamente verfan
incrementar sus rentas.

Por otra parte «serd cada vez més dificil pensar en un sistema
agroalimentario que no tenga en consideracién procesos y tenden-
cias del resto del sistema econémico. Si a esta componente de natu-
raleza externa se afiade una internacionalizacién de la economia y la
previsible paulatina liberalizacién de los mercados, resulta inevitable
que la vertebracién del sector agrario, en parte, se realizara en el fu-
turo partiendo de las mismas premisas del sistema industrial o de
los servicios; es decir, con una mayor visién empresarial> (CABA-
LLER, 1995).

Proponemos hacer una revisién de las principales caracteristicas
del sector agroalimentario andaluz, relacionandolas con las nuevas
posibilidades que ofrece el entorno internacional, asf como con las
propias caracteristicas de las explotaciones. El objetivo es relacionar
la estructura interna de las explotaciones mediante el empleo de la
cadena de valor, de donde surgiran nuevas estructuras que haran po-
sible plantear las estrategias adecuadas para la sostenibilidad del
sector.
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2. LA IMPORTANCIA DEL SECTOR AGROALIMENTARIO
ANDALUZ

En una economia como la andaluza, donde la agricultura ha des-
empefiado desde siempre un importante papel, la transformacién de
productos agrarios tiene un peso relevante. Ademads si se tuviese en
cuenta al sector agrario andaluz en los intercambios de mercancias de
la regién, su importancia creceria por encima de lo que las estadisti-
cas de produccién reflejan, ya que las ventas de productos al resto de
Comunidades Auténomas, incluidos los elaborados, constituyen una
cuarta parte de las ventas totales andaluzas al conjunto de la nacién;
y ademas las exportaciones al exterior de productos agrarios, incluidas
las producciones de la industria derivada, representan casi una quinta
parte de las exportaciones totales espaiiolas al resto del mundo.

Las exportaciones agroalimentarias andaluzas ascendieron a
2.107,84 millones de euros en los primeros siete meses del afio 1999
y supusieron un 57,38% respecto al total de las exportaciones realiza-
das desde la Comunidad en este periodo, que llegaron a los 4.933,52
millones de euros. En el mismo periodo las importaciones agroali-
mentarias a Andalucia fueron de 797.52 millones de euros, lo que im-
plica un saldo comercial positivo de este sector de 1.310,32 millones
de euros’.

Ademas como fuente de ingresos para la economia andaluza que-
da patente el peso de la produccion agroalimentaria, ya que el saldo
de su balanza comercial es superior casi en 722,89 millones de euros
al saldo de la balanza comercial andaluza general, que entre enero y
julio de 1999 ascendi6 a 596,04 millones de euros’. Asimismo, el
saldo de la balanza agroalimentaria del conjunto de Espafia en los
siete primeros meses del afio 1999 ascendié a 852,08 millones de
euros, muy por debajo de la cifra andaluza. Finalmente, un dato més
que muestra la importancia del sector agroalimentario: del total de
exportaciones agroalimentarias espafiolas entre enero y julio de 1999
el 23,38% correspondi6 a Andalucia®.

Destaca que el pequefio tamafio de algunas de las empresas no su-
pone un obstaculo para su presencia en los mercados internacionales.
Tanto es asi, que la Junta de Andalucia, por medio de la Comerciali-
zadora de Productos Andaluces (CdeA), desarrollara 224 nuevas ac-

:  Fuente: INSTITUTO DE ESTADISTICA DE ANDALUCIA. Disponible en Internet
http://www.iea.junta-andalucia.es/.

3 Ibidem.

4 Tbidem.



El asociacionismo como fuente de ventaja en el sector agroalimentario andaluz 51

ciones de promocién exterior, que incluyen a las pequefias empresas
adscritas a consorcios, asociaciones, grupos de exportacién o bien a
alianzas sectoriales. Segun esta filosofia, la presencia andaluza en los
mercados internacionales es entendida no tanto en su vertiente de
crecimiento econémico, si no mas como una necesidad basica de su-
pervivencia futura de nuestras empresas.

También desde hace unos afios se esta consiguiendo una estabili-
dad en la aportacién de la Produccién Final Agraria (PFA) al PIB de
Andalucia. Asi, en 1998 se superé de nuevo, y por tercera vez con-
secutiva, el billén de pesetas en la PFA, aportando al PIB el 14%, re-
presentando los productos horticolas y el aceite de oliva juntos mas
del 50%. A pesar de la tendencia anterior, el afio 1999 ha visto dis-
minuir su PFA hasta 850.000 millones de pesetas, como consecuen-
cia principalmente de la sequia, que ha provocado cuantiosas pérdi-
das a los ganaderos y a los agricultores de secano®. A pesar de todo
la PFA de 1999 también ha sido superior a la de 1996 y 1997, lo que
confirma la tendencia ya indicada. Dentro de los 850.000 millones
de pesetas facturados en la PFA se mantiene la importancia de las
exportaciones agroalimentarias, seguida de las ventas en el interior,
y se reparte la mitad del valor de la PFA con los pagos compensato-
rios de la PAC.

Si a los datos anteriores se afiade que la balanza comercial de la
Comunidad obtuvo entre enero y octubre de 1999 un superévit de
mas de 70 millardos de pesetas gracias a los productos horticolas®, se
deduce el potencial del sector agrario en Andalucia y su importante
papel como motor de la economia en el mundo rural.

No escapa la importancia del sector agroalimentario al III Plan
Andaluz de Investigacién, que apuesta porque se consolide la Red de
transferencia de resultados de investigacion, prestando especial aten-
cién al sector agroalimentario, para garantizar una fluida comunica-
cién entre los Centros de Investigacion y las empresas.

3. LA ESTRUCTURA DEL SECTOR AGROALIMENTARIO
ANDALUZ Y DE SUS EXPLOTACIONES

A nivel macroeconémico el campo andaluz estd condicionado por
cuatro pilares: la reforma de la Politica Agraria Comun, la futura inte-

s FUENTE: Servicios Técnicos de ASAJA-Sevilla. )
¢ CONSEJERIA DE AGRICULTURA Y PESCA. JUNTA DE ANDALUCIA. Produc-
cién Agraria. Agromar de Andalucta, n. 4, 1999, p. 16-18.
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gracién de nuevos paises tradicionalmente agricolas a la Unién Euro-
pea, la reforma de los Fondos Estructurales y de Cohesién y, finalmen-
te, los programas de financiacién de las diversas actividades establecidos
por la Unién. Algunos de estos apoyos provocan una excesiva depen-
dencia de la politica agraria de la UE en cuanto ayudas y subvenciones,
por lo que la politica de precios de intervencion, las decisiones relativas
a las exportaciones y las partidas destinadas a fondos estructurales van
a ser determinantes para el campo andaluz en los préximos afios. En
cuanto a la préxima entrada de paises del Este en la Unién Europea,
todo apunta a que estd més que justificado el recelo manifestado por el
sector agroalimentario. No obstante, por otro lado, esta ampliacién
vendra cargada de magnificas oportunidades dignas de consideracién’.

Influyen ademas otros factores de la politica y el comercio inter-
nacional («globalizacién»): las decisiones de la OMC y los informes
de la OCDE, sobre todo con respecto a la liberalizacién de mercados,
estan aumentando las exigencias a las explotaciones andaluzas tanto
en rendimientos como en productividad. Afinando estas apreciacio-
nes se vislumbra como mas preocupante el caso de las extensiones de
secano y las de pequefia dimensién.

Los aspectos anteriores, por la multitud de pafses e intereses im-
plicados y enfrentados, conllevan también tensiones fuera de las fron-
teras de la UE, tal como se pusieron de manifiesto en los acuerdos de
la Organizacién Mundial del Comercio (final de 1999), con graves
disturbios en Seattle, sede de la conferencia, o atin mas recientemen-
te la dificultad de llegar a acuerdos sobre comercio en la cumbre de
Davos (enero de 2000).

A todo ello hay que sumar que las sucesivas reformas de la PAC
siempre han incluido una filosofia comun, que debe tenerse en cuenta
a medio y largo plazo. Los pilares de sustento mas importantes de esta
filosoffa son la escasa importancia concedida al aumento de la produc-
cién, la prima a la mejora de la calidad y la diversificacién de ésta, el
premio a las tecnologias respetuosas con el medio ambiente y, por ulti-
mo, la promocién de tecnologias que mantengan las sostenibilidad de
los sistemas productivos. A la lista anterior hay que afadir factores
como los mercados financieros internacionales, los estados econé-
micos de las potencias econémicas e incluso la relacién del euro con
respecto al délar, entre otros, que son y seran elementos que condicio-
naran muy considerablemente el futuro desarrollo del campo andaluz®.

7 ALEMAN, Horacio G. Nuevos mercados y sector agroalimentario espafiol. Revis-
ta de Economia Exterior, n.° 11, 2000.

¢ OLIART, Alberto. Las incertidumbres de la agricultura espafiola. La agricultura en
el umbral del siglo xx1. Madrid: Mundi-Prensa, 1999, p. 107-126.
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Cualquiera de los casos referenciados se traduce en una amenaza,
ya que afectara a la financiacién de los diferentes cultivos, a las cuo-
tas méximas permitidas, al nivel de importaciones admitidas por la
UE, a medidas de caracter ecolégico de los recursos naturales, etc., lo
que sembrar4 inestabilidad en el sector primario, y si éste no es capaz
de asumir el nuevo marco donde se desarrollara la competencia, vera
cémo disminuye la renta agraria per capita. En cambio, también po-
dria considerarse que son oportunidades para aquéllos que las de-
tecten y se adapten con antelacién, logrando de esa manera ventajas
competitivas sobre sus rivales.

De otro lado se sittian factores socioeconémicos que resaltan su im-
portancia, y asi dentro del complejo agroalimentario, el sector agrario tie-
ne una gran capacidad de reparto de riqueza y equilibrio regional. Es una
actividad que por su naturaleza evita la concentracién de poblacién y de
riqueza, potenciando el equilibrio regional, sobre todo al compararlo con
otros sectores, como el industrial o el de servicios. Por otra parte, es sa-
bido que los organismos internacionales, las Administraciones publicas y
la literatura econémica hacen hincapié en la revitalizacién de las zonas
desfavorecidas, que muchas veces estdn sometidas a una amenaza de im-
portantes pérdidas de patrimonio natural y cultura e incluso econémico’.
Tan grande es el interés por restablecer y reforzar la competitividad en las
areas rurales que se pretende potenciar por medio del Reglamento de
ayuda al desarrollo rural aprobado por la UE. Entre las nueve medidas
expuestas en este Reglamento, seis de ellas (formacién, cese anticipado de
la actividad agraria, zonas desfavorecidas y zonas con limitaciones me-
dicambientales especificas, medidas agroambientales, silvicultura y fo-
mento de la adaptacién y desarrollo de las zonas rurales) constituyen ele-
mentos estratégicos para la consecucién de los objetivos de integracion®.

Como se sefial6 antes, la entrada en la UE y el deseo de construir un
mercado tinico bajo unas nuevas reglas de juego promovidas por la
globalizacién ha implicado un conjunto de cambios que explican la si-
tuacién actual y las perspectivas de esta actividad industrial en Anda-
lucia. Desde el grupo AREA (Analisis Regional y Economia Andaluza)
se analizan los aspectos mas importantes de estos cambios y sus im-
plicaciones en la estructura econémica y social de Andalucfa. Entre los
principales aspectos que conforman las claves para entender el funcio-
namiento de la industria agroalimentaria andaluza se consideran:

s SANZ CANADA, Javier. Industria agroalimentaria y desarrollo regional. Madrid:
M.APA., 1993, p. 417.

0 TROYA, A. Desarrollo rural y medio ambiente. Revista Medioambiente, n.° 32,
1999, p. 107-126.
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1. El tipo de especializacién productiva que va definiéndose den-
tro de la industria agroalimentaria andaluza, o sea, conocer los
«subsistemas de aprovisionamiento alimentario» localizados
en la region. Ello es necesario debido a que las relaciones en-
tre territorios son relaciones jerarquicas, en las cuales la posi-
cién ocupada por una regién estd claramente condicionada
por el tipo de funcién o funciones que desempeia en la divi-
sién espacial del trabajo configurado a una escala mas amplia.

2. El estudio de la distribucién como eslabén estratégico en la
cadena alimentaria.

3. La propia localizacién espacial de la actividad industrial, que
ha ido concentrandose alrededor de areas urbanas, dejando al
medio rural al margen de los procesos de crecimiento y acu-
mulacién de riguezas.

A nivel microeconémico las caracteristicas estructurales del sector
agroalimentario pueden agruparse en base a las caracteristicas de las
explotaciones agrarias, por un lado, y a las de las empresas que trans-
forman y comercializan su produccién. Ambos grupos tienen tanto
caracteristicas en comuin como propias.

Las explotaciones agricolas Las empresas del sector agroalimentario

Gran cantidad de explotaciones de Dimensién pequeiia o mediana,

caracter familiar salvo excepciones

Alto peso del trabajo familiar y Actividades de cardcter estacional debido

estacional a las materias primas empleadas

Edad avanzada de sus titulares Preocupacién por las redes de
distribucién

Elevado nimero y tamaiio heterogéneo

Escasa implantacién de modernos sistemas de gestién

Escaso poder negociador frente a proveedores y clientes

Necesidades crecientes de tecnologia.

Estabilidad de negocio |
Productos escasamente diferenciados versus necesidad de diferenciarlos

Aumento de la legislacién relativa al sector

3.1. Caracteristicas de las explotaciones agricolas

* Gran cantidad de explotaciones de cardcter familiar y edad avan-
zada de sus titulares. Existen numerosas empresas de caracter
familiar, si bien en bastantes casos adoptan diferentes formas de
sociedades. La edad de sus titulares suele ser mayor que la re-
presentativa de otros sectores.
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Alto peso del trabajo familiar y estacional. Subsidios. Las peque-
fias explotaciones suelen tener un marcado caracter familiar, los
trabajadores son normalmente parientes del propietario en ma-
yor o menor grado. Las grandes explotaciones recurren a traba-
jadores por cuenta ajena de caracter temporal, representando
casi la mitad de la poblacién activa del sector agrario andaluz.
Muy variado tamatio y rendimiento de las explotaciones. Existen
importantes latifundios, caracteristica que ha condicionado
poderosamente numerosos aspectos sociales y econdémicos en
Andalucia. Lo que durante siglos ha sido un inconveniente, es
observado hoy en dia desde el punto de vista comercial como
explotaciones de alto valor competitivo cuando estdn adecuada-
mente gestionadas. Asf si se suprimieran las ayudas y subven-
ciones, las explotaciones del Bajo Guadalquivir, en particular, y
las campifas de Cérdoba, Sevilla y Cadiz, en general, serfan las
que mas holgadamente subsistirfan. Las razones son el clima, el
suelo y una dimensién productiva suficiente para alcanzar un
nivel mundial de competitividad en productos basicos'. Dentro
de la denominada nueva agricultura, los rendimientos mas des-
tacables son los casos de Almeria y Huelva desarrollando técni-
cas de produccién bajo plasticos y/o enarenados'.

NUMERO DE HECTAREAS, EXPLOTACIONES Y SUPERFICIE AGRARIA

UTILIZADA EN ANDALUCIA EN 1995

Nidmero de hectireas % Explotaciones % S.A.U.

Menor de 1 7,6 0,3

Dela? 19,7 1,5

De2as 30,9 53

De 5a 10 18,2 73

De 10220 10,3 8,4

De 20 a 30 3,6 52

De 30 a 50 34 7,5

De 50 a 100 2,7 11,0

Mayor de 100 3,0 53,4
TOTAL (279.823 explotaciones) 100 (4.682.889 ha.) 100

FUENTE: INE.

1

1998.

GRUPO SETNA. Revista mensual del Grupo Setna, 1998. Noticias diciembre

12 JUNTA DE ANDALUCIA. AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE. Evaluacién Ecoldgi-

ca de

Recursos Naturales de Andalucia. Sevilla: Servicio de Publicaciones y BOJA. Con-

sejeria de la Presidencia. Junta de Andalucfa, 1987, 187 p.
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* Escasa implantacion de modernos sistemas de gestion. Los
propietarios de numerosas fincas (sobre todo medianas y
grandes) no son exactamente agricultores, estando relativa-
mente despreocupados de incrementar la productividad y
rendimientos de sus explotaciones. Aunque van mejorando,
los niveles de implantacién de modernos sistemas de gestiéon
son bajos.

o Necesidades crecientes de tecnologia. Tanto para explotaciones la-
tifundistas, actuando las economias de escala en las siembras,
riegos, abonados, tratamientos quimicos o biolégicos..., como
para explotaciones en régimen de minifundio, sobre todo para
invernaderos, las necesidades de tecnologia estan siendo cada
vez mas fuertes. De su buen conocimiento y posibilidades se de-
rivan ventaja competitivas.

La polémica sobre las nuevas biotecnologias en el campo de los
cultivos agricolas se vera intensamente marcada por el factor econé-
mico. Las empresas que las utilicen veran en ellas una seria ventaja
competitiva, dificil de contrarrestar con la ventaja en diferenciacién
que argumentaran las empresas que no las empleen. Existe un com-
plicado entramado de intereses y opiniones al respecto que sélo el
tiempo resolvera. Por lo pronto, dentro de los cultivos experimentales
que se desarrollan en Espafia, gran parte se estan llevando a cabo en
Andalucia®.

Una oportunidad que necesita de alta tecnologia es la investiga-
cién y desarrollo del aprovechamiento de la biomasa. La Administra-
cién autonémica ha elaborado el Plan Andaluz de Biomasa para po-
tenciar las iniciativas en torno a este tipo de energia renovable, que
cuenta con enormes posibilidades en nuestra region. Actualmente
son en Jaén y Cérdoba donde mas se estdn impulsando estas plantas,
con una doble utilidad: obtener energia y reducir los impactos am-
bientales. Ademas las posibilidades futuras de los cultivos energéticos
parecen cada vez consolidarse con mas fuerza, con el objetivo de ob-
tener biocombustibles procedentes de especies vegetales y aprovechar
las tierras en baldio.

Finalmente, respecto a las infraestructuras, Andalucia esta avan-
zando, pese a que siempre surgen otros puntos de vista, como el de
los ecologistas, quienes denuncian los efectos secundarios, u otras vo-
ces que abogan por la mejora de los sistemas de gestién en los rega-
dios (nuevos sistemas de riego y tarifas volumétricas).

* SEARA, Manuel. De la probeta al plato. Revista Newton, n.° 23, 2000, p. 16-29.
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e Estabilidad de negocio. Alta confianza bancaria®. Las entidades
financieras saben bien que el campo es un negocio «seguro» res-
pecto a la devolucién de préstamos. También es conocido por la
banca que las empresas agricolas estan entre las mas fieles a sus
entidades bancarias.

e Produccion fuertemente sometida a las incertidumbres del medio
agrario. El sector agrario ha vivido marcado desde el principio
de su existencia por las incertidumbres del tiempo atmosférico y
las de origen biolégico (plagas, epidemias, hongos y virus, in-
sectos, etc.). A toda estas posibles causas de fitopatologias hay
que anadir las carencias que en microelementos pueda tener el
suelo de cada finca.

e Escaso poder negociador frente a proveedores y clientes. El poder
negociador aumenta al integrarse o al asociarse. Frente a los
clientes hay que tener en cuenta un factor negativo, que no es
otro que los productos son perecederos. Por otro lado, las exi-
gencias en la gestién de la calidad en el sector agroalimentario
lleva a imponer caracteristicas y métodos de produccién agraria.
Segtin CRAMER estos acuerdos suelen especificar el tipo de gra-
no que se sembrara, cémo va a crecer y se recogerd, asi como el
precio que se pagara al productor®.

e Productos cada dia mds diferenciados. La aproximacién de un
sector puramente agrario al agroalimentario es cada dia mas
clara debido a las propias exigencias de la competitividad y al
cumplimiento de directivas sanitarias. Si bien aunque queda
mucho por hacer con respecto a las posibilidades de transfor-
macién de las materias primas, si se producen calibraciones,
limpiezas, preparaciones y otras operaciones en origen, cada dia
maés complejas y frecuentes, las cuales pueden aportar una cier-
ta diferenciacién al producto.

También los aspectos relacionados con dietas mas saludables y su
consumo para prevenir enfermedades estan atrayendo progresiva-
mente el interés de la poblacién, lo que abre un campo de particular
importancia en Andalucfa. Su desarrollo servira para conseguir alto
V.A. en las industrias de transformacién.

Una importante via de diferenciacién es la que se encuentra en los
productos de la Agricultura Ecolégica, que poco a poco esta afian-

14 UNICAJA. La financiacién de la agricultura. Informe Anual del Sector Agrario en
Andalucia 1998. Malaga: 1999, p. 67.

15 CRAMER, G.L.; JENSEN, C. W,; SOUTHGATE, D.D. Agricultural economics and
agribusiness, 7.* ed. Nueva York: John Wiley & Sons, Inc., 1997, 546 p.
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zando su mercado. Segtn datos del CAAE (Comité Andaluz de Agri-
cultura Ecolégica) en 1999 estaban inscritas 62.318 hectareas, 2.489
productores y 77 industrias de elaboracién. La oportunidad de mer-
cado que ofrecen estos productos esta basada en la obtencién de ali-
mentos de méxima calidad, siendo ademds respetuosos con el medio
ambiente, a la vez que se conserva o se incrementa la fertilidad de la
tierra a largo plazo. La principal introduccién de los cultivos ecol6-
gicos estd centrada en los de secano: olivar, dehesas, frutales, bos-
ques, montes, recoleccién silvestres y herbaceos.

AGRICULTURA ECOLOGICA EN ANDALUCIA

Principales Provincias
TIPOS DE CULTIVOS ECOLOGICOS Hectareas con dichos cultivos
Olivar de secano 20.978 Cordoba y Sevilla
Dehesas 11.383 Cérdoba y Sevilla
Frutales de secano 10.297 Almeria y Mélaga
Bosque, monte y recoleccién silvestre 8.208 Granada y Cérdoba
Herbaceos de secano 8.157 Almeria y Granada
Horticolas 79 | e
Citricos 529 e
Apicultura 351 | e
Subtropicales 333 | e
Otros 1.643 | 0 -

TOTAL 62.318

FUENTE: Comité Andaluz de Agricultura Ecolégica, CAAE e INE.

e Aumento de la legislacion relativa al sector. La entrada de Espafia
en la UE, la competitividad del mercado y las exigencias de la
sociedad son factores que han incrementado las disposiciones
legales del sector agrario. Ademas existe en Internet numerosa
informacién interesante para las empresas del sector (por ejem-
plo, el Cédigo de Buenas Practicas Agrarias)'.

3.2. Caracteristicas de las empresas del sector agroalimentario
e Dimensién muy variada. Desde las pequefias empresas (panade-

rias, pequefias harineras, almazaras...) dedicadas a un ambito

16 JUNTA DE ANDALUCIHA. Cédigo de buenas practicas agrarias. Disponible en In-
ternet: http:/Avww.junta-andalucia.es/ practicagra/codipracticas.html.
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municipal y comarcal hasta las grandes empresas (SA y SCA)
que muchas veces estan implicadas en otros sectores producti-
vos o de servicios, con tradicién exportadora y donde se dan
economias de escala, dedicandose en su mayoria a la actividad
agroalimentaria. Ademas, no estan consideradas ninguna como
sociedades holding, ni siquiera de alimentacién en general. As{
pues, se aprecia una acusada especializacién dentro de cada una
de ellas".

e Actividades de cardcter estacional debido a la temporalidad de las
materias primas. Esta caracteristica depende de las empresas
que se analicen y estd menos condicionada en algunos segmen-
tos por la disposicién de materias importadas, invernaderos o
almacenes frigorificos, que garantizan una produccién sostenida.
Otras posibilidades se basan en combinar variedades de plantas
y distintas épocas de crecimiento.

e Implantacion de modernos sistemas de gestion. Al estar constitui-
do el sector por empresas de muy distinto tamario, se observan
diferentes niveles en sus aplicaciones. Desde sistemas familiares
de estructuras casi planas y poca especializacién en sus planti-
llas hasta estructuras de empresas complejas con diversos de-
partamentos y concienciadas en las ventajas de la mejora conti-
nua mediante sistemas de gestién de la calidad, apliacién de las
nuevas tecnologias, etc. Cada vez son mas las empresas que im-
plantan sistemas de control de calidad alimentaria. Entre estos
prevalece el método HACCP (Hazard Analysis and Critical Con-
trol Point) como método de aseguramiento de la calidad aplica-
da al dominio de la calidad de productos alimenticios. Dicho
método cuenta con mas de 25 afios de experiencia en los EEUU
y ha sido empleado por «empresas referencia», como Nestlé o
Unilever. Fue introducido por la UE a instancias de la OMS (Di-
rectiva 93/43, de 14/6/93) para la higiene de los alimentos. Es
recomendado para el control microbiolégico y de productos in-
deseables'®.

e Preocupacion por las redes de distribucion. Aplicable sobre todo a
las empresas medianas y grandes del sector, ya que las empresas
familiares, al restringirse a ejercer su actividad en circulos co-
marcales, tienen mas controlado su mercado. Estas empresas

7 EL PAIS. Grupos de alimentacién en Espafa 1996. En: Anuario El Pais 1998.
Madrid: Ediciones El Pais, 1998. 480 p.

1®  GORRACHATEGUI, M. Sistema de aseguramiento de la calidad y legislacién en
la industria de los piensos compuestos. XIV Curso de Especializacion. Expoaviga, 1998.
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aprovechan las ventajas de los llamados circuitos paralelos o
acercamientos de los mercados de origen a los mercados mino-
ristas'®?’.

Un reto que atina los modernos sistemas de gestién con la amplia-
cién de los mercados es la aplicacion de las nuevas tecnologias de la
informacién a la comercializacién agroalimentaria. El marketing y
venta a través de Internet conllevaria ahorro en costes, rapidez en las
transacciones, posibilidad de acceder a nuevos clientes y eliminacién
de intermediarios, permitiendo a las empresas ampliar sus bases de
datos, redundando en la efectividad de sus campafias publicitarias®.

o Fuerte aumento de la legislacién relativa al sector. Especial preo-
cupacién tiene el sector por conocer todas las normativas exis-
tentes y las que cada dia se incorporan. Varios Ministerios son
competentes en la elaboracién de las normas, por lo que la le-
gislacién es numerosa, velandose ademds por su estricto cum-
plimiento.

e Alta demanda de productos diferenciados. Los productos que
ofrece el sector agroalimentario tienen una increible capacidad
en cuanto a diferenciacién, sobre todo cuando se dirigen al con-
sumidor final, quien al comprobar directamente las propiedades
del producto elabora su propio juicio... No en vano el consu-
midor actual demanda de los productos agroalimentarios exten-
sa y clara informacién y exige unos requisitos minimos muy es-
trictos en cuanto a seguridad e higiene. Entre las exigencias es-
tan el etiquetado, la fecha de caducidad, la designacién del
origen, los aditivos autorizados por la UE, los sellos de calidad y
los controles de seguridad ftingica y microbiolégica, entre otros
aspectos. Todos ellos pueden colaborar en una estrategia de di-

* DE LA JARA, Fernando. La comercializacién agroalimentaria en Espafia, 2.* ed.
Madrid: MAPA, 1998, 146 p.

2 En el sector de los citricos hay que destacar las fuertes iniciativas que desean in-
crementar la capacidad en transformacién y comercializacién al extranjero de las na-
ranjas andaluzas frente a la competencia tradicional de las redes de distribucién del
Levante espafiol. BALBONTIN, P. El sector citricola asume el reto de la comerciali-
zaciéon. Andalucia Econémica, n.° 106, Sevilla: Andalucia Econémica, diciembre 1999.

DIARIO DE SEVILLA. Vitafresh saca al exterior su produccién de zumo y duplica la
produccién, Diario de Sevilla, 29 de febrero de 2000, Seccion de economia, p. 40, Se-
villa.

2 HUELVA INFORMACION. Las nuevas tecnologias y la comercializacién agroali-
mentaria, Huelva Verde, Suplemento quincenal de Huelva Informacion, 24 de febrero
de 2000, Huelva, p. 8.
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ferenciacién de los productos al ser variables que resaltan sus
caracteristicas tGnicas de calidad, frescura, etc. Asi pues, la cali-
dad se perfila como un elemento generador de ventajas de mer-
cado que cobrara especial atencién en afios venideros. Esta linea
de trabajo se consolida como via de escape a la agresiva compe-
titividad exterior apoyada en menores costes?.

4. NUEVOS RETOS DEL SECTOR AGROALIMENTARIO
ANDALUZ

Los afios 80 supusieron para la industria agroalimentaria andalu-
za la entrada en una nueva fase, en la que el funcionamiento del sis-
tema comenzé a desenvolverse con arreglo a nuevas pautas que gira-
ban en torno a dos ejes: la flexibilizacién (de los procesos producti-
vos, de las formas de gestion y de la organizacién de la produccién)
y la globalizacién de la produccién y los mercados. Todo ello implica
que para la mejora de la competitividad del sector agroalimentario se
necesitaran nuevos planteamientos. En concreto requeriran una ges-
tién mas profesional desde el punto de vista empresarial de las ex-
plotaciones agricolas, lo que evidentemente supone realizar profun-
dos cambios en relacién a la actividad puramente extractiva hasta
ahora desarrollada por la gran mayoria de los agricultores.

Por las razones esgrimidas las autoridades comunitarias estan di-
rigiendo las estructuras del sector agroalimentario hacia nuevos de-
rroteros. Por una parte, mediante un sistema de subvenciones que
ayudan a la reestructuracién de las explotaciones hacia una mayor
especializacién productiva, adaptindose asi a mercados globales.
Ademas se estan concediendo ayudas a las industrias agroalimenta-
rias para que flexibilicen y modernicen sus procesos productivos, se
profesionalice la gestién de estas empresas y que mediante la espe-
cializacién productiva se adapten a la globalizacién.

Profundizando en los aspectos acabados de resefiar, la Junta de An-
dalucia en su Plan de Modernizacién de la Agricultura Andaluza para
el periodo 2000-2006, incluye dieciocho estrategias para la moderni-
zacién del campo andaluz, entre las que figuran las siguientes:

e Apostar por la formacién como elemento basico para la moder-
nizacion de la agricultura.

2 CAZORLA, E. La agricultura europea debe primar la calidad, Agroalimentaria,
Periédico mensual, Grupo Laswell Dracena, Madrid, agosto-septiembre 1998.
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* Mejorar las estructuras, los procesos productivos de las explota-
ciones y las infraestructuras del medio rural.

¢ Incrementar el VA mediante la industrializacién y mejor comer-
cializacién de los productos agricolas.

e Fomentar la calidad de los productos andaluces.

e Mejorar los sistemas de informacién desde y hacia el sector
como herramienta y apoyo a la gestién.

¢ Mejorar el nivel organizativo y la vertebracién del sector agro-
alimentario.

La preocupacién de las autoridades por el sector agroalimentario
andaluz se debe a que es la columna vertebral de la industrializacién
y el comercio exterior andaluces. La alimentacién, bebidas y tabaco
son los que mas personas ocupan (56.492) y quienes mayores ingre-
sos de explotacién registran (1.783 millardos de ptas.)”.

5. EL ASOCIACIONISMO COMO SOLUCION

Ante el incierto futuro de las explotaciones agrarias, uno de los re-
tos del sector es el de la formacién de sociedades mas competitivas.
Para conseguir este objetivo se deben seguir diversas estrategias, en-
tre las que sobresalen las referidas a consolidar la organizacién de las
empresas, optando por modelos de integracién verticales u horizon-
tales.

Entre las decisiones de integracién vertical podemos mencionar la
entrada de las empresas agrarias en actividades de transformacién y
distribucién. O bien, desde otra perspectiva, las empresas agroali-
mentarias tienden a garantizar sus productos al implicarse en mayor o
menor medida en las actividades de las explotaciones agrarias. Estas
operaciones requieren un completo anélisis previo para evaluar su
rentabilidad, por lo que suelen a menudo desestimarse. En cambio,
es mas frecuente adquirir acciones de empresas ya establecidas, con
las consiguientes ventajas afiadidas que esto reporta®.

Dentro de las férmulas de integracién horizontal las decisiones
adoptadas tradicionalmente suelen encaminarse hacia la creacién de
cooperativas de diferente grado. Otras opciones se dirigen hacia dis-

3 INE, Encuesta Industrial de Empresas, Instituto de Estadistica de Andalucia,

1999.
»  VICENTE BARCELO, L.; COMPES, R.; GARCIA ALVAREZ-COQUE, J.M. ef al.
Organizacién econdémica de la agricultura espafiola. Madrid: Mundi-Prensa, 1995,

p. 505.
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tintos niveles de fusién de empresas o creacion de nuevas sociedades
anénimas, sociedades agrarias de transformacién u otras.

También, para el caso de cooperativas de tamafio grande, una or-
ganizacién tnica podria acarrear problemas de funcionamiento, por
lo que algunos autores® sugieren como més aconsejable emplear es-
tructuras de federaciones de cooperativas. En este sentido, también
existen otra serie de posibilidades relacionadas®, que pueden ir desde
las alianzas estratégicas a las absorciones, pasando por las fusiones
para lo que previamente habra que dotar a las empresas de capacidad
para afrontar desafios de este tipo.

Por lo que respecta a las cooperativas existe una larga tradicién en
Andalucia (un ejemplo es la Cooperativa Agraria San Isidro (CASI), de
Almerfa, que agrupa a mas de 1.500 agricultores de productos horti-
colas y que es la primera cooperativa espafiola del sector en factura-
cién). Existen en Andalucia 3.503 cooperativas, de las que casi el 25%
son agrarias. Es especialmente notorio que dentro de los diferentes ti-
pos de cooperativas constituidas en Andalucia, las agrarias destacan
por ser las principales en nimero de socios (suelen sobrepasar los
veinte individuos), contando en total con unos 225.000 socios. Todas
ellas facturaron conjuntamente 358.303 millones de pesetas en el
ejercicio de 1998.

El objetivo a cubrir para estos préximos afios es consolidar y esta-
blecer nuevas y mas complejas asociaciones mas competitivas, ya que
ademas el entorno econémico se muestra favorable. Es durante los
afios de bonanza cuando mejor se puede equipar a las empresas,
ajustar costes, experimentar nuevos productos, procesos y mercados,
sanear y renovar a fondo las estructuras y prepararse para el futuro
acumulando reservas.

Por otra parte, las cooperativas constituyen la forma de empresa
mas adecuada para el sector agroalimentario por su propio origen e
ideologia, asi como porque los principios democréticos en los que se
basa no son incompatibles con las modernas técnicas de gestién. Ade-
mas las cooperativas, como indica el profesor MORALES GUTIE-
RREZ, descentran la empresa en torno al capital y la centran en la
persona. Segun el mismo autor hay que contar en el disefio de una
cooperativa con las siguientes caracteristicas diferenciadoras del res-
to de sociedades: «Diferente naturaleza y motivacién del emprende-
dor —accién individual versus accién colectiva—; diferente estructu-

3 CALDENTEY, P; HARO, T; TITOS, A. et al. Marketing agrario. 2. ed. Madrid:
Mundi-Prensa, 1994, 199 p.
% EGG, G. La fusién de empresas. Bilbao: Deusto, 1993.
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ra del poder: democracia capitalista versus democracia personalista;
diferente distribucién de las rentas: primacia del capital aportado
versus primacia de la contribucién a la actividad»”.

También es diverso el origen y la motivacién que lleva a los agri-
cultores a participar en alguna cooperativa agraria, asi como la tipo-
logia que surge en base a los motivos de constitucién de la cooperati-
va agraria. En general, los factores que influyen en la constitucién y/o
participacién en una cooperativa agraria se corresponden con las ne-
cesidades e intereses personales del colectivo que la constituye, y que
CENA, PEREZ y SEVILLA* enumeran y el profesor MORALES” los
retoma.:

1. No exclusividad en la integracién, no rivalidad y mutualismo
como caracteristicas de la actividad cooperativizada. La no ex-
clusividad se refiere a la posibilidad real de todo socio de par-
ticipar en los procesos cooperativizados Por su parte la no
rivalidad significa que mientras no se perjudique a los demas
(por ejemplo, porque se incrementen los costes) habrd que
aceptar a los que deseen ser socios. Finalmente el mutualismo
implica satisfacer siempre en primer lugar las necesidades de
los socios.

2. Decisién de alternativas excluyentes, que sopesa ventajas e in-
convenientes de adhesion al proyecto cooperativo. Como cual-
quier proyecto empresarial al que uno desee adherirse, las co-
operativas tendran ventajas e inconvenientes para los socios,
por lo que antes del ingreso los nuevos socios tendran que so-
pesarlos para decidir o no su ingreso.

3. La inversion inicial (manifestacion del riesgo asumido) tiene un
cardcter relativo. Las ventajas e inconvenientes anteriores po-
drian analizarse desde el punto de vista econémico, evaluando
los ingresos y costes marginales que le representan al nuevo
candidato, de tal forma que sera interesante a partir del mo-
mento en que se igualen. Pero ademas ese punto es diferente
para cada agricultor, ya que cada explotacién presenta carac-
teristicas tinicas.

7  MORALES GUTIERREZ, A. C. Ineficiencias del mercado y eficacia de las coope-
rativas. Valencia: CIRIEC-ESPANA, 1996, p. 39.

»  CENA DELGADO, F,; PEREZ YRUELA, M.; SEVILLA GUZMAN, E. El coopera-
tivismo como forma de accion social colectiva: andlisis del caso andaluz. Instituto de
Sociologia y Estudios Campesinos de la Universidad de Cérdoba, 1983.

» MORALES GUTIERREZ, A. C. Ineficiencias del mercado y eficacia de las coope-
rativas, CIRIEC-ESPANA, Valencia, 1996, p. 42-44.
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4. El tamario del grupo que formard la cooperativa. El tamaiio de
la cooperativa, bien demasiado pequefia, bien demasiado
grande, puede ocasionar que no sea atractiva para determina-
dos agricultores.

5. Volumen de produccion aportado al proyecto. Cada agricultor
participa en la cooperativa con un volumen diferente. Este he-
cho diferencial ocasiona que los que aportan mas volumen se
beneficien mas, puesto que los excedentes se repartirdn en
base a la actividad cooperativizada por cada uno, y sin embar-
go a la hora de las inversiones todos tengan que participar por
igual, lo que obviamente perjudicaria a los de menor volumen.

Pero no todos son aspectos negativos para los pequefios agri-
cultores, ya que éstos pueden beneficiarse también y obtener
determinadas ventajas que individualmente no conseguirian.
Entre ellas estan: mayor capacidad financiera, economias de
escala conseguidas entre todos, acceso a mercados a los que
nunca llegaria individualmente, etc.

6. Homogeneidad de la base social. Una cooperativa donde la
base social no sea homogénea y los agricultores mas grandes
se amparen en los pequefios para obtener mas ventajas com-
parativas, estara llamada al fracaso cooperativo (no tiene por-
qué fracasar empresarialmente), conllevando la no partici-
pacién democriética de los socios, desestabilizando la balanza
del poder a manos de los que aporten mas, etc.

7. Exclusividad del socio hacia la cooperativa. Quiere decir esto
que los socios han de comprometerse a efectuar sus operacio-
nes de manera exclusiva con la cooperativa en la materia ob-
jeto de contrato entre ambos.

8. Existencia de intereses externos al proyecto. La promocién y
formacién de cooperativas también puede derivarse de intere-
ses ajenos a una base social y comprometida de socios, influ-
yendo para esto diversas razones: existencia de subvenciones
para la creacién que de otra manera no podrian conseguirla
los agricultores, interés de los gobernantes u otros agentes en
la promocién de las cooperativas, etc., y en ocasiones podria
ser peligroso para el proyecto, pues los cooperativistas perde-
rian su independencia®.

®  Por ejemplo, a juicio del Presidente de ASAJA, «la nueva Ley de Sociedades
Cooperativas Andaluzas es excesivamente intervencionista y resta protagonismo a las
propias cooperativas, que ven cémo se limita su capacidad normativa y funcional».
ASAJA-Sevilla, Revista Informativa Profesional de la Asociacién Agraria Jévenes Agri-
cultores, afio XXII, n.° 258, diciembre 1999, p. 10.
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6. LA CONCENTRACION COOPERATIVA

Si el futuro pasa por una apuesta global por lo «agroalimentario»,
esto a su vez implica ir hacia el asociacionismo, y més atin hacia mo-
delos cooperativos. No ha de olvidarse que al cooperativismo agrario

espaiiol tampoco le faltan aspectos negativos:

Debilidades

Fortalezas

La poblacién agraria est4 disminuyendo
y envejeciendo

La mayoria de los agricultores son so-
cios de alguna cooperativa

La superficie agricola est4 disminuyendo

Las cooperativas recogen buena parte
de la produccién agraria

Las explotaciones agrarias espafiolas
tienen una superficie mas reducida en
relacién a sus homdélogas europeas

La calidad ofrecida por las cooperativas
agrarias suele ser muy alta

Las cooperativas (y las explotaciones
agrarias en general) no estan
suficientemente capitalizadas

Las diversas Administraciones son
conscientes del problema de la compe-
titividad de las cooperativas, por lo que

las apoyan

Insuficiente orientacién al mercado y
falta de concentracién de la oferta de
las cooperativas

Insuficiente productividad de las
cooperativas y de las explotaciones
de sus socios

(FUuenTE: FERNANDEZ MENDEZ, 1996)

Los aspectos anteriores refuerzan la idea de que para competir
hoy dia las apuestas se han ido elevando y que no basta simplemente
asociarse en una cooperativa de primer grado, sino que las necesida-
des actuales fuerzan a una mayor concentracién, y para ello habria
que actuar sobre los causantes directos de las debilidades de las coo-
perativas: «formacién, capitalizacion financiera, innovacién tecnolé-
gica e integracién cooperativa» (FERNANDEZ MENDEZ, 1996). Las
asociaciones de cooperativas, con relativa tradicién en algunos paises
europeos, poco a poco se activan en Andalucia. A la potenciaciéon de
medidas de apoyo han contribuido fuertemente las revisiones del
marco juridico cooperativo, sobre todo las que le han aportado con-
notaciones empresariales y mercantiles®.

%1 CARRASCO CARRASCO, Manuel. La nueva estructura de fondos propios para las
cooperativas agroalimentarias. Huelva: Junta de Andalucia. Consejeria de Trabajo. Di-
reccién de Trabajo Asociado y Empleo, 1993, 350 p.
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La integracién cooperativa deberia incidir sobre todas las fases del
ciclo productivo del sector agroalimentario: aprovisionamiento de in-
puts y servicios agrarios, produccién agricola en si, transformacién
de la produccién y comercializacién de los productos transformados.
El VA de la integracién en cada una de estas fases estribaria en los si-
guientes aspectos:

* Aprovisionamiento. Obteniendo mejores condiciones de los pro-
veedores (mayor poder negociador).

e Produccién. Los agricultores dispondrian de més y mejor infor-
macién acerca de los productos con mayor demanda, los costes,
etc., ayudandoles a planificar las campafias. Por otra parte ten-
drian mejor acceso a las nuevas tecnologias, variedades, técnicas
de cultivo, etc, que en suma les permitirian estar a la vanguar-
dia.

o Transformacion. El paso de la actividad primaria y meramente
extractiva a la transformadora solamente podra darse cuando se
disponga ademas de una fuente de materias primas estable, de
los conocimientos y tecnologias precisas, de una direccién ade-
cuada, etc, y evidentemente a este nivel es dificil acceder indivi-
dualmente o mediante pequefias cooperativas. El cambio radi-
caria en esta fase, pasando de venderse productos agricolas sin
ningtn VA adicional a vender productos transformados, incre-
mentando el VA.

e Distribucion y comercializacion, Gracias a la integracién se dis-
pondria de plataformas para incrementar los intercambios co-
merciales y no dejar la distribucién fuera del control total de los
productores.

Otras ventajas adicionales de la integracién serian (FERNAN-
DEZ MENDEZ, 1996):

e «La concentracién de la oferta, que permite acceder a mas
amplios y mejores mercados; la diversificacién de la oferta,
que posibilita mantenerse en el mercado durante todo el afio,
evitando la estacionalidad de la actividad, ademas de dar un
mejor servicio a los clientes, al aumentar la gama de produc-
tos; la reduccién de costes a todos los niveles, por aumento
del volumen de produccién, comercializacién y transforma-
cién, en su caso; evitar la rivalidad de las cooperativas veci-
nas, que pasan de competir a colaborar; las mejores condi-
ciones crediticias y financieras en general, por el aumento de
los patrimonios, y en consecuencia, de las garantias frente a
sus acreedores.»
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7. CONCLUSIONES

La ampliacién de la cadena de valor y el asociacionismo pueden
mejorar la posicién competitiva de las empresas. Una empresa obten-
dra una rentabilidad competitiva cuando realice su labor en un sector
atractivo o bien porque consiga ventajas competitivas sobre sus riva-
les. No en vano esto indica que para competir adecuadamente en el
sector agroalimentario habra que buscar la segunda de estas condi-
ciones. Ademas la busqueda de ventajas competitivas en el sector
agroalimentario estid adquiriendo cada vez mayor importancia, pues
la intensidad creciente de la competencia hace dificil que el sector de
por si asegure unos rendimientos elevados.

En general, la obtencién de ventajas procede fundamentalmente
de dos fuentes: vender un producto a un coste méas bajo (ventaja en
costes) o suministrar un producto diferenciado (ventaja en diferen-
ciacién) y por el que el cliente estarfa dispuesto a pagar un sobrepre-
cio. Combinando los dos tipos de ventajas competitivas con la elec-
cién del ambito de la empresa (mercado amplio versus segmento) el
profesor PORTER define tres estrategias genéricas: lider en costes, di-
ferenciacién y segmentacién. En la practica existen mas alternativas,
que provienen de que todas las empresas toman decisiones tales
como dénde y en qué mercados colocan sus productos.

" Adoptar una estrategia de costes bajos implica una posicién en el
mercado basada en una oferta estandarizada, linea de producto tnica
y caracteristicas limitadas, pero no tiene por qué implicar que el pro-
ducto sea estandarizado o indiferenciado. Asimismo, las empresas que
optan por diferenciarse también se preocupan por los costes. Lo ideal
seria alcanzar una diferenciacién modesta a un coste aceptable, y por
ello uno de los retos mas importantes para las empresas del sector
agroalimentario es lograr una alta diferenciacién con costes bajos.

Las cooperativas permitirdn a los agricultores la reduccién de sus
costes (por ejemplo, en compras de abonos, semillas, etc.) y también
la diferenciacién de sus productos al transformarlos y afiadirles valor
(limpieza, seleccién de tamafos, etc., o troceandolos, enlatdndolos,
etc.), lo que les permitirfa distinguirlos con una marca o la denomi-
nacién de la comarca, etc. Ademas, en el caso del procesamiento de
los productos se estarfa hablando ya de la agroalimentacién o agroin-
dustria, frente a la actividad agricola puramente extractiva.

Por otra parte, la integracién cooperativa permitiria tanto una ma-
yor reduccién de costes (en cooperativas del mismo tipo), hasta llegar
a ser alguna en lider en costes, o bien la colaboracién (cooperativas
de diverso tipo —por ejemplo, una cooperativa dedicada a la actividad
agricola con otra centrada en el procesamiento de los productos—).
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Finalmente, la eleccién de una estrategia de nicho también puede
ser asumida por el cooperativismo. Para ello, la cooperativa dedicara
parte de su presupuesto a investigar el mercado, centrandose después
en los huecos que adn estén libres y exijan unas caracteristicas muy
especificas para satisfacer esa demanda.

8. BIBLIOGRAFIA CITADA

ALEMAN, Horacio G. Nuevos mercados y sector agroalimentario espafiol.
Revista de Economia Exterior, n.° 11, 2000.

ASAJA-SEVILLA. Revista Informativa Profesional de la Asociacion Agraria J6-
venes Agricultores, n.° 258, 1999.

BALBONTIN, Patricia. El sector citricola asume el reto de la comerciali-
zacién. Andalucia Econémica, n.° 106, 1999, p. 18-22.

CABALLER, Vicente. El asociacionismo y la vertebracién del sistema agroa-
limentario (1). Revista Espafiola de Economia Agraria, n.° 173, 1995, p.
291-312.

CALDENTEY, P.; HARO, T.; TITOS, A. et al. Marketing agrario. 2.* ed. Madrid:
Mundi-Prensa, 1994, 199 p.

CARRASCO CARRASCO, Manuel. La nueva estructura de fondos propios para
las cooperativas agroalimentarias. Huelva: Junta de Andalucia. Consejeria
de Trabajo. Direccién de Trabajo Asociado y Empleo, 1993, 350 p.

CAZORLA, E. La agricultura europea debe primar la calidad. Agroalimentaria.
Periédico mensual, Grupo Laswell Dracena, Madrid, agosto-septiembre 1998.

CENA DELGADO, F.: PEREZ YRUELA, M.; SEVILLA GUZMAN, E. E! coo-
perativismo como forma de accién social colectiva: andlisis del caso anda-
luz. Cérdoba: Instituto de Sociologia y Estudios Campesinos de la Uni-
versidad de Cérdoba, 1983.

CONSEJERfA DE AGRICULTURA Y PESCA. JUNTA DE ANDALUCIA. Pro-
duccién Agraria. Agromar de Andalucia, n.° 4, 1999, p. 16-18.

CRAMER, G.L.; JENSEN, C.W.; SOUTHGATE, D. D. Agricultural economics
and agribusiness, 7. ed. Nueva York: John Wiley & Sons, Inc., 1997, 546 p.

DE LA JARA, Fernando. La comercializacién agroalimentaria en Esparia, 2.*
ed. Madrid: M.A.PA., 1998, 146 p.

DIARIO de SEVILLA. Vitafresh saca al exterior su produccién de zumo y du-
plica la produccién. Diario de Sevilla, 29 de febrero de 2000, Seccién de
economia, p. 40, Sevilla.

EGG, G. La fusién de empresas, Bilbao: Deusto, 1993.

EL PAIS. Grupos de alimentacién en Espafa 1996. En: Anuario El Pais 1998.
Madrid: Ediciones El Pais, 1998. 480 p.

FERNANDEZ MENDEZ, M. Estrategias empresariales de las cooperativas
agrarias. El fenémeno concentratorio. Cuadernos de Trabajo, n.° 27. Va-
lencia: CIRIEC-Espafia, 1996.



70 Angel Cervera Paz y Miguel Bohdrquez Botana

GORRACHATEGUI, M. Sistema de aseguramiento de la calidad y legislacién
en la industria de los piensos compuestos. XIV Curso de Especializacion,
Expoaviga, 1998.

GRUPO SETNA. Noticias diciembre-1998. Revista Mensual del Grupo Setna,
1998.

HUELVA INFORMACION. Las nuevas tecnologias y la comercializacién
agroalimentaria, Huelva Verde, Suplemento quincenal de Huelva Informa-
cién, Huelva: 24 de febrero de 2000, p. 8.

INSTITUTO DE ESTADISTICA DE ANDALUCIA. Encuesta Industrial de
Empresas. Instituto de Estadistica de Andalucia,.1999.

JUAN I FENOLLAR, Rafael. La formacién de la Agroindustria en Espafia
1960-1970. Madrid: M.A.P.A., 1978, 283 p.

JUNTA DE ANDALUCIA. AGENCIA DE MEDIO AMBIENTE. Evaluacion
Ecolégica de Recursos Naturales de Andalucta. Sevilla: Servicio de Publi-
caciones y BOJA. Consejeria de la Presidencia. Junta de Andalucia, 1987.
187 p.

— Cobdigo de buenas practicas agrarias. Disponible en Internet: http:/www.
junta-andalucia.es/practicagra/codipracticas.html

MORALES GUTIERREZ, A. C. Ineficiencias del mercado y eficacia de las
cooperativas. Valencia: CIRIEC-ESPANA, 1996.

MUNOZ GALLEGO, P. A. El papel del marketing en el sistema agroalimen-
tario. Revista de Estudios Agrosociales, n.° 139, 1987, p. 181-207.

OLIART, Alberto. Las incertidumbres de la agricultura espafiola. La agricul-
tura en el umbral del siglo XXI, Madrid: Mundi-Prensa, 1999, p. 107-126.

RODRIGUEZ-BARRIO, J.; RIVERA, L. M.; OLMEDA, M. Gestién comercial
de la empresa agroalimentaria. Madrid: Mundi-Prensa, 1990.

SANZ CANADA, Javier. Industria agroalimentaria y desarrollo regional. Ma-
drid: M.A.P.A,, 1993, p. 417.

SEARA, Manuel. De la probeta al plato. Revista Newton, n.° 23, 2000, p. 16-29.

TROYA, A. Desarrollo rural y medio ambiente. Revista Medioambiente, n.° 32,
1999, p. 54-59.

UNICAJA. La financiacién de la agricultura. Informe anual del sector agrario
en Andalucia 1998, Malaga: 1999, p. 67.

VARGAS SANCHEZ, A. Claves para el desarrollo del cooperativismo agrario:
concentracién empresarial y asociacionismo. Huelva: Universidad de Huel-
va, 1995.

VAZQUEZ CASIELLES, R.; TRESPALACIOS GUTIERREZ, J. A. Marketing:
estrategias y aplicaciones sectoriales. Madrid: Civitas, 1994.

VICENTE BARCELO, L.; COMPES, R.; GARCIA ALVAREZ-COQUE, J. M. et
al. Organizacién econémica de la agricultura espafiola. Madrid: Mundi-
Prensa, 1995, p. 505.



TEORIA SOBRE GOBIERNO
DE COOPERATIVAS FRENTE
A EXPERIENCIA EN LOS ANDES
ORIENTALES COLOMBIANOS*

POR
JORGE COQUE MARTINEZ,** RICARDO DAVILA LADRON DE GUEVARA,***
y CARLOS MATAIX ALDEANUEVA****

RESUMEN

El gobierno de una organizacién esta constituido por el conjunto de ins-
trumentos de poder y control que se ejercen en ella. Es un asunto que tiene
especiales caracteristicas en las cooperativas, donde las mismas personas
(los socios) son, simultdneamente, capitalistas y usuarios.

A partir de un estudio empirico realizado en Colombia con un grupo de
cooperativas rurales, el articulo presenta un anélisis sobre las diferentes vias
de participacion de los socios en el gobierno cooperativo, con especial aten-
cién a su incidencia en la competitividad de estas unidades econémicas.

ABSTRACT

The government of an organisation is made up of the set of power and
control instruments that are exercised within it. It is a matter that has spe-

* El presente articulo toma parte de los argumentos y datos, actualizdndolos y
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cial characteristics in cooperatives, where the self-same people (the mem-
bers) are owners and users.

Starting from an empirical study carried out in Colombia with a group of
rural cooperatives, the article presents an analysis of the different ways for
the members to participate in cooperative government, with special attention
to its incidence in the competitiveness of these economic units.

1. INTRODUCCION

En las empresas de base capitalista el concepto de gobierno ha de
entenderse como el conjunto de instituciones y normas mediante las
que los accionistas pueden vigilar el cumplimiento de sus objetivos.

Existen diversos enfoques que profundizan en este asunto, entre
los que destaca la Teoria de la Agencia (ARROW, 1984), que llama la
atencioén sobre las ventajas relativas que ofrece el modelo de sociedad
anénima, donde, a diferencia de la cooperativa, existe una clara se-
paracién entre los roles de propiedad y control (FAMA y JENSEN,
1983).

Aunque este y otros enfoques analiticos desarrollados para las em-
presas capitalistas pueden aplicarse a las cooperativas, los problemas
relativos al gobierno de estas tltimas se han abordado con mucho
menos intensidad. Esto no quiere decir, en absoluto, que el tema ca-
rezca de interés, sobre todo si se tienen en cuenta las frecuentes dis-
funciones que, por abuso de poder de socios directivos, gerentes pro-
fesionales u otras personas, se producen en su seno.

En este sentido, parece que las cooperativas que desarrollan sis-
temas de gobierno adaptados a situaciones especificas y conecta-
dos con sus entornos sociales son menos vulnerables a problemas
como los anteriormente citados. El presente articulo esta dedicado
a contrastar esta hipétesis en un conjunto de experiencias perte-
necientes a un interesante modelo originario del mundo rural co-
lombiano.

En concreto, se trata del Modelo SEPAS-COOPCENTRAL', iniciati-
va de desarrollo rural implantada en la regi6n Sur del Departamento
de Santander, y que ha sido liderada por la iglesia catélica local du-
rante los ultimos treinta y cinco afios.

! La descripcién general que abre este parrafo y se resume en el apartado siguien-
te esta basada esencialmente en CABAL et al. (1996), CASTILLO (1997), DAVILA y
SILVA (1996), DAVILA y FORERO (1987), GONZALEZ (1994) y URPA (1993), junto
con las entrevistas personales que realizamos durante los afios 1995, 1996 y 1999 a di-
versos lideres del movimiento cooperativo de la zona.



Teoria sobre gobierno de cooperativas frente a experiencia... 73

2. COOPERATIVISMO RURAL EN EL SUR
DEL DEPARTAMENTO DE SANTANDER (COLOMBIA)

SEPAS (Secretariado de Pastoral Social) ha promovido desde la
década de los 60 el sindicalismo campesino y el cooperativismo rural.
COOPCENTRAL es el nombre de la entidad financiera de segundo
grado concebida para dotar de unidad y apoyo a las doscientas coo-
perativas (esencialmente de ahorro y crédito) creadas en los munici-
pios. Por tanto, en la zona se combinan cooperativas de base con una
entidad de grado superior creada con el fin de fortalecer y cohesionar
a las primeras. Ademas, existen otros entes auxiliares, entre los que
destaca UNISANGIL (Universidad Cooperativa dedicada a la forma-
cién de gerentes y a la investigacién aplicada).

La zona, situada en la ladera de los Andes Orientales Colombia-
nos, abarca unos dieciséis mil kilémetros cuadrados, cuarenta y siete
municipios y una poblacién, eminentemente rural, de unos cuatro-
cientos veinte mil habitantes.

En la actualidad hay unos cincuenta mil trabajadores asociados a
las cooperativas objeto de este estudio, de los cuales alrededor del
ochenta por ciento se dedica a la explotacién agropecuaria.

En general, todos ellos se enfrentan a graves dificultades, comunes
a las economias campesinas colombianas y no muy diferentes a las
del conjunto del espacio rural de Latinoamérica. La nueva competen-
cia comercial exterior, la rapida aparicién de innovaciones tecnolégi-
cas, la introduccién de nuevos productos o la dependencia de pro-
ductos en declive describen parte del panorama competitivo en el
cual las cooperativas latinoamericanas, en las que tradicionalmente
ha dominado una perspectiva local, deben aprender a desenvolverse.

3. PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

El estudio empirico en el que se basa este articulo ha sido condu-
cido desde el Instituto de Estudios Rurales (IER), centro de investi-
gacién aplicada y capacitacién perteneciente a la Pontificia Universi-
dad Javeriana (Bogot4, Colombia)’.

2 En la actualidad, el IER esta coordinando un proyecto plurianual que incorpora
a un grupo de Universidades colombianas y extranjeras alrededor del estudio del coo-
perativismo como agente de desarrollo local. Dentro de estas actividades de promo-
cién destacan diversos cursos y talleres en Gestién Cooperativa, para gerentes y socios
directivos, realizados por el IER en colaboracién con UNISANGIL y la Universidad de
Sherbrooke (Canada) (DAVILA y MEDINA, 1996).
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Su propdsito consiste en obtener un conjunto de factores de éxito
relativos a la participacién en el gobierno de las cooperativas que
puedan ser utiles para el disefio de nuevas cooperativas o para la ase-
sorfa a las ya existentes.

Para realizar el trabajo de campo, de entre las cooperativas de
la regién se han seleccionado tres: las entidades de los municipios
de Valle San José, Villanueva y Mogotes. Por sus caracteristicas y
por sus diferencias a muestra representa adecuadamente uno de los
dos tipos basicos de cooperativas en la zona: por un lado, estan las
de d4mbito regional, con oficinas en muchas localidades y enfoque
no especializado en el &mbito rural; por otro, se encuentran las en-
tidades locales, originarias y radicadas en municipios concretos y
dotadas de clara vocacién de agente de desarrollo rural. El interés
de nuestro estudio se centra en el segundo tipo y, para ello, tras
multiples entrevistas con un panel formado por representantes del
movimiento cooperativo de la zona y expertos académicos colom-
bianos, se llegd a la conclusién de que las tres cooperativas elegi-
das eran suficientemente heterogéneas y representativas del resto;
asi, se buscé una especializada en ahorro y crédito asentada en un
solo municipio (Valle San José), otra multiactiva, pero también en
un municipio (Villanueva), y una tercera multiactiva con agencias
en varios municipios —evolucionando, pues, hacia el tipo de coo-
perativa regional— (Mogotes). A lo largo del articulo podran verse
otras caracteristicas que las distinguen entre si y confirman lo ex-
presado.

Debe precisarse que se eligié la metodologia del estudio de casos,
rechazando la alternativa del estudio estadistico por varias razones.
Por un lado, las fuentes estadisticas disponibles sobre el cooperati-
vismo de la regién son poco fiables, dispersas, incompletas y no se
actualizan adecuadamente. Por otro, aunque se hubiera dispuesto de
informacién con suficiente calidad, la misma heterogeneidad interna
de la situacién estudiada habria desaconsejado diluir sus detalles en
modelos matematicos de indudable elegancia académica pero escasa
entrega de informacién practica, por pobre y poco matizada. En
suma, entendemos que estudios de este tipo deben abordarse cuali-
tativamente, con el fin de que el estudio detallado de casos permita,
de forma acumulativa y participativa, ir avanzando en el conoci-
miento ttil que se pretende. Entendemos también que la aparicién
de los sucesivos resultados en publicaciones cientificas de ambos la-
dos del Atlantico deberia mantener abierto un debate comparativo
entre realidades rurales (paises pobres frente a ricos, América Latina
frente a Europa) que, cuando uno las va conociendo, no difieren de-
masiado en lo esencial. Propuesto, pues, tan ambicioso objetivo, tra-
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temos modestamente de aportar un pequefio paso en ese sentido con
el presente trabajo.

Entrando ya en materia, al comenzar el trabajo de campo se for-
mularon dos cuestiones, en torno a las cuales se ha estructurado el
articulo:

e En primer lugar, ¢cudles son los estimulos que tienen los socios
de las cooperativas para participar en su gobierno?

e En segundo lugar, (qué instrumentos se han creado para hacer-
lo y qué incidencia tiene cada uno de ellos en la competitividad
de las cooperativas?

Con la primera cuestién se trata de recoger aquellos aspectos par-
ticulares del contexto que influyen en la intensidad y el tipo de parti-
cipacién de los socios. Es obvio que esto resulta determinante para la
eventual aplicacién de las férmulas e instrumentos de participacion
analizados en esta experiencia (lo que constituye el objeto de la se-
gunda cuestién) a otras experiencias cooperativas.

Como en otras actividades del IER, relativas a la promocioén del
desarrollo rural en la regién, la metodologia de trabajo se ha basado
en la combinacién de investigacién aplicada y capacitacién, lo que
permite que el conocimiento generado por la propia investigacion se
pueda incorporar progresivamente a los diversos proyectos y progra-
mas de desarrollo que apoya esta institucion.

Para ilustrar su desarrollo teérico, el articulo incluye una serie de
tablas en las que se ha sintetizado parte de la informacién obtenida a
lo largo de la investigacién. En ellas se combinan los datos generales
de contexto con otros que permiten estudiar el gobierno de las enti-
dades.

Estos datos se obtuvieron de entrevistas a gerencia y socios direc-
tivos de las cooperativas, de las Memorias de los tdltimos afos de
cada una de las entidades, del Plan de Desarrollo de cada municipio,
de los documentos desarrollados a lo largo de los cursos y talleres en
Gestién Cooperativa y de las referencias DAVILA y MEDINA (1996),
FORERO y DAVILA (1997) y OLARTE (1995). La caracterizacién de
las economias campesinas fue extraida de FONADE (1994). Poste-
riormente, el resultado del trabajo fue reenviado a las entidades para
que lo verificaran e incorporaran a su proceso de autoanalisis colec-
tivo. También se discutié sobre los datos y conclusiones preliminares
en los Seminarios Internacionales sobre este tema que, con la pre-
sencia de los cooperativistas, se celebran todos los afios en la zona.

Por tltimo, antes de entrar en materia, debe hacerse una observa-
cién formal: cada cooperativa del estudio radica en un municipio
concreto y cada municipio sélo tiene una cooperativa. Por tanto, se



76 J. Coque Martinez, R. Ddvila Ladrén de Guevara y C. Mataix Aldeanueva

utilizaran indistintamente los mismos nombres para hacer referencia
tanto a las cooperativas como a los municipios.

4. GOBIERNO DE COOPERATIVAS Y PRINCIPIO
DE IDENTIDAD: EL INTERES POR PARTICIPAR

Comencemos, pues, con la primera pregunta que nos haciamos en
el epigrafe anterior: ¢cuales son los estimulos basicos que tienen los
socios de las cooperativas para participar en su gobierno? Para abor-
dar el problema teérico general es necesario acudir a alguna de las
definiciones que delimitan el concepto de cooperativa.

La Alianza Cooperativa Internacional (ACI), a partir del Congreso
y la Asamblea General celebrados en 1995 en Manchester, propone
que una cooperativa es una asociacion auténoma de personas que se
han unido de forma voluntaria para satisfacer sus necesidades y aspi-
raciones econdémicas, sociales y culturales en comiin mediante una em-
presa conjunta de gestion democrdtica (ALIANZA COOPERATIVA IN-
TERNACIONAL, 1995).

De la definicién anterior debe destacarse la expresién «para satis-
facer sus necesidades», separandola del resto de términos accesorios y
contenido mas mezclado con el ideolégico («voluntaria», «gestion de-
mocrdtica»...) que desarrollan los Principios Cooperativos (ALIANZA
COOPERATIVA INTERNACIONAL, 1995).

La definicién, mas precisa, propuesta afios atrds por ESCHEN-
BURG (1979) sirve para complementar la anterior: Hablamos de coo-
peracion cooperativa cuando un grupo de individuos asume el riesgo y
la responsabilidad de una empresa con la intencién de usar los servicios
econdémicos que de ella provengan. De esta frase surge el llamado cri-
terio o principio de identidad (BENECKE, 1989; ESCHENBURG,
1979; GARCIA-GUTIERREZ, 1988): de la superposicién consciente y
deliberada, en las mismas personas, de dos roles (propietario del ca-
pital y usuario) se deriva el concepto integral de socio.

Como consecuencia del criterio de identidad, en una cooperativa
se duplican las relaciones entre la entidad y sus socios, frente a las so-
ciedades de capital donde, por el contrario y teéricamente, no existe
mas que un vinculo con sus socios capitalistas, para quienes la em-
presa debe ser s6lo un medio para maximizar el valor del capital que
arriesgan.

El efecto de este doble vinculo consiste en que los socios coopera-
tivos tendran mayor interés en gobernar la entidad de forma que ésta
no se desvie de la linea trazada, cosa que haran de multiples formas
y con mayor dedicacién que si s6lo fueran capitalistas o usuarios.
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CuaDRrO 1
DATOS BASICOS DE LOS MUNICIPIOS DE LAS TRES ENTIDADES

ESTUDIADAS (NECESIDADES COMUNES QUE DAN LUGAR
A COOPERATIVAS)

tenencia de la
tierra

autoconsumo, con
excedentes para
mercado local,
insuficientes para
subsistencia.

MOGOTES VALLE SAN JOSE VILLANUEVA
N° de habitantes 12.000 5.000 8.000
N° habitantes
2/3

rurales/urbanos
N° de socios de la 3.000 2.500 5.000
cooperativa
Trayecto hasta la
capital provincial 2 horas, 30 minutos 15 minutos 30 minutos
(San Gil)

Minifundio estable y | Minifundio estable, | Campesinado

deprimido, junto a campesinado independiente
Estructura d haciendas. Economfa | independiente. comercial. Economia

structura ce campesina de Autoconsumo y agricola competitiva:

excedentes suficientes
para la subsistencia
familiar.

productos para
autoconsumo y para
venta fuera del
municipio.

Condiciones
socioeconémicas

Economia agricola
combinada con
pequena produccién
artesanal y
agroindustria en
declive.
Monoactividad.
Desempleo.
Emigracién.

Economia agricola
con innovaciones
moderadas.
Infraestructuras
sociales y nivel de vida
mejor que en
municipios préximos.

Innovaciones técnicas
moderadas en la
agricultura. Aridez del
terreno. Economia
fragil: productos en
recesién o
dependientes de
mercados externos.
Infraestructuras
sociales.

En el Cuadro 1 puede verse que todos los municipios incluidos en
el trabajo de campo muestran rasgos netamente rurales. Lo mismo
puede decirse de las cooperativas, a las que estd vinculada practica-
mente toda la poblacion (debe aclararse que, en general, solo se afilia
formalmente el cabeza de cada familia), lo cual constituye un primer

elemento de identificacién mutua.

En el Cuadro 2 se observa que las tres cooperativas prestan servicios
que satisfacen una amplia gama de necesidades propias de un contexto
socioeconémico rural poco tecnificado. En efecto, las tres cooperativas
estudiadas son empresas de caracter multiactivo que no s6lo prestan
servicios financieros. Estos servicios alcanzan a toda la poblacién local
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(regulacion de precios, tecnologia, acceso a cursos e informacién varia-
da...). Podria decirse que nos encontramos ante organizaciones priva-
das con preocupaciones ptblicas (FORERO y DAVILA, 1997).

No obstante, hay que subrayar que la tendencia marcada por la
competitividad genera monoactividad: la gama de servicios ha ido
disminuyendo con el tiempo.

Ademas, estos Cuadros muestran las primeras diferencias mutuas,
destacando Mogotes como la zona més deprimida.

CUADRO 2

GENERACION, DIRECTA O INDIRECTA, DE SERVICIOS
PARA EL ENTORNO LOCAL
(JUSTIFICACION DEL PRINCIPIO DE IDENTIDAD)

VALLE
MOGOTES SAN JOSE VILLANUEVA
Ahorro y crédito X X X
Alquiler maquinaria y venta X
agricola
SERVICIOS DE Venta otros factores agricolas X
LA COOPERATIVA Compra prods. agricolas o X
artesanos
Venta productos
X X
consumo duradero
Servicios médicos y familia X
Caja Agraria X (se integrd como ofici
na de la cooperativa)
COMPETENCIA Banca tradicional X X (en S.Gil, X
LOCAL 0 cooperativa cludad muy préxima) | (coop. pueblo cercano
Comerciantes X X
Comercio ambulante X
) {en la localidad no
MODIFICACION DEL | Mejora calidad X existe ningln competi-
COMPORTAMIENTO DE dor directo y la coo-
L0S COMPETIDORES perativa carece de fuer
LOCALES POR EFECTO I za suficiente para influir
DE LA COOPERATIVA Reglacion precios X en la competencia radi{ X
cada en S,Gil)
Gestién (empleados) {empleados) (empleados)
5 Cooperativismo (empleados y socios) (socios) {empleados y socios)
FORMACION E INFOR- =y, - -
. t alud
MACION QUE OFRECE Nutricién y's u . (socios) (soqos)
LA COOPERATIVA Ayuda estudios exteriores (socios)
Oficios (socios)
Cultura (socios)
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CuADRO 2 (continuacion)
VALLE
MOGOTES SAN JOSE VILLANUEVA

Gastos médicos X X X
AYUDAS SOCIALES Mejora viviendas X

Gastos funerarios X X X

Patrocinio actividades lidicas X X X
PARTICIPACION DE LA Apoyo a precooperativas
COOPERATIVA EN ACTI| campesinas X X
VIDADES E INFRAES- | Gestion servicios comunitarios X
TRUCTURAS LOCALES | Uso dependencias de la coop. X

Apoyo a colegio local X

SENTIMIENTO DE PERTENENCIA DE LA POBLACION
RESPECTO A LA COOPERATIVA

Reconocimiento de la

importancia de la coo-
perativa, ya que puede
satisfacer las necesida-
des de los socios.

Si, debido a la gestion
con enfoque social y
participativo (especial-
mente en Ja capital
municipal).

Si, pues la cooperativa
ha acompaiado la
creacién y desarrollo
del municipio, partici-
pando asf en la erradi-
cacion de la violencia
Jocal.

Por tltimo, el Cuadro 3 ofrece informacién sobre la evolucién de las
cooperativas desde su creacién. Todas ellas tienen suficiente antigiie-
dad como para haber alcanzado una fase avanzada de su ciclo de vida.
A este respecto, en el estudio se han realizado algunas observaciones
sobre cé6mo ha ido evolucionando la participacién de los socios, que
coinciden con otros estudios realizados en contextos diferentes:

e En general, es importante resefar las dificultades que surgen

cuando aumenta el tamafio de las entidades, lo que genera gru-
pos de socios heterogéneos (incremento de la diferencia mutua
de informacién) donde es muy dificil que cada uno pueda impo-
ner su interés al resto y la unanimidad, y donde son necesarios
mecanismos de participacién indirecta (BENECKE, 1989; URI-
BE, 1989).

Los problemas para la participacién se acumulan y complican en
las fases avanzadas del ciclo de vida cooperativo. Conclusiones
similares ofrece LEES (1997) en un estudio sobre cooperativas
europeas de consumo, agricolas, de vivienda y financieras, donde
queda de manifiesto que estas entidades comparten con otros ti-
pos de empresas muchos fallos de gobierno. Las soluciones pro-
puestas en el mismo estudio pasan por un conjunto de medidas
que fomenten una cultura democratica, reconociendo los aspec-
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tos diferenciales del modelo cooperativo: hay que evitar los in-
tentos de emulacién a las empresas publicas o a las privadas ca-
pitalistas para asi no perder la ventaja competitiva propia.

* Finalmente, se observa que estas entidades fueron creadas des-
de iniciativas locales y con escasos recursos. La identificacién de
los socios con sus cooperativas (o sea, que éstas tengan su razén
de ser en la satisfaccién de las necesidades de aquéllos), ha de
producirse desde el principio. Evidentemente, ese requisito se
cumple en este caso: las organizaciones han sido construidas so-
bre la cultura local (LORA y VESGA, 1992).

CUADRO 3

CREACION DE LA COOPERATIVA
(RESPETO AL PRINCIPIO DE IDENTIDAD DESDE LOS INICIOS)

MOGOTES VALLE SAN JOSE VILLANUEVA
Afo de creacién 1956 1967 1960
Capital inicial (pe- 32.000 1.328 6.070

sos colombianos)

Parroco del momento apoyado por un grupo de personas (lide-

Lideres iniciales o S ey .
res locales por formacién, experiencia y/o posicion social)

No (esta coop. se Edificio (donado por | Capital a interés

cre6 antes que la Parroquia) y ase- | subvencionado
Apovo extermno a la SEPAS y soria (Unién de (Unién de Coopera-
Poyo. COOPCENTRAL) |Cooperativas tivas Nacional) y
creacion : p "
Nacional) asesoria (Unién de

Cooperativas Na-
cional y SEPAS)

5. EFICIENCIA ECONOM!CA DEL GOBIERNO
COOPERATIVO: LAS VIAS DE PARTICIPACION
Y EL NUCLEO BASICO

Es ahora el momento de enfrentarse con la segunda de las pre-
guntas que trazaban el guién del articulo: ¢qué instrumentos se han
creado (o se pueden crear) para participar y qué incidencia tiene cada
uno de ellos en la competitividad de las cooperativas?

El cooperativismo es un mecanismo de asignacién de recursos hi-
brido entre la empresa jerarquica capitalista (separacién de las fun-
ciones de propiedad, control y trabajo) y el mercado, cuya ventaja
competitiva intrinseca (menos costes de transaccién relativos) reside
en la eliminacién de intermediarios (principio de auto-ayuda), por un
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lado, y en el ejercicio del control de forma mutua y directa, basado en
la confianza, por otro (MORALES, 1996).

En las cooperativas estudiadas esas ventajas se concretan en que
los costes directos que repercuten a sus clientes son inferiores a los
de las entidades bancarias competidoras, ajenas a la problematica lo-
cal rural especifica. Las relaciones basadas en la confianza y en el
mutuo conocimiento contribuyen a evitar el fraude y facilitan el dise-
fio de servicios adaptados a cada cliente.

En este sentido, NILSSON (1996) afirma que los Principios Coo-
perativos tienen la virtud de reducir los costes de transaccién de las
relaciones entre socios, y de éstos con la cooperativa, a la vez que
ofrecen orientaciones claras y precisas sobre cémo actuar en dichas
relaciones cooperativas. En este conjunto de relaciones entre socios y
empresa radica el problema del gobierno.

Otros estudios empiricos confirman lo anterior. Asi, por ejemplo,
MISHA y SHAH (1992), tras un trabajo de campo en cooperativas ru-
rales de la India, destacan, entre otros principios de disefio exitoso en
cooperativas federadas, la representacion de los socios en el sistema
directivo, el compromiso de éstos con los servicios de la cooperativa
y la honradez en las relaciones mutuas.

Por el contrario, otros autores sefalan las desventajas competiti-
vas del modelo cooperativo. La rigidez financiera (fruto de la inexis-
tencia de un mercado secundario de participaciones) y los problemas
organizativos (por falta de especializacion al eliminar el rol aislado
del capitalista) son las objeciones mas frecuentes (JENSEN y MEC-
KLING, 1979).

En las cooperativas de la muestra se ha observado que estos pro-
blemas se agudizan cuando éstas pierden parte de su caracter dife-
rencial, en especial, cuando los socios abandonan o realizan inade-
cuadamente el ejercicio del gobierno. Este puede realizarse a través
de un conjunto articulado de instrumentos (BENECKE, 1989):

e Participacion en la organizacion interna, mediante la eleccién de
los cargos directivos en las asambleas y demas procesos demo-
craticos establecidos. Dado que las asambleas suelen estar cons-
tituidas por grupos grandes y heterogéneos, las decisiones se to-
man por sistemas de votacién. Es importante que la diferencia
de informacién entre electores y elegidos no sea excesiva: Aqui
radica la importancia de las tantas veces mencionada educacion
cooperativa.

¢ Relacién operacional con la empresa (grado de uso de sus servi-
cios). La teoria del conflicto de la cooperacién cooperativa (ES-
CHENBURG, 1979) delimita dos areas problematicas para que
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la cooperativa configure sus servicios segtn las aspiraciones de
los socios: entre socios (aunque compitan entre si, la asociacion
se basa en evitar la competencia en las 4reas concretas que abar-
ca la cooperativa) y entre socios y gerencia (la relacién de agen-
cia puede distorsionarse por los objetivos propios del gerente,
habitualmente centrados en el crecimiento).

e Control de la gestion, y no sélo ex-post (informes contables) sino
ya desde el mismo proceso decisorio de modo que, sin quitarle
flexibilidad operativa a los gerentes profesionales, se evite que
éstos lesionen los intereses del colectivo de socios. Para que el
control pueda realizarse, son fundamentales los mecanismos de
informacién interna, los cuales se establecen de manera formal
(legislacién, Estatutos, procedimientos) o informal (usos habi-
tuales establecidos por la costumbre, la cultura local...).

Con enfoque similar al anterior, GARCIA-GUTIERREZ (1988) esta-
blece el marco de participacién de los socios a lo largo de los tres flu-
jos bidireccionales fundamentales de la empresa (analisis sistémico):
flujos reales, financieros e informativo-decisionales. Parte del mal go-
bierno cooperativo se explica por las dificultades de socios y directivos
para intervenir en los diferentes flujos cudndo y cémo deben hacerlo.
Esto puede producirse porque todo el mundo quiera decidir todo, ra-
lentizando asi la direccion cotidiana (los socios confunden su papel de
trabajador, cliente o proveedor con el de gestor profesional) o porque
los gestores profesionales —aliados o no con determinados socios—
acumulan informacién y, por tanto, poder en detrimento del resto. En
el primer extremo, la sociedad cooperativa puede dejar de ser viable
por estar sometida a decisiones lentas y subéptimas; en el segundo, se
trata de una degeneracién hacia modelos empresariales no participati-
vos: es el siempre presente peligro del isomorfismo (BAGER, 1994).
Por tanto, la direccién cotidiana debe delegarse en gestores profesio-
nales, quienes seran apoyados y controlados para ello por los socios, a
quienes corresponden los aspectos estratégicos y la relacién operativa
con la empresa (GARCIA-GUTIERREZ, 1988).

En suma, el gobierno de la cooperativa por parte de sus socios se
realiza directamente o relacionandose con los gerentes profesionales a
través de los socios directivos elegidos asambleariamente. Ese binomio
gerencia-socios directivos es lo que se ha dado en denominar niicleo
bdsico (DAVILA y FORERO, 1987) y configura el eje alrededor del cual
se mueve en la practica el gobierno de la mayoria de las cooperativas.
Nuestro analisis coincide con el de otro estudio empirico sobre coope-
rativismo rural indio, donde se destacan como factores de éxito el lide-
razgo combinado con objetivos sociales amplios (HARPER, 1992).
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FiGura 1
EL NUCLEO BASICO COMO EJE DEL GOBIERNO COOPERATIVO
DIMENSION ASOCIATIVA DIMENSION PRODUCTIVA
NUCLEO BASICO
Paticipacién en G
SOCIOS organizacién estion
DIRECTIVOS 'wntrol profesional GERENCIA
T - 8
8 Relaciones COOPERATIVA <Qt
= | asamblearias .
Q | (delegacién d — > - Relaciones | M
8 ( engriglggl ) Participacion ASOCIAGION + EMARESA Participacién laborales d
gobierno operativa operativa E
SOCIOS NO RESTO DE
DIRECTIVOS . T EMPLEADOS
\ //

Perturbaciones ajenas al vinculo cooperativo
| AGENTES EXTERNOS

El cooperativismo puede ser profundamente heterogéneo en sus
manifestaciones y, por tanto, las manifestaciones del gobierno en su
seno. Asi, cuando las entidades no son de trabajo asociado, sus em-
pleados constituyen un cuarto colectivo que concurre en el problema
tratando de imponer sus intereses, los cuales pueden ser diferentes a
los de los otros tres grupos. En muchos casos, el problema se agrava,
pues es frecuente que las cooperativas se relacionen estrechamente
con el territorio donde radica su base social; por tanto, los eventua-
les desgobiernos trascienden de los socios: otros agentes, en princi-
pio externos a las entidades, tratan también de participar en las mis-
mas. El general, el gobierno se complica por la confluencia de hasta
cinco colectivos diferentes, cada uno de los cuales persigue objetivos,
en principio, también diferentes (la Figura 1 esquematiza las relacio-
nes mutuas entre estos colectivos y aisla el nucleo basico):

La masa de socios que sélo participan operativamente.

Los socios directivos.

Los gerentes profesionales.

El resto de empleados.

Otras personas externas a la cooperativa, pertenecientes o no a
la localidad, organizadas entre si o no’.

3 Aunque no es objeto prioritario de este articulo, deben destacarse de entre esas
relaciones externas las redes comerciales horizontales y verticales que las sociedades
cooperativas deben establecer con otras cooperativas (reproduciendo fuera de cada
unidad individual la dindmica participativa) y otros agentes (BUENDIA, 1999).
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CuaDRO 4
DESARROLLO ORGANIZATIVO SOBRE BASES DE PARTICIPACION INTERNA
(MEDIOS PARA PARTICIPAR Y PARTICIPACION EFECTIVA)

MOGOTES

VALLE SAN JOSE

VILLANUEVA

Sentido de pertenencia
de los socios respecto
a la cooperativa

S, por originarse en Mo-
gotes y servir a sus nece-
sidades.

Si, pues en la cooperati-
va se explica el actual ni-
vel de vida de la pobla-
cién.

Si, por ausencia de com-
petencia local, servir a
las necesidades y mejorar
el bienestar de la gente.

Intencién de permanecer como socios de la cooperativa a largo plazo y bajo frau-
de (sobre todo en los productos financieros, pero sélo con la poblacién local).

Cargos directivos

Procedentes. de la localidad, con mayorfa de los habitantes de las cabeceras

municipales y de personas con niveles de instruccién superiores. Rotacién ted-
rica: 2 afios (en la préctica es algo inferior, pues en las renovaciones reglamen-
tarias es frecuente que se intercambien los cargos, permaneciendo el mismo
grupo de personas). No existe remuneracién para los cargos directivos. Son dis-

tintas personas los cargos de representacién electos y la gerencia profesional.

Gerencia profesional

Gerente (reciente, titula-
do superior en Adminis-
tracién Pablica) y Jefas
de Contabilidad y Crédi-
tos (formacién media y
cursos monograficos).

Gerente (11 afios en la
cooperativa y 4 en el cargo,
titulacién media y cursos
monograficos) y Contable
(10 afios en la cooperativa
y en el cargo, titulacién
media y cursos).

Gerente (23 afios en la
cooperativa y 18 en el
cargo, titulacion media y
cursos) y Secretaria (17
afios en la cooperativa y
en el cargo, titulacién
media y cursos).

Originarios de la localidad, son socios de la cooperativa. Mantienen un alto y

frecuente nivel de relacién con los socios directivos.

Empleados de niveles
inferiores a la gerencia

14 contratos indefinidos
y 2 eventuales

3 contratos indefinidos

12 contratos indefinidos
y 13 eventuales

En general, titulacién media y cursos monograficos adicionales. Originarios de
la localidad, socios de la cooperativa y manifiestan sentido de pertenencia res-

pecto a ella.

Instrumentos
de participacién

Juntas Asesoras en cada
agencia. Convivencia en ac-
tividades de tiempo libre.

Programa de radio y bole-
tin para difundir los servi-
cios de la cooperativa.

Programa de radio. Bu-
z6n de sugerencias por
escrito.

Asamblea de delegados, informes anuales, boletines esporadicos, actividades de tiem-
po libre, conversaciones informales entre socios y empleados, carteles en oficinas..

Préctica
de participacién

Nombramiento de dele-
gados por agencias. Asis-
tencia a las Asambleas:
80% de los delegados.

Vota el 30% del 50% de

los socios hébiles. Asiste
a las Asambleas el 95%

de los delegados.

Vota un 30% de los so-
cios. Asistencia a las
Asambleas: el 100% a las
de delegados (existen
sanciones en caso contra-
rio) y el 40% a las Asam-
bleas previas por aldeas.

Baja participacion activa en las Asambleas de una mayorfa de delegados. Una ma-
yoria de socios (80-90%) identifica a la cooperativa como una entidad que sélo le
provee servicios y, por tanto, no participa en la gestién. Baja rotacién real entre el

conjunto de delegados elegidos.




Teoria sobre gobierno de cooperativas frente a experiencia... 85

En las cooperativas financieras locales de la muestra estudiada se
observa con claridad todo el despliegue de grupos concurrentes posi-
bles, asi como gran variedad de combinaciones entre sus respectivos
roles. Con relacién a lo aqui tratado, destacan varios aspectos espe-
cialmente positivos, algunos de los cuales ilustra el Cuadro 4:

¢ Existe entre los socios un amplio sentido de identificacién con
la entidad. En realidad, se produce una relacién de doble senti-
do debido a que la gestién estd permanentemente preocupada
por las condiciones de vida del colectivo de socios; esta preocu-
pacién termina abarcando al resto de la poblacién local.

e Las personas responsables de la gestién provienen en su casi to-
talidad de la zona. Este es uno de los resultados de la Escuela de
Gerentes que, informalmente y en la practica, impulsé COOP-
CENTRAL a partir de los afios 80.

e Alrededor del ntcleo basico se ha avanzado mucho hacia lo que
podria denominarse «situaciones tedricas ideales»: los directivos
electos apoyan constantemente a los gerentes profesionales en
las labores de gestién mientras controlan dichas labores.

Sin embargo, la reducida participacién de la base social constitu-
ye un aspecto preocupante. Se detecta una clara tendencia a asumir
el mero papel de usuario de los servicios antes que el de socio com-
pleto. En otros términos: hay carencias en el primer y tercer ambitos
de la participacién (organizacién interna y control), los cuales que-
dan restringidos a los miembros del nicleo basico. El resto de socios
s6lo gobierna la cooperativa mediante el segundo instrumento de
participacién (las operaciones). Como quedé argumentado en parra-
fos anteriores, la participacién exige unas condiciones minimas rela-
cionadas con la capacidad y la formacién.

Por otro lado, las desventajas mencionadas més arriba y poten-
cialmente presentes en toda experiencia cooperativa —problemas or-
ganizativos y rigidez financiera— han sido parcialmente superadas
en este caso. Esto se explica por el desarrollo de una capacidad de
gestion colectiva que, orientada hacia el servicio, ha aprovechado al
maximo la ventaja que genera el vinculo existente entre los socios y la
cooperativa para la prestacién de servicios financieros y otros servi-
cios complementarios que satisfacen las necesidades de aquéllos:

e Por un lado, los problemas organizativos (tendencia al asamblea-
rismo o a la concentracién de poder) se ateniian mediante nove-
dosos disefios estructurales adaptados al entorno. El resultado
mas claro de esto es el nicleo basico, como instrumento de ges-
tién y control que la practica viene demostrando operativo.
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* Por otro lado, la rigidez financiera caracteristica de las coopera-

tivas se solventa con la utilizacién de practicas creativas para la
capitalizacién (retencién de excedentes) y la solvencia de los
préstamos (cuya devolucién queda garantizada por la confianza
personal basada en el conocimiento local).

La idea fundamental que muestra el caso es que si los socios se

coordinan adecuadamente con la gerencia profesional pueden aprove-
char toda la potencialidad que encierran las cooperativas como orga-
nizaciones colectivas. En esencia, esto y no otra cosa debe ser el buen
gobierno al que se ha hecho referencia a lo largo del articulo.

6. ALGUNAS REFLEXIONES FINALES

Es evidente que las cooperativas estudiadas son diferentes entre si.

De hecho, como se expresé al principio, fueron elegidas de modo que

representaran con cierta fidelidad la gama de entidades similares de
la zona. Sin embargo, pueden resaltarse varios rasgos comunes rela-

cionados con el tema del articulo:

e Las tres son rurales, campesinas y de base, con vocacién de ser-

vir socialmente a su comunidad y con visién clara (en la geren-
cia y en los socios directivos) de que ello s6lo serd posible si son
competitivas empresarialmente. De hecho, surgieron de iniciati-
vas locales, a partir de un reducido colectivo que, con el tiempo,
supo hacer extensivo su proyecto al resto de la comunidad. To-
das tienen antigiiedad suficiente como para haber llegado a una
fase madura de su ciclo de vida con cierta viabilidad y estabili-
dad. Ahora se enfrentan a situaciones globalmente similares res-
pecto a los desafios que les plantea la apertura econémica.
Localmente, se valora de forma clara y positiva el rol de agente
de desarrollo que cumplen, recibiendo merecida consideracién
como entidad fundamental en sus respectivos municipios. El
sentido de pertenencia en todas ellas es elevado. En la practica,
més de un 90% de la poblacién se encuentra, directa o indirec-
tamente (a través de los cabezas de familia), asociada a las mis-
mas. Parece, pues, suficientemente respondida la primera de las
dos preguntas que nos haciamos en el tercer epigrafe acerca del
interés por participar (por gobernar).

En cuanto a la segunda cuestion, relacionada con cémo hacerlo
(cé6mo gobernarse), el articulo ha mostrado que las cooperativas
estudiadas han desarrollado, basandose en la experiencia, mo-
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delos de gestién innovadores y adecuados a su entorno. Dentro
de dichos modelos, destaca la direccién colegiada, tanto en
cuanto articulacién entre socios directivos y gerencia profesio-
nal (con roles separados, pero estrechamente relacionados)
como en el seno de la misma gerencia, la cual también se suele
realizar en equipos de dos o mas personas. Esa metodologia de
administracion, asumida por los denominados ntucleos basicos,
es, junto con la pervivencia de las mismas empresas, un primer
resultado importante de la experiencia.

e A pesar de lo anterior y de haber involucrado a los empleados en
esos sistemas de participacién, una amplia mayoria de socios no
participa excepto en el acceso a los servicios ofertados. Quienes
mas participan son los habitantes de los nticleos urbanos muni-
cipales, pero son una minorfa respecto a la poblacién rural. En
este fenémeno influyen las dificultades de transporte y, sobre
todo, que no exista remuneracién ni ningin otro sistema de
compensacién a los cargos; dichos factores perjudican a las per-
sonas situadas mas lejos de las sedes de las cooperativas. En de-
finitiva, en estas cooperativas, como en la mayor parte de los ca-
sos latinoamericanos, el principio de identidad se pone de ma-
nifiesto, principalmente, en que los socios ejercitan activamente
el papel de usuario, dejando el papel del propietario al ntcleo
basico, el cual orienta y administra las entidades.

e Se trata de un caso claro de cooperativismo periférico (LARRA-
NAGA, 1993), esto es, cooperativismo de servicios, sin entrar a
colectivizar la produccién agropecuaria (que se mantiene indivi-
dual) ni la transformacién agroindustrial (que permanece, con
todo el valor afiadido potencial que ello supone, fuera de las lo-
calidades donde se asienta su base social). Esto se ha ido enfati-
zando en los tltimos tiempos a través de la tendencia hacia la
monoactividad que, de una u otra manera, se manifiesta en es-
tas entidades. Ello plantea el siguiente interrogante: ¢c6mo
mantenerse multiactivas (sirviendo asi a su base social y mante-
niendo la conexién —identidad— con ella) mientras salen de la
localidad y crecen en tamafio y, por tanto, en complejidad orga-
nizativa? O, al revés, ¢cémo mantener tamanos moderados en
un mundo en apertura y crecimiento constantes? ¢Es la externa-
lizacién de actividades cooperativas (las cuales se siguen contro-
lando via créditos) la solucién de futuro?

En definitiva, el estudio de casos ha permitido ilustrar gran parte
de las consideraciones teéricas sobre el gobierno entendido como
participacién. En ese sentido, muchas cooperativas —Ilatinoamerica-
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nas o no— muestran en su fase de madurez ejemplos de éxito e inno-
vacién gerencial, pues su gobierno, estructurado segtn la doctrina
cooperativa, permite potenciar las ventajas del modelo.

Sin embargo, el problema es esencialmente dinamico y las solu-
ciones, por tanto, han de serlo también. La fuerza de los mercados
globales exige la salida del entorno local y la especializacién y, si no
se articulan los instrumentos adecuados, se originan defectos de go-
bierno (participacién, identidad) que se agudizan a medida que la
esencia cooperativa se va perdiendo, lo cual, inevitablemente, aboca
antes o después hacia la pérdida de competitividad.

Una tltima constataciéon empirica puede dar idea de la riqueza e
interés del debate que subyace tras los parrafos anteriores: durante
1998 y 1999 se produjo en Colombia una crisis durisima en el sector
financiero que afecté de modo particularmente virulento a las coope-
rativas de ahorro y crédito. De hecho, todos los grandes bancos coo-
perativos quebraron o fueron transformados en bancos capitalistas.
En la zona estudiada del Sur de Santander y durante el mismo perio-
do, COOPCENTRAL ha sufrido graves dificultades, que dibujan una
incierta viabilidad futura mientras que, incoherentemente, se ha ido
alejando de las sociedades cooperativas de primer grado y entrado en
competencia directa con ellas. Por otro lado, en el momento de cerrar
estas lineas se escuchaban rumores acerca de que UNISANGIL esta-
ba negociando su absorcién por parte de una Universidad privada
convencional. Mientras tanto, ninguna de las cooperativas de base lo-
cales (del tipo de las tres que ilustran nuestro estudio) habia entrado
en procesos de insolvencia: todas ellas se mantenian capeando las
perturbaciones exégenas con mayor o menor fortuna. Entendemos
que las bondades de gobierno descritas han influido decisivamente en
esa resistencia.
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RESUMEN

En las dos dltimas décadas existe un interés cada vez mayor de los cien-
tificos sociales hacia el fenémeno de la creacién de compaiiias y, sobre todo,
hacia los perfiles de los empresarios. Sin embargo, en estos estudios han
sido olvidadas un tipo de organizacién: las cooperativas de trabajadores. Es-
tas poseen una importancia econémica y social enorme, aunque son escasos
los estudios sobre ellas, principalmente, desde una perspectiva psicosocial.
Dada la inexistencia de estudios previos sobre conducta emprendedora en
cooperativistas de trabajo asociado, en el presente trabajo primero analiza-
remos cuiles han sido las dimensiones estudiadas en la literatura como mas
representativas de los empresarios en general, para posteriormente ver su co-
rrespondencia a una muestra especifica de presidentes de cooperativas an-
daluzas de trabajo asociado. En las conclusiones analizaremos las semejan-
zas y diferencias de nuestros resultados en este tipo de empresario con res-
pecto a los aportados por otros autores con empresarios que no desarrollan
su actividad en la llamada «economia social».

ABSTRACT

In the last two decades every time is bigger the interest toward the phe-
nomenon of the creation of companies and, mainly, toward the profiles of
the entrepreneurs. However, in these studies they have been forgotten an or-
ganization type: the cooperatives. These possess an enormous economic and
social importance, although they are scarce the studies on them, mainly,
from a psychosocial perspective. So the nonexistence of previous studies on
entrepreneurship behavior in this cooperatives, we will analyze which the di-
mensions have been studied in the literature like more representative of the
owners in general and later see their correspondence to a specific sample of
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presidents of Andalusian cooperatives (Spain). In the conclusions we will
analyze the likeness and differences of our results in entrepreneur's type with
regard to those contributed by other authors with entrepreneurs that don't
develop their activity in the know «social economy».

1. INTRODUCCION

Vivimos un auténtico interés acerca del autoempleo y la pequena
empresa. Su importancia es cada vez mayor tanto en su nimero (mas
del 20% de los trabajadores son pequefios empresarios 0 auténomos)
como en su alta tasa de crecimiento (cada afio inician su actividad
mas de 1,5 millones de empresarios) o en su peso social y econémico
(generan uno de cada tres puestos de trabajo), principalmente en pa-
ises como Espaiia, Bélgica y Portugal, asi como en los territorios de
la antigua Alemania del Este (CEDEFOP, 1992).

En lineas generales, este fenémeno ha sido estudiado por diversas
disciplinas, aunque son en las areas de la Economia y de la Psicolo-
gia donde se han realizado la mayoria de los trabajos.

Sin embargo, en este analisis del fenémeno de creacién de empre-
sas ha sido olvidada un tipo de organizacién peculiar, aunque de gran
importancia social: las cooperativas de trabajadores (RODRIGUEZ,
1985). Al igual que el resto de las empresas, también éstas han sufri-
do un incremento en los dltimos afos, sobre todo en Espafia, donde
estan el 41,9% de los cooperativistas de la Unién Europea (EUROS-
TAT, 1993) y, especialmente, en la regién de Andalucia (ver Tabla 1).

TABLA 1
EVOLUCION DEL COOPERATIVISMO EN ANDALUCIA (1955-1996)

Provincia 1955 1960 1965 1970 1975 1981 1991 1996

Almerfa...] 1.164 | 2.267 4.620| 6.336| 3.398 | 9.751 | 60.608| 12.451
Cadiz ....... 3.192 | 4.652 8.032| 12.083| 3.458 | 9.415 | 38.445] 23.612
Cérdoba .| 10.168 | 15.782 | 22.715| 27.408 | 5.503 | 10.695 | 121.303}{ 91.220
Granada .{ 17.289 | 19.138 | 22.354| 27.558| 5.095 | 12.034 | 54.954| 79.449
Huelva...{ 7.954 | 11.023 | 13.640| 17.845| 5.085 | 7.813 | 66.384| 35.726
Jaén........| 6.168 | 11.932 | 18.209| 22.930| 7.022 | 17.483 |108.635(104.022
Mailaga...., 2,501 | 6.020 | 11.388( 15.944| 6.705 | 13.376 | 63.639| 51.603
Sevilla..... 6.161 | 8.035 | 13.054( 20.447| 10.203 | 19.176 | 69.450( 49.368
Total ......, 54.597 | 78.849 [114.012 {150.551 | 46.469 | 99.743 |583.418 447.451

FuENTES:
— Indicadores sociales y econémicos de Espafia. Ministerio del Portavoz del Gobierno.
— Censo de Sociedades Cooperativas Andaluzas (1991, 1996).
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Quiz4 una de las posibles causas de esta desatencién pueda de-
berse a que las teorias econémicas cldsicas, y marxistas en par-
ticular, no han distinguido entre capitalista y empresario, de ma-
nera que uno era sinénimo del otro. De esta manera, el coopera-
tivista no es entendido como un subtipo de empresario (por care-
cer de capital) sino como un trabajador cuya motivacién principal
es escapar de situaciones de marginalidad laboral, social o econé-
mica.

Ser4a maés recientemente cuando empiecen los conceptos de ca-
pitalista y empresario a diferenciarse. Las obra de J. A. SCHUMPE-
TER sentar4 las bases de las futuras teorfas econémicas del empre-
sariado. Para el autor, la esencia del empresario ser4 la de ser porta-
dor de mecanismos de cambio, lo que denominara «nuevas com-
binaciones» (SCHUMPETER, 1978), siendo, por tanto, el empresario
(o emprendedor) quien dirija la realizacién de tales combinaciones,
mientras que la caracteristica esencial del capitalista sera la asun-
ci6n del riesgo (proporcional al capital expuesto). De esta manera, el
riesgo, segin SCHUMPETER, nunca recaerd sobre el empresario
como tal, sino sobre el duefio del capital, o sea, sobre el capitalista o
accionista.

Con esta nueva concepcién podemos analizar a los cooperativistas
como un subtipo de empresario dinamizador activo, con motivacio-
nes positivas hacia la creacién y generacién de riqueza y no solamen-
te negativas o de mantenimiento de situaciones precarias.

Asumiendo por tanto que la motivacién principal del empresario
no es exclusivamente de orden econémico, se han empezado a estu-
diar, desde diversas ramas de la Psicologia y la Sociologia fundamen-
talmente, otras causas que expliquen el fenémeno a partir de concep-
tos tales como valores, motivaciones personales o condicionamientos
ambientales o familiares. Se trataré, pues, de analizar otros factores
sociales y personales, independientes de la posesion de capital o de la
existencia de financiacion, que expliquen la motivacién diferencial de
estas personas hacia la creacién de empresas frente a otros grupos de
poblacién.

Desde este punto de vista, la mayoria de los estudios se han cen-
trado en determinar la existencia de un perfil especifico de los em-
presarios que incluyera aspectos biograficos y familiares.

Una de las variables mas estudiadas y con mayor arraigo ha sido
la influencia del entorno familiar (COLLINS y MOORE, 1964) y, es-
pecialmente, el apoyo durante la fase de creacién de la empresa. La
mayorfa de los estudios al respecto se han centrado en analizar la
importancia que ejerce en la conducta empresarial la existencia de
progenitores empresarios en la familia. Varias han sido las explica-
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ciones dadas a esta relacién, bien debido a que la existencia de un
ambiente social propicio aliente la creacién de empresas (JACOBO-
WITZ y VIDLER, 1982; SHAPERO y SOKOL, 1982; GENESCA y
VECIANA, 1984), bien desde la teoria del aprendizaje social, en la
cual los roles paternos influiran en la decisién de las carreras profe-
sionales de sus hijos (SCHERER, et al., 1991), o bien cémo la exis-
tencia de modelos de referencia pudiera animar a los descendientes
a iniciar conductas emprendedoras (JACKSON y RODEY, 1994). En
las cooperativas este hecho pudiera ser importante dada la especial
vinculacién de este tipo de empresas hacia las personas y éstas a su
vez hacia al territorio o la comunidad donde se insertan GARCIA-
GUTIERREZ (1991).

Otra de las variables mayoritariamente estudiadas acerca de la
conducta empresarial ha sido el determinar si la existencia de cargas
familiares pudiera ser otro de los factores que motiven al trabajador
a autoemplearse por cuenta propia.

En este sentido, diversos autores han observado cémo la mayoria
de los emprendedores cuando inician su negocio tienen responsabili-
dades familiares (BUTLER y HERRING, 1991). Si embargo, de los re-
sultados de los estudios se han encontrado diferencias de género es-
tadisticamente significativas (ROBINSON y SEXTON, 1994; CARR,
1996), de manera que pudiera ser que en los hombres la existencia de
hijos les produce un mayor deseo de estabilidad que se traduce en
una mayor tasa de autoempleo, mientras que en las mujeres provo-
que la necesidad de desarrollar trabajos mas flexibles y compatibles
con el cuidado de hijos.

Quiza la existencia de cargas familiares vaya aparejada a una de-
terminada edad, cuestién esta que explique el rango de edad en el
que una persona toma la decisién de crear una empresa, el cual los
autores sitian en el intervalo entre 30 y 35 afios (PETROF, 1980;
HISRICH y BRUSH, 1984; HISRICH, 1990; JACKSON y RODEY,
1994), aunque también habra que tener en cuenta otros factores de
indole profesional y personal, tales como que es en ese periodo de
edad cuando la persona ha adquirido suficiente experiencia laboral
y confianza en si mismo, aunque todavia no ha llegado a una situa-
cién de prestigio o de gran responsabilidad dentro de su anterior
empresa.

2. OBJETIVO DE LA INVESTIGACION

Teniendo en cuenta, por tanto, las diversas investigaciones realiza-
das en empresarios individuales y no existiendo estudios similares so-
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bre cooperativistas, el objetivo general de nuestro estudio fue analizar
las variables biograficas y familiares que configuran el perfil del em-
presario cooperativista.

Para la consecucién de estos objetivos nos planteamos dar res-
puesta a las siguientes hipétesis:

HI. Los socios cooperativistas tienen familiares empresarios de re-
ferencia.

H2. La accién de emprender el negocio cooperativo estard asocia-
da a la existencia de responsabilidades familiares del empren-
dedor.

H3. Los promotores de las cooperativas emprenden su negocio a
una edad madura, personal y profesionalmente, en torno al
rango de edad entre 30 y 35 arios.

3. METODOLOGIA

Dado que algunas de las hipétesis hacfan referencia a estados o
procesos histéricos en el momento de crear la cooperativa, y con el
fin de evitar posibles contaminaciones por efecto del recuerdo, el es-
tudio se centré en las cooperativas de trabajadores recién constitui-
das en la regién de Andalucia y concretamente en sus presidentes,
por ser éstos la maxima figura de gestién interna de la misma.

Sin embargo, ya es conocida la complejidad de contar con empre-
sarios en investigaciones psicosociales; por ello se comprende que la
mayoria de los estudios en el campo organizacional se desarrollen
con muestras de estudiantes universitarios o empresarios realizando
cursos de formacién, a pesar de los problemas metodolégicos que
conlleva en alguno de los casos (JUNG, 1979). Para el presente estu-
dio tomamos como referencia los datos recogidos en el tltimo Censo
Oficial de Sociedades Cooperativas de Andalucia (JUNTA DE ANDA-
LUCIA, 1997), a pesar de las numerosas deficiencias senaladas en
otros estudios (BAREA y MONZON, 1992).

En nuestro trabajo de campo también vimos reflejadas tales difi-
cultades, debiendo descartarse registros del Censo por los siguientes
motivos:

— Por direccién errénea, domicilio particular o traslado del do-
micilio social: 86 cooperativas.

— No quisieron contestar: 12 cooperativas.

— Han desaparecido, cambio de sociedad juridica, no funcionan
o estan todavia en constitucién: 17 cooperativas.
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Finalmente, la muestra del estudio quedé constituida por 38 presi-
dentes de cooperativas de trabajadores en Andalucia. Las caracteris-
ticas fundamentales de la muestra fueron:

Sexo
Varones: 73,7% (n=28).
Mujeres: 26,3% (n=10).
Ubicacién de la empresa
Urbana: 36,8% (n=14).
Rural: 63,2% (n=24).

Sectores de actividad

Servicios: 34% (n=13).
Industriales: 29% (n=11).
Construccién: 24% (n=9).

Agroalimentarias: 13% (n=5).

Para la recogida de datos se utilizaron técnicas de entrevista es-
tructurada con el presidente de la cooperativa en los domicilios so-
ciales de las empresas. Los datos se recogieron entre los meses de di-
ciembre de 1997 y febrero de 1998.

Para el tratamiento de los datos utilizamos estadisticos no para-
métricos con el fin de obtener diversos descriptivos de frecuencia a
través del paquete informatico SPSS (versién 7.5).

4. RESULTADOS

Realizadas las entrevistas, los datos obtenidos revelaron que los
cooperativistas entrevistados no provienen en su mayoria de ambien-
tes familiares emprendedores que le sirvan de referencia y estimulo.
Si realizamos un contraste de proporciones a las respuestas obteni-
das entre el grupo de los que manifestaron no tener ningtn familiar
empresario y los que si lo tenian (ver Tabla 2), podremos observar
una relacién negativa significativamente entre ser cooperativista y la
existencia de familiares empresarios en general.
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TABLA 2
FAMILIARES EMPRENDEDORES

. Empresario | Cooperativista

A) Nadie.....cocceeevurinnnsd 65,8 %* 68,4 %**
B) Algun familiar...... 342 % 31,5%
B.1 Padres................... 2,6 % 2,6 %
B.2 Hermanos ............ 15,8 % 18,4 %
B.3 TioS..ccceviiivicrcenen 13,2 % 2,6 %
B.4 Otros......cccccevvvenees 2,6 % 7.9 %

*p<0.05  ** p<0.01

Resultados muy parecidos obtuvimos en cuanto a la existencia de
familiares cooperativistas, dado que la mayoria de los encuestados
manifestaron no tener ninguno, y de los que sf lo tenfan (31,6% res-
tante), el 18,4% era un hermano o hermana, en algunos casos socio
de la misma cooperativa del encuestado.

Con respecto a la profesiéon de los padres, tampoco se encontra-
ron antecedentes empresarios, de manera que sélo un 27% de los
encuestados poseen padres empresarios y un 10,8% madres empre-
sarias, aunque en todos los casos se trata de pequefios agricultores,
no teniendo, por tanto, relacién con la actividad desempefiada por

la cooperativa.

TaBLA 3
PROFESION DE LOS PADRES
Padre Madre
Asalariado .......cccooveeevvieiiennne 70,3% 10,8%
Empresario........ccccceeevinerennnnes 27,0% 10,8%
No asalariado/no empresario. 2,7% 78,4%

Si analizamos la coincidencia de que ambos (padre y madre) sean
empresarios o cooperativistas, tendriamos como afirmativos un
13,2% de las respuestas, siendo la mas frecuente que ninguno de los
dos sea emprendedor o propietario de ninguna empresa (47,4% de los
encuestados).

Analizadas las respuestas en funcién del género de los encuesta-
dos, tampoco observamos relacién entre madres empresarias e hijas
cooperativistas, ni padres empresarios e hijos cooperativistas.
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En cuanto a la existencia de responsabilidades familiares del coo-
perativista como posible motivador en la creaci6én de la empresa, pre-
guntados en el estudio acerca de su situacién familiar sélo el 31,6%
de los cooperativistas encuestados contestaron estar solteros y, por
ende, sin responsabilidades familiares. Pero ademas, entre los casa-
dos (el 68,4% restante de la muestra) sélo un 23,7% de sus parejas in-
gresan dinero (algunos como socios dentro de la misma cooperativa),
por lo que en la mayoria de los casos el encuestado era la tnica fuen-
te de ingreso en la unidad familiar.

Sobre si tenian hijos menores de 18 afios, de los 68,4% casados el
17,4% no tenian descendencia, mientras que el restante 82,6% te-
nian una media de 2,45 hijos, de los que vivian en casa un prome-
dio de 1,6.

TABLA 4
COOPERATIVISTAS CON HIJOS
SiN hijoS... e 17,4%
Con hijos .cccveeveeiieeiiiieineecne 82,6%**
** p<0.01

La tercera hipétesis, acerca de si los promotores de las cooperati-
vas emprenden su negocio en una edad madura, la edad media de los
entrevistados fue de 32,12 afios, aunque el rango de mayor frecuencia
fue el comprendido entre los 28 (el valor modal) y los 35 afios, el cual
representa el 52% de la muestra.

Si diferenciamos la edad en funcién del género, la edad media en
los varones se eleva a 34,06 afios, con un intervalo de confianza al
95% entre 30,59 y 37,53 afios. En el caso de las mujeres, la edad me-
dia disminuye a 25,17 afios con un intervalo de confianza al 95%
también inferior (entre 23,49 y 26,85 afios), no existiendo diferencias
apreciables en la edad de comienzo en cooperativas urbanas y no ur-
banos (31,63 afios en los cooperativistas urbanos y 31,64 afos en los
rurales).

5. SUGERENCIAS

En este trabajo hemos acotado el perfil del cooperativista con si-
militudes con el resto de los empresarios, aunque con matices distin-
tos. Por todo creemos que deber4 potenciarse la creacién de coopera-
tivas como un elemento suficientemente valido para aquellos em-
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prendedores que deseen crear su propia empresa. En este sentido, de-
beran promocionarse las actividades o programas formativos enca-
minados a promover el autoempleo, mediante la utilizacién de técni-
cas motivacionales y de creacién de equipos de trabajo, aunque no
tanto de manera indiscriminada, sino acotando el perfil de la pobla-
cién diana de la accién formativa. En concreto, deberian tenerse en
cuenta criterios de género, biograficos, formativos y psicosociales en
general para la seleccién de los candidatos que disfruten de las cita-
das acciones formativas.

En este sentido, dado el caracter grupal de este tipo de organiza-
ciones, los programas formativos destinados al fomento del coopera-
tivismo deberan contar con personal multidisciplinar que, ademas de
las dreas juridicas y econémicas, oriente, anime y promocione grupos
de trabajo cooperativos desde el abordaje de las ciencias sociales, es-
pecialmente desde el campo de la Psicologia.

6. CONCLUSIONES

De los resultados obtenidos en nuestro estudio, observamos que
los cooperativistas no provienen de ambientes familiares empresaria-
les que sirvan de referente o estimulo, ya que de los que manifestaron
contar con algiin miembro empresario en estos casos eran hermanos
o hermanas, a diferencia de los resultados encontrados en empresa-
rios no cooperativistas.

Se trataria, por tanto, de emprendedores de primera generacién de
origen obrero o asalariado en general (la mayoria de los padres son
trabajadores por cuenta ajena). Esta ausencia de modelos empresa-
riales en el entorno familiar puede ser uno de los motivos por los que
éstos deciden crear una empresa cooperativa, mitigando asi la incer-
tidumbre que pudiera generar una nueva aventura en cualquier tipo
de sociedades individualistas, ya que la adopcién de decisiones perci-
bidas como arriesgadas son mas preferidas en grupo que de manera
individual (KOGAN y WALLACH, 1967). Este hecho explicaria las di-
ferencias con respecto a los empresarios quienes, o bien heredan el
negocio familiar, o bien lo inician bajo la influencia de algan familiar
empresario cercano, tal como vimos que ocurria en la mayoria de los
estudios revisados.

Tampoco hemos encontrado relaciones filiales en funcién del gé-
nero (padre e hijo o madre e hija). Este posible origen familiar obre-
ro o asalariado pudiera explicar la motivacién principal del coopera-
tivista: su obsesién por el puesto de trabajo, aun cuando esté desem-
pefiando alguno antes de crear la cooperativa.
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En resumen, el fenémeno del cooperativismo representa una can-
tera de formacién de nuevos empresarios, donde éstos deberan desa-
rrollar habilidades no aprendidas ni observadas en el entorno fami-
liar.

Por lo que se refiere a la idea de que los promotores de las coope-
rativas emprenden su negocio en una edad madura, de los datos ob-
tenidos podemos extraer varias conclusiones. En primer lugar, de ma-
nera global, encontramos una relacién entre nuestros resultados y los
encontrados por otros autores con respecto a empresarios, de mane-
ra que la edad media en la que los emprendedores inician su negocio
est4 en torno a los 30 afios. Una posible explicacién podria ser el que
es en esta edad cuando la persona alcanza su mayor madurez profe-
sional y personal, se sienten seguros de su valia y profesionalidad
ante la incertidumbre del nuevo negocio, naciendo un deseo de esta-
blecerse por su cuenta, con independencia de las fluctuaciones del
mercado de trabajo.

Otro factor explicativo podria ser la existencia de responsabilida-
des familiares: sera en edades maduras cuando la persona desarrolle
en mayor medida nuevas responsabilidades que le inciten a buscar
nuevos contextos laborales. En el caso de nuestra muestra, dos ter-
cios estaban casados, si bien entre éstos s6lo una minoria de sus cén-
yuges tienen un trabajo remunerado (a veces dentro de la cooperati-
va). Por tanto, en la mayoria de los casos, es el cooperativista la tni-
ca persona que ingresa dinero en la unidad familiar.

En cualquier caso, a pesar de que la existencia de responsabilida-
des familiares es uno de los motivadores que empujan al emprende-
dor a iniciar su negocio, no debemos confundirlo con el deseo de ga-
nar dinero. Es decir, el aumento de la unidad familiar no implica una
necesidad manifiesta de ganar mas dinero ni de obtener un puesto de
trabajo que ya ocupaba anteriormente, sino que este aumento de res-
ponsabilidades motivara al trabajador asalariado a buscar situacio-
nes laborales mas estables donde, ademas, en algunos casos, permita
la incorporacién de algin miembro familiar.

Sin embargo, debemos sefialar diferencias de género que explican
motivaciones distintas en la decisién de crear la empresa, de manera
que entre las mujeres la existencia de estas responsabilidades no es
un motivador importante, como podemos observar tanto por la edad
con la que crearon la cooperativa como por los afios de experiencia
previa. Recordemos que en la literatura consultada la existencia de
responsabilidades familiares era un factor importante en las mujeres
emprendedoras, de manera que iniciaban un negocio como salida
profesional compatible con el cuidado de hijos principalmente. Sin
embargo, en el caso de las cooperativistas, no sélo no suelen empren-
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der la cooperativa transcurrido el periodo maternal, sino que se in-
corporan al campo empresarial con relativa juventud y ausencia de
hijos (el 60% de la muestra de mujeres no tienen hijos, frente al
35,7% de los hombres). Este dato confirma, en cualquier caso, cémo
los hijos constituyen un freno al desarrollo profesional de las muje-
res, no afectando de igual manera a los hombres.

En resumen, los resultados obtenidos parecen indicar que las va-
riables sociales y personales tienen también una incidencia relevante
para la comprensién del fenémeno cooperativo.

Por lo tanto, podemos concluir que el perfil del presidente de coo-
perativa de trabajadores es el de un trabajador en torno a 30-35 afios
de edad, sin experiencia empresarial previa en su familia mas cerca-
na, siendo su motivacién fundamental para la creacién de la coope-
rativa el asegurar un puesto de trabajo, por lo que elegira la férmula
asociativa frente a otro tipo de empresas como medio para aminorar
la incertidumbre que el nuevo negocio le genera a priori.

BIBLIOGRAFIA

BAREA, J.; MONZON, J. L. Libro Blanco de la Economia Social en Esparia.
Madrid: Ministerio de Trabajo, 1992.

BUTLER, J. B.; HERRING, C. Ethnicity and entrepreneurship in America:
Toward an Explanation of Racial and Ethnic Group Variations in Self-
Employment. Sociological Perspectives, 34(1), 1991, p. 79-94.

CARR, D. Two paths to self-employment. Work and occupations, 23(1), 1996,
p- 26-53.

CEDEFOP. Creacion de empresas: politicas de apoyo y papel de la formacion.
Luxemburgo: CEDEFOP Documento, 1992.

COLLINS, O. F.; MOORE, D. G. Entreprising Man. MSU Business Studies,
1964.

EUROSTAT. Profil statisque des organizations coopératives, mutualistes et as-
sociatives de la Communauté Européene. Luxemburgo: Oficina de Publi-
caciones de la UE, 1993.

GARCIA-GUTIERREZ, C. La economia social o la economia de las empresas
de participacién. En: Memoria de Maria Angeles Gil Luezas. Madrid: Alfa
Centauro, 1991.

GENESCA, E.; VECIANA, J. M. Actitudes hacia la creacién de empresas. In-
formacién Comercial Espatiola, 611, 1984, p. 147-155.

HISRICH, R. D. Entrepreneurship/Intrapreneurship. American Psychologist,
45(2), 1990, p. 209-222.

HISRICH, R. D.; BRUSH, C. G. The woman entrepreneur: Management,
skills and business problems. Journal of Small Business Management, 22,
1984, p. 30-37.



102 Francisco Diaz Bretones

JACOBOWITZ, A.; VIDLER, D. C. Characteristics of entrepreneurs: Implica-
tions for vocational guidance. Vocational Guidance Quarterly, 30, 1982,
p. 252-257.

JACKSON, J. E.; RODKEY, G. R. The attitudinal climate for entrepreneurial
activity. Public Opinion Quarterly, 58, 1994, p. 358-380.

JUNG, J. El dilema del experimentador. México: Trillas, 1979.

JUNTA DE ANDALUCIA. Censo de sociedades cooperativas y sociedades and-
nimas laborales de Andalucia. Sevilla: Junta de Andalucia, 1997.

KOGAN, N.: WALLACH, M. A. The risk-shift phenomenon in small decision
groups. Journal of Experimental Social Psychology, 3, 1967, p. 75-84.

PETROF, J. V. Entrepreneurial Profile: A Discriminant Analysis. Journal of
Small Business Management, 18(4), 1980.

RODRIGUEZ, A. El cooperativismo: una alternativa a un mundo en crisis.
En J. FE. Morales et al. (Ed.) Psicologia Social Aplicada, Bilbao: DDB, 1985.

ROBINSON, P. B.; SEXTON, E. A. The effect of education and experience on
self-employment success. Journal of Business Venturing, 9, 1994, p. 141-
156.

SCHERER, R. F,; BRODZINSKI, J. D.; WIEBE, F. A. Assessing perception of
career role-model performance: the self-employed parent. Perceptual and
Motor Skills, 72, 1991, p. 555-560.

SCHUMPETER, J. A. Teoria del desenvolvimiento econémico. [1911]. México:
Fondo de Cultura Econémica, 1978.

SHAPERO, A.; SOKOL, L. (1982). The social dimensions of entrepreneurs-
hip. En C. A. Kent, D. L. Sexton y K. H. Vespers (Eds.) Encyclopaedia of
entrepreneurship. Englewood, NJ: Prentice-Hall, 1982, p. 72-90.



LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS
EN EL SENO DE LA AIMAZARA
COOPERATIVA ANDALUZA

POR
ELiA GARrcia MARTI*

RESUMEN

En este trabajo se trata de estudiar el grado de cumplimiento de los prin-
cipios cooperativos, que enuncia la Alianza Cooperativa Internacional (ACI)
en su ultima modificacién en Manchester en 1995, en el seno de las almaza-
ras cooperativas andaluzas, asi como los motivos que suponen para las so-
ciedades cooperativas del estudio el no cumplimiento en su totalidad de los
mismos.

Para esto, se ha intentado estudiar en profundidad una muestra de socie-
dades cooperativas almazareras repartidas a lo largo de la geografia andalu-
za. Esta muestra nos puede dar una idea de cémo se materializan dichos
principios en el resto de las empresas que, con forma similar, existen en la
Comunidad Auténoma Andaluza, aunque siempre teniendo presente que los
resultados no son extrapolables al resto de las almazaras cooperativas, debi-
do a la utilizacién de la metodologia del estudio de casos, como medio para
estudiar la realidad.
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dification in Manchester, 1995, within the Andalusian olive-oil cooperatives,
and the motives the involve total non-fulfilment on the part of the cooperati-
ve societies of the study.

For this, a sample of olive oil cooperatives spread along Andalusia has
been studied in-depth.

This sample can illustrate us on how these principles are fulfilled on
the rest of similars firms ocurring in Andalusia, although always bearing
in mind that the results can’t be extrapolated to the rest of the olive-oil
cooperatives, due to the use of study-case methodology in order to study
reality.

KEY WORDS

Cooperative principles, study-case methodology, olive-oil cooperative.

1. INTRODUCCION

El nacimiento de las sociedades cooperativas tiene lugar cuando
las personas deciden iniciar una actividad empresarial, en la que el
individuo considerado como tal tiene mayor peso que el capital apor-
tado y mediante la cual van a compartir no sélo los beneficios, sino
también la direccién de la sociedad, contribuyendo cada uno de los
socios con su transferencia de recursos al proyecto comun.

Se trata de creer en el ser humano, de tener una voluntad cons-
tructiva basada en la conviccién de que muchas dificultades que se
van planteando pueden ser resueltas con trabajo, buena fe y los co-
nocimientos técnico-cientificos de que disponemos. Pero lo mas im-
portante de todo es contar con la firme voluntad de querer cambiar
las situaciones consideradas injustas por la sociedad. Es un sistema
que ha nacido y se ha apoyado de y sobre valores humanos.

El propésito del presente trabajo es explorar, tan objetivamente
como sea posible, el grado de cumplimiento de los principios coo-
perativos en las sociedades cooperativas agrarias andaluzas. Para
ello se ha realizado un analisis intensivo de algunas sociedades coo-
perativas seleccionadas, eligiendo un subsector agricola, en particu-
lar, el del aceite de oliva, en una Comunidad Auténoma cuya renta
depende en gran medida de este subsector. En donde el sector pro-
ductor estad concentrado en sociedades cooperativas y a través de
ellas se abordan las actividades de recepcién de fruto, transforma-
cién, almacenamiento y venta a granel. Siendo enormemente im-
portante su participacién en el mercado, que, como sefialan algunos
autores, funciona y evoluciona sobre todo en funcién de las actua-
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ciones de los productores, representando estos ultimos el potencial
para dominar el mercado.

La metodologia utilizada a tal efecto ha sido la entrevista en pro-
fundidad a los socios de dichas sociedades cooperativas, utilizando
como criterios de seleccién la implicacién en la gestion, el tamaiio de
sus explotaciones y el nivel de dependencia de la renta conseguida
con el cultivo del olivar, bajo la consideracién de que sus perspectivas
empresariales podian ser distintas. De este modo se intenta que ma-
nifiesten cémo perciben ellos el control sobre las empresas que poseen,
cémo tratan de ejercerlo y los resultados que obtienen, para estable-
cer la eficiencia de esta forma de propiedad.

Entendemos que este analisis cualitativo es complementario de los
estudios cuantitativos ya efectuados (MORALES, 1996) en ese mismo
subsector, ya que puede proporcionar un entendimiento mas subjeti-
vo y personal del fenémeno estudiado, la integracién de los socios en
las sociedades cooperativas y el control de su gesti6én, haciendo énfa-
sis en la opinién, en el punto de vista del que informa, mas cercano a
los datos y a la informacién. Con este analisis cualitativo pretende-
mos comprender el proceso por el cual tienen lugar ciertos fenéme-
nos, utilizando multiples fuentes de evidencia que nos conducen a
distintas perspectivas alternativas o explicaciones, que captan ade-
cuadamente la heterogeneidad y el rango de variacién. En definitiva,
nuestra pretensién no es otra que mostrar las distintas maneras tan-
to formales como informales que pueden utilizar los socios para con-
trolar la gestién de sus empresas, de modo que este estudio sirva de
complemento a los andlisis cuantitativos efectuados en este sector, en
donde se tienen en cuenta de forma indirecta a los propietarios de es-
tas empresas, cuestién que se puede considerar como clave en socie-
dades personalistas, donde la base de la actividad se centra en las
personas.

2. CARACTER DUAL DE LA SOCIEDAD COOPERATIVA

Una sociedad cooperativa es méas que una asociacién, en el senti-
do estricto del término, pues en ella confluyen una asociacién demo-
cratica y una empresa tanto de personas como de empresarios.

Es una forma de asociacion democrética «... aplicable a cualquier
proceso econémico de produccién y distribucién que se acomete con
sentido empresarial, agrupando a personas que cumplen los requisi-
tos técnicos para que ese proceso tenga lugar, independientemente de
su clase social, raza, sexo, renta personal y patrimonio» (GARCIA-
GUTIERREZ, 1992, 155). Por tanto, como sociedad o conjunto de
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personas estaran sujetas a las normas no sélo juridicas sino sociales
que comporte su naturaleza grupal.

Es una empresa de personas, porque el componente humano es un
valor importante dentro de la empresa; su motivacién, adecuacién a
las funciones de la empresa y su formacién hacen posible la eficien-
cia y la competitividad de la sociedad cooperativa (BEL, 1997). El
hombre va a ser el eje en torno al cual va a girar la concepcién de la
sociedad cooperativa, tanto en su concepcién societaria como en su
concepcién empresarial.

Es una empresa de empresarios (GARCIA-GUTIERREZ, 1989),
porque los socios participan activamente en todos los aspectos de la
empresa; aportando capital, participando en los flujos reales, prove-
yendo y consumiendo bienes y servicios; y en los flujos informativos-
decisionales, estableciendo democraticamente los objetivos. De esta
forma, los socios son titulares juridicos y econémicos de la sociedad
cooperativa.

La sociedad cooperativa es también una empresa que realiza su
actividad econémica a través de la busqueda del maximo beneficio
para sus socios. Como entidad empresarial con personalidad juridi-
ca, es decir, con capacidad de adquirir, poseer, gravar y enajenar
bienes y derechos, contraer obligaciones y ejercitar toda clase de
acciones, puede actuar en cualquier sector socioeconémico, pasan-
do a ser un instrumento al servicio de la sociedad en la que se in-
serta, como consecuencia de los objetivos que persigue, la promo-
cién del individuo y la satisfaccién del interés colectivo, asi como,
por su propio estilo de organizacién y gestién, reafirmando su as-
pecto social.

Este tipo de sociedad tiene un caracter equitativo en la relacién
entre los socios, intentando desplazar el interés personal en favor del
interés del grupo.

La Alianza Cooperativa Internacional' (ACI) define a la sociedad
cooperativa como una «asociacién auténoma de personas que se han
unido de forma voluntaria para satisfacer sus necesidades y aspira-
ciones econémicas, sociales y culturales en comtn mediante una em-
presa conjunta de gestién democritica» (ACI, 1995, 38).

' La ACI, con sede en Ginebra (Suiza), representa a todos los sectores del coope-
rativismo. Actualmente cuenta con mas de 600 millones de socios y afilia a mas de
200 organizaciones pertenecientes a la préctica totalidad de los paises del mundo (PA-
LOMO, 1997, 38). Ademas es el 6rgano que se encarga del estudio de estas sociedades
y emite los pilares basicos por los que se debe guiar una sociedad cooperativa (prin-
cipios y valores).
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3. LA COOPERACION COMO BASE DE LA SOCIEDAD
COOPERATIVA

La cooperacién es una manera de iniciar una estrategia, cuando
ésta no se puede realizar de manera aislada, es decir, el individuo que
pretende emprender una estrategia decide aliarse con otros indivi-
duos que compartan sus objetivos y que estén interesados en la idea,
pues al primero por si solo se le hubiera hecho mas dificil la obten-
cién del resultado deseado.

La cooperacién permite a los individuos concentrarse en sus com-
petencias y aprovecharse de la eficiencia y conocimientos de otros in-
dividuos especializados en otras tareas, es decir, conseguir recursos y
capacidades que el individuo no posee.

La cooperacién es un sistema econémico practicable, capaz de ex-
tenderse a todos los terrenos. Tiende a unir mas estrechamente a to-
dos los hombres de todas las razas y de todos los pueblos. Sus prin-
cipios de accién voluntaria, de libertad, de competencia y ayuda mu-
tua, establecen la base para una mayor prosperidad y concordia. Por
tanto, el cooperativismo aporta un modelo concreto que trata de con-
jugar la positividad del mercado y de la empresa, pero a la vez indica
que éstos han de estar orientados hacia el bien comiin.

Todas las ventajas de la cooperacion pueden llegar a convertirse en
inconvenientes desde el momento en que la cooperacién se puede
erosionar e ir perdiendo las ventajas estratégicas conseguidas en la
sociedad, mediante el aprendizaje de su «saber hacer» por algunos
socios, que a veces pueden ser competidores a la vez que cooperado-
res, al participar al mismo tiempo en distintas sociedades cooperati-
vas, en funcién del beneficio obtenido en cada una de ellas.

4. VALORES COOPERATIVOS

Los valores que la ACI (1995, 38-39) define como basicos para la
sociedad cooperativa son la autoayuda, la autorresponsabilidad, la
democracia, la igualdad, la equidad y la solidaridad, ademas éstos
han de ser acompafiados y reforzados por un conjunto de valores
éticos que los cooperativistas deben hacer suyos, refiriéndose a la
honestidad (honradez), la transparencia (franqueza), la responsabi-
lidad (social y mutua) y la vocacién social (interés o preocupacion
por los demas).

A estos valores se les suele atribuir dos funciones: una «normati-
va», que ayuda a juzgar y evaluar conductas propias y ajenas, y otra
«motivacional», que impulsa la accién para alcanzar el bien comun.
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Estos valores sociales pueden diferir de los de otras formas de or-
ganizacién empresarial, pero no han de implicar el aferrarse a las
condiciones iniciales, entendiendo la relacién cooperativa como un
proceso atemporal y estatico, sino que es necesario acometer la ac-
tuacién conjunta con una visién de futuro, en la que tengan cabida
los posibles cambios de las circunstancias de partida, ya que hay que
responder a las necesidades de adaptacion de las nuevas condiciones
del entorno econémico en el que operan las organizaciones.

Por tanto, se considera una tarea importantisima de los responsa-
bles de la organizacién saber pilotar el cambio, corrigiendo desvia-
ciones y alentando aciertos. Hay que revisar y acomodar valores, no
es necesario devaluarlos, sino al contrario, los valores pueden con-
vertirse en eternos si son constantemente recreados, contrastados y
desarrollados. Los cooperativistas, junto a los valores cooperativos,
tienen su cultura y su moral social, que se deben potenciar para que
tengan fuerza y sirvan de impulso a la comunidad.

La cultura, segiin LEAL (1991, 19), es el conjunto de valores y expec-
tativas compartidas por los miembros de una organizacién. Estos valo-
res y creencias dan lugar a la aparicién de reglas de conducta que de-
terminan el comportamiento de los individuos y grupos de la organiza-
cién, diferencidndola de otro tipo de estructuras. Por tanto, siguiendo a
LEAL (1991, 191-192), la cultura caracteriza al conjunto de maneras
tradicionales y habilidades de pensar, sentir, decidir y reaccionar ante
amenazas y oportunidades a los que se enfrenta una organizacién.

La cultura de la sociedad cooperativa esta marcada por el valor de
la persona humana y del respeto debido a cada ser humano, partien-
do de la igualdad en dignidad de los hombres y sus exigencias de li-
beracién y crecimiento de la persona humana. Este caracter persona-
lista, bien entendido y aprovechado, puede ser una extraordinaria
ventaja en unos momentos en los que la calidad de las personas, en
sentido amplio, se ha convertido en la clave de la competitividad de
las empresas y los paises. Las sociedades cooperativas se constituyen
en la cara humana del capitalismo.

Se trata de que las personas, en el campo del trabajo y en la gene-
racién de riqueza, se hagan duefios de su propio destino, practiquen
la autoayuda no sélo para su mejora sino también para su emanci-
pacién, partiendo de la solidaridad, como tnica fuerza de los débiles
y base del nuevo tipo de relaciones humanas a promover. Esta solida-
ridad se manifiesta por la puesta en comin de esfuerzos y recursos
para la accién (uno por todos), dando lugar a que los miembros de la
organizacién obtengan satisfacciones que aislados no podrian conse-
guir (todos por uno). Dicha solidaridad se ha de manifestar tanto con
sus propios asociados como con la comunidad en la que estdn im-
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plantados, convirtiéndose en una manifestacion de las relaciones hu-
manas entre personas.

Ademas, uno de los valores mas importantes de la cultura coope-
rativa es una exigencia muy fuerte de justicia, sin la cual la solidari-
dad seria un engafio. Y no sélo una justicia conmutativa sino también
una justicia distributiva. En la justicia distributiva pueden ser reco-
nocidos diversos grados o reglas de reparto: a cada uno segiin su tra-
bajo (es la férmula clasica cooperativa), la justicia igualitaria y la re-
gla de a cada uno segun sus necesidades. Todos estos valores quedan
plasmados en los principios cooperativos vigentes en la actualidad.

Por tanto, cuando un grupo de personas decide formar una em-
presa utilizando la férmula juridica de sociedad cooperativa, todos
ellos quedan sujetos a un conjunto de normas especificas que seran
caracterfsticas tanto del funcionamiento de la organizacién como del
comportamiento de sus miembros.

Si por determinadas circunstancias la conducta de los miembros
de la organizacién no se ajusta a la que se le atribuye a los socios
cooperativos, o si dicha sociedad no se gestiona segun el modelo
cooperativo, no podremos afirmar que el cooperativismo falla,
sino, por el contrario, tenemos que decir que la actuacién de la
empresa o de los individuos que la forman no se ajusta a los valo-
res cooperativos, convirtiéndose estas organizaciones en socieda-
des cooperativas de derecho, pero no de hecho, segin afirma el
profesor GARCIA-GUTIERREZ (1995, 53-87).

Ademis, aunque cada empresa tenga su propia cultura dnica que la
diferencie del resto, siempre es posible encontrar algunos rasgos o va-
lores que se repiten en ellas, apareciendo perfiles o rasgos de la cultu-
ra que caracterizan a sectores o grupos de empresas (DIEZ, 1995, 452).

Por tanto, la cultura como filosofia de gestién organizativa tiene
gran influencia sobre el éxito o fracaso de las organizaciones. Aunque
esta perspectiva es aplicable a todo tipo de organizaciones, lo es de
forma mas interesante en las sociedades cooperativas, como institu-
ciones que han de regir su gestién y su realidad por unos valores y
principios expresos comunes a todas aquellas organizaciones en las
que funcione esta ideologia. Estos principios se van a exponer a con-
tinuacién para observar como se entienden en las almazaras coope-
rativas andaluzas estudiadas.

5. PRINCIPIOS QUE RIGEN LA SOCIEDAD COOPERATIVA

Para que una organizaci6én de cualquier tipo sobreviva y tenga €xito
deben existir un adecuado conjunto de principios, que sirvan de pautas



110 Elia Garcia Marti

o guias para la accién, sobre los que se basen todas sus politicas y acti-
vidades y sirvan para poner en practica los valores de sus socios.

Los principios cooperativos tal como hoy los conocemos tienen su
origen en los Estatutos de la Rochdale Society of Equitable Pioneers.
Estos Estatutos pusieron en practica unas reglas de organizacién in-
ternas que hoy son reconocidas como principios por la Alianza Coo-
perativa Internacional? (ACI); dicha institucién, creada en 1895, ha
ido modificando los principios y adaptandolos a las necesidades de
las sociedades cooperativas, con el paso del tiempo.

Los principios cooperativos son los auténticos pilares que configu-
ran la naturaleza de la sociedad cooperativa, son las ideas que infor-
man de las normas reguladoras de la institucién. Sin embargo, estos
valores, considerados basicos, se han de reinterpretar de acuerdo con
las experiencias pasadas y presentes, se ha de poner un énfasis dife-
rente en los valores individuales, segiin su relevancia, y se ha de dar
prioridad a los elementos del conjunto de valores segiin el momento
y el contexto en el que nos encontremos inmersos. Los principios for-
man un sistema y son inseparables, se apoyan unos en otros y debe-
ran de ser observados integramente.

La udltima modificacién de los principios cooperativos se produjo
en Manchester en 1995, quedando los principios cooperativos formu-
lados como se muestra a continuacién®:

— Principio de puerta abierta.

— Principio de gestién democratica en la toma de decisiones.
— Principio de participacién econémica de los socios.

— Principio de autonomia e independencia.

— Principio de educacién, formacién e informacién.

— Principio de intercooperacién.

— Principio de interés por la comunidad.

5.1. Principio de puerta abierta

Las sociedades cooperativas son organizaciones voluntarias, abier-
tas a todas las personas capaces de utilizar sus servicios y dispuestas

* LAMBERT, P. (1975). Los principios cooperativos y la Alianza Cooperativa Inter-
nacional. Zaragoza: Centro Nacional de Educacién Cooperativa.

THORDARSON, B. (1993). La Alianza Cooperativa Internacional ante la reforma de
los principios cooperativos. CIRIEC-Espaiia, n.° 14, septiembre, p. 10-14.

> INTERNATIONAL COOPERATIVE ALLIANCE. The International Co-operative
Alliance Statement on the Co-operative Identity, XXXI Congress International Coopera-
tive Alliance, Manchester, septiembre, 1995.
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a aceptar las responsabilidades de ser socio, sin discriminacién so-
cial, politica, religiosa, racial o de sexo (ACL, 1995, 38-39).

Toda persona que desee ser socio ha de tener la oportunidad de
entrar a formar parte de la sociedad cooperativa (libre adhesion).
Asimismo, desde el momento en que a un socio no le interese serlo,
ha de gozar del derecho a abandonar la sociedad sin ningin compro-
miso (puerta abierta).

La discriminacién o falta de admisién se puede producir por la
ausencia de capacidad para ejercer una funcién en el proceso de pro-
duccién y distribucién de la empresa, o por una capacidad productiva
insuficiente de la almazara cooperativa para dar cabida a méas socios.
En general, en todos los casos estudiados no hay ningin problema a la
hora de permitir la entrada o salida de socios, €sta es estudiada por el
Consejo rector, que comunica a la persona interesada las condiciones
de la misma. Sélo existen algunas excepciones en las que la entrada se
encuentra restringida actualmente debido a la falta de capacidad pro-
ductiva de la almazara para acoger nuevos socios*. Asi se muestra en
el testimonio del presidente de una almazara cooperativa cuando dice:

«...La cooperativa va aumentando, este afio ya hemos tenido que
cortar, porque vimos que se esta procurando sacar calidades lo me-
jor posible de aceite, no atrojar la aceituna; me acuerdo hace dos
afios cuando agrandamos la fabrica pusimos para 300.000 kg. de
capacidad y eso mas o menos son los que llegan a entrar, pues si
metemos més ya eso va a troje, y hemos acordado no admitir mas
hasta que nos autorice la Junta general para ampliar la fibrica...»

También, la salida o denegacién de la entrada de algin socio pue-
de ser debida a que estas personas que quieren ser miembros no pue-
den utilizar los servicios de la sociedad o no quieren aceptar determi-
nadas responsabilidades como miembros de la organizacion. Las al-
mazaras cooperativas analizadas se reservan el derecho a imponer
sanciones a los socios que no aporten el fruto limpio, por el perjuicio
que esto supone para el resto de los socios, asi como el derecho de
expulsién hacia aquel miembro que incumpla con sus obligaciones
repetidamente. Por ejemplo, se ha podido observar que por no apor-
tar todo el fruto a la sociedad cooperativa ésta comienza abriendo un
expediente sancionador al socio para, posteriormente, si es reinci-
dente, llegar a la expulsién. Esta actitud aparece en el testimonio de
uno socio cuando nos relata:

+ Este es el caso de una almazara cooperativa del municipio de Cabra, pertene-
ciente a la provincia de Cérdoba.
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«Cuando alguno no hace algo bien, por ejemplo, llevar aceituna
a un industrial, rdpidamente se enteran en la cooperativa, porque el
industrial est4 a la entrada del pueblo y todo el que le lleve aceituna
tiene que pasar con el remolque por el pueblo, y de inmediato lo ve
cualquiera y da la voz de alarma en la cooperativa a la que perte-
nezca; ademas a la hora de cobrar las subvenciones, hace falta que
entreguen en la cooperativa el certificado de la aceituna molturada,
y se puede observar el que ha llevado aceituna a otro lugar, asf se les
abre un expediente sancionador, que puede llegar a la expulsién.»

5.2. El principio de gestién democratica
en la toma de decisiones

Las sociedades cooperativas son organizaciones gestionadas de-
mocraticamente por los socios que participan activamente en la fija-
cién de sus politicas y en la toma de decisiones. Los hombres y mu-
jeres elegidos para representar y gestionar las sociedades cooperati-
vas son responsables ante los socios. En las sociedades cooperativas
de primer grado los socios tienen el mismo derecho de voto (un socio,
un voto). Asimismo, las sociedades cooperativas de otros grados estan
también organizadas de forma democratica (ACI, 1995, 38-39).

La participacién en la gestién es una de las caracteristicas de las
empresas excelentes, por lo que la sociedad cooperativa debe incitar
a la participacién continua de todos sus miembros en la toma de de-
cisiones. Ademaés, para que las cosas funcionen adecuadamente en
una sociedad cooperativa los socios deben participar democratica-
mente en la fijacién de los objetivos de la empresa y en la accién para
su consecucién (GARCIA-GUTIERREZ, 1992, 163). Es la regla de oro
del ideal cooperativo, la democracia es el sistema a través del cual la
participacién toma sentido, participacién de todos los socios en la
asamblea general, cada uno de los cuales tiene la posibilidad para
emitir un voto, sin tener en cuenta su participacién en el capital o el
volumen de operaciones que realice con la sociedad. Siguiendo a MO-
RALES (1992, 69), «...en la empresa cooperativa el poder esta en el
individuo y no en el capital, practicando un modelo que potencia el
factor humano, relegando al capital como un simple medio de apoyo».

Supone la primacia de la persona sobre el capital, la igualdad de de-
rechos politicos entre los socios y la gestién y el control democraticos
de la sociedad cooperativa, nunca vinculados al capital sino a la parti-
cipacién de los socios en la actividad cooperativizada (BEL, 1997, 56).

En los casos estudiados se puede observar cémo todas las almaza-
ras cooperativas que incluye la muestra, sin excepcién, cumplen el
principio de «un socio, un voto», mostrandose orgullosas de ello, y



Los principios cooperativos en el seno de la almazara cooperativa andaluza 113

ofreciéndolo a los deméas como un factor diferenciador del resto de
las formas juridicas. Aunque existen algunos socios en las organiza-
ciones estudiadas que por las caracteristicas de su explotacién, al ser
ésta de dimensiones superiores a la media, no estan muy de acuerdo
con este principio y reclaman derechos adicionales por representar
un interés importante en la organizacién (estas reivindicaciones no
son escuchadas por el conjunto de socios). En este sentido, hemos
observado cémo algunas almazaras cooperativas intentan establecer
una gran homogeneidad entre las dimensiones de las explotaciones
de sus socios, para evitar la aparicién de problemas de este tipo ante-
riormente expuesto, asi lo muestra un presidente de una sociedad
cooperativa cuando dice:

«Las explotaciones son bastante homogéneas, dominan las pe-
quetias las de menos de 500 olivas, yo creo que dominan sobre los
demas, y luego el socio que mas tiene no llegara a 5.000 olivas, y asi
queremos, pero no es por casualidad, es porque, por ejemplo, ahora
mismo tenemos la prohibicién de que entren socios de mas de 1.500
olivas, porque los intereses de un socio de 50.000 olivas son muy
contradictorios a los socios de menos de 500, y entonces eso crea
unos conflictos de la masa social que nosotros hemos querido siem-
pre evitar; lo que no quiere decir que haya gente que compre 100
olivas nuestras, que ya estén en la cooperativa, y que pudieran me-
ter 50.000 olivas que tengan desde fuera, o sea, 100 olivas que per-
tenezcan a esta cooperativa de un socio que se las venda a uno que
tenga 50.000 daria derecho a que esas 50.000 entraran pagando la
cuota correspondiente, pero no se da el caso.»

5.3. El principio de participacién econémica de los socios

Los socios contribuyen equitativamente al capital de su sociedad
cooperativa y lo gestionan de forma democratica. Al menos una parte de
los activos es, por regla general, propiedad comtn de la sociedad coope-
rativa. Normalmente reciben una compensacién econémica, si la hay, li-
mitada sobre el capital entregado como condicién para ser socio. Los so-
cios asignan los excedentes para todos o alguno de los siguientes fines:
desarrollo de la sociedad cooperativa; la constitucién de reservas, de las
cuales al menos una parte seria irrepartible; el beneficio de los socios en
proporcién a sus operaciones con la sociedad cooperativa y el apoyo de
otras actividades aprobadas por los socios (ACI, 1995, 38-39).

Este principio es la unién de dos que existian con anterioridad, en
una de las diferentes reformulaciones que han existido, por una par-
te, el principio de interés limitado al capital o de remuneracién fija, y
por otra, el principio de justicia en la distribucién de los excedentes o
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en proporcién a la actividad realizada por cada socio en la sociedad
cooperativa. En lo que se refiere al primero, el capital tiene la posibi-
lidad de estar remunerado siempre con un tipo fijo o limitado, ya que
el rendimiento derivado de la actividad cooperativizada deberia servir
para remunerar la actividad que los socios realicen con la cooperati-
va, en lugar de desviarse hacia el capital (MORALES, 1992, 70). Este
interés por limitar este principio nos demuestra el papel secundario
del capital en este tipo de sociedades.

En lo que se refiere a la justicia en la distribucién de los exceden-
tes, ésta debe hacerse evitando que unos socios se beneficien a costa
de los otros. De este modo, se sugiere la distribucién de los exceden-
tes en funcién de la actividad cooperativizada que cada uno de los so-
cios posea con la sociedad o a la aportacién que éstos hacen a los flu-
jos de produccién y comercializacién. Esta distribucién, denominada
«no capitalista»®, ha de permitir el desarrollo de la sociedad coopera-
tiva y la constitucién de reservas.

En el estudio realizado se ha podido comprobar que todas las alma-
zaras cooperativas retribuyen a los socios en funcién de las caracteris-
ticas del fruto que aporten a la organizacion, es decir, segtn el grado de
acidez y rendimiento que tenga éste. Y reparten al final del ejercicio los
resultados obtenidos, una vez dotadas todas las reservas obligatorias y
necesarias, entre los socios en funcién de su aportacién a los flujos de
produccién de la sociedad. Esta realidad es relatada por un socio:

«En la cooperativa te pagan segin los resultados de los andlisis
que le hacen a la aceituna cuando la traes, eso es igual que en el in-
dustrial, aunque en la cooperativa te engafian menos y luego al final
se reparte el beneficio entre todos los socios, segin los kilogramos
que aporte cada uno, que eso en el industrial no se hace y él se lo
queda todo.»

5.4. El principio de autonomia e independencia

Las sociedades cooperativas son organizaciones auténomas de
autoayuda, gestionadas por sus socios. Si firman acuerdos con otras
organizaciones, incluidos los Gobiernos, o si consiguen capital de
fuentes externas, lo hacen en términos que aseguren el control demo-
crético por parte de los socios y mantengan su autonomia cooperati-
va (ACI, 1995, 38-39).

Este principio, no existente anteriormente, se instauré en el Con-
greso de Manchester en 1995, con la finalidad de evitar que personas

5 No interviene como criterio de reparto la posesién del capital por parte de los socios.
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fisicas, organizaciones o el Gobierno tengan poder para controlar las
actividades que la sociedad cooperativa realice.

Dicho principio es apoyado por el articulo 129.2 de la Constitucién
Espafiola (1978), cuando incluye «los poderes publicos promoveran
eficazmente las diversas formas de participacién en la empresa y fo-
mentaran, mediante una legislacién adecuada, las sociedades coope-
rativas. También estableceran los medios que faciliten el acceso de los
trabajadores a los medios de produccién».

Se ha podido comprobar a lo largo de todo el estudio que aunque
las almazaras cooperativas firmaran algan acuerdo para prestar un
mayor servicio a sus socios o para que éstos pudieran obtener una
mayor rentabilidad en el producto entregado, la sociedad siempre si-
gue manteniendo su forma y cultura cooperativa, cuidando que se
respete el peso que representa la sociedad para la adopcién de cual-
quier tipo de acuerdo en el que esté comprometida la almazara coo-
perativa y tratando de respetar el principio de «un socio, un voto» en
el seno de la organizacién.

Asi, entre los testimonios encontrados, se puede poner de mani-
fiesto que la almazara cooperativa andaluza, ante todo quiere seguir
teniendo sus caracteristicas particulares, que la diferencian del resto
de empresas con las que compite, y aunque en ocasiones se haya
equivocado al entrar en acuerdos no beneficiosos para la organiza-
cién, reconocen los socios la pérdida de soberania sufrida y tratan de
poner medidas para evitar futuros problemas:

«Yo creo que para unirse con alguien es mejor con cooperativas,
es que no es el mismo interés el de una cooperativa que el de un fa-
bricante; yo creo que OLIGRA fue una de las cosas que nosotros...
ahi han entrado los fabricantes muy fuerte, tienen el veintitantos
por ciento, y no es el mismo, no tienen el mismo lenguaje la coope-
rativa que el fabricante.»

5.5. El principio de educacién, formacién e informacién

Las sociedades cooperativas proporcionan educacién y formacién
a los socios, a los representantes elegidos, a los directivos y a los em-
pleados para que puedan contribuir de forma eficaz al desarrollo de
sus sociedades cooperativas. Informan al gran puablico, especialmen-
te a los jovenes y a los lideres de opinién, de la naturaleza y benefi-
cios de la cooperacién (ACI, 1995, 38-39).

En este principio se refleja una doble vertiente: por una parte, el
derecho de los socios a la educacién y formacién de puertas para
adentro, y por otra parte, la necesidad de ofrecer una informacién
con una finalidad publicitaria y promotora en el exterior. Ahora bien,
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para poder llevar a cabo esta labor, la sociedad cooperativa ha de do-
tar un fondo para la consecucién de tales fines.

De esta manera, la formacién debe ser un aspecto crucial en el des-
arrollo empresarial y en mayor medida en un contexto de apertura de
mercados, en el que se presume mayor competitividad y en el que las
sociedades cooperativas no pueden quedar al margen (LEJARRIAGA,
1996, 152).

Ademas el prof. Vargas (1995: 184), sefiala que como corresponde
a una organizacién de estas caracteristicas, se debe ensefiar lo que
representa ser cooperativista, es decir, el respeto a la cultura coope-
rativa.

Se puede considerar de mayor interés, encaminar los esfuerzos a
educar a algunos de los miembros y trabajadores de la sociedad coo-
perativa en materias especificas como: gestién de la calidad, elaiotec-
nia, administracién de la sociedad, comercializacién de los productos
obtenidos, etc., para que en un futuro estos conocimientos sean apli-
cados por dichos miembros en la sociedad cooperativa a la que perte-
nezcan o en la que desempefien su labor, posibilitando que estos cono-
cimientos sean la clave de la supervivencia futura de este tipo de orga-
nizacién.

En el estudio realizado es de destacar algunas de las almazaras
cooperativas en las que estos fondos son utilizados dindmicamente
con una finalidad adecuada®. En estas empresas, en particular, dichos
fondos tienen la finalidad de formar a los socios en disciplinas rela-
cionadas con el sector del olivar y fomentar entre los hijos de éstos el
conocimiento y la apreciacion de la cultura del olivar para que en un
futuro puedan ocupar el puesto de sus padres. Por el contrario, en
otras de las sociedades cooperativas del estudio, estos fondos se van
acumulando sin darle una finalidad adecuada o simplemente no se
destinan recursos con este fin en la organizacién. Asi lo muestra el
gerente de la almazara cooperativa:

«Aqui intentamos juntar al mayor nimero de socios e hijos de
socios para desarrollar diferentes actividades, por una parte organi-
zamos cursos para mejorar los conocimientos agricolas de los so-
cios, que son aceptados ampliamente por todos; luego también sole-
mos pasar todos los colegios por aqui, con lo cual los hijos de los so-
cios conocen la cooperativa de sus padres; luego hacemos viajes con
todos, asi tenemos una serie de socios chiquititos que si ti no los
mueves esa gente no hubiera ido en su vida a ningtin sitio ni hubie-
ra incrementado su cultura.»

s Como es el caso de la almazara cooperativa de Archidona (Mélaga).
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5.6. El principio de la intercooperaciéon

Las sociedades cooperativas sirven a sus socios lo mas eficazmen-
te posible y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando conjun-
tamente mediante estructuras locales, nacionales, regionales e inter-
nacionales (ACI, 1995, 38-39).

Esta intercooperacién puede ser entendida desde un punto de vis-
ta econémico o politico (MORALES, 1992, 72). Desde un punto de
vista econémico, podriamos llegar a una integracién horizontal o ver-
tical de las actividades afines a la sociedad cooperativa, llegando a
formar incluso sociedades cooperativas de segundo grado o grados
superiores, para incrementar la competitividad de dicho tipo de orga-
nizacién y su potencial econémico.

Desde un punto de vista politico, la intercooperacién partiria de la
base del asociacionismo no econémico de sus miembros para posibi-
litar la defensa de intereses comunes ante los érganos competentes.
Un ejemplo de intercooperacion politica estaria representado en las
federaciones de cooperativas.

El principio de intercooperacion esta bastante bien asumido por to-
das las almazaras cooperativas del estudio, tanto en su aspecto econé-
mico como politico. La mayoria de las organizaciones estudiadas estan
integradas en una federacién de cooperativas tanto para la defensa de
sus intereses, como para mantenerse informadas de los cambios legis-
lativos y del mercado. Al mismo tiempo, algunas de ellas estan integra-
das en estructuras de grado superior, sobre todo, con la finalidad de re-
alizar la comercializacién de sus productos en comun, incrementando
su poder negociador en el mercado. Esta realidad la pone de manifies-
to un presidente de una almazara cooperativa estudiada:

«Cuando buscamos a un gerente no se hizo buscando una perso-
na que tuviera conocimientos de venta y de marketing, porque eso
ya esta siendo realizado por la cooperativa de 2.° grado a la que per-
tenecemos, que es la que comercializa el aceite, y ahora nos hemos
integrado en otra cooperativa de 2.° grado para prestar determina-
dos servicios adicionales a los socios.»

Asimismo también nos lo muestra un gerente de otra almazara
cooperativa:

«Ahora tenemos un proyecto y estamos disfrutando de él, es Ole-
oespafia, donde estamos asociados ya un montén de cooperativas y
a su vez estamos incluidos dentro de una comercializadora de acei-
te que es Mundioliva, donde lo tnico que se pretende es defender el
producto final que es el aceite. ...Ademas prestamos un servicio de
estudio de plagas a través de una atria con la cual hay unos técnicos
que controlan la zona de plagas.»
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Hay que destacar también que las almazaras cooperativas estudia-
das son contrarias a entrar en procesos de fusién o absorcién con
otras empresas, ya tengan forma de sociedad cooperativa o no, debi-
do a que existen recelos dificiles de superar, tanto por parte de las
personas que ocupan la presidencia y el Consejo rector aferradas al
poder, como por parte del colectivo de socios, pues éstos son contra-
rios a propiciar la entrada de personas ajenas en su organizacion, que
han sido competidores suyos y con los que han estado enemistados
durante afios. Este es el testimonio de un socio cuando alega:

«Yo echo de menos un poco el cambio de mentalidad, que se
cambiara un poco y se buscara un beneficio a mas largo plazo,
...que apareciera un Consejo rector un poco mds aperturista, para
entrar en procesos de concentracién, y mas activo en el funciona-
miento, mas claro y democrético, que diera cabida a todo el mundo,
no sélo la fuerza que te da la continuidad en el cargo y el tiempo
que has estado ahi, y no erigirte en una especie de santén.»

5.7. El principio de interés por la comunidad

Al mismo tiempo que se centran en las necesidades y los deseos de
los socios, las sociedades cooperativas trabajan para conseguir el de-
sarrollo sostenible de sus comunidades segtn los criterios aprobados
por los socios (ACI, 1995, 38-39).

Este principio fue discutido por primera vez en el XXXI Con-
greso de la ACI, con la finalidad de intentar que la sociedad coope-
rativa participe en el desarrollo econémico y social de la comuni-
dad o area en que se encuentra inmersa, es decir, se trata de dirigir
el esfuerzo cooperativo no sélo hacia dentro sino también en bene-
ficio del entorno (PAZ, 1995, 24), preocupandose por el medio am-
biente, la responsabilidad social y el desarrollo del lugar en el que
estan implantadas.

Si la sociedad cooperativa representa a una organizacién capaz de
articular y defender las necesidades de los sectores mas débiles de la
poblacién, ésta debe estar al servicio del hombre, por tanto cada in-
dividuo, sea cual sea el grado de la organizacién en la que se inserte,
no podra apartarse demasiado de la comunidad en la que esté inmer-
so. Por lo que la sociedad cooperativa no va a poder situarse con
independencia de la actividad que llevan a cabo sus socios, sino que
ha de estar situada junto a ellos, trabajando por el desarrollo econé-
mico y social del entorno en el que se encuentran.

Se trata de buscar el desarrollo sostenible de las comunidades en
las que estan insertadas las sociedades cooperativas almazareras, me-
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diante politicas apoyadas por sus socios. Asi, en la medida que inter-
vengan mas individuos en la organizacién, sera mas facil identificar
nuevas ideas y ayudar al desarrollo del entorno. De esta manera, las
sociedades cooperativas pueden ser consideradas como asociaciones
democraticas de emprendedores.

Se puede observar la importancia que tienen las almazaras coope-
rativas estudiadas en las localidades en que se encuentran implanta-
das, incluso se llega hasta el punto de que el nombre de la misma re-
cuerda al patrén de la localidad’. Asimismo, en la mayorifa de las oca-
siones la economia del lugar esta unida a la evolucién de la almazara
cooperativa debido a que todo la localidad es socio de la misma y en
mayor o menor medida sus ingresos y, por tanto, su renta familiar de-
penden de ella, de forma directa o indirecta®.

La sociedad cooperativa almazarera puede ser considerada en es-
tas ocasiones como motor de desarrollo de la localidad, pues es una
fuente de ingresos que propicia la aparicién de una pequefia activi-
dad comercial ligada a la misma, haciendo que no se abandone el
monocultivo del olivar y no se despueblen muchas zonas geograficas,
en las que por las caracteristicas de las mismas no serfa posible llevar
a cabo ningun otro tipo de actividad propiciadora de ingresos para
los habitantes de estas zonas®. Esto se refleja en el testimonio de un
gerente de una almazara cooperativa estudiada:

«En esta localidad casi todos los habitantes son socios, y el que
no lo es tiene familiares que son socios; en realidad la cooperativa
es lo mas importante de la localidad, es lo mas grande que hay, si al-
gan dia desapareciera yo creo que este pueblo tendria poco que ha-
cer...»

Sobre la base de estos principios, la sociedad cooperativa puede
ser definida como aquella «sociedad no accionaria, administrada de-
mocraticamente por quienes la integran y en la que las utilidades ob-
tenidas se reparten en proporcién a la actividad que en ella realicen
sus socios» (CABALLER, JULIA y SEGURA, 1987, 25).

7 Este es el caso de una almazara cooperativa situada en Marchena (Sevilla), que
se denomina SCA San Isidro Labrador; el caso de la SCA del Campo San Sebastidn en
la localidad de La Guardia (Jaén); la SCA San Juan Bautista, en la localidad de Los Vi-
llares (Jaén).

¢ Este es el caso de la almazara cooperativa de Adamuz y Morente, en la provincia
de Cérdoba; Beas, en la provincia de Huelva, y La Guardia, en la provincia de Jaén,
en las cuales toda la localidad es socio de la almazara.

s Este es el caso de los municipios de Lopera, Villargordo y La Guardia, de la pro-
vincia de Jaén, cuya principal fuente de ingresos es el cultivo del olivar.



120 Elia Garcia Martt

Todos estos principios cooperativos expuestos se complementan
entre si. Siendo la caracteristica diferenciadora de la sociedad coope-
rativa respecto a otro tipo de férmula juridica el segundo de los prin-
cipios: la gestiéon democratica por parte de los socios, aunque tam-
bién son partes trascendentales de esta forma organizativa la educa-
cién, formacién e informacién y la cooperacién entre sociedades
cooperativas, por el caracter estratégico que lleva inmerso.

6. CONCLUSIONES

En este trabajo se ha observado que aunque cada una de las socie-
dades cooperativas almazareras estudiadas tenga particularidades
distintas, debido a algunas caracteristicas culturales propias que po-
seen que hace que se diferencien entre si, todas ellas se rigen por los
mismos valores; éstos se repiten en todas las almazaras cooperativas
estudiadas, dando lugar a la aparicién de estereotipos culturales que
caracterizan a este grupo de empresas.

Estos valores cooperativos comunes en las sociedades cooperati-
vas estudiadas se materializan en una serie de principios que fueron
definidos por la Alianza Cooperativa Internacional en 1995, que sir-
ven para guiar la accién de estas empresas en el mercado y en su re-
lacién con el resto de los agentes.

Asi, se ha comprobado que en el seno de las almazaras cooperati-
vas andaluzas estudiadas se cumplen dichos principios cooperativos,
aunque en algunas de ellas estos principios no se pueden llevar hasta
sus limites debido, por ejemplo, en el principio de puerta abierta, a
que estd limitado por la capacidad técnica o fisica de la almazara,
pues la admisién de un mayor niimero de socios provoca un incre-
mento del fruto aportado, que en ocasiones no puede ser tratado de
forma conveniente. Hay que destacar la importancia que dan todos
los miembros de la organizacién al principio de «un socio, un voto»,
sintiéndose orgullosos de esta filosofia de gestién y satisfechos de
sentir el control de su empresa. Asi mismo, también encontramos la
preocupacién que sienten estos individuos por su autonomia e inde-
pendencia, poniendo de manifiesto la no coincidencia entre sus obje-
tivos perseguidos y los de otras tipologias societarias.

Por otra parte, hay que dejar constancia que el principio de edu-
cacién, formacién e informacién en algunos de los casos estudiados
no lo encuentran de mucha importancia, propiciando esta caracteris-
tica que los fondos destinados a tal efecto no encuentren ninguna uti-
lidad. Por ultimo, se ha constatado que en la mayor parte de los ca-
sos estudiados la almazara cooperativa es el motor de desarrollo de la
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localidad, por tanto ésta tiene gran importancia en la economia de la
misma.
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RESUMEN

Cinco afos después de la reforma de los principios cooperativos, llevada
a cabo en el congreso de Manchester de la ACI de 1995, cabe preguntarse si
la normativa cooperativa espanola ha tomado en cuenta las modificaciones
operadas en la ideologia cooperativa. Tras un breve repaso histérico a la re-
cepci6n de los principios cooperativos en la legislacién espafiola en la mate-
ria, se analizan los aspectos mas destacados de la reformulacién de los prin-
cipios cooperativos realizada en Manchester y se estudian sus consecuencias
sobre el modelo de normativa cooperativa espafola actual.

La regulacion de la sociedad cooperativa en la legislacién espafiola, a partir
de una entidad sin animo de lucro y cardcter mutualista, que progresivamente
ira asumiendo los principios cooperativos de la Alianza Cooperativa Interna-
cional (ACI), ha asimilado en el ultimo cuarto del siglo XX numerosas institu-
ciones procedentes del Derecho mercantil. No obstante, a pesar del fortaleci-
miento del caracter empresarial de la sociedad cooperativa, la legislacién espa-
fiola, en conjunto, ofrece un marco respetuoso con los principios cooperativos.

ABSTRACT

Five years after the reform of the co-operative principles, carried out in
the congress of Manchester of the International Co-operative Alliance (ICA)
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of 1995, we wonder if the Spanish co-operative regulation has taken into ac-
count the changes produced in the co-operative ideology. After a short histo-
rical revision to the receipt of the co-operative principles in the Spanish le-
gislation, the most outstanding aspects of the reform of the co-operative
principles accomplished in Manchester are analyzed and their consequences
on the Spanish co-operative regulation are studied.

The regulation of the co-operative society in the Spanish legislation, has
progressively assumed the co-operative principles of the ICA, it has assimilated
in the last fourth of the century XX numerous institutions originating from the
mercantile right. Due to the strengthening of the entrepreneurial character of
the co-operative society the efficiency of the co-operative principles has been
questionned, in topics such as the financing instruments of the co-operative.

1. LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS

Los principios cooperativos, o reglas de funcionamiento que las
cooperativas deben adoptar para ser consideradas como tales', apare-
cen en el origen mismo del movimiento cooperativo. Recogidos en las
leyes de muchos Estados y en los Estatutos de la organizacién coope-
rativa mundial, constituyen la estructura normativa minima que toda
sociedad cooperativa debe poseer y su cumplimiento en la practica
debe garantizar el logro de los objetivos y fines cooperativos®. Fruto
de la capacidad de autorregulacioén, los principios cooperativos fue-
ron en origen simples normas de conducta que los primeros coopera-
tivistas adoptaron para organizar sus incipientes sociedades.

El movimiento cooperativo en su conjunto asumié los principios
cooperativos a través de los Estatutos de la Alianza Cooperativa Interna-
cional (ACI), que en sus Congresos de Paris (1937) y Viena (1966) dio a
conocer sendas declaraciones en las que, sin recoger expresamente un
concepto universal de cooperativa, se consensuaron unos principios de
aplicacion general a todas las entidades cooperativas de todos los paises’.

Desde un punto de vista préactico, los principios cooperativos que-
daron configurados institucionalmente como un instrumento para el
logro de los objetivos cooperativos y, por ende, para la aplicacién de
los valores cooperativos. Los principios cooperativos no son dogmas,
ni postulados filoséficos*: son ideas abstractas, derivadas de la expe-

' MONZON, J. L., 1994.

> BOOK, S. A., 1990.

* MATEO, J., 1985.

* Como bien se ha sefialado a este respecto, las cooperativas no son iglesias, sino
empresas, pero empresas de propiedad colectiva de todos los socios y empresas en las
que las relaciones humanas estan inspiradas en valores éticos (CASTANO, J., 1996).
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riencia practica, y sirven como pautas vilidas para la accion. En este
sentido, constituyen un conjunto de reglas de funcionamiento, de
acuerdo con las cuales las cooperativas ponen en practica sus valores
y logran sus objetivos.

Sin embargo, muy pronto, tanto el continuo crecimiento experi-
mentado por el movimiento cooperativo como los nuevos retos plan-
teados por un entorno econémico cambiante, pusieron de manifiesto
la existencia de distorsiones entre ideologia y practica cooperativas.

La reforma de los principios cooperativos y su adaptacién al esce-
nario econémico actual se llevé a cabo con éxito en el Congreso de la
ACI de Manchester, en 1995. En las paginas siguientes trataremos de
elucidar cuales han sido los cambios operados en la ideologia coope-
rativa y si la legislacién espaola en la materia ha asumido las lineas
generales marcadas por la ACL Para ello empezaremos por analizar a
grandes rasgos céomo fueron acogidos histéricamente los principios
cooperativos por la normativa espafiola de cooperativas.

2. RECEPCION HISTORICA DE LOS PRINCIPIOS
COOPERATIVOS POR LA LEGISLACION ESPANOLA

La implantacién tardia del cooperativismo en Espafa se corres-
ponde con una recepcién legislativa de los principios cooperativos
posterior a los paises de nuestro entorno. Durante una primera etapa
de elaboracién de la normativa cooperativa espafiola, que abarca a
grandes rasgos desde los origenes del cooperativismo, a finales del si-
glo x1x, hasta la Guerra Civil espafiola, se lleva a cabo una lenta y pro-
gresiva asimilacién de los principios cooperativos tradicionales. La
legislacién espaiiola de la época, en general, identifica cooperativis-
mo con mutualismo y proscribe el 4animo de lucro, haciendo una cla-
ra separacién entre sociedades cooperativas y sociedades mercantiles.

La Ley de Asociaciones de 1887, primera norma de caracter general
que contempla el fenémeno del cooperativismo, calificaba como coo-
perativa a una asociacion si los socios le imprimian una «vida coope-
rativa», es decir, si llevaban a cabo sus actividades de acuerdo con los
principios cooperativos. Esta norma sirvié como marco de desarrollo
del crédito agricola, pero fue la Ley de Sindicatos Agricolas de 1906 la
primera disposicién que tuvo relevancia practica en el ambito rural,
dado que a ella se acogié masivamente el cooperativismo agrario has-
ta 1941.

Hasta el periodo republicano no volvera a dictarse una Ley de ca-
récter general que regule la materia. La Ley de Cooperacion de 1931y
su Reglamento del mismo afio, normas de marcado caracter ideologi-
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co inspiradas en el socialismo utépico, destacan porque en ellas se re-
cogen los principios clasicos de Rochdale en la formulacién que figu-
raba en los Estatutos de la ACI. Vino a plasmar las inquietudes que
tenfa la II Republica por el movimiento cooperativo y apenas tuvo
influencia en las cooperativas agrarias, que prefirieron acogerse a la
Ley de 1906 debido a las ventajas fiscales que les concedia. De acuer-
do con los principios cooperativos de la ACI, la normativa republica-
na, esta Ley introdujo el concepto de «excedente» en la regulacién del
retorno cooperativo, huyendo de términos como «beneficio» o «ga-
nancia». El reparto de excedentes, en su caso, seria proporcional a la
participacién de cada socio en las operaciones sociales.

La segunda etapa de creacién de la normativa cooperativa se ex-
tiende desde el final de la Guerra Civil espafiola hasta las postrimerias
del régimen franquista. La politica legislativa en la materia sufrié un
cambio radical de orientacién y configuré un cooperativismo fuerte-
mente subordinado a los poderes del Estado y del sindicato vertical.
Se vivi6 entonces un periodo de retroceso de la influencia de los prin-
cipios cooperativos clasicos en la normativa espafiola, especialmente
por lo que se refiere al principio de autonomia, cuya concrecién se
hizo imposible en un 4mbito cooperativo dependiente de la dictadura.

En plena Guerra Civil se dicté en la zona franquista la Ley de Coo-
peracion de 1938, norma que no llegé a aplicarse, por lo que tuvo una
importancia mas ideolégica que practica. Fue una norma que intenté
acomodar los principios cooperativos a los criterios politicos del fran-
quismo, y asi, dentro del objeto de toda cooperativa se incluyé obli-
gatoriamente «la colaboracién con los sindicatos nacionales en la so-
lucién de los problemas de tipo econémico», Asimismo introdujo un
«principio de integracién obligatoria» que pasaba por alto el princi-
pio federalista tal y como habia sido formulado por la ACI.

Finalizada la guerra, una Ley de 1941 derogé los sindicatos agra-
rios de 1906 y decreté la integracién en la «organizacién sindical del
movimiento» de todos los sindicatos agricolas, cajas rurales, coope-
rativas, federaciones y confederaciones. Los principios de autono-
mia y de federacién voluntaria recibian de esta manera el golpe de-
finitivo.

Posteriormente se publicé la Ley de Sociedades Cooperativas de
1942, que estara vigente hasta 1974. Dadas las condiciones de su pro-
mulgacién —posguerra, autarqufa e intervencionismo—, fomentara
un cooperativismo décil, vinculado a la organizacién sindical del Es-
tado (Sindicatos Verticales). El concepto de sociedad cooperativa pro-
pugnado por esta Ley atiende a los principios de solidaridad y ayuda
mutua, pero desconoce la naturaleza empresarial de la cooperativa,
como organizacién que debe alcanzar unos objetivos econémicos.
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La tercera etapa histérica de la normativa cooperativa espafiola co-
rresponde a la legislacion cooperativa de los afios 70. En esta época
de franquismo tardio el legislador traté de promover un cooperativis-
mo de empresa, altamente competitivo. Se inicié en esta época una
recepcién en la regulacion de la sociedad cooperativa de numerosas
instituciones procedentes del derecho de sociedades comin, fenéme-
no de «mercantilizacién» de la normativa cooperativa que oportuna-
mente fue puesto de manifiesto’ y que todavia continta en la actuali-
dad®.

La necesidad de adaptar la realidad cooperativa al ordenamiento
juridico condujo a la promulgacién del Reglamento de Cooperativas de
1971, cuyos principales objetivos fueron fortalecer la eficacia empre-
sarial de la cooperativa, fomentar el cooperativismo de segundo y ul-
terior grado, reforzar la autonomia de la empresa cooperativa, y do-
tar a la sociedad cooperativa de un nuevo régimen juridico mas acor-
de a las necesidades del momento. Entre otras medidas, los articulos
que atribuian facultades de control a la organizacién sindical del Es-
tado fueron suprimidos. Se admitié la posibilidad excepcional de
realizar operaciones con terceros —en consonancia con el caracter
empresarial de la cooperativa— y se regulé el retorno cooperativo de
acuerdo con los principios de la ACI. Con la publicacién de este Re-
glamento, que tuvo un caracter provisional, la normativa espafola
mejoré su asimilacién de los principios cooperativos de la ACI, espe-
cialmente por lo que respecta a la consideracién de la autonomia,
control y gestiéon democraticos.

A partir de la Ley General de Cooperativas de 1974 la cooperativa se
define como una sociedad que realiza cualquier actividad econémico-
social licita «en régimen de empresa comtn» con el objetivo de la
mutua y equitativa ayuda entre sus miembros. Desaparece la prohibi-
cién del animo de lucro y se configura la sociedad cooperativa como
una empresa de cardcter mutualista, a la que se incorporan instru-
mentos hasta la fecha sé6lo aplicados a las sociedades constituidas al
amparo del Cédigo de Comercio o de las leyes mercantiles especiales.

s VICENT CHULIA, F. 1984, citado por GALINDO, I. A., 1996.

¢ En este sentido, la Exposicién de Motivos de la vigente Ley de Cooperativas
27/1999, de 16 de julio, de ambito estatal, afirma: «Desde 1989, buena parte del Dere-
cho de Sociedades ha sido modificado, para adaptarlo a las Directivas europeas en la
materia. Con ello se han introducido algunas novedosas regulaciones, que parece muy
conveniente incorporar también a la legislacion cooperativa, como las que afectan,
entre otras, a la publicidad societaria, al depésito de cuentas anuales, a las transfor-
maciones y fusiones, a las competencias de los 6rganos de administracién y a los de-
rechos y obligaciones de los socios.»
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Estamos ante una auténtica «mercantilizacién» de la legislacién coo-
perativa’.

Este cambio de rumbo legislativo vino a corregir el divorcio entre
realidad y derecho al reconocer un hecho evidente: las cooperativas
son empresas y como tales deben ser reguladas. Aunque a veces ha
querido verse una incompatibilidad entre principios cooperativos y ca-
rdcter empresarial, la nueva Ley incorporé expresamente los princi-
pios cooperativos de la ACI de acuerdo con la Declaracién de Viena
de 1966, recogiéndolos casi literalmente, sin citar su procedencia. A
partir de esta Ley, la invocacién sintética de los principios no faltara
en ninguna de las muchas definiciones legales de cooperativa que
apareceran en la normativa espaiiola.

La cuarta etapa de desarrollo de la legislacién cooperativa espafio-
la se abre con la promulgacién de la Constitucién Espafiola de 1978
y la instauracién del llamado Estado de las Autonomias. Es la fase en
la que nos encontramos actualmente y se caracteriza por la coexis-
tencia de una Ley de Cooperativas de 4mbito nacional® y una serie de
leyes autonémicas, de igual rango normativo, pero de aplicacién res-
tringida al territorio de su respectiva Comunidad Auténoma. Este pe-
culiar modelo normativo, que podemos calificar de «ordenamiento
plurilegislativo»® y que es consecuencia del reparto de competencias
legislativas entre el Estado y las Comunidades Auténomas, no se cir-
cunscribe exclusivamente a la normativa cooperativa sino que se ha
desplegado en otras muchas materias, como proteccién de los consu-
midores, actividad comercial, transportes terrestres, seguros, cajas de
ahorro, fundaciones y otras cuya competencia legislativa atribuye la
Constitucién y sus respectivos Estatutos a las Comunidades Auténo-
mas (arts. 148 y 149 de la CE).

7 VICENT CHULIA, F. 1984, citado por GALINDO, J. A,, 1996. Las notas mas des-
tacadas de este proceso de asimilacién de instituciones mercantiles fueron la regula-
cién de la Constitucién y publicidad registral de manera similar a las sociedades mer-
cantiles —con peculiaridades como el Registro General de Cooperativas del Ministe-
rio de Trabajo—; la aproximacién del Estatuto de los socios y de los 6rganos sociales
al régimen de la sociedad anénima; la incorporacién a la legislacion cooperativa de
numerosos conceptos técnicos propios del derecho de sociedades —capital social,
aportaciones sociales, etc.—, y la aplicacién de los procedimientos concursales mer-
cantiles —quiebra y suspensién de pagos— a las cooperativas, que hasta la Ley gene-
ral de 1974 debian someterse a los procedimientos concursales de caracter civil.

3 La primera Ley de Cooperativas estatal promulgada durante la democracia fue la
Ley General de Cooperativas 3/1987, de 2 de abril, que ha sido sustituida por la ac-
tualmente en vigor Ley de Cooperativas 27/1999, de 16 de julio, aunque esta dltima
norma ya no ostenta el adjetivo «general».

9 PEREZ MILLA, J. J., 1999.
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Las Comunidades Auténomas, en virtud de sus competencias ex-
clusivas en la materia de cooperativas, dictaron sus primeras leyes sobre
cooperativas sin esperar la promulgacién de una Ley estatal que sus-
tituyera a la Ley general de 1974. Asi surgieron la Ley de Cooperativas
del Pais Vasco de 1982 y la Ley de Cooperativas de Catalufia de 1983,
que significaron la superacion del esquema centralista del régimen
anterior y dieron respuesta a la aspiracién del cooperativismo vasco y
catalan de tener una normativa propia. La aparicién de estas leyes re-
present6 un fuerte estimulo para la promulgacién de la Ley de Socie-
dades cooperativas andaluzas de 1985 y la Ley de Cooperativas de la Co-
munidad Valenciana del mismo afio, que fueron seguidas a muy cor-
ta distancia por la Ley General de Cooperativas de 1987, de ambito
estatal, y que en su mayor parte era trasunto de la Ley valenciana®.
Tras estas normas se publicé la Ley Foral de Cooperativas de Navarra
de 1989, con la que se vino a cerrar la primera fase de elaboracién del
modelo legislativo vigente.

Las leyes cooperativas de esta primera hornada de normativa coo-
perativa constitucional proclamaron su adhesién a unos principios
cooperativos que, como ya vimos, databan de 1966, pues su tdltima
definicién habia sido hecha en el Congreso de Viena de la ACI. Sin
embargo, desde diversos ambitos se venia reclamando la reformula-
cién de los principios cooperativos, su adaptacién a las nuevas reali-
dades econémicas y sociales y la elaboracién de un concepto de so-
ciedad cooperativa valido para las entidades de todos los paises.

3. LA REFORMA DE MANCHESTER

Diversos grupos de trabajo y foros de debate, como el Congreso de
CIRIEC-Internacional celebrado en Portorroso (antigua Yugoslavia)
en 1990, estudiaron las relaciones entre valores, principios, identidad
cooperativa y practica econémica, y pusieron de manifiesto la exis-
tencia de una serie de razones que aconsejaban la reformulacion de
los principios cooperativos.

Las razones que reclamaban la reforma de los principios coopera-
tivos, principalmente, eran las derivadas de la necesidad de adapta-
cién a un nuevo escenario econémico mundial (expansién de la eco-
nomia de mercado, liberalizacién del mercado de capitales, desapari-
cién de ayudas gubernamentales, cambios tecnolégicos, etc.), la
exigencia de una mayor competitividad (posicién preeminente de

1 VICENT CHULIA, F, 1998.
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grandes firmas transnacionales), y la existencia de una serie de retos
globales que la Humanidad debe afrontar en el futuro inmediato (di-
ficultades demograficas, sociales y medioambientales).

FEl objetivo que se planteaba entonces era hacer compatibles los va-
lores histéricos del cooperativismo con la rentabilidad econémica y el
éxito empresarial, en un escenario econémico competitivo y sujeto a
rapidas transformaciones. En el Congreso de la ACI de Tokyo, en
1992, se intenté concretar los valores en los que se basa la identidad
cooperativa, como paso previo a la formulacién de unos principios co-
operativos renovados. Alli se present6 el estudio que habia realizado
BOOK, asistido por un comité de consulta, en torno a los valores coo-
perativos'. Se identificaron tres tipos de valores basicos cooperativos:
ideas, éticas y principios basicos, tales como igualdad, democracia,
justicia social, libertad, solidaridad, autosuficiencia, humanismo, ho-
nestidad, mutualidad, responsabilidad y otros. Para BOOK, estos idea-
les «probablemente pertenezcan a los criterios basicos del éxito»".

Sentadas en este estudio las bases para la reforma del sistema de
principios cooperativos, el XXXI Congreso de la ACI, celebrado en
Manchester en octubre de 1995, llevé a cabo la actualizacién, que
quedé6 plasmada formalmente en la Declaracion de la ACI sobre la
identidad cooperativa®.

Entre las principales novedades de la Declaracion de Manchester
cabe destacar, en primer término, el acierto y la oportunidad de la de-
finicién de cooperativa aprobada en Manchester, reto que hasta en-
tonces no habia sido posible abordar. Se trata de una declaracién de
minimos que «no pretende ser una definicién de la cooperativa per-
fecta»", y se limita a sintetizar las notas caracteristicas de toda coo-
perativa, conjugando la doble naturaleza de la sociedad cooperativa
como asociacién de personas, por un lado, y como empresa de pro-
piedad conjunta y gestién democratica, por otro.

El siguiente apartado de la Declaracién define los principios coo-
perativos como «pautas mediante las cuales las cooperativas ponen en
practica sus valores», y a continuacién relaciona los principios en su
formulacién actual. Llama la atencion el hecho de que la ACI no exi-

1t BOOK, S. A, 1992.

12 La Exposicién de Motivos de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas, des-
taca los «valores éticos» que dan vida a los principios cooperativos formulados por la
ACI, especialmente la solidaridad, la democracia, la igualdad y la vocacién social, lle-
gando a afirmar que la Ley «los consagra como elementos indispensables para cons-
truir una empresa viable».

* Alianza Cooperativa Internacional, 1995.

4 Tbidem.
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ja a las empresas la aplicacién de los principios cooperativos para te-
ner la condicién de cooperativas. Sin duda la ACI, ya sea para propi-
ciar la adhesién de nuevas entidades o para evitar la exclusién de
otras, ha asumido una posicién tolerante.

Haciendo un resumen esquemdtico de la reforma, vemos que la for-
mulacién adoptada en 1995 consta de siete principios, entre los cuales
hay cuatro (primero, segundo, quinto y sexto) analogos en lineas gene-
rales a su version de 1966. El tercer principio cooperativo de 1995 (par-
ticipacién econémica de los socios) refunde sin grandes variantes los
principios tercero y cuarto enunciados en 1966 (interés limitado a las
aportaciones sociales y distribucién de excedentes en proporcién a los
servicios cooperativizados). Se afiaden dos principios mas, pero ninguno
de ellos constituye una novedad radical, ya que el cuarto (autonomia e
independencia) ha sido rescatado del primitivo ideario cooperativo —de
donde desaparecié por motivos politicos—, y el séptimo (interés por la
comunidad) ha sido extraido a partir del sexto principio de 1966.

El tercer principio cooperativo, participacién econémica de los so-
cios, refunde con modificaciones lo dispuesto en los principios terce-
ro y cuarto de la Declaraciéon de 1966. La nueva redaccién establece
que los socios «contribuyen equitativamente al capital de sus coope-
rativas», insistiendo a continuacién en el control democratico. Tam-
bién es nueva la mencién a la propiedad comtn de al menos una par-
te del capital, y aunque se mantiene el principio de limitacién del in-
terés del capital, no se refiere a todo el capital de la cooperativa, sino
solamente al capital suscrito «como condicién para ser socio». Por lo
que se refiere a la distribucion de excedentes, la nueva redaccion del
tercer principio contempla la posibilidad de establecer reservas «par-
te de las cuales por lo menos serian irrepartibles.»

La Declaracién de Viena de 1966 no incluia el cuarto principio re-
cogido en Manchester, autonomia e independencia, que postula la
autonomia de la cooperativa respecto a otras organizaciones, Gobier-
nos incluidos. En cierto modo, la ACI vuelve a la posicién de 1937, cuan-
do consagré como principio la «neutralidad politica y religiosa», que
abandoné en 1966 en plena «guerra fria» y por razones diplomaticas.

La formulacién de 1995 del séptimo principio cooperativo, interés
por la comunidad, generaliza el objetivo de servir los intereses comuni-
tarios dandole el caracter de principio cooperativo que antes no tenia.
Ademas, la referencia al trabajo de las cooperativas por «el desarrollo
sostenible de sus comunidades» pone de manifiesto una toma de
conciencia respecto a la defensa del medio ambiente. Las cooperativas
suelen estar estrechamente relacionadas con las comunidades sobre las
que se asientan, y por lo tanto tienen una responsabilidad especial por
lo que se refiere al desarrollo econémico, social y cultural de dichas co-
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munidades. Sin embargo, es preciso matizar que este principio debe
conjugarse con la voluntad soberana de la asamblea®, ya que serén los
socios quienes decidan en tltima instancia en qué medida y de qué for-
ma especifica una cooperativa hara sus aportaciones a la comunidad.

Mas que operar modificaciones sustanciales en los principios coo-
perativos, la contribucion del Congreso de Manchester ha consistido,
por un lado, en completar y clarificar los viejos principios cooperati-
vos, utilizando un lenguaje moderno y poniendo un gran énfasis en la
necesidad de que sean verdaderamente los socios quienes controlen
democraticamente las cooperativas. Por otro lado, la Declaracién de
Manchester ha logrado superar el desafio que implicaba la bisqueda
de un concepto universal de cooperativa. La definicion conseguida es
clara, sintética, facilmente comprensible y no deja lugar a dudas
acerca del caracter empresarial de la sociedad cooperativa. En efecto,
la cooperativa es «una empresa de propiedad conjunta y de gestion
democratica», y como «empresa» constituye una entidad organizada
que funciona en el mercado y, por tanto, debe vigilar su competitivi-
dad para servir eficazmente a sus socios.

Los mayores cambios han afectado al tercer principio cooperativo,
en lo que se refiere a la propiedad comun de parte del capital coope-
rativo y a la posibilidad de constituir reservas irrepartibles. No obs-
tante, estas novedades ya se hallaban presentes en la préctica coope-
rativa y en la legislacién de muchos paises —incluyendo la espaifio-
la—, lo que lleva a pensar que la ACI simplemente se ha limitado a
describir los medios méas habituales para conseguir la participacion
econémica de los socios. Destaca igualmente en este tercer principio
cooperativo el mantenimiento de la limitacién del interés sobre el ca-
pital, cuestién que fue objeto de controversia en el debate sobre la re-
forma de los principios cooperativos. Algunos proyectos de reforma
habian previsto la retribucién sin limitaciones del capital, pero en
otro sentido se previno contra el peligro que suponia admitir socios
inversores que, sin otro objetivo que rentabilizar sus aportaciones fi-
nancieras, pudiesen acabar controlando el destino de la cooperativa'®.
La solucién adoptada en la Declaracién de Manchester mantiene el
principio de limitacién del interés del capital, pero no referido a todo
el capital de la cooperativa, sino solamente al capital suscrito «como
condicién para ser socio». Esta solucién de compromiso deja abierta
la puerta a la posibilidad de retribuir el capital aportado por socios
inversores en funcién de los resultados de la actividad, eventualidad

15 Alianza Cooperativa Internacional, 1995.
16 KAPLAN, A., 1996.



Principios cooperativos y legislacién de la sociedad cooperativa espaiiola... 135

que no tiene porqué perjudicar los objetivos sociales, puesto que «si
la politica retributiva es decidida por los socios usuarios es de supo-
ner que convendra a sus intereses como tales»'.

En ningtin caso podemos hablar de que se hayan producido nove-
dades radicales. La recuperacién de la autonomia cooperativa (princi-
pio cuarto) y la nueva versién del principio de interés por la comuni-
dad (principio séptimo), que trata de dirigir la vocacién social de las
cooperativas hacia la defensa del medio ambiente, son ideas que se
hallaban presentes en la antigua formulacién y que ahora adquieren
rango de principio cooperativo, entre otras cosas, para dar mas clari-
dad y precisién al texto. Evidentemente, el concepto de desarrollo sos-
tenible, que fue acufiado a mediados de la década de los 80, no podia
encontrarse en una declaraciéon de principios cooperativos anterior a
esa época. Lo que sucede es que este nuevo concepto expresa mejor
que ningtn otro la complejidad de los intereses econémico-sociales
que afectan en la actualidad a las comunidades en las que trabajan las
cooperativas. El principio basico de que el movimiento cooperativo
asume como propios los intereses comunitarios no ha cambiado; lo
que si ha cambiado es la visién que el hombre contemporaneo tiene
de la problemética social, en la que cuestiones como la proteccién del
medio ambiente, la lucha contra la degradacién demogréfica y el des-
empleo, la conservacion del patrimonio cultural y muchas otras, estan
intimamente relacionadas con el desarrollo econémico. El concepto
de desarrollo sostenible sintetiza mejor que ningun otro las aspiracio-
nes de riqueza y bienestar de las comunidades actuales.

4. LOS PRINCIPIOS COOPERATIVOS EN LA LEGISLACION
ESPANOLA TRAS LA REFORMA DE MANCHESTER.
ESPECIAL REFERENCIA A LOS INSTRUMENTOS
DE FINANCIACION DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS

Dejamos la exposicién de la cuarta etapa histérica de elaboracién
de normativa cooperativa tras la promulgacién de la primera serie de
leyes en la materia. La Ley vasca de 1993, que deroga norma homé-
nima de 1983, inaugura la segunda hornada constitucional de leyes
cooperativas. A renglén seguido, nuevas Comunidades Auténomas
prepararon el lanzamiento de su correspondiente texto legal, mien-
tras que las leyes vigentes sufrieron modificaciones, que a través de
sucesivas reformas fueron concretandose en Textos Refundidos (Ca-

7 MONZON, J. L., 1994.
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talufia y Valencia), o fueron sustituidas por leyes nuevas que vinieron a
derogar las anteriores (Comunidades navarra y andaluza y Ley gene-
ral del Estado). Asi apareceran en 1998 las leyes de sociedades coo-
perativas de Extremadura, Galicia y Aragén, siendo Madrid la Comu-
nidad Auténoma que ha publicado su Ley de Cooperativas mas re-
cientemente, en 1999, aunque no sera la tltima. En el marco de las
VI Jornadas de Investigadores en Economia Social y Cooperativa
—organizadas por el CIRIEC-Espafia en Toledo en octubre de 1999—
representantes del Gobierno auténomo de Castilla-La Mancha afirma-
ron que se estaba trabajando en la elaboracién de una Ley de Coope-
rativas para dicha Comunidad, y existen indicios suficientes para
afirmar que la mayoria de las Comunidades Auténomas que todavia
no disponen de legislacién propia en la materia seguiran su ejemplo.

En todas estas leyes continta el proceso de incorporacion de los
principios emanados de Rochdale y reinterpretados por la ACI, cuya
relevancia como fuentes del Derecho cooperativo espaiiol es cada vez
mas clara, extremo que ha sido puesto de manifiesto reiteradamente
en las Exposiciones de Motivos de estas normas y por numerosos au-
tores'®. De acuerdo con esto, los principios cooperativos informan el
ordenamiento juridico en la materia, pueden considerarse fuentes su-
pletorias, en defecto de Ley o costumbre, y deben utilizarse como cri-
terios de interpretacién. Esta funcién hermenetitica esta implicita en
muchas de las referencias a los principios cooperativos en la norma-
tiva espafola, e incluso ha sido establecida explicitamente por el le-
gislador en la redaccién del articulo 2.2 de la Ley 2/1999, de Socieda-
des Cooperativas Andaluzas (LSCA).

Sin embargo, independientemente de su carécter originario y de
su funcién hermenettica, los principios cooperativos han sido plas-
mados de manera mas o menos literal en el Derecho positivo espaiol.
Esta «positivizacion» de los principios se ha llevado a cabo, general-
mente, en la formulacién del concepto de sociedad cooperativa, en el
capitulo de disposiciones generales que encabeza todas las leyes, con-
siderando la observancia de los principios cooperativos como una ca-
racteristica esencial —imperativa a juicio del legislador— de estas en-
tidades. La sociedad cooperativa, en el Derecho cooperativo espaiiol,
se constituird conforme a estos principios, a los que debera ajustar su
estructura, funcionamiento y organizacién, y todo ello por imperati-

®  Entre otros: DIVAR, J.; MARTINEZ CHARTERINA, A. Para Del Arco (citado en
PINANA, L., 1997), <los principios cooperativos son las ideas fundamentales informa-
doras de las normas reguladoras de la institucién cooperativa», y esto supone su com-
pleta equiparacién a los principios generales del Derecho por lo que, en consecuencia,
deben considerarse fuentes del Derecho cooperativo espafiol, 1995.
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vo legal. Este planteamiento excede incluso las directrices de la pro-
pia ACI, que no impone taxativamente el seguimiento de los princi-
pios para que una entidad pueda ser considerada como cooperativa,
sino que deja la puesta en practica de tales principios en manos de
los propios cooperativistas, que pueden utilizarlos como pautas o
guias para lograr sus objetivos. No obstante, en Derecho espafiol los
principios son virtualmente obligatorios, aunque no sea facil consta-
tar su cumplimiento efectivo en la practica. Actualmente disponemos
de instrumentos para realizar el balance social de una cooperativa,
esto es, para estimar el grado de cumplimiento de los principios coo-
perativos con relacién a los fines sociales, como el método de analisis
propuesto por la profesora MUGARRA en un interesante trabajo’,
pero este planteamiento excede las pretensiones del legislador.

Ahora bien, a pesar del caricter originario que tienen los principios
cooperativos —a partir de su cita legal en el concepto de cooperativa
informan, o deberian informar, todo el régimen juridico de la institu-
cién—, su sentido tltimo queda a merced del desarrollo legal efectivo
que haga el legislador, puesto que los principios se aplican siempre en
los términos que son recogidos por la Ley. Aunque, formalmente, la le-
gislacién espafiola respeta los principios cooperativos, y suele justifi-
car cualquier excepcién invocando otro principio, cabe preguntarse si,
en lineas generales, la normativa espafiola ofrece las suficientes ga-
rantias para que los principios se cumplan en la practica, o por el con-
trario —en aras de la competitividad, el mercado o la eficiencia eco-
némica— permite la existencia de «agujeros legales» que puedan legi-
timar practicas ajenas a la naturaleza de la sociedad cooperativa. En
otras palabras, ¢puede el proceso de mercantilizacién de la norma
cooperativa espariola, al que antes aludimos, desvirtuar el sentido de
los principios cooperativos en la legislacién espafiola, convirtiendo su
presencia en mera declaracién programatica, sin contenido real?

La Ley estatal de 1999 (LC) constituye el dltimo hito en la buasque-
da de formulas juridicas que sirvan de base a la consolidacion empre-
sarial de las cooperativas. Esta intencién aparece destacada de mane-
ra insistente en su Exposicién de Motivos®. Los instrumentos juridi-

¥ Proyecto balance de identidad cooperativa (MUGARRA, A., 1999).

»  E] preambulo de la Ley 27/1999, de 16 de julio, afirma que «para las sociedades
cooperativas, en un mundo cada vez mas competitivo y riguroso en las reglas de mer-
cado, la competitividad se ha convertido en un valor consustancial a su naturaleza
cooperativa, pues en vano podria mantener sus valores sociales si fallasen la eficacia
y rentabilidad propias de su caracter empresarial». El objetivo de la nueva Ley es, pre-
cisamente, «que los valores que encarna la figura histérica del cooperativismo (...)
sean compatibles y guarden un adecuado equilibrio con el fin dltimo del conjunto de
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cos empleados para conseguir estos loables propésitos provienen, en
unos casos, de la asimilacién de instituciones mercantiles del Derecho
comun y, en otros, de la introduccién de figuras sui-generis. Pero,
ademas, para conseguir el objetivo prioritario de reforzar la consoli-
dacién empresarial de la cooperativa, «ha sido preciso flexibilizar su
régimen econémico y societario y acoger novedades en materia de fi-
nanciacién», fundamentalmente, habilitando el acceso a «nuevas
modalidades de captacién de recursos permanentes»?.

¢Cuales son estas nuevas modalidades de financiacion? Principal-
mente, la posibilidad de emitir participaciones especiales y titulos
participativos. Previamente a la introduccién de estas habilitaciones
—que en rigor no son novedades, ya que fueron introducidas respec-
tivamente por las leyes vasca de 1993 y catalana de 1991—, la capta-
cién de recursos financieros de terceros podia conseguirse a través de
las aportaciones de los llamados asociados, adheridos o —mas mo-
dernamente— socios colaboradores, y también a través de la emisién
de obligaciones. La financiacién a través de colaboradores plantea el
inconveniente de que, aunque de manera muy singular, los socios co-
laboradores son socios de la cooperativa, y por lo tanto, sujetos de de-
rechos y deberes en el seno de la misma®. En ocasiones, la cooperati-
va puede estar interesada en recibir financiacién externa sin necesi-
dad de que los financiadores se conviertan en socios. En estos casos,
por acuerdo de la Asamblea General, podran emitir obligaciones, cuyo
régimen se ajustara a lo dispuesto a la legislacién aplicable (art. 54.1
LC). La regulacién aplicable a las obligaciones esta contenida en los
articulos 282 y siguientes de la Ley de Sociedades Anénimas de 1989.

El abanico de posibilidades de financiacién externa se abre también
a la eventualidad de que la Asamblea General decida emitir titulos parti-
cipativos. La nueva Ley sefiala que podréan tener la consideracién de va-
lores mobiliarios y que el acuerdo de emisién establecera la remunera-
cién —que estara en funcién de los resultados y podra incorporar un in-
terés fijo—, concretard el plazo de amortizacién y podra establecer el
derecho de asistencia a la Asamblea General, con voz pero sin voto (art.

socios, que es la rentabilidad econémica y el éxito de su proyecto empresarial». Si de
la redaccién de esta ultima frase pudiera inferirse que los principios cooperativos que-
daran supeditados a la rentabilidad econémica, nada mas lejos de la voluntad del le-
gislador que a continuacién afirma consagrar «como elementos indispensables (...)
los valores éticos que dan vida a los principios cooperativos formulados por la alian-
za cooperativa internacional» y, expresamente, menciona la solidaridad, la democra-
cia, la igualdad y la vocacion social.

21 Exposicién de Motivos de la Ley 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.

2 MARIN LOPEZ, J. J., 1999.
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54.2 LC). De esta escueta regulacién se infiere que, de acuerdo con su
posible condicién de titulo valor, el régimen juridico de los titulos parti-
cipativos debera ajustarse a lo establecido en la Ley del mercado de va-
lores y legislacién concordante. En todo caso, no parece que esta figura
constituya un riesgo de desnaturalizacién cooperativa, dadas las nulas
posibilidades de control societario que tienen los titulares de estos valo-
res, pues no tienen derecho de voto y ni siquiera voz pues —a diferencia
de lo dispuesto en el articulo 60 de la Ley de Cooperativas de Catalufia—
no se contempla su presencia en el Consejo Rector de la cooperativa.

Perfiles mas oscuros presenta la regulacién de las participaciones
especiales que el articulo 53 de la Ley estatal configura como «recursos
financieros de socios o terceros, con el caracter de subordinados y con
un plazo minimo de vencimiento en cinco afnos». Siguiendo el patrén
disefiado en el articulo 64 de la Ley de Cooperativas de la Comunidad
Auténoma vasca, «cuando el vencimiento de estas participaciones no
tenga lugar hasta la aprobacién de la liquidacién de la cooperativa,
tendran la consideracién de capital social». La emision en serie de es-
tas participaciones requiere su previsién estatutaria y el acuerdo de la
Asamblea General, y podran ser libremente transmisibles. En este caso,
tendran el caracter de valores mobiliarios y estaran sujetas, por tanto,
al «cumplimiento de los requisitos establecidos en la normativa regu-
ladora del mercado de valores»?. En definitiva, la Ley habilita la posi-
bilidad de emitir valores mobiliarios que pueden llegar a representar
partes del capital social. ¢Estamos ante la creacion de una especie en-
cubierta de «acciones» de sociedades cooperativas?

Evidentemente, esta no parece ser la voluntad del legislador, ya
que en el articulo 53.1 LC in fine ha regulado la eventualidad de que
la sociedad decida reembolsar las participaciones especiales «siguien-
do el procedimiento establecido para la reduccién de capital por res-
titucién de aportaciones en la legislacién para las sociedades de res-
ponsabilidad limitada». Este procedimiento viene regulado en los ar-
ticulos 79 a 81 de la Ley 2/1995, de Sociedades de Responsabilidad
Limitada y, basicamente, pretende garantizar la responsabilidad soli-
daria de los titulares de las aportaciones restituidas, entre si y con la
sociedad, por el pago de las deudas sociales contraidas con anteriori-
dad a la fecha de la reduccién de capital.

% La figura de las participaciones especiales ha sido también regulada por la Ley
Foral de Cooperativas de Navarra (art. 44.10 de la Ley Foral 12/1996, de 2 de julio) y
asumida por la Ley de cooperativas de la Comunidad de Madrid con la siguiente for-
mula de remisién: «En cuanto al régimen de las participaciones especiales, incluida
su posible consideracién como capital social, se estaré a lo previsto en la legislacién
cooperativa estatal» (art. 57.4, ter,, de la Ley 4/1999, de 30 de marzo).
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La profesora Gemma FAJARDO sintetiza las «muchas incertidum-
bres (que) suscitan las participaciones especiales, porque no queda
claro si constituyen financiacién voluntaria o no, es decir, si se pue-
den imponer al socio; si existe algin limite a su retribucién o si con-
fieren el derecho de voto cuando se emitan por tiempo indefinido»?.
También podemos preguntarnos cual es su régimen de transmisién o
cudl es la fraccién maxima de capital social que puede ser cubierta
por participaciones especiales emitidas por tiempo indefinido.

En principio, la parca regulacién de la figura —auténtica habilita-
cién en blanco— no permite responder a estas cuestiones de forma
tajante. No cabe duda de que el legislador, en la redaccién de este
precepto, ha dado rienda suelta a sus intenciones de «ofrecer un mar-
co de flexibilidad, donde las propias cooperativas puedan entrar auto-
rregularse, (...) huyendo del caricter reglamentista que en muchos
aspectos, dificulta la actividad societaria»®. Estamos ante un vacio le-
gal que puede colmarse, en caso de necesidad, recurriendo al princi-
pio cuarto de la Declaracién de Manchester, que como principio ge-
neral de Derecho cooperativo espafiol, puede aplicarse con caracter
supletorio en defecto de Ley o costumbre. Este principio sefiala cla-
ramente que las cooperativas «si consiguen capital de fuentes exter-
nas, lo hacen en términos que aseguren el control democritico por
parte de sus socios y mantengan su autonomia cooperativas.

Por lo que respecta a la posibilidad de que la Asamblea General
acuerde la emisién de participaciones especiales de los socios con ca-
racter obligatorio, no parece que sea admisible, de acuerdo con una
interpretacién extensiva del articulo 54.1 de la Ley, que faculta a la
Asamblea a emitir en serie —bajo cualquier modalidad juridica y con
los plazos y condiciones que se establezcan— financiacién a cargo de
los socios, pero exclusivamente con caracter voluntario.

La Ley no ha fijado limites a la retribucién de estas aportaciones.
Pareceria l6gico, ya que hablamos de «participaciones», que estuvie-
ran condicionadas a la existencia de resultados positivos, pero la ter-
minologia legal es confusa, pues, como ha sefialado acertadamente el
profesor PANTAGUA refiriéndose a los titulos participativos, «es una
contradictio in terminis la emision de titulos participativos (lo que
evoca la participacion en los resultados econémicos), con la admisién
de una remuneracion fija»*. En puridad, estamos ante una liberaliza-
cién de los intereses retributivos de las participaciones especiales,

#  FAJARDO, 1. G., 1999b.
»  Exposicion de Motivos de la Ley estatal 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas.
*  PANIJAGUA, M., 1998.
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que quedan a merced de las disposiciones estatutarias, los acuerdos
de la Asamblea General y, en tltima instancia, del mercado finan-
ciero.

A diferencia de la Ley vasca de 1993, que en ningln caso permitia
la atribucién de «derechos propios de los socios» a los titulares de
participaciones especiales (art. 64.3), la Ley estatal de 1999 no esta-
blece disposicién semejante. De cualquier modo, el uso que hagan de
las participaciones especiales las sociedades cooperativas delimitard
sus verdaderos contornos. En la indefinicion de esta forma de capta-
cién de recursos reside su riesgo y su versatilidad. Si admitimos la
posibilidad de que las participaciones especiales confieran a sus titu-
lares derechos propios de los socios —como el derecho de voto— el li-
mite teérico de esta figura estaria en la cooperativa mixta, que segun
el articulo 107.1 de la Ley estatal es aquella en la que «existen socios
cuyo derecho de voto en la Asamblea General se podra determinar, de
modo exclusivo o preferente, en funcién del capital aportado en las
condiciones establecidas estatutariamente, que estara representado
por medio de titulos o anotaciones en cuenta y que se denominaran
partes sociales con voto, sometidos a la legislacién reguladora del
mercado de valores». La interpretacién analégica de esta previsién le-
gal conduce a estimar que conferir derecho de voto a una partici-
pacion especial la convierte en una «parte social con voto» y, por lo
tanto, la sociedad se transforma automaticamente en cooperativa
mixta.

La figura fronteriza de la cooperativa mixta”, plantea un auténtico
«tour de force» a la eficacia de los principios cooperativos en estas
sociedades, especialmente al principio cuarto, por la amenaza para
la autonomia cooperativa que representa la presencia de «socios ca-
pitalistas». El derecho de voto de estos socios abandona las férmulas
paritaria —un socio, un voto— o ponderada —en funcién del volumen
de actividad cooperativizada desarrollada— (art. 26 de la Ley estatal),

¥  La denominacién que el legislador estatal ha escogido para este extrafio hibrido
de cooperativa y empresa mercantil es manifiestamente inadecuada, pues, como sefia-
la oportunamente la profesora FAJARDO: «en Derecho cooperativo se emplea con otro
sentido desde hace tiempo, en particular, desde la Ley de Cooperativas catalana de
1934 hasta la actualidad se entiende por cooperativa mixta aquella que cumple finali-
dades propias de distintas clases de cooperativas y unifican las distintas actividades
en una sola persona juridica, es decir, lo que la Ley estatal denomina cooperativas in-
tegrales» (FAJARDO, 1. G., 1999a). El error conceptual proviene del articulo 136 de la
Ley de cooperativas del Pais Vasco de 1993. En la actualidad, la cooperativa mixta
—en el sentido tradicional del término— se regula en el articulo 106 del Texto Refun-
dido de la Ley de Cooperativas catalana y en el articulo 71.3 de la Ley de cooperativas
de Aragén de 1998.
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y se configura como una variable del capital aportado, de modo que
a mayor capital, mayor nimero de votos. Esta regulacién del derecho
de voto se aproxima claramente a la normativa sobre sociedades mer-
cantiles, en las que la accién representa una parte del capital social y
confiere, entre otros, el derecho de voto.

¢Cémo salvaguardar la autonomia cooperativa en estas socieda-
des? El legislador estatal establece una serie de limites destinados a
garantizar el control de la Asamblea, a partir de la atribucién del 51%
del sufragio en la Asamblea General a «los socios cuyo derecho de
voto viene determinado en el articulo 26 de esta Ley», es decir, en fun-
cién de criterios puramente cooperativos —paritario o ponderado—.
Como garantias complementarias, la Ley dispone que los citados so-
cios podran otorgarse estatutariamente un derecho de preferencia a
la adquisicién de partes sociales con voto —si salen a negociacién en
el mercado—, mientras que la suma de los votos asignados a dichas
partes sociales y a socios colaboradores no superara el 49% de los vo-
tos de la cooperativa (art. 51.2 LC).

La «novedad» de esta institucién proclamada por la Exposicién de
Motivos de la Ley estatal también es relativa, pues proviene con lige-
ras modificaciones de lo estipulado en el articulo 136 de la Ley de
Cooperativas de la Comunidad Auténoma vasca. En nuestra opinién,
no parece que la introduccién legal de la cooperativa mixta tenga otra
utilidad que facilitar la fusién especial —entre sociedades cooperati-
vas y civiles o mercantiles de cualquier clase (art. 67 LC)—, conser-
vando la entidad resultante ciertos rasgos cooperativos, a costa de es-
tablecer una distribucién artificial del voto que no refleja el verdade-
ro reparto de recursos propios. En cualquier caso, estamos ante una
figura marginal.

En otros ambitos relacionados con la financiacién externa no sor-
prende la ampliacion de las operaciones con terceros y su generaliza-
cién a todas las clases de cooperativas, con abandono de la distincién
entre resultados extracooperativos —los procedentes de dichas opera-
ciones— y resultados cooperativos —los procedentes de la actividad
«cooperativizada»—. La identificacién entre mutualismo y cooperati-
vismo quedé superada hace tiempo, habida cuenta de que, como se-
fiala la Exposicion de Motivos de la Ley general de 1987, «el principio
de exclusividad (...) en ningtin momento ha sido proclamado por la
Alianza Cooperativa Internacional».

Otros aspectos de la legislacion cada vez mds liberalizada han des-
pertado dudas sobre su adecuacién a la naturaleza cooperativa,
como las nuevas posibilidades de integracién —fusién especial y
grupos cooperativos (arts. 67 y 78 LC)—, de transformacién —en
cualquier tipo societario (art. 69 LC)— o de repartibilidad parcial
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del Fondo de Reserva Obligatorio —en tres momentos distintos se-
gin la Ley andaluza de 1999: reembolso de aportaciones, transfor-
macién de la sociedad y reparto del haber social (arts. 84.3, 108.4 y
115.5 LSCA). VICENT CHULIA denuncia que el sesgo hacia la «pri-
vatizacién» de la futura legislacién cooperativa provocard que la Ley
estatal tienda a «ofrecer el marco mas liberal, mas préximo al mo-
delo de sociedad lucrativa, y ejercera una seduccién indudable sobre
los fundadores de las cooperativas y sobre los socios de las ya cons-
tituidas, que se veran tentados a constituir o transformar su coope-
rativa autonémica en cooperativa estatal. (...) En todo caso, esta di-
namica producira una carrera hacia la progresiva desvirtuacion de
los principios cooperativos y liquidacién de la nocién de patrimonio
irrepartible»®.

5. UN COMENTARIO A MODO DE CONCLUSION

No cabe duda de que la recién publicada Ley estatal —dando la
razén al profesor VICENT CHULIA— tiene un claro sesgo liberali-
zador e, incluso, es posible que el complejo disefio técnico del repar-
to del ambito espacial en las leyes cooperativas®, pueda permitir
que una cooperativa con actuacion circunscrita a una Comunidad
Auténoma se someta voluntariamente a la Ley estatal, aunque
constitucionalmente no sea admisible. Sin embargo, la nocién de
patrimonio irrepartible no es un presupuesto rigido en la Declara-
cién de Principios Cooperativos de Manchester, que en concordan-
cia con la Ley andaluza de 1999 consagra en su tercer principio
una especie de «repartibilidad parcial» de los fondos de reserva.
La irrepartibilidad de los fondos de reserva es una novedad intro-
ducida por la Declaracién de Manchester en el cuadro de princi-
pios de la ACI, prevista con caracter potestativo, cuyo arraigo en el
Derecho latino no debe convertirla en piedra de toque de la identi-
dad cooperativa.

La desvirtuacion legal de los principios cooperativos es una reite-
rada admonicién tépica que no puede predicarse en bloque del con-
junto normativo. La normativa espafola evoluciona, y rapidamente,
en el marco teérico y formal de los principios cooperativos de la ACI,
que deben considerarse principios generales del Derecho cooperativo
espafiol, y por tanto, aplicables en defecto de Ley. Pero estos princi-

2 VICENT}CHULIA, F., 1998.
»  Véase PEREZ MILLA, J. J., 1999.
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pios también evolucionan y creemos que, a pesar de sus peculiarida-
des técnicas y sistematicas, la normativa espafola los ha incorporado
de forma correcta y mas determinante que en ningiin momento de su
historia.

La normativa cooperativa espafiola, en conjunto, no presentaba
problemas de asimilacién de los principios cooperativos de la ACI
con anterioridad a la reforma de Manchester. Una vez producida ésta,
la situacién no ha variado sustancialmente. En la definicién juridica
de la sociedad cooperativa, y en su desarrollo legislativo, se mantie-
nen todos los elementos clave que configuran la identidad cooperativa:
voluntariedad, autonomia, objetivos comunes socio-econémicos, ges-
tién democrética y empresa de propiedad conjunta, sin que exista in-
compatibilidad alguna entre la practica de los principios cooperativos
y el logro de objetivos empresariales. En este sentido, el articulo 1 de
la Ley estatal de 1999 configura la cooperativa como «una sociedad
constituida (...) para la realizacién de actividades empresariales, (...)
conforme a los principios formulados por la alianza cooperativa in-
ternacional».

No obstante, tanto la urgencia de adaptar la normativa a los nue-
vos escenarios econémicos como la abundante produccién de leyes
cooperativas autondémicas, han desviado la atencién del legislador de
otros aspectos interesantes de las reformas operadas en Manchester.
La causa de la competitividad empresarial parece haberle llevado a
dejar de lado los nuevos retos que la reforma de Manchester plantea.
En este sentido, la nueva versién del principio séptimo insta a las
cooperativas a trabajar «para conseguir el desarrollo sostenible de sus
comunidades mediante politicas aprobadas por sus socios». Dejando
a un lado la ambigiiedad de la expresion «desarrollo sostenible» des-
gajada del adjetivo «medioambiental», no parece que el legislador
estatal —a pesar de declarar su adhesion a valores como la solidari-
dad— haya previsto medidas efectivas para incentivar las politicas a
que se refiere el citado principio. El articulo 56.1.c LC menciona en-
tre los posibles destinos del fondo de educaciéon y promocién las «ac-
ciones de proteccién medioambiental». Por otro lado, el articulo 133
de la Ley General de Cooperativas de 1987, al relacionar las activida-
des de las cooperativas agrarias ya preveia que dichas cooperativas
pueden desarrollar «cualesquiera otras actividades que (...) faciliten
el mejoramiento (...) ecolégico de la cooperativa». Esta previsién se
mantiene en el texto de 1999, pero ademas se incluye «la mejora de la
poblacién agraria y el desarrollo del mundo rural» entre los fines de
las cooperativas agrarias. Estas son las escuetas referencias al con-
cepto de desarrollo sostenible que hemos encontrado en la Ley
estatal.
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El legislador autonémico por su parte también ha utilizado expre-
siones analogas®, pero mientras no se incentive la puesta en practica
de actividades que promuevan el desarrollo sostenible de las comuni-
dades —no s6lo con medidas de técnica legislativa sino también me-
diante politicas de fomento adecuadas—, estaremos ante meras pres-
cripciones declarativas.
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ANALISIS ESTRATEGICO

DE LAS SECCIONES DE CREDITO
DE LAS COOPERATIVAS
AGRARIAS ESPANOLAS

POR
DR. RICARDO SERVER IZQUIERDO* y DRA. AMPARO MELIAN NAVARRO™*

RESUMEN

Las distintas leyes de cooperativas abogan por la creacién de secciones de
crédito en el seno de las propias sociedades cooperativas, que como instru-
mentos de autofinanciacién y desempefiando las actividades de las entidades
de crédito, les liberan de la carga financiera que supone la dependencia del
capital.

En el presente trabajo se analiza la figura de la seccién de crédito, asi
como se estudia la normativa aplicable a las mismas en las distintas Comu-
nidades Auténomas, para proceder a un andlisis estratégico que ponga de
manifiesto sus puntos fuertes y débiles, y descubra sus potencialidades y
oportunidades, previniendo las posibles amenazas del mercado competitivo
actual.

RESUME

Les différentes lois de cooperatives plaident pour la création de sections de
crédit dans les mémes cooperatives, lesquelles, comme instruments propres de
financiation elles-mémes, et en exécutant les activités des societés de crédit,
leur délivrent de la charge financiere que la dépendance du capital suppose.

Dans le travail présent on analyse la figure de la section de crédit de
méme qu’ on étudie la normative applicable d’ elles mémes dans les diffé-
rentes Communités Autonomes, afin de procéder a un analyse strategique
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qui expose leur points forts et faibles et qui découvre leur potentialités et
leur opportunités en prévenant les possibles menaces du marché compéti-
teur actuel.

1. INTRODUCCION

Las secciones de crédito son, ante todo, secciones de una sociedad
cooperativa, sin personalidad juridica independiente de ésta, pero
con entidad econémica y funcional en el seno de la sociedad coope-
rativa, y en la cual desarrollan una actividad financiera.

Aunque pueden crearse en todas las sociedades cooperativas, ex-
cepto en las de crédito, se han desarrollado principalmente en las
cooperativas agrarias, actuando en ellas como entidades financieras
aunque limitando sus operaciones activas y pasivas al ambito de la
propia sociedad cooperativa y al de sus socios.

El legislador ha mencionado explicitamente a las secciones de cré-
dito en practicamente todas las leyes autonémicas de cooperativas.
En el siguiente estudio, tras un epigrafe dedicado a la caracterizacién
y definicién del funcionamiento de las secciones de crédito de las
cooperativas agrarias, asi como a sus niveles de implantacién por Co-
munidades Auténomas, se aborda el marco legislativo que les afecta,
particularizando en el analisis de la normativa aplicable en aquellas
Comunidades que gozan de legislacién autonémica especifica propia,
Catalufia y Valencia, la cual puede servir de punto de partida al legis-
lador que desee dotar a las secciones de crédito de otras Comunida-
des Auténomas de un entorno institucional mas apropiado.

El objeto central del articulo reside, en primer lugar, en analizar,
desde el enfoque estratégico de la direccién de empresas, y utilizando
para ello la metodologia DAFO, la situacién actual de las secciones de
crédito de las cooperativas agrarias espafolas, y en segundo lugar, en
lanzar propuestas estratégicas para mejorar esa situacién. El trabajo
se completa con las conclusiones que del mismo se extraen y con una
relacién de las fuentes bibliograficas consultadas y normativa especi-
fica de aplicacién a las secciones de crédito, dependiendo de la Co-
munidad Auténoma en la que se hayan creado.

2. LAS SECCIONES DE CREDITO DE LAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS AGRARIAS

Las secciones de crédito de las sociedades cooperativas agrarias
constituyen en Espafia una peculiaridad de su entramado financiero.
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Desarrollan una labor de intermediacién financiera clave y funda-
mental en el medio rural y se han convertido en unas figuras de
enorme importancia por su funcionalidad, tradicién y arraigo histé-
rico.

No estan contempladas como entidades de crédito, por lo que no
es frecuente la referencia a éstas en los manuales sobre el sistema fi-
nanciero, y no gozan de personalidad juridica propia independiente
de la sociedad cooperativa en la que se crean. Si disponen, como cual-
quier otra seccién creada en el seno de una sociedad cooperativa, de
autonomia de gestién para desarrollar las actividades econémico-so-
ciales especificas objeto de la misma. En este caso concreto, la activi-
dad que realizaran sera la propia de las entidades de crédito, con el
fin de dar cumplimiento y satisfacer las necesidades crediticias de la
cooperativa y las de sus socios, pero siempre velando por la salud fi-
nanciera y estabilidad de la sociedad cooperativa y del ahorro de los
socios.

La actividad que desempefian consistira en la captacién de pasivo,
depésitos que los socios y/o las otras secciones de la cooperativa rea-
lizan a la de crédito, para su posterior colocacién en activos renta-
bles, inversién crediticia, intermediarios financieros o adquisicién de
valores.

Légicamente, una seccién de crédito debe constituirse en socieda-
des cooperativas de nueva creacién o en sociedades cooperativas sa-
neadas, ya que serfa contraproducente para el sector cometer el
error de emplear el pasivo captado de los socios en solventar los pro-
blemas estructurales, financieros o comerciales de la sociedad coo-
perativa en la que se crea, pudiendo acarrear problemas financieros
cuando no se evaliian correctamente las inversiones, como ha pues-
to de manifiesto la inspeccién llevada a cabo en algunas Comunida-
des Auténomas.

Las secciones de crédito son, como se ha indicado, los departa-
mentos organizados que se constituyen en el seno de una sociedad
cooperativa con el fin de desarrollar una actividad especifica. Aunque
no estan vinculadas especificamente a ningin sector de actividad, se
han desarrollado fundamentalmente en las sociedades cooperativas
agrarias.

Es muy habitual la subdivisién interna de una sociedad cooperati-
va agraria en varias secciones, siendo las mas frecuentes, la de co-
mercializacién, suministros y crédito (JULIA, J. F.; SERVER, R. J.,
1991). El organigrama-tipo de una sociedad cooperativa agraria, don—
de se aprecia la subdivisién en secciones, asi como los érganos de go-
bierno, se refleja en la siguiente Figura:
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FiGura 1
ESQUEMA DE UNA COOPERATIVA Y SECCIONES

[ COOPERATIVA AGRARIA |
Consejo Rector —Asamblea General — Interventores de Cuentas
[ Director ]
Seccién Suministros | | Seccién Comercializacién Seccién de CréditoJ
y servicios ylo industrializacién

Fuente: JULIA, J. F.; SERVER, R. J., 1991.

Las secciones de la sociedad cooperativa estan separadas admi-
nistrativa y contablemente, aunque no siempre por el personal. Por
ello, la seccién de crédito llevara una contabilidad independiente a
la del resto de las secciones de la cooperativa, aunque al carecer de
personalidad juridica propia su balance y cuenta de resultados se
agregue al de las otras secciones para constituir el global de la so-
ciedad.

Puesto que la seccién de crédito elimina la dependencia financiera
de las sociedades cooperativas respecto de terceros ajenos al sector
cooperativo, se han convertido en una figura histérica clave del desa-
rrollo y fomento del asociacionismo cooperativo en el agro espaiiol,
existiendo practicamente en todas las Comunidades Auténomas, aun-
que en alguna de ellas de forma simbélica. Su niimero exacto no se
conoce con certeza, ya que en muchas Comunidades las sociedades
cooperativas con seccién de crédito no tienen obligacién de comuni-
car su actividad, y por tanto no hay constancia de ellas en los Regis-
tros actualizados.

En el Cuadro siguiente se recoge el nimero de secciones de crédi-
to operativas en Espafia por Comunidades Auténomas, asi como el
montante global de depdsitos que se maneja en éstas a 31 de diciem-
bre de 1998.

Como se puede apreciar existe una peculiaridad en cuanto a su
concentracién geografica en tres Comunidades Auténomas, Valencia,
Catalufia y Andalucia, puesto que en ellas se localizan més del 90%
de las existentes.
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Cuapro 1
IMPLANTACION DE LAS SECCIONES DE CREDITO

EN LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS AGRARIAS
POR COMUNIDADES AUTONOMAS

COMUNIDADES AUTONOMAS N° Secciones Depositos*
NaVAITA..c.ccorrieeeeeeeerriiinisinens 2 3.500
Catalufia .....ccovereercrerneencnininne 123 67.500
Valencia .....cccovvveveeecveiciniinnes 112 75.000
Extremadura .......ccceeveeeveniinn. 9 5.000
Galicia ..oovvvrvveeeeieeeniiiiie 7 15.000
ATAZON ..t 4 2.750
Andalucia .....cooveveeviceinniiins 90 200.000
TOTAL....ccccivvemmnrireiinrnnnnnnes 347 368.750

FuENTE: MONTERO, A., 1999, Federaciones de Cooperativas Agrarias (Memorias) y elaboracién
propia.
* En millones de pesetas a 31 de diciembre de 1998.

3. LA LEGISLACION COMPARADA APLICABLE
A LAS SECCIONES DE CREDITO

Las secciones de crédito, como secciones de una sociedad coo-
perativa, quedan reguladas por las disposiciones que sobre ma-
teria cooperativa, y en virtud de las transferencias legislativas de
los respectivos Estatutos de Autonomia, existan en la zona don-
de se ubican (Cuadro 2), salvo las implantadas en las Comuni-
dades Auténomas de Catalufia y Valencia, que disponen de leyes
especificas dictadas al amparo de dicha potestad de regulacién
de su actividad financiera. En las Comunidades Auténomas que
todavia no han hecho uso de sus competencias se regiran por lo
dispuesto en la Ley General de Cooperativas, Ley 27/1999, de 16 de
julio.

En las Comunidades Auténomas que no han regulado especifi-
camente a las secciones de crédito, las referencias que las distintas
Leyes de Cooperativas realizan se limitan practicamente a la posi-
bilidad de constituir secciones en el interior de la sociedad coope-
rativa, mencionando explicitamente a las secciones de crédito la
Ley General, la Ley Andaluza, la Extremefia, la de Galicia, la de
Aragén y la Madrilefia, y permitiendo las operaciones activas y pa-
sivas con los socios y asociados la Ley de Extremadura, la de An-
dalucia y la Madrileia.
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Cuabro 2
LEYES AUTONOMICAS DE COOPERATIVAS

COMUNIDAD Denominacién Promulgacién

Pais Vasco Ley de Cooperativas del Pais Ley 4/1993, de 24 de junio
Vasco

Navarra Ley Foral de Cooperativas de Ley 12/1996, de 2 de julio
Navarra

Catalufia Ley de Cooperativas de Catalufia | Texto Refundido de 10 de febrero

de 1992 de la Ley 4/1983, de 9 de
marzo, y su reforma mediante la
Ley 13/1991, de 1 de julio

Valencia Ley de Cooperativas de la Decreto Legislativo 1/1998, de 23
Comunidad Valenciana de junio, del Gobierno Valencia-
no, por el que se aprueba el Tex-
to Refundido de la Ley de Coope-
rativas de la Comunidad Valen-

ciana

Extremadura | Ley de Sociedades Cooperativas

de Extremadura Ley 2/1998, de 26 de marzo
Galicia Ley de Cooperativas de Galicia Ley 5/1998, de 18 de diciembre
Aragén Ley de Cooperativas de Aragén Ley 9/1998, de 22 de diciembre
Madrid Ley de Cooperativas de la

Comunidad de Madrid Ley 4/1999, de 30 de marzo
Andalucia Ley de Sociedades Cooperativas

Andaluzas Ley 2/1999, de 31 de marzo

FuenTE: JULIA, J. F;; SERVER, R. J., 1996, y elaboracién propia.

Las Comunidades Auténomas de Catalufia y Valencia dictaron sus
leyes especificas en 1985, sucediéndose a partir de entonces una serie
de nuevas disposiciones que venian a completar la normativa, si bien
Catalufia estimé necesaria una revision de su Ley, reconsiderando al-
gunos aspectos y legislando de nuevo en 1998, mientras que en Va-
lencia las reformas y matizaciones se han llevado a cabo a través de
un conjunto de numerosas Ordenes y Decretos, sin que exista una
Ley que refunda toda la normativa vigente.

Dado que las secciones de crédito sélo se han regulado especifi-
camente en estas dos Comunidades Auténomas, y que dicha nor-
mativa puede servir como guia para otras Comunidades, en el
Cuadro 3 efectuamos un estudio comparativo y en paralelo de la
misma.
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CuaDRO 3
ESTUDIO COMPARATIVO DE LA NORMATIVA ESPECIFICA

DE LAS SECCIONES DE CREDITO EN LAS COMUNIDADES
AUTONOMAS DE CATALUNA Y VALENCIA

ANALOGIAS

DISCREPANCIAS

1. La obligacién de informar al Registro (Decreto
Legislativo 1/1998, de 23 de junio, por el que se
aprueba el Texto Refundido de la Ley de Coopera-
rativas de la Comunidad Valenciana, y Texto Re-
fundido de 10 de febrero de 1992 de la Ley 4/1983,
de 9 de marzo, y su reforma mediante la Ley
1311991, de 1 de julio, de Cooperativas de
Catalufia).

1. La imposibilidad de trabajar con asociados en
la Comunidad Valenciana, segin la Ley 8/1985,
mientras que en Catalufa se permite con adhe-
ridos y demés miembros de la comunidad fami-
liar, Ley 6/1998.

2. La existencia de un Director especfico (en la Co-
munidad Valenciana por la Orden de 16 de enero
de 1987, y en Catalufia, por la Ley 6/1998).

2. La finalidad del crédito. En la Comunidad Valen-
ciana sélo se permite para actividades agrarias,
Ley 8/1985, mientras que en Catalufia se amplia
a las necesidades domésticas de los socios.

(98

. La exigencia de Auditorfa de cuentas (Decreto Le-

gislativo 1/1998, de 23 de junio, por el que se aprue-

ba el Texto Refundido de la Ley de Cooperativas
de la Comunidad Valenciana, y Texto Refundido
de 10 de febrero de 1992 de la Ley 4/1983, de 9 de
marzo, y su reforma mediante la Ley 13/1991, de
1 de julio, de Cooperativas de Cataluiia).

3. La inversién en titulos valores. En la Comuni-
dad Valenciana limitados a los fondos piiblicos o
valores emitidos por empresas piblicas, Ley
8/1985, no estableciéndose ninguna restriccién
en Cataluiia.

PN

. El limite a las operaciones de crédito en la propia
cooperativa (inversion en inmovilizado y circulan-
te). En Catalufia como méximo el 50 %, Ley
6/1998, y en Valencia el 55 %, siendo del 25% pa-
ra inmovilizado, Decreto 151/1986.

4, La exigencia de un capital social minimo. En la
Comunidad Valenciana es de un millén de pese-
tas, Decreto 151/1986, mientras que en Catalufia
no se exige cuantia alguna.

5. El cumplimiento de un coeficiente de disponibili-

dades liquidas (en la Comunidad Valenciana del

7 % de los depésitos, Ley 8/1985, fijandose en Ca-

talufia en Asamblea General, Ley 6/1998).

5. La obligacién de dotar anualmente el 20% de los
excedentes a la Reserva de Previsién de Riesgos
de Insolvencia en la Comunidad Valenciana, segin
Decreto 151/1986, no exigiéndose tal dotacién en
Catalufia al haberse derogado por la Ley 6/1998.

(=2

. El cumplimiento de un coeficiente de recursos
propios (en la Comunidad Valenciana del 8 %
respecto de los depésitos, Orden 15 de mayo de
1995, y en Catalufia del 15 %, Decreto 168/1985).

6. La aplicacién de un interés minimo entre seccio-
nes. En la Comunidad Valenciana es del 5,5%,
Ley 14/1997 y Ley 65/1997, no habiéndose fijado
por Ley en Catalufia.

7. El limite a la concentracién de riesgo, un 5 % de
los depésitos, tanto en la Comunidad Valenciana

como en Cataluiia, Ley 8/1985 y Decreto 168/1985

respectivamente.

7. El limite al riesgo de firma. En la Comunidad
Valenciana no podra ser superior al volumen de
recursos propios de la cooperativa, Ley 8/1985, y

en Catalufia se fijara por Reglamento

Fuentk: Elaboracién propia a partir de la normativa aplicable.
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Como se puede observar, y a pesar de que Andalucia concentra
mas del 50 % de los depésitos realizados en el total de Espaiia (Cua-
dro 1), no existe legislaciéon especifica propia que afecte a estas enti-
dades en dicha Comunidad Auténoma.

En el Cuadro 3 se ha efectuado un estudio comparativo de las
semejanzas y discrepancias en lo que hace referencia a la normativa
especifica que regula a las secciones de crédito, en aquellas Comuni-
dades en las que el legislador las ha dotado de un marco normativo
propio, inicamente Valencia y Cataluia, la segunda y tercera en vo-
lumen de depdsitos.

En Andalucia se rigen por lo que disponga su Ley de Cooperati-
vas, la cual especifica que las sociedades cooperativas que posean
seccién de crédito deberan auditarse. No esta determinada por ley
la finalidad del crédito y se permite trabajar con los socios colabo-
radores. No se exige el cumplimiento de ningan coeficiente mini-
mo (disponibilidades liquidas, recursos propios, etc.) ni la dota-
cién de reservas especificas, salvo las propias de la sociedad coo-
perativa.

4. ANALIS}S DE LA MATRIZ DAFO DE LAS SECCIONES
DE CREDITO

Una vez situado el marco operativo de las secciones de crédito de
las sociedades cooperativas agrarias, e independientemente de las cri-
ticas o salvedades que pudieran realizarse a la legislacién aplicable,
procedemos al analisis del medio en el que éstas desarrollan su acti-
vidad.

Una primera aproximacién al mismo consiste en disefiar la ma-
triz DAFO, que analice sus Debilidades, Amenazas, Fortalezas y
Oportunidades. En particular consiste en sefialar cudles son los
puntos fuertes y débiles y cuales las amenazas y oportunidades que
el entorno les presenta. Como se puede observar, la matriz DAFO fa-
cilita la visualizacién de las caracteristicas mas significativas (Cua-
dro 4).

En el disefio de la matriz se ha partido de las experiencias e in-
quietudes que algunos profesionales del sector han expresado, asi
como de otros documentos bibliograficos (DOMINGO, J., 1992; GAR-
CiA, C., 1988; PUENTE, M., 1997). A pesar de que el estudio de cam-
po se ha realizado en las sociedades cooperativas agrarias valencia-
nas, la realidad puesta de manifiesto es extrapolable a las secciones
de crédito de otras Comunidades Auténomas y en especial en aque-
llas en las que son mas relevantes.
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CUADRO 4
LA MATRIZ DAFO DE LAS SECCIONES DE CREDITO

DEBILIDADES

AMENAZAS

Bajo nivel de desarrollo tecnolégico

Cambios en el entorno financiero

Desconocimiento del marketing bancario

Desintermediacién bancaria

Crédito adjetivo

Incremento de la competencia

Ausencia de clave bancaria

Innovaci6n tecnolégica

Limites a la prestacién de servicios

Caida de los tipos de interés

Acceso denegado a la C.LR.

Estrechamiento del margen financiero

Excesivo individualismo

Concentracion de riesgos

Entidades de pequefia dimensién

Uso indebido de autoridad

Falta de organizacién

Falta de profesionalizacién

Reducida formacién de socios y rectores

Denuncia de convenios

Falta de neutralidad

Concentracién del poder de decisién

Ausencia de garantia en los depdsitos

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Especializacién en la financiacién del
medio rural

Proximidad al cliente

Atencién personalizada

Conocimiento del socio cliente

Profesionalizacion de la gestién

Flexibilidad de horarios

Prestacién de nuevos servicios

Trato directo y personal

Implantacién del marketing bancario

Proximidad geografica

Formacién en gestién financiera

Participacién democratica

Colaboracién entre secciones

Desarrollo de una importante labor social

Alianzas estratégicas

Autonomia de gestién

Implantacién de servicios informaticos

Flexibilidad y capacidad de adaptacién

Desarrollo local

Fomenta el desarrollo de otras secciones

Fondo de garantia

FuentE: MELIAN, A., 1998.

Debilidades

En lo que respecta a sus principales debilidades destacamos:

— El bajo nivel de desarrollo tecnolégico que impera en la mayo-
ria de ellas, sobre todo por la ausencia de medios informaticos
adecuados y el escaso papel de las telecomunicaciones, asi
como la no aplicacién con caracter sistematico de las estrate-
gias habituales del marketing bancario en su actividad.
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— Las limitaciones impuestas al desarrollo de su actividad inter-
mediadora, el llamado crédito adjetivo, que les impide practi-
camente diversificar actividades y les supone una elevada con-
centracion de riesgos.

— Su no reconocimiento como entidad de crédito por el Banco de
Espania. La ausencia de clave bancaria reduce las operaciones
posibles, y por ello se encuentran con dificultades en la presta-
cién de servicios. No tienen acceso al mercado interbancario ni
a las Camaras de Compensacién de forma directa. Por supuesto,
tampoco tienen la posibilidad de consultar a la Central de Infor-
macién de Riesgos del Banco de Esparfia (CIR), cuando se de-
sea estudiar una peticién de préstamo, lo que afiade una dificul-
tad a su concesidén al desconocer la situacién financiera real de
los solicitantes, y que ya ha supuesto graves perjuicios en algu-
nas secciones, sobre todo cuando se ha trabajado con no socios.

— Son entidades en general de escasa dimensién, lo que no «mo-
tiva» la atencién de la Administracion; ademas se encuentran
excesivamente atomizadas, lo que unido a su falta de organiza-
cién e individualismo sobre todo en algunas Comunidades las
hace mas vulnerables.

— La reducida formacién técnica y de gestién financiera de los
socios y de algunos miembros del Consejo Rector es otro de sus
puntos débiles, ya que dificulta la toma de decisiones adecua-
das a los anteriores y puede posibilitar a la tecnoestructura la
imposicién de sus intereses personales en los acuerdos de las
Asambleas; de ahi la importancia de incrementar los niveles de
formacién.

— La falta de neutralidad en las decisiones de los Consejos Rec-
tores, supeditando, en algunas ocasiones, los intereses de la
seccién de crédito a los de las secciones agrarias, y provocando
una hipotética falta de competitividad en la de crédito al anali-
zarla de forma individual.

— La ausencia de garantia en los depésitos que los socios y/o otras
secciones realizan en la de crédito, discrepando notablemente
de las entidades de crédito.

Fortalezas
Entre las principales fortalezas de las secciones de crédito men-
cionamos:

— La especializacién en la financiacién del medio rural, y por lo
tanto, la seccién debe aprovechar las barreras de entrada que
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todavia existen en ciertos mercados de ambito rural para refor-
zar su posicién ante los competidores.

El conocimiento del socio-cliente, ofreciendo agilidad y simpli-
cidad en los tramites burocraticos, asi como la adaptabilidad
de los horarios a los de la sociedad cooperativa, permitiendo
un trato directo y personal con el socio.

La proximidad geografica, ya que el acercamiento del crédito al
agricultor es muy importante en algunas Comunidades.

La participacién democratica, puesto que como consecuencia
del principio de gestién democratica se permite que los socios
fijen los criterios de actuacién en la Asamblea General y a tra-
vés de los Estatutos de la sociedad.

El desarrollo de una importante labor social, al conseguir la re-
versién de la renta en el propio colectivo del que es originaria.
Las secciones se materializan en un factor de promocién social
en el medio rural al desarrollar programas de formacién que
beneficien a socios y trabajadores, o también al establecer ac-
ciones que faciliten el acceso a la cultura o al ocio, encamina-
das a la mejora de la calidad de vida en dichas &reas.

La operatoria con la seccién fortalece financieramente a la so-
ciedad cooperativa al reintegrar a la misma el margen obteni-
do, mientras que si se trabaja con otras entidades, éste sale de
la cooperativa y de su entorno, pudiendo provocar un progresi-
vo debilitamiento de la sociedad cooperativa y del colectivo so-
cial donde se ubica.

La autonomfia de gestién y decisién, aunque sujeta a unas nor-
mas, tanto a las fijadas por la legislacién en materia cooperati-
va, como las que dictan las Comunidades Auténomas con legis-
lacién propia sobre secciones, como las establecidas en los Es-
tatutos de la sociedad cooperativa.

La flexibilidad en el trato de los diferentes proyectos de inver-
sién y la capacidad de adaptacién en su financiacién.

Las secciones de crédito vienen a completar la actividad prime-
ra y, en principio, principal de la cooperativa; de manera que,
aunque dicha actividad solamente proporcione trabajo durante
una parte del afio, las actividades complementarias derivadas
de la implantacién de una seccién de crédito hacen que, al fi-
nal, el agregado resultante de actividades tenga como conse-
cuencia una empresa capaz de generar actividad durante todo
el afio (DOMINGO, J., 1992). Ademas, como la gestién de toda
la tesorerfa recae en la de crédito, se logran importantes eco-
nomias de escala en la administracién del ahorro propio y de
los socios.
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Amenazas

Tras el analisis de los factores internos, puntos fuertes y débiles, de
las sociedades cooperativas con seccién de crédito, es el momento de
estudiar su entorno externo. Se analizara el conjunto de factores aje-
nos a la propia seccién, que influyen en ella y que pueden afectarle de
forma positiva o negativa, deviniendo en oportunidades y amenazas.
En un primer momento estudiaremos aquellos que le afectan de for-
ma negativa, presentandose en forma de amenazas, y sobre los que la
seccién debera protegerse en la medida de lo posible. Entre ellos:

— Los cambios en el entorno financiero, lo que les obliga a en-
frentarse a los fenémenos de la globalizacién, desregulacién,
desintermediacién bancaria, diversificacién, incremento de la
competencia, etc., sin olvidar la sofisticacién del cliente que le
hace demandar nuevos productos y el aumento de su cultura
financiera.

— La innovacién tecnolégica, que se presenta como una fuente de
nuevos servicios y no se limita a una estrategia de reduccién de
costes. La actividad bancaria es una actividad de servicio, don-
de la Informaética, la «<nueva tecnologia de la informacién», jue-
ga un papel cada vez mas importante.

— Los efectos que produce un cambio de los tipos de interés en el
margen financiero. Las entidades estdn expuestas siempre que
la sensibilidad a los cambios de interés difiera en sus partidas
de activo y pasivo, por ello existe un riesgo de reinversién, al te-
ner que invertir al vencimiento a un tipo de interés diferente al
inicial. Generalmente, la vida media de las colocaciones de ac-
tivo es superior a la de sus financiaciones, como consecuencia
de la diferencia de plazos en su actividad de transformacion, lo
que puede acarrear ciertos problemas si no se han gestionado
correctamente sus inversiones.

— La tendencia es que cada vez mas los ingresos del negocio
bancario provengan via las comisiones que la utilizacién de
los servicios devenguen, en detrimento de lo que hasta ahora
venfa siendo habitual, es decir, la explotacién del diferencial
entre los intereses de los depésitos captados y los créditos
concedidos. Esto, que supone una medida compensatoria al
estrechamiento del margen financiero, puede llevarse a cabo
por entidades como la banca, pero cuenta con un importante
rechazo por los socios de la seccién, ya que éstas se han ca-
racterizado por la ausencia del cobro de comisiones en la
prestacién de servicios.
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— La elevada concentracién de riesgos que suponen las restric-
ciones normativas, al impedir practicamente diversificar activi-
dades, ya que se concentran en el sector agricola e incluso en
algunas de ellas en un solo producto.

— FI posible uso indebido de autoridad cuando los procesos de
decision recaen en una sola persona y se acometen politicas de
expansién agresivas, o se impulsan operaciones para cubrir
errores y dar una falsa imagen de rentabilidad, poniendo tra-
bas a los mecanismos de control interno, con el fin de dificul-
tar que los miembros del Consejo Rector y los socios de la so-
ciedad cooperativa conozcan con exactitud la situacién finan-
ciera y patrimonial de la entidad.

— La falta de profesionalizacién en algunas secciones, que contri-
buye al desprestigio de la imagen publica del sector, porque ge-
neralmente la crisis de una de ellas arrastra un sentimiento glo-
balizado de mal funcionamiento en todo el sistema.

— La denuncia de los convenios establecidos entre las entidades
financieras y las secciones de crédito ante el Banco de Espafia,
sobre todo por las objeciones que éste ultimo esta realizando a
los mismos. En 1997 se acusé a las secciones de crédito de ser
entidades de crédito encubiertas al ejercer las actividades pro-
pias de estas entidades sin tener facultades para ello.

Oportunidades

El entorno exégeno, asi como la evolucién del mismo, los distintos
fenémenos sucedidos en el ambiente exterior a la propia seccién, etc.,
también les brinda sus oportunidades. Las secciones deben aprove-
char las ventajas de las que gozan y potenciarlas adecuadamente. En-
tre ellas:

— La proximidad al cliente y la atencién personalizada. La cerca-
nia al consumidor es clave para dar una respuesta agil ante los
cambios del entorno. No hay que olvidar que lo que la banca
pretende hacer en la actualidad, el acercamiento y la partici-
pacién de la clientela, es lo que viene haciéndose en las entida-
des de crédito cooperativo desde su origen.

— La prestacién de nuevos servicios, tales como la tramitacién de
tarjetas de crédito, cheques gaséleo, recibos, la gestién del pa-
trimonio, la asesoria-gestoria fiscal, contable y laboral; la reali-
zacién y tramitacién de la declaracién de la renta, etc., e inclu-
so la venta de seguros y viajes. El servicio que se le proporcio-
na al socio es muy importante y para la sociedad cooperativa
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s6lo supone la puesta en orden de unos datos que, en la mayo-
ria de las ocasiones, le son conocidos y tiene a su disposicién.
La paulatina implantacién del marketing bancario, aunque sea
relativamente dificil en su comienzo, ya que el mercado opera-
tivo de cada seccién es individual y especifico. Ahora bien, si
buscamos homogeneidad, ésta puede encontrarse en la oferta
de planes de pensiones, domiciliaciones, viajes, obsequios, se-
guros, etc., al realizar paquetes comerciales varias secciones de
una misma zona que se benefician de la unificacién de estrate-
gias.

Puede resultar muy interesante para el desarrollo del sector po-
tenciar una imagen colectiva. La unicidad en la imagen consis-
tirfa en compartir aspectos genéricos, tales como los logotipos,
la apariencia externa de la entidad, los tipos de letras, colores,
tamafios, anagramas en impresos, etc., que serian también ne-
gociados con los proveedores en comun.

La formacién en gestién financiera, puesto que como no es lo
habitual que los miembros del Consejo Rector, socios y emplea-
dos dominen los temas financieros, necesitan constantemente
incrementar su formacién, lo que a su vez permitira la progre-
siva implantacion de los servicios informaéticos. La Informatica
esta cada vez mas presente en el negocio bancario y es imposi-
ble pensar en el desarrollo del sistema sin ella.

Las alianzas estratégicas, asociaciones o convenios, asi como la
colaboracién entre entidades para conseguir, entre otros objeti-
vos, una reduccién de los costos. Evidentemente, y como con-
secuencia de la situacién manifestada tras la denuncia de los
convenios financieros, las secciones reconsideraron su situa-
cién adaptandose a las nuevas circunstancias y formando gru-
pos estratégicos, tales como la asociacién para constituir enti-
dades de tamano superior, la cesién de activos y pasivos a una
entidad financiera para su gestion, o bien acordando con otras
entidades bancarias la suscripcién de convenios que evitaran la
denuncia del Banco de Espafia o un contrato de Agente Ban-
cario.

De la presencia de las secciones de crédito se derivan benefi-
cios por el desarrollo local que originan, lo que debe ser poten-
ciado por las sociedades cooperativas dada su fuerte implanta-
cién en el medio rural y que las hacen ser merecedoras de con-
fianza y gran aceptacién.

Y por tltimo, manifestar que lo que en un principio es una de-
bilidad, la ausencia de garantia en los depdésitos, posibilita
anunciar dénde radica una de sus principales oportunidades,
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en la puesta en marcha de un Fondo de Garantia de Depésitos.
Fondo que gestionado por las propias Federaciones, Asociacio-
nes de secciones o Instituciones en las que se cree y nutrido por
las aportaciones estipuladas de las secciones que los integren,
supondra la proteccién de los depésitos, y permitira, en cierta
medida, adecuar la situacién de las secciones de crédito a la de
los otros intermediarios financieros. Este Fondo de Garantia ya
se ha puesto en marcha en la Comunidad Valenciana, a pesar
de haberse suprimido el Consorcio Valenciano de Cooperativas
con Seccién de Crédito, por la Ley 14/1997, de 26 de diciembre,
el cual debia asumir la garantia de los depésitos de sus asocia-
dos, asumiendo la administracién, gestién y materializacién
del mismo el propio Instituto Valenciano de Finanzas.

5. CONCLUSIONES

En primer lugar destacamos la voluntad general de practicamente
todas las Comunidades Auténomas de fomentar mediante una legisla-
cién adecuada a las sociedades cooperativas, y a su vez propiciar un
mecanismo de autofinanciacién que evite la dependencia financiera
de las mismas respecto de terceros ajenos al sector cooperativo me-
diante la creacién en la propia sociedad cooperativa de secciones de
crédito, con autonomia de gestién y funcionamiento y con la finalidad
de desempeiiar las actividades propias de las entidades de crédito.

En segundo lugar, tenemos que indicar que aunque las secciones
de crédito se han afianzado principalmente en tres Comunidades
Auténomas, Valencia, Catalufia y Andalucia, existen practicamente
en todo el Estado espafiol.

En tercer lugar, debemos destacar de nuevo la gran diversidad nor-
mativa tanto en lo que se refiere a la legislacién cooperativa, como en
la que afecta especificamente a las secciones de crédito, destacando
dos Comunidades Auténomas con legislacién especifica propia, Cata-
lufia y la Comunidad Valenciana, aquellas en las que mas se han de-
sarrollado, y cuyas experiencias pueden ser especialmente titiles.

En cuarto lugar, concluimos, tras el analisis estratégico realizado
mediante la técnica de la matriz DAFO, que las principales debili-
dades de las secciones de crédito a nivel general residen en el bajo ni-
vel de desarrollo tecnolégico, su individualismo y falta de organiza-
cién, la escasa formacién de socios y miembros del Consejo Rector,
su reducida dimensién, asi como las limitaciones en la prestacién de
servicios, mientras que los puntos fuertes que deben ser potenciados
se resumen en el conocimiento del socio-cliente, la especializacién en
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la financiacién del medio rural, la proximidad geografica o la flexibi-
lidad de horarios.

En quinto lugar apuntamos que en la necesaria adaptacién al nue-
vo marco competitivo es fundamental que fomenten éstos ultimos y
analicen detenidamente sus oportunidades, materializadas en la posi-
ble creacién de un Fondo de Garantia que proteja los depdsitos reali-
zados.

En sexto lugar se concluye la necesidad de promover mecanismos
de cooperacién y asociacién entre las entidades, sobre todo tras los
importantes cambios que ha supuesto para el sector la reconsidera-
ci6én de las condiciones pactadas en los convenios suscritos con las
entidades de crédito ante la denuncia de éstos ultimos al Banco de
Espafia, decantandose hasta el momento las secciones por la cesién
de activos y pasivos para su gestién por la entidad de crédito con la
que convenia unas nuevas condiciones, por el contrato de Agencia,
por la asociacién de un grupo de entidades y su posible conversién a
Caja Rural, o por la suscripcién de convenios con entidades financie-
ras aceptados por el Banco de Espafia.

Por tultimo destacamos que la estrategia mas coherente que las
secciones de crédito deben fomentar reside en la puesta en comun
de sus inquietudes, la colaboracién mediante alianzas, asociaciones
o convenios, la bisqueda de una imagen colectiva, para conseguir,
entre otros objetivos, una adecuada prestacién de servicios a los so-
cios, asf como y en la medida de lo posible una optimizacién de los
costos.
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BAREA, J.; JuLlA, J. F;; MoNzON, J. L. (directores): Grupos empresariales de la
economia social en Espaiia. Valencia: Ed. CIRIEC-Espaifia, 1999.

¢Por qué se crean los grupos? ¢Cuales son las caracteristicas de los gru-
pos de la economia social? El desarrollo de grupos empresariales, ¢potencia
o difumina las caracteristicas diferenciales de la economia social?

En los altimos veinte afios se han consolidado en Espafia diversos grupos
empresariales de la economia social en todos los sectores de la actividad eco-
némica. El creciente peso de estos grupos y el desconocimiento de la reper-
cusiones que estas formas organizativas tienen en el funcionamiento de sus
empresas esta en base de la investigacién promovida por el CIRIEC-Espaiia
en la que, durante dos afios, han participado veintisiete investigadores de
diez Universidades espaiiolas.

De los seis grupos estudiados, cuatro han sido promovidos por empresas
cooperativas, Mondragén Corporacién Cooperativa (MCC), Grupo Caja Ru-
ral, Grup Empresarial Cooperatiu Valencia (GECV) y Grupo Anecoop; uno
por una mutualidad, Grupo Mapfre, y, por dltimo, el Grupo ONCE, impulsa-
do por la Corporacién de Derecho Piblico del mismo nombre. La investiga-
cién incluye también una andlisis sobre el marco juridico de los grupos.

VV.AA., 1999: Memoria CEPES/CIRIEC de la economia social 1998. Valencia:
CIRIEC-Espana, 1999.

La Confederacién Empresarial Espafiola de la Economia Social (CEPES)
y el CIRIEC-Espafia han publicado conjuntamente y por vez primera una
Memoria que recoge la crénica de los principales acontecimientos de la eco-
nomia social en Espafia y en el &mbito internacional.

* Los libros que se resefian en esta seccion estan tomados de Noticias de la Econo-
mia Social y Cooperativa, niims. 28 y 29 (1999). CIRIEC.
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La Memoria viene referida al afio 1998 y, por tratarse de la primera de estas
caracteristicas que se publica, realiza una amplia presentacién de las organiza-
ciones afiliadas al CEPES y al CIRIEC-Espafia. La Memoria incluye una deli-
mitacién conceptual del campo de la economia social, la crénica legislativa co-
rrespondiente al afio 1998 y una resefia de los més significativos acontecimien-
tos producidos en dicho afio, entre los que cabe citar la VI Conferencia de la
Economia Social en Birmingham, la IX Conferencia de la Asociacién Interna-
cional para la Economia de la Participacién, celebrada en Bristol, el XXII Con-
greso Internacional del CIRIEC en Colonia y las Conclusiones de la Conferen-
cia de Bolonia «El empresariado cooperativo en el afio 2000».

Asimismo, la Memoria presenta la organizacién de la Alianza Cooperati-
va Internacional (ACI) y las actividades que ha realizado en 1998, conclu-
yendo con un conjunto de tablas en las que se recogen las grandes cifras de
una parte significativa de la economia social constituida por cooperativas y
sociedades laborales, y que pone de relieve la creciente importancia de estas
empresas en la actividad econémica.

Ecipo MORENO, Maria Jests (autora) y BAKAIKOA AZURMENDI, Baleren (direc-
tor): Cooperativas de crédito en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco y
Navarra: retos de futuro. Donostia-San Sebastian: GEZKI, 1999.

El presente estudio inicia una serie de publicaciones que, editadas por el
Consejo Superior de Cooperativas de Euskadi, y elaboradas por el Instituto
de Derecho Cooperativo y Economfa Social, tiene por finalidad el analisis de
sectores o de temas concretos que interesan al movimiento cooperativo vas-
co desde una perspectiva del corto o medio plazo.

Las cooperativas de crédito han desempefiado un papel fundamental en
Ja creacién, consolidacién y expansién de las cooperativas, como avalan la
experiencia de la Caja Popular Laboral en el Grupo Mondragén y de la Caja
Rural en relacién con el cooperativismo agrario.

En la actualidad, el crédito cooperativo no sélo tiene un caricter de apo-
yo a las entidades cooperativas, sino que ha adquirido sustancialidad en si,
ademas de compromiso con el desarrollo local y con los servicios financieros
ofrecidos a los usuarios socios.

El estudio del crédito cooperativo vasco; su ambito y condiciones de ac-
tuacién, consolidacién y expansién; su papel respecto del resto de las coope-
rativas, y en especial con la Sociedad de Garantia Reciproca, nacida en el
seno de la economia social vasca para el afianzamiento de operaciones cre-
diticias, son aspectos que justifican todos ellos que el Consejo Superior de
Cooperativas de Euskadi haya estimado susceptible de andlisis exhaustivo,
como el que pretende el presente estudio.

BuENDIA MARTINEZ, Inmaculada. La integracién comercial de las sociedades
cooperativas. Madrid: Consejo Econémico y Social, 1999.

El aumento de la competencia y de los intercambios comerciales, como
consecuencia de la globalizacién de la economia, esta provocando una redefi-
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nicién de las estrategias de crecimiento de las empresas, siendo la integracién
en redes el modelo con mas éxito en los tltimos afios. El principio cooperati-
vo de intercooperacién permite que éstas cuenten con una ventaja competitiva
para realizar actividades econémicas de manera conjunta, obteniendo un re-
parto equitativo del bienestar y de la ganancia generada.

Dentro de los limites marcados por el nuevo marco legislativo, el trabajo
esta enfocado en la funcién que desempeiian las sociedades cooperativas como
intermediarios en los circuitos comerciales, partiendo de su concepcién como
empresas de participacién y de sus reglas de funcionamiento especificas.

Inmaculada Buendia Martinez es Doctora en Ciencias Econémicas y Em-
presariales e investigadora de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Uni-
versidad Complutense de Madrid. En la actualidad es Visiting Scholar en el
Centre de Gestion des Coopératives de la Ecole des Hautes Etudes Commer-
ciales de la Universidad de Montreal (Canada).

ROMERO RAMIREZ, Antonio José. Participacion de los trabajadores en el coope-
rativismo de trabajo asociado de Andalucia. Edita: Consejeria de Trabajo e
Industria de Andalucia, 1999.

Esta obra constituye un elocuente trabajo sobre una de las principales
formas potenciales de democratizacién del mundo laboral e industrial: el
cooperativismo de trabajo asociado. El libro aborda la realidad del coope-
rativismo andaluz sin circunscribirse a aspectos puramente juridico-econé-
micos, sino desde una éptica innovadora y pionera como es la psicosociolo-
gia, aportando con ello originalidad y nuevos brios a las corrientes investi-
gadoras tradicionales. Por otro lado, cabe destacar el contexto o marco
teérico sobre el que versa, o sea, la posibilidad de obtener un mayor com-
promiso del individuo para con la entidad a través de la participacién, con
el consiguiente fortalecimiento de la integridad democrética de la misma y,
en general, del mundo laboral.

El entorno, el tamafio de la cooperativa, la cultura organizacional, las di-
ferencias individuales, son aspectos abordados por el autor, que influyen y
condicionan la participacién, de ahi la importancia de su anilisis, pues el
conseguir una mayor implicacién, involucrando a los cooperativistas en la
gestién social como participes de su planificacién y administracién, es la me-
jor vitamina e impulso que se puede conseguir para la consolidacién organi-
zacional de las entidades de trabajo asociado.

Antonio José Romero Ramirez recibié por este trabajo el Premio Arco Iris
1997, a la mejor investigacién cooperativa, premio que compartié con Ado-
racién Mozas Moral, como autora de Organizacion y gestion de las almazaras
cooperativas: un estudio empirico.

VV.AA. Congreso internacional «Nuevos conceptos en el trabajo protegido».
Sintesis. Donostia-San Sebastian: Grupo GUREAK, 1999.

Los pasados dias 29 y 30 de abril de 1999 se celebré en Donostia-San Se-
bastian el congreso internacional «Nuevos conceptos en el trabajo protegi-
do», bajo el lema de «Activos».
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Organizado por GUREAK en el marco del intercambio de experiencias
previsto en el proyecto Sarelan (Fondo Social Europeo) de la Direccién Ge-
neral V de la Comisién Europea, el congreso internacional cont6 con la co-
laboracién del Departamento de Servicios Sociales de la Diputacién Foral de
Guiptizcoa y de la Asociacién de Entidades de Trabajo Protegido del Pais
Vasco. El encuentro sirvié para que mds de 250 asistentes y cerca de treinta
ponentes pusieran en comun nuevos conceptos, coordenadas de accién, mar-
cos juridicos y «buenas practicas» en el &mbito del trabajo protegido.

De todo lo interesante que se dijo durante el congreso en el Parque Tec-
nolégico de Miramén, el libro recoge algunas ideas fundamentales en esta
sintesis, que pretende servir como instrumento préctico para recordar o des-
cubrir «nuevos conceptos en el trabajo protegido».

AA.VV. Nueva visién del cooperativismo argentino. Edita: Colegio de Gradua-
dos en Cooperativismo y Mutualismo de la Reptiblica Argentina.

Con motivo del 80 aniversario de la celebracién del Primer Congreso Argen-
tino de la Cooperacién, desde el Colegio de Graduados en Cooperativismo y Mu-
tualismo de la Reptblica Argentina se impulsé la realizacién de varias activida-
des destinadas a recordar y homenajear a quienes tuvieron la idea y el conven-
cimiento de que era necesario realizar un congreso para abordar los problemas
del cooperativismo —en una época de cambios profundos tanto en Argentina
como en el resto del mundo— y encontrar las soluciones mas adecuadas.

El presente libro aborda cuatro temas sumamente actuales que deberfan
ser incorporados por el cooperativismo argentino: la problematica del géne-
ro; la divulgacién del pensamiento cooperativo entre la juventud, para que se
adhiera al movimiento; el impacto ambiental, y la adopcién del balance so-
cial como politica habitual de esas organizaciones.
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