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PRESENTACION

Fieles al compromiso de contribuir a la reflexion y profundizacion
sobre temas de actualidad, la Asociacion de Estudios Cooperativos
(AECOOP) ha organizado las Jornadas anuales dedicadas a las socieda-
des cooperativas en la educacion. En un contexto de cambio, de adapta-
ciones y modificaciones de algunos aspectos de la Ley de Educacion, a
la vez que de negociaciones con las Comunidades Auténomas que han
recibido transferencias en este campo, AECOOP se ha propuesto conocer
la situacion actual del sector cooperativo de educacion, estudiar el papel
de las cooperativas de educacion en este contexto y analizar las perspec-
tivas de futuro. Junto a estos objetivos especificos estdn los genéricos,
acercar la realidad cooperativa, tanto en su dimension doctrinal como
desde la experiencia, a la Universidad, hacer un planteamiento y pro-
puestas para la integracion del sector y el fortalecimiento del movimien-
to cooperativo, en definitiva, dar a conocer uno de los agentes mds sig-
nificativos de las empresas de la «Economia Social»: el cooperativismo.

Bajo el titulo de Las Sociedades Cooperativas en la Educacién: si-
tuacién actual y perspectivas de futuro, se han celebrado las Jornadas
en Madrid, los dias 26 y 27 de octubre de 2000, en los locales del Con-
sejo Economico y Social, con la colaboracion activa tanto en el disefio
de los contenidos, los contactos con los ponentes, como en la difusion
de las mismas, de la Escuela de Estudios Cooperativos de la Universi-
dad Complutense de Madrid y de la Unién Espariola de Cooperativas de
Enserianza (UECOE). Somos conscientes de que el Programa ha sido
denso, se ha querido condensar en el menor espacio de tiempo la mayor
informacion y experiencia acumulada de muchos afios de trabajo, don-
de sin duda alguna son muchos los logros y también algunas lagunas y
carencias que se han superado y otras quedan como retos.

REVESCO. Revista de Estudios Cooperativos ¢ Nium. 71. 2000



8 Presentacion

La Revista de Estudios Cooperativos, REVESCO, recoge en sus pd-
ginas la riqueza de las aportaciones de los ponentes. Los contenidos de
cada uno de los intervinientes ha sido fruto no sélo de su alto conoci-
miento teérico del sector de las cooperativas de educacion sino también
de largos arios de vivir experiencias concretas, de investigar, de contras-
tarlas con otras experiencias de su entorno geogrdfico mds proximo e
incluso con las de los paises europeos. Brevemente en esta presentacion
glosamos cada una de las partes del programa desarrollado. La Revista
no recoge el fruto de las reflexiones que en voz alta hicieron los partici-
pantes en los coloquios.

En la sesion de inauguracion participaron los presidentes de AECOOP
y UECOE, junto con el Director de la Direccidn General de Fomento de
la Economia Social y del Fondo Social Europeo; todos ellos resaltaron
no solamente la oportunidad de las Jornadas sino también el interés de
las mismas. Dos fueron las Ponencias-marco que se desarrollaron, la
primera desperté gran interés por la novedad de relacionar el sistema
educativo y las nuevas formas de «certificacion», donde los planes de
formacion de las sociedades cooperativas, en general, y de las socieda-
des cooperativas de educacion, en particular, tienen mucho que decir.
La segunda ponencia desarrollé las claves o retos de las empresas so-
ciales, la gestion y la calidad, dos elementos de una misma realidad: la
«excelencia educativa».

Las cuatro mesas redondas fueron muy densas, ldstima de tiempo
que no permitié profundizar mds, como fue el deseo de todos. Los par-
ticipantes de la primera Mesa dejaron en evidencia que las sociedades
cooperativas en la educacion son una realidad con futuro, puesto de
manifiesto mediante datos cuantitativos que revelan su evolucion en
las ultimas cuatro décadas del siglo xx, y la importancia de cada uno
de los tipos de sociedades cooperativas en la educacion, trabajo aso-
ciado, consumo e integrales, para las distintas Comunidades Auténo-
mas del Estado espaiiol. Por otro lado, se hizo referencia a las claves
de futuro para la consolidacién y el desarrollo de las sociedades coo-
perativas en esta actividad. Asimismo, las sociedades cooperativas es-
tdn presentes en todos los niveles del sistema educativo, por ese moti-
vo la segunda Mesa redonda se dedicé a analizar las «Experiencias
cooperativas en los distintos niveles del sistema educativo»; los po-
nentes nos han dado una vision clara de los procesos seguidos, sus
metodologias, sus logros y sus limites, asi como pusieron de manifies-
to la importancia del proyecto docente en los centros cooperativos y
sus similitudes y diferencias con los del resto de centros docentes pri-
vados convencionales. La tercera Mesa redonda ha querido reunir a
los principales agentes que tienen relacién con la educacion, primero
el Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte; en segundo lugar, las
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patronales del sector, la Unién Espaiiola de Cooperativas de Ensefian-
za (UECOE), la Confederacién Espafiola de Centros de Ensetianza
(CECE) y Educacion y Gestion (EyG); y en tercer lugar, los sindicatos
UGT y CC.00. En estas pdginas tenemos que poner de manifiesto el
sentir de la Asociacién de Estudios Cooperativos por no haber podido
contar con un representante del Ministerio de Educacion en dicha
Mesa, todos hemos echado en falta dicha ausencia, estamos conven-
cidos que tienen muchas cosas que decir sobre el tema de las Jorna-
das y de la Mesa redonda. Por iiltimo, en la cuarta Mesa se presenta-
ron dos experiencias de intercooperacion llevadas a su grado mdximo
en la actividad educativa, por un lado, el complejo educativo de Mon-
dragén Corporacién Cooperativa, y por otro, la del Centro de Forma-
cién La Florida. Ademds, se reflexiond sobre las muiltiples posibilida-
des de concentracién, con o sin vinculacion patrimonial, que pueden
ser llevadas a cabo por las sociedades cooperativas en la educacion, y
que abren nuevas vias para solucionar problemas en comiin que son
dificiles de resolver en solitario, y dar respuesta adecuada a las nuevas
necesidades sociales.

Como se ha dicho, este volumen recoge, y es la estructura del mis-
mo, las palabras introductorias del Presidente de la Asociacion, y las
Ponencias e intervenciones de las distintas Mesas redondas, excepto de
la tercera, dedicada a «La Administracién, los agentes sociales y las
sociedades cooperativas en la educacién».

Finalmente, unas palabras de agradecimiento a las organizacio-
nes, organismos y personas que han hecho posible realizar las Jorna-
das y tener esta publicacién en nuestras manos. En primer lugar, a la
Direccién General de Fomento de la Economia Social y del Fondo
Social Europeo, por la participacién de su Director, Ilmo. Sr. D. Ja-
vier Minondo Sanz, en la sesién de inauguracion de las Jornadas,
por la subvencioén recibida para la realizacion de las mismas y la pu-
blicacion no solamente de este niimero de REVESCO sino también
de los otros dos, y el documento con los Indices de los ultimos afios
de la Revista de Estudios Cooperativos (REVESCO); al Consejo Eco-
némico y Social por haber cedido de forma gratuita sus instalaciones
para la celebracién de las Jornadas; a la Escuela de Estudios Coope-
rativos de la Universidad Complutense y a la Union Espariola de
Cooperativas de Enserianza, por su colaboracion en la organizacion
y desarrollo de las Jornadas; a los ponentes tanto de las Ponencias
marco como de las Mesas redondas, por sus intervenciones y aporta-
ciones en los temas desarrollados, y al cooperativismo de educacion
en general; a los moderadores de las Mesas, que han permitido la par-
ticipacion fluida y el didlogo de los jornadistas; a todos los asistentes,
ya que sin su presencia no hubiera sido posible la realizacion de las



10 Presentacion

Jornadas, y por ultimo, al equipo de organizacion y Secretaria, coor-
dinado por Elisa Moreno, por su trabajo silencioso en las distintas
fases de estas Jornadas.

Madyrid, 15 de noviembre de 2000.

PRrROF. D.* JOSEFINA FERNANDEZ GUADANO
ProF. DR. D. FRANCISCO SALINAS RAMOS
Directores de las Jornadas
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SESION DE INAUGURACION

POR
JUAN JOSE SANZ JARQUE*

La Asociacién de Estudios Cooperativos, AECOOP, en armonia
con su mandato estatutario del estudio y promocién de la materia
cooperativa y de las cooperativas, como institucion principal que son
de la vida social de nuestro tiempo, ha convocado las Jornadas que
hoy inauguramos para tratar de «Las Sociedades Cooperativas en la
educacién: Situacién actual y perspectivas de futuro».

El tema de estudio propuesto entendemos que es importante y de
trascendencia.

Es importante, porque se pretende con el mismo, hacia adentro,
esto es, para las cooperativas en general y para las cooperativas de
ensefianza en particular, hacer un estudio y un anélisis con prospec-
cién de futuro sobre su estado y dinamica vital en orden a las activi-
dades y comportamientos sobre la ensefianza y la educacién que las
mismas realizan o en ellas se realiza.

Y de trascendencia, hacia afuera, en la medida que las mismas,
esto es, que las cooperativas y el movimiento cooperativo, en general,
y las Cooperativas de ensefianza, en particular, afectan a la extensién,
eficacia y calidad de la ensefianza en las comunidades donde se do-
micilian y de modo general en toda la Comunidad politica, esto es, en
Espana, en el Estado espafiol.

Las Cooperativas y el movimiento cooperativo, de modo gene-
ral, por naturaleza, estan en intima relacién, mejor dicho, son con-
sustanciales a la funcién de la ensefianza y la educacién; de una
parte, porque son siempre destinatarios de éstas la persona huma-
na, el hombre y la mujer, cuando éstos son socios o miembros de
aquéllas; y de otra, porque su accién se extiende, por el ambito
donde las cooperativas se desenvuelven y hasta mas alla de ellas,
de donde se desprende la funcién social que realizan y el interés
publico reconocido a las mismas por las legislaciones de todos los
paises.

* Presidente de AECOOP.

REVESCO. Revista de Estudios Cooperativos ® Niim. 71. 2000



14 Juan José Sanz Jarque

Las Cooperativas, dice el art. 1 de nuestra Ley 24/1999, se consti-
tuyen «para la organizacién de actividades empresariales», de «cual-
quier actividad econémica», «encaminadas a satisfacer sus necesida-
des y aspiraciones econémicas y sociales», «conforme a los principios
formulados por la Alianza Cooperativa Internacional».

En concordancia con lo anterior, de modo particular la propia Ley,
en el art. 103, define y senala el objeto de las Cooperativas de ense-
filanza, que son de las que en esta ocasién nos vamos a ocupar.

Segtin este precepto, son cooperativas de ensefianza aquellas «que
desarrollan actividades docentes, en sus distintos niveles y modalida-
des», pudiendo «realizar también, como complementarias, activida-
des extraescolares y conexas, asi como prestar servicios que faciliten
las actividades docentes».

De lo expuesto, resulta evidente que la funcién de ensefianza, ha-
cia adentro, en su extensién de instruccién y educacién, es comin a
todas las cooperativas, conforme al principio de educacion cooperati-
va, consustancial a ellas desde el origen de su historia y conforme lo
expresa la Declaracién de Principios de la ACI Manchester/1995, que
declara expresamente el principio de «educacién cooperativa», regla
de oro de la cooperacion, el cual es objetivado luego por nuestra Ley
24/99, de referencia, en el art. 56, al establecer el fondo de educacion
y promocion para «la formacién y educacién de los socios y trabaja-
dores en los principios y valores cooperativos, o en materias especifi-
cas de la actividad societaria o laboral y demaés actividades cooperati-
vas»; para la difusiéon del «cooperativismo», y para «la promocién
cultural, profesional y asistencial del entorno local o de la Comuni-
dad en general, asi como la mejora de la calidad de vida y del desa-
rrollo comunitario y las acciones de proteccién medioambiental».

Mas de ningtin modo hemos de entrar con esta introduccién en lo
que ha de ser el trabajo y aportacion especifica de cada una de las po-
nencias del programa.

Por ello, dicho lo anterior como introduccién al tema, me quiero
limitar solamente a indicar dos cuestiones de mi preocupacién social
y académica, que desearia estuvieran en el pensamiento de todos los
participantes durante estas Jornadas:

Una, referida a la crisis que de modo general presenta hoy la en-
seflanza en todos sus grados, sobre la calidad y la eficacia principal-
mente, lo cual afecta a nuestras cooperativas de ensefianza.

Y otra, sobre la necesidad mas acuciante de ratificarnos en la de-
claracién de la identidad de las cooperativas, de los valores y de los
principios cooperativos que se hizo en el Congreso Centenario de
Manchester/1995, para hacer frente a las corrientes que hoy nos in-
vaden con férmulas tan imprecisas y sin elaborar cientifica y acadé-



Sesion de inauguracion 15

micamente, como son las de la «tercera via», «sector no lucrativo» y
aun la de «economia social», que no acaban de definirse con la preci-
sién debida, ni en su extensién ni en su contenido institucional.

Agradezco a los ponentes su ofrecimiento para el buen desarrollo
de las Jornadas, agradezco el patrocinio que tan generosamente se
nos ofrece, y agradezco y felicito a todos los asistentes por su valiosa
participacion.

Termino con el deseo de que el trabajo de nuestras JORNADAS re-
dunde con abundancia de frutos en favor de la ENSENANZA en ge-
neral y de la vida de las COOPERATIVAS DE ENSENANZA, en parti-
cular.






SESION DE INAUGURACION

POR
CARLOS SIERRA SOSA*

Iltmo. Sr. Director General de Fomento de la Economia Social y
del Fondo Social Europeo.

Iltmo. Sr. Presidente de la Asociacién de Estudios Cooperativos
(AECOOP) y Rector de la Universidad Catélica de Avila.

Compaiieras y compafieros cooperativistas, estudiantes, amigas y
amigos todos:

En nombre de la Unién Espafiola de Cooperativas de Ensefianza
(UECOE) quiero agradecer a la Asociacién de Estudios Cooperativos
(AECOOP), una Organizacién Historica del Movimiento Cooperativo
Espanol, el que dedique estas Jornadas a las Sociedades Cooperativas
en la Educacién y que haya confiado en nuestra organizacién para
colaborar en las mismas.

Este agradecimiento institucional quiero subjetivarlo, por permi-
tirme compartir la Mesa de este acto de inauguracién con dos perso-
nalidades como el Sr. Director General, una autoridad del mundo la-
boral, y con el profesor Sanz Jarque, cuyos valores y conocimientos
del Cooperativismo no voy a mencionar por ser sobradamente cono-
cido y del que he recibido magnificas lecciones en algin curso por él
impartido en mis tierras tinerfefas.

Las Cooperativas de Ensefianza, como toda la economia social,
son empresas generadoras de empleo, con un gran caricter social y
con control democratico por parte de sus trabajadores.

Pero no sélo construimos un proyecto empresarial, sino que brin-
damos alternativas validas al mundo educativo.

El titulo de las Jornadas resulta muy sugerente, situacién actual y
perspectivas de futuro. A lo largo de estos dos dias profundizaremos
en ello y espero aportar mi granito de arena en la Mesa redonda de
esta tarde.

* Presidente de la Union Espafiola de Cooperativas de Ensefianza (UECOE).
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Pero ahora quiero adelantar algo referente al futuro, una cuestién
que no me cansaré nunca de plantear en todos los foros en los que se
me presente la ocasién; el futuro de las cooperativas en el campo edu-
cativo no esta solamente en la ensefianza reglada, investiguemos en
otros campos, como la formacién continua, el ocio y tiempo libre...

No puedo dejar pasar la ocasién de la presencia de nuestro Direc-
tor General para insistir una vez mas:

— En que las ayudas para la creacién de nuevas cooperativas de
ensefianza o ampliaciones de las mismas o no existen o son in-
suficientes.

— Que para nuestro sector en particular deberian articularse ayu-
das especificas, mediante la colaboracién de distintas Adminis-
traciones que permitiese ayudas confinanciadas, pero no sola-
mente las Administraciones de Trabajo, sino también las de
Educacion, tanto estatal como autonémicas, sino incluso con
participacién de las Administraciones locales.

Ya concluyo, deseandonos unas felices y provechosas Jornadas.

Muchas gracias.
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EL SISTEMA DE LA EDUCACION
Y FORMACION EN ESPANA.
REALIDAD Y PERSPECTIVAS

POR
TomAs Diaz GONZALEZ*

RESUMEN

El] Sistema Educativo esta en situacién de Reforma desde el afio 1984, en
que se plante6 la necesidad de hacer una Ley General de Educacién basada
en la Carta Magna de la Constitucién (1978).

La Ley General de Ordenacién del Sistema Educativo (LOGSE) 1990 esta
atin en vias de aplicacién y sin embargo se estan preparando nuevas iniciativas
de cambio. En este contexto, este trabajo quiere plantear el sentido del Sistema
Educativo en tanto que sistema, las ideas profundas de la Ley de 1990 y los
grandes objetivos a largo plazo que deberia tener el sistema para acomodarse a
la sociedad actual, apertura a la Educacién Formal, a la calidad, a otros subsis-
temas y al reconocimiento de saberes producidos en situaciones de trabajo.

ABSTRACT

The Educational System is in situation of Reformation from the year
1984 in that he/she thought about the necessity to make a general law of edu-
cation based on the Great Letter of the Constitution (1978).

The General Law of Ordination of the Educational System (LOGSE) 1990, it
is still in application roads and however they are getting ready new initiatives of
change. In this context, this work wants to outline the sense of the Educational
System as long as system, the deep ideas of the Law of 1990 and the long term
big objectives that he/she should have the system to make comfortable to the cu-
rrent society, opening to the Educ. not Formal, to the quality, to other subsys-
tems and the recognition of knowledge taken place in work situations.

PALABRAS CLAVE

Sistema - Reforma - Educacién Formal - Subsistema Educativo - Calidad
de la Educacién - Educacién No Formal - Validacién de Competencias.

* Profesor de la Universidad de Valladolid. Miembro del Férum Europeo de Admi-
nistradores de la Educacién y de la Asociacién de Formacion Social.
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1. INTRODUCCION

Se presenta aqui un anélisis del sistema educativo bajo el epigrafe
REALIDAD ACTUAL Y PERSPECTIVAS DE FUTURO

En primer lugar la educacion y la formacion aparecen bajo un aspec-
to unitario denominado sistema. Se afiade los dos apellidos, educacion
y formacion, siguiendo los articulos 126 y 127 (la educacién y forma-
ci6n) del Tratado de Maastricht, que conforman un todo unitario.

Al decir sistema estamos hablando de una realidad flexible, en
constante movimiento, en constante adaptacién, donde a partir de
ciertos elementos se han logrado unos resultados.

El sistema educativo en Espafia ha tenido su historia en muchas
reformas, muchos cambios, para adaptarlo al sistema politico de
cada momento. En este momento estamos poniendo en marcha la
Reforma tal cual ha sido disefiada en la Ley General del Sistema Edu-
cativo (en adelante usaremos las siglas LOGSE); se ofrece un resu-
men del proyecto de la LOGSE, no haciendo un andlisis prolijo, cen-
trandome en tres grandes lineas que parecen ser el eje central de la
Reforma; este apartado se puede englobar en lo que el titulo dice,
Realidad del sistema de Educacién y formacion en Esparia.

En una segunda parte de perspectivas del sistema se ofreceran cua-
tro grandes lineas, que parecen prioritarias para el futuro del Sistema
Educativo y de Formacion en Espafia.

La participacién del autor del articulo durante los dltimos cinco
afios en programas europeos va a permitir el que, sin hacer muchas
alusiones, situemos el tema en alternativas que estan viviendo en los
paises de nuestro entorno

Las lineas de futuro que se propone se podrian situar en estos tér-
minos:

1.° Apertura de la educacién reglada a modelos de educacion no
formal e informal.

Los organismos internacionales, y en concreto la Organi-
zacién de Cooperacién y Desarrollo Econémico (OCDE), des-
de hace afios estan indicando a los Gobiernos en sus informes
que la educacién no formal e informal son indispensables
para mantener la calidad del sistema reglado.

2.°  Apertura de la educacion reglada a la formacion ocupacional y
a la formacién continua.

En Espafa, como en el resto de Europa, los sistemas re-
glados de educacién y formacién estan siendo trascendidos
por un sistema de educacién ocupacional dedicado al mundo
del trabajo, fundamentalmente a partir de nuestra entrada en
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3°

Europa (1986), e igualmente por un subsistema de formacién
continua gestionado por agentes sociales y el Gobierno con
fondos europeos y de las cotizaciones sociales donde se esta
realizando la formacién de los trabajadores en el marco de
las empresas.

Apertura a un sistema de calidad y mejora constante y perma-
nente.

En este momento en que se estan cubriendo las necesidades
basicas de educacion, el reto que se avecina es un reto de cali-
dad, de mejora constante permanente. La LOGSE del afio 1990
decia que la calidad es una pieza indispensable del sistema
educativo, pero partir del 97 el Ministerio de Educacién y Cul-
tura est4 poniendo en marcha planes de mejora. La aplicacién
del Modelo Europeo de Gestiéon de la Calidad sigue en este
tema una linea emprendida para la innovacién del mundo em-
presarial.

Una alternativa con futuro es la «certificacién de competencias
adquiridas fuera del sistema educativo».

Se quiere hacer alusién al mundo de aprendizaje que se estd
realizando fuera de los sistemas educativos. El Libro Blanco de
la Unién Europea titulado Ensefiar y aprender habla de la ges-
tién del conocimiento y la promocién de nuevos saberes, que
se realizan en un mundo mas amplio, y que es urgente que los
sistemas educativos se abran para acoger, reconocer y validar
estas competencias producidas en situaciones del trabajo.

Estos analisis y perspectivas quieren establecer un debate y una re-
flexién dentro de las organizaciones de Economia Social dedicadas a la
ensefianza y educacién para unirse a estos retos y estas alternativas
que se estan ofreciendo en el mundo del trabajo y de la educacién.

2. NOCION DE SISTEMA COMO SER VIVO
Y EN CONSTANTE MOVIMIENTO

2.1.

La nocién de sistema

El concepto moderno de sistema se ha ido elaborando a través de
los tres o cuatro ultimos decenios en ramas variadas de ciencias téc-

nicas,

grandes operaciones militares de la Segunda Guerra Mundial y
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establecimiento de contabilidades econémicas. Cinco nombres son
considerados inventores del concepto:

— Von Bertalanffy, hablé de la «teoria general de los sistemas».

— Norbert Wiener, participa durante la Segunda Guerra Mundial
en el disefio de armas y publica en 1948 su obra célebre Cyber-
netics.

— Shannon, ingeniero de Telecomunicaciones, que publica La te-
orfa matemdtica de la comunicacion.

— McCulloch, neuropsiquiatra de origen, extiende sus investiga-
ciones a las matematicas y a la ingenieria, emprende trabajos
importantes sobre inteligencia artificial y funda una nueva
ciencia, la Bidnica.

— Jw. Forrester, ingeniero de Telecomunicaciones, extiende el
campo de aplicacién de la teorfa de los sistemas y elabora una
«Dinamica general de los sistemas».

El movimiento de teoria de los sistemas se extiende en los afios
1960-70 fuera de Estados Unidos; dos publicaciones vulgarizan el tema:
un informe del Club de Roma (1972), que lleva el titulo Alto al creci-
miento, y en Francia aparece en 1975 una obra titulada Macroscope, de
Rosnay. En el fondo, el movimiento de teoria de los sistemas busca el
disponer de una herramienta conceptual nueva, capaz de ayudar a re-
solver problemas complejos en los mas diversos dominios: creacién de
instrumentos de gufa de armas aéreas, comprensién del funcionamien-
to del cerebro humano, organizacién o guia de las grandes organizacio-
nes industriales, fabricacién de los primeros grandes ordenadores...

En nuestro caso vamos a ver cémo se aplica a la educacién: «Sis-
tema Educativo».

2.2. Aplicacién al sistema educativo
(Enfoque sistémico del proceso educativo)

Al aplicar la nocién de Sistema al mundo de la educacién, hemos
de considerar estos elementos:

e El producto o salida (output) es aquello que se va a aprender;
por ejemplo, a leer. Por otra parte, es la asimilacién de la situa-
cién pedagégica a un proceso de produccién lo que permite ca-
racterizarla como un sistema. El producto resulta de la activi-
dad de la clase, es decir, de las interacciones que se instauran
entre el docente, los alumnos, los recursos y las limitaciones,
gracias al método empleado.

e La entrada del sistema estudiado, por ejemplo, una actividad de
aprendizaje, esta constituida por los alumnos que van a ser ob-
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2.3.

jeto de una cierta transformacién durante el proceso, pero que
pueden también ser caracterizados como productos de la situa-
cién precedente.

Recursos: El tiempo y la energfa que el docente emplea en pre-
parar las actividades para él mismo y para los alumnos, el tiem-
po y la energia que los alumnos ocupan para aprender, es decir,
el trabajo, pero también sus motivaciones, el material didactico,
el equipo y los locales, constituyen los recursos.

Limitaciones: Constituidas por los Reglamentos, el ndmero de
alumnos por curso, el nivel de formacién de los maestros, las
evaluaciones o los examenes nacionales y la falta o insuficiencia
de recursos, o sea, las condiciones del medio ambiente institu-
cional, social, cultural, econémico, etc.

Estrategia: La manera como los profesores o los alumnos van a
disponer de los recursos, utilizar las restricciones o resistirlas; la
manera de organizar los componentes es, en definitiva, lo que
define la estrategia pedagoégica.

Retroaccion y control: Las respuestas y reacciones que recibe de los
alumnos, como asimismo de sus padres o de las autoridades jerar-
quicas, aportan al maestro informaciones que permiten apreciar lo
que esté haciendo y, segtin los casos, modificar la estrategia. Se de-
nominara retroaccién o «feed-back» a este mecanismo de retorno
de la informacién hacia el que decide. Pruebas, preguntas, etc.,
constituyen la evaluacién que permite saber si se ha logrado el re-
sultado y cémo y hasta qué punto ha sido conseguido

Sistema educativo como organismo en constante
transformaciéon

Aqui se utiliza el sistema educativo como un ser vivo, capaz de
adaptarse a nuevos retos y nuevos planteamientos, que habiendo te-
nido una historia y unos antecedentes, también tiene retos de futuro;
por tanto vamos a plantear las alternativas que creemos posibles y
que pueden ser lineas de accién de cara al futuro

3.

3.1.

EJES DE LA REFORMA DEL SISTEMA EDUCATIVO
ESPANOL Y REFLEXION CRITICA

Opciones de politica educativa

A) PRINCIPIOS INSPIRADORES DE LA REFORMA

La reforma educativa, emanada de la LOGSE, se centra en tres
grandes ejes:
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B)

En la democratizacion educativa se intenta poner como base la
Constitucién en el mundo de la ensefianza y la educacién del
mismo modo que la Constitucién politica (1978) sirvié para
pasar de un sistema de poder absoluto a un sistema donde se
respetan los derechos de los ciudadanos. Aqui se habla de un
punto central del sistema educativo que es €l paso de una es-
cuela dependiente a una escuela auténoma.

Descentralizacion. Dado que el Estado de las Autonomias es una
opcién basica, en la estructura del Estado la responsabilidad
administrativa se traslada de la Administracién Central a las 17
Comunidades Auténomas. La Reforma intenta poner las bases
de un equilibrio entre un Centro que representa el Estado Espa-
fiol y que es interlocutor ante Europa fundamentalmente y las
autonomias que han de gozar las Comunidades Auténomas.
Igualdad de oportunidades de todos los ciudadanos ante la Ley.
La LOGSE hace posible que los ciudadanos tengan igualdad
de oportunidades para obtener una formacién basica que per-
mita gozar de los mismos derechos, y dado que estamos en el
marco europeo, reivindicar la democracia en Europa exige los
derechos del ciudadano europeo.

GRANDES OBJETIVOS DE LA REFORMA

Mejora de la calidad de la educacion. El Titulo IV de la LOGSE
esta dedicado a la calidad de la ensefianza, y los factores que
favorecen la calidad y mejora de ensefanza se centran en la
cualificacion del profesorado, la programacién docente, recur-
sos educativos, funcién directiva, innovacién e investigacién
educativa, orientacién educativa y profesional y evaluacién del
disefio o del sistema educativo.

Prolongacion de la escolarizacion obligatoria. La ensefianza
obligatoria, que en la Ley General del afio 1970 estaba entre
los 6-14 afios, con la LOGSE se prolonga dos afios mas, hasta
los 16 afios, es un intento de facilitar la igualdad de oportuni-
dades para todos los espafioles el maximo tiempo posible.
Reordenacion del sistema educativo. Es claro que las grandes eta-
pas del sistema educativo se mantienen; se reformulan funda-
mentalmente la educacién infantil y la ensefianza secundaria.

C) CONSECUENCIAS INMEDIATAS

Fruto de estos cambios se producen como consecuencias inme-
diatas:
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Nuevo marco curricular. El proyecto curricular es el instru-
mento que regula la practica educativa; se trata de una herra-
mienta que permite articular el proceso de toma de decisiones,
dotando de contenido las situaciones de ensefianza-aprendiza-
je. La LOGSE lo define como «el conjunto de objetivos, méto-
dos pedagégicos, criterios de evaluacién de cada uno de los ni-
veles, etapas, ciclos, grados y modalidades del sistema educa-
tivo que regulan la practica docente» (articulo 4. 1).

Nuevo sistema educativo. El nuevo sistema educativo queda
articulado:

— educacién infantil, 0-6 afos;

— educacién primaria, 6-12 afios;

— educacién secundaria obligatoria, 12-16 afnos;

— programa de garantia social, mayores de 16 afios;
— ciclo formativo grado medio, mayores de 16 afios;
— Dbachilleratos, 16-18 anos;

— ciclo formativo grado superior, mayores de 16 afios.

Exigencias de la Reforma:

A) Atencién a la diversidad. El sistema educativo espafiol in-
tenta hacer efectiva la igualdad oportunidades a partir de
una serie de medidas, entre las que cuales podemos citar:

— prolongar la ensefianza obligatoria hasta los 16 afios,
en el marco de una escuela comprensiva;

— proponer un curriculo desde el que se desarrolla una
base cultural universal y

— guardar un equilibrio entre un curriculo comin y la
atencién a la diversidad con un curriculo abierto y fle-
xible.

B) Reorganizacion del centro escolar: de una escuela dependien-
te a una escuela auténoma. La escuela debe tener una ética
fruto de un sistema educativo y de un sistema politico. Se
requiere un cambio, que consiste en pasar de una escuela
dependiente de directrices de la autoridad administrativa a
una visién auténoma centrada en los consejos escolares,
donde estdn representados todos los actores de la escuela:
padres, profesores, alumnos, personal docente y represen-
tantes de la Administracién o del titular del centro.

C) Nuevo petfil del profesor: cambio de un modelo tradicional
de la educacion a un modelo de educacion centrado en el
proceso de ensefianza-aprendizaje.
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— El modelo tradicional imponia contenidos y la Refor-
ma pide desarrollar capacidades.

— El modelo tradicional tendia a explicar una serie de te-
mas o de contenidos a asimilar y en el modelo de Refor-
ma se tiende a buscar informacion y a ensefiar a aprender.

— En el modelo tradicional en el alumno predominaba
la pasividad y en el modelo de Reforma se promueve
la actividad y participacién del alumno.

3.2. Concepcién del aprendizaje en la Reforma
A) APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO O CONSTRUCTIVISTA

Se trata de un aprendizaje en que el alumno construye su propio
conocimiento; este tipo de aprendizaje depende de saberes previos
heredados que han servido para el desarrollo de la persona, que a su
vez favorece nuevos aprendizajes. El aprendizaje es significativo en la
medida en que el alumno relaciona lo que aprende con los conceptos
que ya posee y con las experiencias que tiene; este aprendizaje es evi-
dentemente aplicable a los adultos que se acercan al sistema educati-
vo con experiencias aprendidas en su situacién de trabajo y que siem-
pre relacionan a partir de los conocimientos previos que poseen con
la problematica que se les presenta; es lo que se suele llamar también
en contexto de educacién de adultos «aprendizaje experiencial».

B) CARACTERISTICAS DEL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

El aprendizaje significativo implica una memorizacién comprensi-
va; supone una reflexién critica del estudiante, que debe relacionar
los nuevos conceptos aprendidos con conocimientos que ya posee.

Este aprendizaje sirve para enfrentarse a nuevos retos y problemas
en la vida.

En la realizacién del aprendizaje significativo se debe partir de la
situacién del alumno, de sus conocimientos y de sus situaciones, de
forma que el contenido del aprendizaje debe contribuir a realizar su
historia personal. Una consecuencia clara es que el alumno debe en-
contrarse motivado para el aprendizaje.

C) PRINCIPIOS QUE GUIAN EL APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO Y EXIGENCIAS
METODOLOGICAS

El principio de la participacion activa del alumno en la asimi-
lacién del aprendizaje supone que se califica perfectamente los
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objetivos a lograr, que se motiva y predispone para que los con-
siga.

Igualmente es claro que en este tipo de aprendizaje los conceptos
se construyen, se modifican y se requiere capacidad de transferirlos a
otras situaciones nuevas; de ahi que este aprendizaje tiene que tener
una diferenciacién progresiva de los contenidos perfectamente se-
cuenciados que partiendo de la situacién del alumno le permiten al-
canzar los objetivos programados.

Se puede concluir que esta concepcién del aprendizaje estd exi-
giendo el cambio del modelo de ensefianza.

3.3. Lineas pedagégicas didacticas que lleva consigo
la Reforma educativa

La situacién de ensefianza-aprendizaje se mueve entre dos polos:
la socializacién en la individualizacién; el alumno que aprende trata
de conocer las pautas nuevas y valores presentados en la sociedad y
trata también de reafirmar su propia identidad con un crecimiento
interior; este binomio lleva consigo unos principios de intervencion
pedagégica con unas metodologias apropiadas:

A) EL PROCESO DEL ENSENANTE COMO MEDIADOR

El proceso de ensefianza es un medio por el que el alumno entra
en un proceso de integracién, un sistema de valores; el proceso debe
partir de la situacién en que se encuentra y tiene que cuidar y asegu-
rar la construccién y aprendizaje significativos. La relacién educativa
entre alumnos y profesores es condicién clave para desarrollar este
aprendizaje.

B) PAPEL DE LA EVALUACION EN EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE

La evaluacién tiene tres grandes momentos, evaluacién inicial,
procesual y final:

— La evaluacién inicial es clave para conocer las capacidades y si-
tuaciones que el alumno tiene cuando comienza el aprendizaje
y sirve para establecer una serie criterios que van a mantener-
se a través de todo el proceso.

— La evaluacién procesual se llama también «criterial» porque si-
gue criterios establecidos en la evaluacién inicial. Este tipo de
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evaluacion se suele llamar igualmente formativa, porque la eva-
luacién es un medio de formacién de la persona.

— La evaluacion final es la confluencia y se resume de evaluacio-
nes realizadas en el proceso.

C) LA ENSENANZA SE SITUARA DENTRO DEL MARCO DE LA ORIENTACION
EDUCATIVA Y PROFESIONAL

El acto de educar evidentemente es ayudar al alumno para que
sepa tomar decisiones en el momento oportuno y establecer criterios
de aprendizaje que le han de ser ttiles de cara a las nuevas situacio-
nes y oportunidades.

RESUMEN

Podemos sefialar de modo general, entre otras cosas y con toda
clase de matizaciones, que se trata de una ley que:

— No ha tenido ni tiene suficiente financiacién.

— A pesar de los debates previos no ha sido bien entendida y asu-
mida por una gran parte del profesorado.

— Sigue predominando el caracter instructivo y academicista so-
bre el educativo y formativo en los niveles de ensefianza obli-
gatoria.

— Las medidas de atencién a la diversidad para alumnos
con necesidades educativas no se aplican con criterios de
eficacia.

4. APERTURA DE LA EDUCACION FORMAL
A LA EDUCACION NO FORMAL E INFORMAL

Las diferencias entre la educacién formal, no formal e informal a
veces vienen indicadas al intentar encuadrar programas, medios y ac-
tividades concretas en un tipo u otro de educacién. La distincién en-
tre estas modalidades de la educacién persigue una finalidad de cla-
sificacién didactica.

No obstante T. J. LA BELLE (1980) prefiere considerar esos tipos
de educacién no como entidades separadas sino como modos diver-
sos de enfocar una misma realidad. Por tanto, un programa educati-
vo puede destacar como predominante uno de los tres tipos de edu-
cacion y prestarle menos atencién al restante.
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LA BELLE distingue entre modos educativos y caracteristicas edu-
cativas. Ambos pueden ser formales, no formales e informales, como
aparecen en el Grafico que sigue:

4.1. Educacién formal, no formal e informal

Informal

No formal

Formal

Educacién formal &
s

Educacién no formal

Educacién informal

Modos educativos

Relaciones entre la educacién formal, no formal e informal

LA BELLE (1980).

Este Grafico puede leerse tanto desde los modos educativos como
desde las caracteristicas.

Si tomamos como punto de referencia los modos educativos pode-
mos indicar que en la educacién formal se encontraria en primer lugar
la escuela graduada jerarquica, en la que se puede llevar acabo activi-
dades extracurriculares y contactos con el grupo de iguales. En lo que
se refiere a la educacién no formal se pueden impartir certificados y
establecer de forma sistematica fuera de la escuela y con participacion
de toda la comunidad. Finalmente la educacién informal se recibiria a
través de la instruccién parental y de la experiencia cotidiana.

A través de este Grafico ilustrativo se puede comprender mejor la
interrelacién existente entre los diversos tipos de educacién que di-
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dacticamente intentamos diferenciar, pero en la realidad presentan
un gran solapaje.

En suma, LA BELLE lo que propone es no considerar a los tres ti-
pos de educaciéon como entidades separadas sino como modos predo-
minantes, como el énfasis de la una sobre las otras. De este modo el
procedimiento educativo puede considerar como predominante, por
ejemplo, la educacién formal y acoger de forma secundaria o bien en
un segundo plano a la educacién no formal y a la informal. En este
sentido se estan llevando a cabo las actividades que se denominan ex-
tracurriculares —no formales— y generan procesos de aprendizaje
informales; por ejemplo, las que proceden de relaciones espontéaneas,
no planificadas ni premeditadas de un grupo de amigos.

En sintesis la aportacién de LA BELLE se refiere a partir de la re-
alidad y no intentar delimitar a nivel conceptual lo que en la dinami-
ca de la vida se presenta interrelacionado.

4.2. Diferencias y semejanzas entre la educacién formal
y la no formal

Siguiendo a PEREZ SERRANO y MARTIN GONZALEZ (s/f), po-
demos decir que la educacién formal y no formal presentan una serie
de rasgos comunes y otros que difieren considerablemente.

A) ESTRUCTURA

La educacion formal es un auténtico sistema en el sentido de que
todas sus partes estan interconectadas y se apoyan mutuamente.

Las diversas actividades de la educacién no formal, en cambio,
son generalmente independientes unas de otras, aunque algunas for-
man parte integrante de sistemas concretos de desarrollo, como por
ejemplo el sistema agricola, sanitario, industrial...

Existen, en general, diferencia significativas entre educacién for-
mal y no formal en lo referente a medidas patronales e instituciona-
les en sus objetivos y contenidos educativos y en los grupos a los que
se destinan.

B) TIEMPO-FLEXIBILIDAD

La educacién formal implica, por lo general, dedicacién a tiempo
completo. La continuidad del estudio durante un periodo consecutivo
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de afios con un programa fijo. Por el contrario, los programas no
formales permiten la dedicacién a tiempo parcial y su duracién suele
ser mas corta; se centran en forma de conocimiento mas limitado, es-
pecifico, practico y en la adquisicién de habilidades de aplicacién
casi inmediata para cada caso concreto; gozan ademaés de inherente
flexibilidad con el fin de dar respuesta inmediata a las nuevas necesi-
dades.

C) METODOLOGIA

Por lo general la educacién no formal utiliza una metodologia mas
variada y flexible que la educacién formal ya que suele dar entrada a
la utilizacién de recursos variados y al empleo de las metodologias
multimedia para el logro de los objetivos previstos. La educacién no
formal da entrada a la metodologia intuitiva y activa, abierta a la in-
novacion en tanto que el sistema formal estd més condicionado por la
rigidez y la inercia de su propia estructura.

D) CONTENIDO

En la educacién no formal los contenidos se seleccionan y adaptan a
los campos especificos partiendo de las necesidades inmediatas y proéxi-
mas a los sujetos que van a participar. Los contenidos suelen ser fun-
cionales, mas practicos, menos academicistas e intentando responder a
las expectativas de las personas a las que van dirigidas. En la educacién
formal, en cambio, los contenidos ya estdn previamente delimitados y
programados, presentan un caracter mas académico e intelectualista.

E) Ebap

La educacién formal esta programada para conseguir unos objeti-
vos especificos en unas etapas de la vida y a un ritmo previamente es-
tablecido, lo que da lugar a grupos homogéneos y con caracteres co-
munes en cuanto a la edad. Pues el sistema formal en los primeros ni-
veles es obligatorio, lo que lleva a la presencia en las aulas de los
escolares. En la educacién no formal por el contrario, la edad no es
una variable significativa; en el mismo grupo pueden encontrarse
personas de las edades mas diversas. No existe obligatoriedad expre-
sa, por lo que participacién o asistencia se produce a partir de los in-
tereses y necesidades de cada uno.
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F) FINANCIACION

La educacién formal, al ser un sistema coherente, integrado, re-
quiere una planificacién, direccién y finalizacién centralizadas. La
educacién no formal representa la situacién opuesta, tiene muchos
patrocinadores, gestores y diversas fuentes de financiacion. Partici-
pan casi todos los Ministerios y departamentos de organismos tanto
gubernamentales como no gubernamentales.

En suma, la educacién formal seria siempre intencional, estructu-
rada, sistematica, con definicién de objetivos previos. La educacién
no formal seria no escolar y ubicada al margen del sistema educativo
graduado y jerarquizado.

La educacién formal y la no formal son similares en cambio en al-
gunos aspectos. Ambas han sido aplicadas por diversas instancias
para potenciar y perfeccionar el proceso de aprendizaje que los indi-
viduos no pueden adquirir tan facil o rapidamente en contacto con el
medio. Las dos, por tanto, tienen en comun la sistematizacion como
principio del aprendizaje.

Ahora bien, en nuestra historia se ha prestado mas atencién a la
educacién institucionalizada y formal que a lo no formal. Si embargo,
en los tltimos afios el papel de la escuela en relacién con las tareas de
otras instituciones ha disminuido. Ya no plantea un monopolio sobre
la concesién de ciertas competencias cognitivas como sucedia en la
sociedad preindustrial. Hoy dia la escuela tiene que rivalizar con otras
instituciones, como los medios de comunicacién de masas, que ejer-
cen gran influencia sobre la sociedad en general y los jévenes en par-
ticular. La influencia del ambito extraescolar es tan importante que ya
no se puede prescindir de €l en el proceso formativo de la persona.

4.3. Aprendizaje experiencial

Frente a los dos modelos de educacién formal y no formal estd
apareciendo el aprendizaje experiencial, que comprende los conoci-
mientos adquiridos por la persona que reflexiona sobre su propia ex-
periencia. La accién se convierte en fuente de aprendizaje.

5. TRES SUBSISTEMAS DE LA EDUCACION-FORMACION
EN ESPANA

5.1. Marco general de la formacién en Espaifia

La Educacién-Formacién en Espana, siguiendo modelos en Euro-
pa, se ha estructurado en tres subsistemas: Formacién Reglada, For-
macién Ocupacional y Formacién Continua.
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He aqui un Cuadro-resumen de los subsistemas profesionales en-
tre los afos (1970-2000):

MARCOS
HISTORIA

MINISTERIO DE
EDUCACION
Y CIENCIA

MINISTERIO
DE TRABAJO

CONVENIOS
AGENTES
SOCIALES

1.» ETAPA (1970-
80) (Transic.
politica)

Ley General de
Educacién 1970.

Plan Nacional
de Educacién
de Adultos.

2.* ETAPA
(1980-90)

Ley de Reforma
Universitaria
(1983).

Educ. Compensa-
toria (1983).

Libro Blanco de
Educacion de
Adultos (1986).

Preparacion de la
Reforma del Siste-
ma Educativo
(1984-90).

Estatuto Trabaja-
dores (BOE 14-3-
80).

Fondo de Solidari-
dad (1985).

Fondo Social
Europeo (1986).

Puesta en marcha
de Escuelas-Taller
(1987).

1890: Estatuto de
Trabajadores.

1984: AES, Acuer-
do Econémico So-
cial.

1985: Plan Forma-
cién e Inserc. Pro-
fesional (Plan
FIP).

1986: Consejo
Gen. de F. Profe-
sional.

3.* ETAPA
(1990-2000)

Ley de Reforma
del Sistema Edu-
cativo LOGSE
(1990).

Programa Na-
cional de Forma-
cién Profesional
(1993).

Ley Orgénica de
Participacién y go-
biernos de Centros
(1995).

Nuevo Programa
Nacional de For-
macién Profesio-
nal (1998-2000).

Reforma del Mer-
cado de Trabajo.

Programa Na-
cional de Forma-
cién Ocupacional
(1993).

Nuevo Programa
Nacional de For-
macién Profesio-
nal 1996-2000.

Sistema Nacional
de Certificacién de
Competencias
(1995).

1990: Acuerdos de
F. Profesional.

1992: Acuerdos
sobre Formacion
Continua.

1993: Aprobracién
del Programa de
F. Profesional.

1997: 2.° Acuerdo
Nacional de For-
macién Continua.

Creacion del Insti-
tuto de Cualifica-
ciones (1999).
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La visién del Cuadro debe hacerse en doble lectura:
A) Los agentes de Formacién Profesional

— El Ministerio de Educacién y Ciencia es el gran promotor
de iniciativas de Formacién Reglada. Histéricamente ha
tenido el monopolio de certificacién.

— El Ministerio de Trabajo a partir del afio 1980 ha tenido la
parcela de Formacién Ocupacional. Espana es uno de los
paises con maés altas tasas de paro y por ello el Ministerio
de Trabajo ha gestionado gran parte de Formacién para el
empleo.

— Los agentes sociales ha participado en la puesta en marcha
de iniciativas de Formacién mediante Convenios.

Estos tres agentes mantienen tres lineas de accién que han fragua-
do en tres subsistemas de Formacién Profesional: F. Reglada, F. Ocu-
pacional y F. Continua.

B. Lectura vertical o histérica de la Formacién Profesional

La lectura sintética del Cudro anterior nos sefiala tres grandes
etapas:

1.2 Etapa: La Etapa de Transicion (1970-80). Las iniciativas
las tienen dos Ministerios:

e Ministerio de Educacién y Ciencia, que bajo la Ley Ge-
neral de 1970 tutela la Formacion Profesional Reglada.

¢ El Ministerio de Trabajo ha tenido la tutela de Forma-
cién de trabajadores a través del Instituto Nacional de
Empleo (INEM).

¢ Es claro que los agentes sociales apenas tienen espacio
en este periodo.

2.2 Etapa: La década de los 80-90 permite en asentamiento de
los tres subsistemas de Formacién Profesional.
Hemos de tomar conciencia de que la democracia es-
pafiola nacida de la Constitucién (1978) comienza a ex-
tenderse a todos los 4ambitos de la vida.

e El Sistema de Formacion reglada: Se va a basar en las
grandes leyes e iniciativas que el Ministerio de Educa-
cién y Ciencia pone en marcha: a nivel de Universidad
(1983), a nivel de Formacién Permanente y Social
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(1993 y 1996) y preparando la reforma global del siste-
ma educativo en que va a culminar en el afio 1990.

e El Sistema Ocupacional: Pilotado por el Ministerio de
Trabajo y Seguridad Social, arranca con la carta funda-
cional del Estatuto de los Trabajadores (1980); la in-
fluencia de la incorporacién a Europa va a marcar gran
parte de las iniciativas que se tomen. El Fondo Social
Europeo alimenta también gran parte de las iniciativas
realizadas.

e Los agentes sociales (Patronal y Sindicatos) colaboran en
el disefio de la Formacion Profesional: Los Sindicatos, por
derecho constitucional, son reconocidos como agentes
sociales; con la Patronal van a participar activamente
desde la puesta en marcha del Estatuto de los Trabajado-
res, que es la Carta Magna del Sistema Laboral. Esta co-
laboracién lleva a plasmar los convenios de iniciativas,
como el Acuerdo Econémico y Social y el Plan de For-
macién e Insercién Profesional, constituyéndose el Con-
sejo General de la Formacién Profesional, que va a ser el
6rgano que canalice la Formacion Profesional.

3.* Etapa: Década de los afios 90.

* El Sistema reglado se basa en el desarrollo de la For-
macion Profesional nacida de la LOGSE (1990). La Re-
forma de la Formacién Profesional ha sido uno de los
nucleos mas originales en la misma. Se ha intentado
pasar de una formacién rigida a una visién mas flexible
y acomodada al mercado del trabajo. El Ministerio ha
puesto en marcha un catalogo de titulos que seran efec-
tivos segin lo exija el mercado de trabajo.

¢ El Ministerio de Trabajo, con el MEC, pone en marcha
el Programa Nacional de Formacién Ocupacional y que
pondra en la practica los Certificados de Profesionali-
dad para facilitar a las personas la insercién en el mer-
cado laboral

e Los agentes sociales han trabajado estableciendo Pla-
nes globales de Formacién Continua: Primer Programa
nacional, 1993-1996, y Segundo Programa, 1997-2000.

C) Conclusion: tres subsistemas de formacion profesional

La Formacién Profesional en Espafia se estudia en tres
subsistemas:
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5.2.

Formacién Profesional Reglada, situada en el MEC.
Formacién Ocupacional, ocupacién promovida por el Ministe-
rio de Trabajo.

Formacion Profesional Continua, promovida por empresas y
sindicatos con la tutela legal del Ministerio de Trabajo.

El subsistema de Formacién Profesional Reglada

Ha pasado por varias etapas y es fruto de acontecimientos socia-

les:

La visién tradicional de Formacién Profesional.

— Los cambios promovidos y la reforma del Sistema Educativo

A)

B)

(1990).

La Formacién Profesional Reglada tradicional

Se trata de un subsistema del Sistema Educativo General,
seguin lo establecido en la Ley General de Educacion 1970.

Corresponde al Ministerio de Educacién y Ciencia la orde-
nacién y control de su ensefianza. La superacién con éxito de
sus cursos conduce a una titulacién con valor académico.

La planificacién se sittia a largo plazo. Se trata de un sub-
sistema con estructura de investigacién muy limitada.

Los objetivos fijos en el tiempo hacen que hasta ahora los
titulos no estuvieran acomodados al sistema de trabajo.

Innovaciones de la Reforma (1990)

La Reforma que regula la LOGSE, y que de forma experi-
mental se est4 aplicando a través de los médulos profesionales
desde 1988, estructura la Formacién Profesional Reglada en
Ciclos Formativos de Grado Medio (después de la Educacién
Secundaria Obligatoria) y Ciclos Formativos de Grado Supe-
rior (después del Bachillerato).

Hay diferencias sustanciales entre el sistema de FP que re-
gula la LOGSE y el tradicional, que conviene resaltar:

1. Se alarga dos afios la Ensefianza Obligatoria, lo que incre-
menta notablemente la formacién general y determina
que los alumnos accedan a la Formacién Profesional Es-
pecifica con, al menos, 16 afos (que es la edad laboral mi-
nima).
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5.3.

2. El periodo de Formacién en Centros de Trabajo (empre-
sas, etc.) se incorpora como médulo (materia) obligatorio
y evaluable en todos los Ciclos Formativos.

3. Aquellos trabajadores que no tengan la titulacién acadé-
mica requerida pueden incorporarse a los Ciclos Formati-
vos si demuestran poseer la Formacién de Base necesaria,
superando la prueba de acceso correspondiente.

Subsistencia de Formacién Ocupacional

El Subsistema de Formacién Ocupacional ha pasado por varias fa-
ses hasta la situacién en que se halla:

— Arranca a partir del Estatuto de los Trabajadores (1980) y la

Ley General del Empleo (1980), enmarcandose en las lineas del
Fondo Social Europeo.

— El Programa Nacional de Formacién Profesional (1993) le dota

de nuevas competencias y recursos.

— En 1995 comienza la etapa de puesta en marcha del Sistema

A)

B)

C)

Nacional de Cualificaciones, que es el momento actual.

Marco de implantacion del sistema de Formacion Ocupacional

Se trata de un instrumento de la politica de empleo, segtin
lo definido en la Ley Basica de Empleo (1980).

Corresponde al Ministerio de Trabajo, a través del INEM, la
planificacién, programacién, ordenacién, control y ejecucién
de sus contenidos.

El Programa Nacional de Formacién Ocupacional (1993) asig-
na tareas mds precisas

I. FORMACION DE PARADOS.

II. FORMACION A DISTANCIA. Siendo una modalidad a pro-
mover entran en los objetivos del Programa Nacional; se co-
mienza a aplicar en los centros de Formacién Ocupacional.

III. FORMACION DE PROFESORADO. Se ensayan varios
programas de Formacién de Formadores en conexién
con otros paises a través de programas europeos.

Sistema nacional de certificacion de competencias.

La certificaciéon de profesionalidad se rige por el Real De-
creto 797/1995 (BOE 10-6-95), de 19 de mayo, donde se define
la acreditacién de competencias, que busca:
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[

Definir las competencias a adquirir (referencia).

2. Hacer un plan de Formacién para la adquisicién de di-
chas competencias.

3. Avalar con un certificado de profesionalidad las compe-

tencias adquiridas.

5.4. Subsistema de formacién promovida por agentes sociales
(Formacién Continua)

La Formacién Continua arranca a partir del Estatuto de los Tra-
bajadores (1980), pero se realiza de modo minoritario y sélo en las
grandes empresas.

El Acuerdo Nacional de Formacién Continua (1992) pone en mar-
cha por parte de los agentes sociales a la gestion de parte de los fon-
dos de Formacién a través de la Fundacién para la Formacién Conti-
nua (FORCEM). Fruto de este acuerdo es la puesta en marcha del
Primer Acuerdo de Formacién Continua (1993-1996). Ya esta acaban-
do el Segundo Acuerdo de Formacién Continua (1998-2000).

A)  Primer Acuerdo de Formacién Continua (1993-1996)

El 16 de diciembre de 1992 las organizaciones empresa-
riales y sindicales mas representativas (CEOE, CEDYME,
CC.00., UGT y CIG) suscribieron un acuerdo, denominado
«Acuerdo Nacional de Formacién Continua». La formacién
continua, un factor decisivo en una época de cambios.

B) Segundo Acuerdo de Formacion Continua (1997-2000)

El Acuerdo de Bases sobre Politica de Formacién Profesional,
el Segundo Acuerdo Nacional de Formacién Continua, suscrito
por las Organizaciones CC.00, CEOF, CEPYME, UGT y CIG, y el
Segundo Acuerdo Tripartito de Formacién Continua, subscrito
entre el Gobierno y las organizaciones anteriormente menciona-
das, atribuyen a los interlocutores sociales, en corresponsabili-
dad con las Administraciones publicas generales competentes los
aspectos relativos a la organizacién y gestién de la Formacion y
gestién de la Formacién Continua y del ente paritario estatal, de-
nominado Fundacién para la Formacién Continua (FORCEM).

5.5. Hacia un sistema nacional de cualificaciones

He aqui el panorama general de la Formacién Profesional en Espaiia.
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Como ha podido verse, se trata de un sistema que se abre bajo los
tres subsistemas: Formacién Profesional Reglada, Formacién Ocupa-
cional y Formacién Continua, que son bésicos para la reconversién
que los trabajadores han de lograr para vivir en el Mercado Compe-
titivo Europeo.

La homologacién de esta titulaciéon serd tarea del Instituto Na-
cional de las Cualificaciones, creado por el Real Decreto 375/1999
(BOE 16-3-1999)

El nuevo Programa Nacional de Formacién Profesional (1998),
acordado en el seno del Consejo General de Formacién Profesional el
18 de febrero de 1998 y aprobado por el Gobierno por Acuerdo del
Consejo de Ministros el 13 de marzo del mismo afo, considera priori-
taria la creacién del Instituto Nacional de las Cualificaciones, como
instrumento técnico de caracter independiente, para apoyar al citado
Consejo General en el desarrollo de las funciones y cometidos que
éste tiene encomendados, en virtud de lo establecido en la Ley 1/1986,
de 7 de enero, por la que se crea el Consejo General de Formacién
Profesional, modificada por la Ley 19/1997, de 9 de junio.

En el marco del Consejo General, se han formulado diversas con-
sideraciones a modo de primeros pasos en torno al contenido que fi-
nalmente debe tener la normativa basica en sus diversos aspectos,
buscando siempre la eficacia en la definicién de las cualificaciones,
respaldando un procedimiento que ofrezca garantias técnicas y de co-
laboracién de todos los agentes e instituciones implicadas

6. LA CALIDAD DE LA EDUCACION: MODELO EUROPEO
DE GESTION DE CALIDAD

Siguiendo la orientacién del MEC (1997) podemos decir que el sis-
tema educativo, y en particular el sistema escolar, constituye un sub-
sistema del sistema social, razén por la cual esta afectado indiscuti-
blemente por estas mismas circunstancias, en las cuales han de ope-
rar los centros educativos. En unos momentos de cambio del Sistema
Social es urgente acomodar el Sistema Educativo a la demanda y ne-
cesidad que la ciudadania expresa.

Partiendo de la idea global de la CALIDAD como la propiedad que
tiene un servicio (en este caso la educaciéon) para responder a las DE-
MANDAS y necesidades de destinatarios (o clientes), la gestién de la
calidad lleva consigo el dotar al sistema de indicadores que permitan
una evaluacién y por ende establecer un plan de mejora.

El Ministerio de Educacién y Cultura ha puesto en marcha un pro-
grama destinado a hacer de la calidad no sé6lo un objetivo, sino tam-
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bién —y en eso radica la novedad— un método para la mejora conti-
nua de esas organizaciones fundamentales que son los centros do-
centes, en donde tienen lugar los procesos primarios de la calidad del
sistema educativo.

Frente al modelo japonés (Premio Deming), que tuvo su origen en
1951, y al modelo de EEUU (premio Marcom Baldrige), que comen-
z6 en 1987, el modelo europeo (siglas EFQM) se funda en 1987 y
otorga el primer premio en 1992.

Nacido en el mundo de la industria, se ha comenzado a aplicar en
el mundo de los servicios y en concreto al Sistema Educativo a través
de la Resolucién del 27 de mayo de 1998 (BOE 2-6-1998), y de la
puesta en marcha de Planes de Mejora de los Centros Educativos
(BOE 13-6-1998).

RESUMEN DEL MODELO EUROPEO DE GESTION
DE LA CALIDAD

0. Conceptos generales:

«El modelo europeo se sitiia en vision sistémica».

— Cliente: Quien se beneficia del servicio (output en visién sisté-
mica).

— Proveedor: Quien suministra el servicio (input, en visiéon sisté-
mica).

— Procesos/hechos: Todos los hechos son parte de un proceso en
el que todos son responsables.

1. Liderazgo. El lider en el centro:

Demuestra visiblemente la cultura de calidad.
Apoya mejoras y ofrece medios para aplicarlos.
Implica a clientes y proveedores.

Reconoce y valora los esfuerzos.

W=

2. Planificacion. Se reconoce cuando:

— Las instituciones tienen mision-finalidad claramente definida
en el Proyecto Educativo.

— Se afirman valores y objetivos estratégicos.

— Arranca de un punto de partida fundamental.
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3.

4.

6.

7.

— La planificacién se desglosa en planes, programas y proyectos
que forman una unidad.

— Se informa a la comunidad de los acuerdos logrados.

— Hay revisiones permanentes.

Gestion de personal que exige:

— Llevar a la practica lo planificado.

— Planificar la gestién es establecer indicadores de verificar el
cumplimiento.

— Motivar: ver las necesidades de cada miembro de la comunidad
educativa.

Recursos. Hay que dotar al centro de:

— Recursos humanos: personal implicado o potencial.
— Recursos materiales: edificios...

— Recursos funcionales: gestién del espacio y tiempo.
— Recursos de informacién.

— Otros recursos «intangibles».

Procesos. Suponen:

«Actividades enlazadas que anaden un valor al servicio.» Exige:

— El cliente recibe del proveedor y afiade valor.
— Aplica la visi6n sistémica: el proceso se sita entre la «entrada»
y «salida».

Satisfacciéon del cliente (cliente externo). Exigencias:
— Definir el cliente preciso.
— Distinguir necesidades y demandas.
— Definir el modo de percibir la satisfaccién.

Satisfaccién del personal (cliente interno). Supone:

— Evaluacién permanente del personal implicado.
— Un espiritu de negociacién.
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8. Impacto de la sociedad. Supone:

— Ver aportaciones de la organizacién a la sociedad y viceversa.
— Ver conexiones e intercambio entre ambas.

9. Resultados de la organizaciéon. Supone considerar:

— Tres niveles para considerar la calidad del resultado de la orga-
nizaciéon:

e Idénea: Intenta ofrecer servicios a la sociedad, que es su
cliente.

¢ Eficaz: Consigue resultados.

» Eficiente: Consigue resultados con menos recursos.

— Tres funciones de la escuela en la sociedad:

e Educar: Objetivos o intenciones expresadas en el Proyecto
Educativo de Centro (PEC).

¢ Ensenar: Niveles de aprendizaje sefialados en el Proyecto Cu-
rricular de Centro (PCC).

* Socializar: Objetivos expresados en el Reglamento de Regi-
men Interno (RRI).

7. APERTURA DEL SISTEMA REGLADO AL RECONOCIMIENTO
Y CERTIFICACION DE COMPETENCIAS ADQUIRIDAS
EN SITUACIONES DE TRABAJO

Tal y como sefiala la Comisién Europea (1996), el mundo del
aprendizaje es enormemente mas amplio que los sistemas educativos;
por ello hemos de considera que hay muchos saberes y competencias
que exigen ser reconocidos y valorados.

Se trata de que el Sistema Educativo evalide, reconozca los saberes
que se han producido en el contexto de educacién informal.

Este planteamiento se basa en estas hipétesis:

A) La Formacion debe durar a lo largo de toda la vida. La Forma-
ci6n Continua se ha convertido en estos ultimos afos en un
instrumento estratégico de renovacién de las organizaciones.
Se podria citar el Libro Blanco de la Comisién Europea (1993)
«Crecimiento, competitividad y empleo», donde dice que la
formacién va a ser, junto con las nuevas tecnologias, la gran
arma y la gran herramienta de renovacién y de competitividad
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B)

C)

D)

entre los trabajadores. Europa carece de cualificaciones frente
a los competidores: EEUU y Jap6n; y es precisamente la cali-
dad, no solamente la cantidad de formacién, lo que va a per-
mitir que las personas puedan manejar las tecnologfas y hacer
una Europa mucho mas competitiva. IRDAC (1994).

Por eso al lado de la Formacion estd apareciendo la categoria
del Aprendizaje. Las organizaciones han tenido que aprender
a responder a sus clientes porque se lo exigia el mercado, se
lo exigia la situacién y han tenido que aprender muchas ve-
ces sin ser ensefiadas; es decir, la nocién de aprendizaje esta
adquiriendo como una autonomia frente a las categorias que
tenfamos de Formacién. Por ello el Libro Blanco (Comisién
Europea, 1996) se titula «Ensefiar y aprender»; es decir,
aprender est4 apareciendo con una autonomia muy fuerte. Y
aprender esta unido a emprender. Hay una tesis que repite
que no se aprende si no se emprende, y hay muchas gentes a
las que la mayor parte de su aprendizaje les ha venido de ha-
ber emprendido en situaciones con riesgo; pero el riesgo asu-
mido ha sido una gran leccién. Incluso los mismos fracasos
ensefian a aprender y a abrir nuevos caminos. [AUMONT-
MESNIER (1992)].

El Aprendizaje Experiencial estd adquiriendo una categoria
muy importante, por lo cual cada vez més organizaciones es-
tan cambiando de orientacion. Si es verdad que hace tiempo
la organizacién se basaba mas en una direccion por objetivos,
después ha pasado a la linea de formacion de cualificaciones
(era necesario cualificar al personal para una tarea); es un he-
cho que en una sociedad tan cambiante las calificaciones que-
dan en ocasiones obsoletas. Cada vez mas es la categorfa de
competencia la que se esta utilizando como mas vélida para
acometer las tareas que las organizaciones tienen que desem-
pefiar.

De ahi que se esté pidiendo responder a una serie de expectati-
vas que las organizaciones tienen necesidad de certificar todo el
aprendizaje que han producido a través de su vida, pero que
nadie les puede certificar. El emprendedor o el empresario
que ha tenido muchos afios de trabajo fuerte, que se ha hecho
a si mismo, que ha hecho su empresa y ha dado puestos de
trabajo, ha demostrado que tiene unas capacidades y unas
competencias; ¢c6mo se miden todos estos saberes?, ¢c6mo
se valoran?, ¢;cémo se reconocen cuando al cabo de unos afios
quizé quiere reorientar su vida profesional? Ahi esté el reto.
Igualmente el tema es ampliable al mundo sindical.



46

Tomds Diaz Gonzdlez

E) La Certificacion de Competencias puede cooperar a la mejora de
la Formacion Reglada Ocupacional y Continua por estos moti-
vos:

I

II.

III.

Reconocer lo que un trabajador ha aprendido en situacio-
nes de trabajo, lo que la gente ha aprendido en sus ries-
gos, es una manera de racionalizar sus costes. Es un hecho
que la formacién tiene sus costes: coste econémico, coste
de tiempo; en este caso, si una persona ha aprendido,
¢por qué volverle a ensefiar cosas que €l sabe? Luego una
racionalizacién de costes y de gastos en una organizacién
supondria aprovechar los recursos, las potencialidades.
Muchas veces se habla de estudiar las necesidades de
formacién, ¢y por qué no estudiar las potencialidades de
aprendizaje?, porque la necesidad va unida a la potenciali-
dad. La necesidad tiene una visién negativa, lo que nos
falta, ¢por qué no estudiar lo que se posee?, es una visiéon
mas positiva. El estudiar las potencialidades que tienen
los trabajadores, esas potencialidades que han demostra-
do de muchas maneras: lo han demostrado haciendo co-
sas, quizd escribiendo, negociando; hay muchos gestos
donde la inteligencia, la competencia, es un acto practico,
que demuestra y se muestra.
Por lo tanto, cada vez es mas necesario reconocer las po-
tencialidades y no solamente las necesidades de formacion.
La formacién tiende a dar una visién homogénea para to-
dos los destinatarios; sin embargo, muchas veces cada
persona tiene su proyecto individual, tiene su recorrido
individual, y habria que promover los recorridos indivi-
duales de las personas; cada uno tiene lo que ha aprendi-
do, tiene las competencias que ha fraguado, y la valida-
cién va a permitir que su recorrido le sea reconocido.
Por otra parte este proyecto de validacién va a poder ofi-
cializar la diversidad de maneras de aprender. No necesaria-
mente se aprende en los lugares hechos para tal efecto: las
aulas, los cursos; se aprende donde se emprende: en el
ocio, en el trabajo, en situaciones personales. ¢Quién pue-
de poner cotos al aprendizaje de una persona que tiene ga-
nas de aprender? Entonces cada vez mas hay que admitir
que para una persona con ambicién, con ganas de vivir,
con ganas de proyectarse, todo el mundo puede ser objeto
de aprendizaje. Lo que hay que hacer es reconocerle lo
que ha aprendido y no necesariamente poner limites al
aprendizaje; que por otra parte nadie se los podria poner
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en un mundo en el que la inteligencia es indefinida, infini-
ta, y en que las nuevas tecnologias nos ofrecen la posibili-
dad de acercarnos a un mundo sin fronteras.

IV. Reconocer a una persona que ha aprendido es el mejor
modo de motivarle, es una manera de darles un empujén
para seguir aprendiendo. Por eso creo que este proyecto
busca que el personal de la empresa tenga una movilidad
mayor, que las personas puedan tener una capacidad de
moverse no sélo dentro de las organizaciones, sino a nivel
exterior dentro de las confederaciones.

En Europa la validacién se realiza no solamente a ni-
vel de Universidades, sino dentro de Confederaciones de
empresas y de sindicatos donde se han ido creando crite-
rios de validacién, para que las personas reconocidas pue-
dan circular a través de toda la rama profesional.

Los planes de carrera adquiririan con esto un impulso;
trabajadores y empresarios podrian tener una motivacion
y saber que sus limites no tienen techo sino que tienen
una capacidad muchisimo mas grande.

V. Igualmente, en este momento en que se esta hablando de
la flexibilidad de trabajo, es claro que la flexibilidad de la
formacién corresponde enormemente a estas ideas de una
flexibilidad laboral. La dindmica del trabajo exige una fle-
xibilidad como necesidad para adaptarse a la flexibilidad
del mercado; pero es claro que la Formacién Continua
tiene una rigidez a la que, yo creo, la validacién de com-
petencias podria ofrecer cauces de una cierta flexibilidad;
porque una persona que se valide en este momento puede
validarse dentro de un tiempo, cuando ha adquirido nue-
vas experiencias, y su certificacién de hoy no quita una
certificacién dentro de un tiempo. Es decir, la validacién
de competencias ofrece una flexibilidad mucho mayor
que los titulos que a veces los hemos considerado de ca-
racter mucho mas indefinido.

F) Hacia un modelo de validacién propio de las competencias pro-
fesionales. Se trata de negociar, porque la validacién es emi-
nentemente un acto de negociacién. Se usan varias referen-
cias en modelos europeos; presento las mas conocidas: en el
marco europeo, el modelo de Francia y el del Reino Unido,
con los que hemos trabajado en nuestro proyecto:

— El modelo francés ofrece un modelo mucho mas dirigido.
Francia siempre se ha movido por una visién mucho mas
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napoleénica, unitaria; igual que en el afio 1971 aparecié un
decreto de Formacién Continua obligatorio para todas las
empresas, ahora estda poniendo en marcha, por decreto, la
ley de 35 horas semanales de trabajo; la validacién de com-
petencias ha surgido por otro Real Decreto del afio 1985.
En Francia se hacen las cosas de manera mucho mas uni-
taria.

— El Reino Unido es mucho mas diversificado; las nuevas cua-
lificaciones NVQS (National Vocational Qualifications) han
surgido del consenso de Patronal, Sindicatos, Administra-
cién y Universidades. Se han ido creando esas nuevas titula-
ciones que exigian el mercado y que eran el referencial para
poder validar las competencias de los trabajadores. Y por
tanto como eran referenciales creados, se han podido ir cam-
biando a medida que han ido cambiando los signos sociales.

Estos modelos son un punto de referencia, pues son modelos, no
necesariamente a imitar rigurosamente; se trata de un reto para bus-
car nuestro modelo.

8.

— En Espania, la Universidad de Valladolid en consorcio con
la Junta de Castilla y Leén y agentes sociales, preparan el
otorgar un certificado de experto a personas que demues-
tren competencias adquiridas en la vida social y profesio-
nal. En el marco de la economia social, seria bueno que las
Universidades implicadas pudieran reconocer y valorar las
competencias producidas por socios y trabajadores otor-
gandoles la cualificacién correspondiente. Todo ello favore-
ceria la unién de Universidades y empresas y el movimien-
to de economia social quedaria enriquecido.

CONCLUSIONES

La reflexién sobre el Sistema de Educacién y Formacién nos lleva
a concluir que:

1.

El Sistema Educativo, en tanto que es sistema, es una realidad
cambiante y en constante transformacién. La innovacién per-
mite cambiar los riesgos a oportunidades y en este momento
el futuro sera de quien tome la iniciativa.

La Reforma en la cual vivimos, que ha creado grandes ilusio-
nes, ha dejado grandes limites, que est4 pidiendo continuar en
este proceso de cambio. La Reforma habria que entenderla no
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s6lo como algo exterior que se nos impone, sino como una ac-
titud personal, permanente, para ofrecer un futuro mejor que
el que hemos recibido.

3. En este sentido de apertura critica y busqueda positiva se han
ofrecido estas lineas para un futuro con mayor calidad basado
en cuatro alternativas:

a) El sistema reglado ha de abrirse a modalidades de forma-
cién no formal e informal. Los politicos y economistas re-
conocen el peso que estos nuevos modelos van a tener en
el futuro.

b) El sistema reglado tiene que reconocer y colaborar o inte-
grar los sistemas ocupacionales y de formacion continua.
Cada vez estd mas claro que la ensefianza tiene que estar
vinculada al mundo laboral, que es un mundo cambiante,
en constante movimiento, por lo cual la formacién conti-
nua o permanente ha de hacerse «a lo largo de toda la
vida», segiin expresiones de los nuevos programas de la
Unién Europea (PROGRAMA SOCRATES).

c) Igualmente el sistema educativo tiene que optar por una
visién mas cualitativa de mejora constante y permanente.
Esto es valido tanto para iniciativas publicas como priva-
das, pero preferentemente el mundo de la economia social
conoce estos nuevos caminos.

d) La ensefianza no se puede limitar a ofrecer contenidos de
aprendizaje, sino que tendria que abrirse a reconocer, va-
lorar y certificar competencias adquiridas en situaciones
de ocio, de trabajo, que es un mundo a descubrir y con un
futuro enormemente prometedor.
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LA REALIDAD ACTUAL
DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA EDUCACION

POR
JOSEFINA FERNANDEZ GUADANO*

RESUMEN

Este trabajo pretende, por un lado, presentar los principales rasgos
del marco socio-econémico en el que se desenvuelven las sociedades coope-
rativas que prestan servicios educativos y analizar las implicaciones que las
caracteristicas de dicho entorno tienen sobre los centros docentes; y por otro
lado, estudiar los distintos tipos de sociedades cooperativas de acuerdo con
la participacién de los socios en el proceso educativo y poner de manifiesto
su importancia cuantitativa en Espafia, sin perder de vista su evolucién his-
térica, que es parte fundamental de su realidad actual.

1. EL ENTORNO SOCIO-ECON()MIC() DE LAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS EN LA EDUCACION

El entorno socio-econémico en el que se desenvuelven las socieda-
des cooperativas en la educacién determina su actividad y sus pers-
pectivas de futuro. En este epigrafe se analizan las principales carac-
teristicas de este entorno y sus efectos sobre todos los centros docen-
tes y por extension sobre las sociedades cooperativas.

A) La globalizacién de la economia

La reduccién de las barreras al comercio, el incremento de la
competitividad entre las empresas, los acelerados cambios en los
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métodos de produccién, la automatizaciéon de procesos de produc-
cién, la aparicién de algunas actividades econémicas, la reconver-
sion de algunos sectores econémicos, los cambios en los modelos de
organizacién de las empresas, etcétera, son algunos de los fenéme-
nos que provocan:

® Una modificacién de las competencias adquiridas, que exige
una formacién permanente. En efecto, frente a las grandes
transformaciones econémicas y técnicas, la exigencia de forma-
cién supera el marco de la formacién inicial y pone de mani-
fiesto la necesidad de una capacitacién permanente de las per-
sonas en activo mediante la renovacién de sus conocimientos
técnicos y profesionales'.

e La transformacién del mercado de trabajo, que requiere una
mano de obra cualificada, flexible y transferible; es decir, que
haga posible adscribir al trabajador a distintas funciones y per-
mita formarlo especificamente para una pluralidad de tareas’.
En consecuencia, «la desaparicion de puestos de trabajo de baja
cualificacién profesional y formativa, la creciente tecnificacion
del empleo, la constante variacién de las competencias profesio-
nales y las modificaciones de los perfiles profesionales que de-
manda el mercado de trabajo, ponen de manifiesto la necesidad
de que la escuela se adapte a las nuevas exigencias del mercado
sociolaboral»®.

B) La sociedad de la informacién

Los avances en las tecnologias de la informacién y las comunicacio-
nes estan produciendo cambios revolucionarios en todos los érdenes de
la vida; y la ensefianza no es una excepcién ya que tiene que responder
a las exigencias del proceso acelerado de renovacién cientifica y técnica

! COMUNIDADES EUROPEAS. Enseriar y aprender. Hacia la sociedad cognitiva. Li-
bro Blanco sobre la educacion v la formacion, COM (95) 590 final, de 29 de noviembre,
p- 3.

WHITE PAPER ON EDUCATION AND TRAINING-MEMO/96/162. [en linea] [fecha
de consulta 29 de junio de 1998]. Disponible en Internet: <http://europa.eu.int/en/comm
/dg22/mews/memol 62.html>.

2 UNION DE COOPERATIVAS DE ENSENANZA DE TRABAJO ASOCIADO DE MA-
DRID. Dewanda de plazas escolares en centros cooperativos. Madrid: UCETAM, 1994, p. 3.

3 CASTRO LOPEZ, M. E.; AGUDO GARCIA, M. C. El proyecto educativo de la escue-
la cooperativa. Madrid: Unién de Cooperativas de Ensefianza de Trabajo Asociado de
Madrid, 1994, p. 13.
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y difusién masiva de las tecnologias de la informacién con ofertas adap-
tadas a los nuevos requerimientos de la actividad productiva.

Las tecnologias de la informacién han supuesto una profunda
transformacion de la naturaleza del trabajo, de modo que*:

® Los trabajos rutinarios y repetitivos que puedan automatizarse
tienden a desaparecer.

® Los trabajos tendran progresivamente mas carga intelectual,
que requiere iniciativa y adaptacion.

e Las situaciones de trabajo y las situaciones de aprendizaje tien-
den a acercarse.

® Los trabajadores se hacen mas vulnerables a las transformacio-
nes de la organizacién del trabajo.

® Los horarios variables, el incremento del trabajo individual
auténomo, el desarrollo de actividades terciarias, son otras de
las consecuencias indirectas de las tecnologias de la informa-
ci6én sobre el mercado de trabajo.

Por otra parte, las instituciones educativas han tenido que afrontar
y adaptarse al importante papel que han asumido los medios de
comunicacién en la difusién de ideologias que tratan de configurar
ideas vy actitudes en los nifios y los jévenes a través de la persuasion,
manipulacién de la informacién y mediatizacién. No obstante, tam-
bién conviene destacar el importante papel educativo que pueden de-
sarrollar los medios de comunicacién (incluso permiten acceder a la
educacién a personas que trabajan, personas con discapacidades, per-
sonas que viven en poblaciones alejadas de los centros docentes o en al
gunos casos que ni siquiera los tienen) y que se analiza mas abajo.

En cualquier caso, los centros encargados de la produccién edu-
cativa son los responsables de asumir todas estas innovaciones y no
quedarse anquilosados en métodos y formas de ensefianza ancestra-
les; o de lo contrario, el desfase entre la oferta de los sistemas edu-
cativos y la demanda del sistema productivo puede provocar conse-
cuencias irreparables para la sociedad en su conjunto.

C) Los cambios en las tendencias de la demanda de educaciéon

Desde la promulgacién de la Ley General de Educacién en 1970 la
demanda de educacién ha crecido constantemente hasta la década de
los noventa; son muchos los factores que influyen en este comporta-
miento de la demanda. Entre ellos, se destacan la democratizacion

4+ COMUNIDADES EUROPEAS. Enseriar y aprender..., opus cit., p. 6.
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del acceso a la ensenanza, la obligatoriedad y gratuidad de la ense-
nanza bdsica, el aumento de la renta per cdpita, la generalizacién de
la escolarizacién efectiva desde los tres hasta los dieciocho afios y el
acceso masivo de las mujeres al sistema educativo.

Cuabpro 1
EVOLUCION DEL ALUMNO MATRICULADO POR ENSENANZA

Ensefianzas 1970-71 1975-76 1985-86 1995-96
Preescolar/Infantil.................... 820 920 1.127 1.096
EGB/Primaria.........ccoccoevvveunn. 3.930 5.473 5.594 2.784
Secundaria/FP...........ccceeue..e. 1.806 1.123 1.977 3.712
Universidad ............ccccoeeerennnn. 344 557 854 1.504

Total 6.900 8.073 9.552 9.096

Fuente: MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA. Estadisticas de la enseiianza en Espafia,
1995.
CuaDRO 2

TOTAL DE ALUMNADO EN CENTROS PUBLICOS Y PRIVADOS
EN LAS ENSENANZAS DE REGIMEN GENERAL DEL SISTEMA

EDUCATIVO
Enseianzas Curso 1996-97 | Curso 1997-98
INfantil/PreeSCOLAT ........covveveeereereeeeee e reee e e e neeseeaes 1.115.244 1.120.774
Primaria/EGB ......o.oooviieiiiiceieceeeet ettt aeene 3.137.278 2.610.041
ESPecial.....c.cviiieircinniieesne et 28.586 29.193
Primer Ciclo ESO .....c.oooiiiiviiiieieieeeeseeeseeer e 666.260 1.056.108
Segundo Ciclo BSO ......ooovivieieiiiieeieeeeeeeeee e 515.206 636.446
BUP/COU ...t 1.080.784 880.123
Bachillerato/LOGSE ..........o.oiiiiviioieeeeeeeeeeeeeeeeeeeees e seenees 153.836 257.940

Bachillerato Experimental........cc.cccoevrvermierionieienniseninnininns 27.257 12.372

FP-Le ottt r st 232.113 172.219
FP-IL oottt ess e 369.369 307.419
Ciclos formativos grados medio/Médulos profesionales III ... 54.465 80.077
BUP/COU a diStancia.......c.cocecevereemererrerisenennnsessssssssesnsenns 46.817 40.485
Mdédulos profesionales nivel II a distancia ...........c.coeveeenen. 275 76
Médulos profesionales nivel I a distancia.........cccoceenvenee.. 810 605
Programas de garantia social...........cccoeveirveverirrcenseeniea, 16.360 24.363

Total 7.493.269 7.303.131

FueNTE: MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA. Informe sobre el estado y situacion del sis-
tema educativo. Curso 1997-98. Madrid: Centro de Publicaciones del Ministerio de Educacién y
Cultura, 1999, p. 437.
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En el Cuadro 1 se pone de manifiesto la evolucién del alumnado
matriculado por ensefianza en las tltimas tres décadas del siglo xx, lo
cual pone de manifiesto el crecimiento de la demanda durante los
afios setenta y ochenta y su disminucién en los noventa, como conse-
cuencia del cambio demogréfico.

La comparacién de los datos para los afios 1997 y 1998 refleja la
misma tendencia.

CUADRO 3

TOTAL DEL ALUMNADO PARA LOS CENTROS PUBLICOS
Y PARA LOS CENTROS PRIVADOS

Total Centros Centros
Curso alumnado publicos % privados %
1996/97 .cvceerniiriiniirinnnsn 7.493.269 5.208.233 69,5 2.285.036 30,49
1
1997/98 ..o 7.303.131 5.073.438 69,4 2.229.673 30,53
7

Fuente: MINISTERIO DE EDUCACION Y CULTURA. Informe..., opus cit., p. 436.

GRAFICO 1 GRAFICO 2
CURSO 1996-97 CURSO 1997-98

[l C Publicos [ ] C.Privados [l C Publicos [] C.Privados

En la actualidad, se conjugan dos procesos totalmente opuestos:

® Por un lado, se asiste a una disminucién de la tasa de natalidad
desde la segunda mitad de los afios setenta, tal y como demues-
tra las cifras que contiene el cuadro 4. Este hecho es favorecido
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por un factor significativo, que es la incorporacién masiva de la
mujer al mercado de trabajo, que modifica el lugar tradicional
de la familia en relacién con la escuela.

CUADRO 4

EVOLUCION DE LAS TASAS DE NATALIDAD, MORTALIDAD
Y CRECIMIENTO VEGETATIVO
(Por cada mil habitantes)

Afios Natalidad Mortalidad Crecimiento vegetativo
1970, 19,50 8,33 11,17
1975 e 18,85 8,40 10,45
1980 ... 15,21 7,70 7,50
1985 i, 11,85 8,12 3,73
1991 o 10,15 8,65 1,49
1992 ..o, 10,17 8,50 1,67
1993 e 9,74 8,67 1,07

FuentE: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA. [en linea] [fecha de consulta 29 de junio de
1998). Disponible en Internet: <http://www.ine.es>.

® Por otro lado, aumenta la necesidad de una formacién continua,
a lo largo de toda la vida, en respuesta a las nuevas necesidades
y requerimientos del mercado laboral. Ademas, hay que afadir
que hoy mdas que nunca la educacién se considera un instru-
mento de mejora y promocién social. En efecto, «para las fami-
lias hoy la educacién de los hijos adquiere una relevancia jamas
alcanzada. La escuela se alza, aqui y ahora, como la institucién
responsable por excelencia de la introduccién de los nifios y los
adolescentes en la sociedad. Estamos asistiendo al éxito de la es-
cuela sobre la familia en cuanto aparato y sistema de sociali-
zacién e instruccién de los adultos del mafiana»®.

2. TIPOS DE SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA EDUCACION

Las sociedades cooperativas en la educacién tienen un caracter
econdémico a la vez que social, se presentan como una oferta educati-
va diferenciadora frente a la situacién actual demasiado polarizada

s UNION DE COOPERATIVAS DE ENSENANZA DE TRABAJO ASOCIADO DE MA-
DRID. Demanda de plazas..., opus cit., p. 2.
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entre los centros publicos y privados convencionales; segtin la Ley de
Cooperativas®, estas sociedades cooperativas son:

las que desarrollan actividades docentes, en sus distintos niveles y
modalidades. Podrdn realizar también, como complementarias, activi-
dades extraescolares y conexas, asi como prestar servicios que faciliten
las actividades docentes.

Tanto en la legislacién del Estado’ como en la mayoria de las Co-
munidades Auténomas® con competencias en materia cooperativa,
aparecen referencias especificas a las sociedades cooperativas que
operan en esta actividad. Segtin la legislacién del Estado estas socie-
dades cooperativas revisten dos modalidades:

® A las cooperativas de ensefianza les serdn de aplicacion las nor-
mas establecidas en la presente Ley para las Cooperativas de Con-
sumidores y Usuarios, cuando asocien a los padres de alumnos, a
sus representantes legales o a los propios alumnos’.

® Cuando la cooperativa de ensefianza asocie a profesores y a personal
no docente y de servicios, le serdn de aplicacion las normas de la pre-
sente Ley reguladoras de las Cooperativas de Trabajo Asociado®.

¢ ESPANA. LEY 27/1999, de 16 de julio, de Cooperativas, B.O.E., n.° 170, de 17 de
julio, articulo 103.1.

7 Ibidem.

¢ COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON. LEY 9/1998, de 22 de diciembre, de
Cooperativas de Aragén, B.O.A.,, n.° 151, de 31 de diciembre, articulos 76 y 82.3.

COMUNIDAD AUTONOMA DE CATALUNA. DECRETO LEGISLATIVO 1/1992, de
10 de febrero, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de Cooperativas de
Catalufia, D.0.G.C., n.° 1563, de 2 de marzo, articulo 1; modificado por COMUNIDAD
AUTONOMA DE CATALUNA. LEY 14/1993, de 25 de noviembre, de modificacién del
Decreto Legislativo 1/1992, de 10 de febrero, por el cual se aprueba el Texto Refundi-
do de la Ley de Cooperativas de Catalufia, D.O.G.C., n.° 1829, de 3 de diciembre, arti-
culo 93.

COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA. LEY 2/1998, de 26 de marzo, de
Sociedades Cooperativas de Extremadura, D.O.E., n.° 49, de 2 de mayo, articulo 145.

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID. LEY 4/1999, de 30 de marzo, de Coope-
rativas de la Comunidad de Madrid, B.O.C.M., n.° 87, de 14 de abril, articulo 120.

COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA. LEY FORAL 12/1996, de 2 de julio, de Coope-
rativas de Navarra, B.O.N., n.° 87, de 19 de julio, articulo 69.

COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAIS VASCO. LEY 4/1993, de 24 de junio, de Coo-
perativas del Pais Vasco, B.O.PV, n.° 135, de 19 de julio, articulo 106.

COMUNIDAD AUTONOMA DE VALENCIA. DECRETO LEGISLATIVO 1/1998, de
23 de junio, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley Reguladora de Coo-
perativas, D.G.V., n.° 3275, de 30 de junio, articulo 87.

» ESPANA. LEY 27/1999..., opus cit., articulo 103.2.

© Jbid., articulo 103.3.
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Por otra parte, del concepto legal se deduce que «las posibilidades
de ensefianza mediante formas cooperativizadas son tan amplias que
cabe cualquier iniciativa en este campo»'.

Aqui se propone una clasificacién de las sociedades cooperativas!
en la educacién atendiendo a la contribucién de los socios al proceso
educativo, que permite diferenciar entre sociedades cooperativas de
proveedores, de consumidores, e integrales, tal y como refleja el Cua-
dro 5:

CUADRO 5

CLASIFICACION DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA EDUCACION SEGUN LA PARTICIPACION
DEL SOCIO EN EL PROCESO EDUCATIVO

Cooperativa Trabajo
Proveedores )—p Asociado
Integrales
Integrales —» | Cooperativa de padres
Cooperativas de discentes'

Cooperativa educacional
Cooperativas profesionales'

FueNTE. Elaboracién propia.

Sin embargo, a pesar de que hay otras férmulas cooperativas rela-
cionadas directa o indirectamente con las actividades culturales o
educativas (por ejemplo, las sociedades cooperativas de servicios so-
ciales, las sociedades cooperativas de conduccién de vehiculos, etcé-
tera), el objeto de este estudio se centra en las sociedades cooperati-

" MORENO MARTINEZ, P. L. «El ordenamiento juridico y las cooperativas de en-
seflanza». Anales de Pedagogia, n.° 2, 1984, pp. 205-230, p. 210.

2 GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C. «La formacién de profesionales de la di-
reccion de sociedades cooperativas: una fuente de sinergia para la intercooperacién
empresarial». En: La formacién de representantes de las empresas de la Economia So-
cial (Seminario Internacional del Instituto Antonio Sergio do sector Cooperativo). Lis-
boa: Ministério do Planeamiento e Administracao do Territério, 1993, pp. 1-30, p. 8.

1 Se trata de una sociedad cooperativa de discentes mayores de edad.

" Se hace referencia a las sociedades cooperativas de consumidores profesionales,
empresariales o institucionales.
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vas de proveedores y/o consumidores de educacién. Es decir, el anali-
sis se limita a las sociedades cooperativas que desarrollan cualquier
tipo de actividad docente y las actividades complementarias que la fa-
ciliten; se incluyen tanto las ensefianzas regladas como las no regla-
das; entre éstas, las escuelas infantiles, las escuelas de idiomas, las
academias, etcétera. Del mismo modo, por heterogénea que sea la ac-
tividad, se incluyen servicios complementarios tales como el come-
dor, los transportes, etcétera; aunque «esos otros campos de actividad
de la Cooperativa tienen un caracter complementario o subordinado,
lo que significa que ni pueden constituir por si solos, el objeto de una
Cooperativa de Ensefianza, ni pueden configurar el nicleo esencial o
basico de una entidad con actividad docente»".

Teniendo en cuenta este ultimo criterio se muestra a continuacion
un grafico en el que se observa la importancia cuantitativa de cada
uno de los tipos de sociedades cooperativas definidos. La fuente es la
Seguridad Social, luego estan registradas todas las sociedades coope-
rativas que tengan al menos un trabajador dado de alta.

GRAFICO 3
CURSO 1996-97

4%

68%

[] Consumo B Ensenanza Il Educacionales

[l Servicios

Otras [] Trabajo Asociado

FuenTE: Elaboracién propia a partir de los datos del fichero de Cuentas de Cotizacién de la Se-
guridad Social.

15 PAZ CANALEJO, N.; VICENT CHULIA, F. Ley General de Cooperativas. Vol. 3.° Ar-
ticulos 67 al final. En: SANCHEZ CALERO, F.; ALBADALEJO, M. (directores). Co-
mentarios al Cédigo de Comercio v legislacion mercantil especial. Tomo XX. Madrid:
Editorial Revista de Derecho Privado, 1994, p. 825.
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Como se puede apreciar el mayor peso en Esparia los tienen las so-
ciedades cooperativas de trabajo asociado (68%), le siguen en impor-
tancia paradéjicamente las sociedades cooperativas de ensefianza
(25%). Se dice «paraddjicamente» porque ese veinticinco por ciento
son todas o bien sociedades cooperativas de trabajo asociado o bien
sociedades cooperativas de consumo, es decir, deberian engrosar el
68% de las de trabajo asociado o el 4% de las de consumo. Y esto es
asi porque tanto para el Registro de Sociedades Cooperativas como
para la Seguridad Social sus criterios de clasificacién son dos: la Cla-
sificacién Nacional de Actividades Econémicas (C.N.A.E.), que en el
caso de la educacion es el epigrafe 80, y la clase legal, y es en este ul-
timo criterio donde se plantean los problemas, puesto que la Ley de
Cooperativas reconoce doce clases, las mismas que el Registro y la
Seguridad Social, sin embargo, aparecen entonces las de trabajo aso-
ciado, las de consumo y las de ensefianza por separado, cuando en
realidad las sociedades cooperativas de clase ensefianza s6lo pueden
ser o de trabajo asociado o de consumo.

Asimismo, del grafico también se desprende que las «sociedades
cooperativas de consumo» (4%), las de servicios (1%) y las contenidas
en el epigrafe «Otras» (2%), que son las «integrales», tienen una im-
portancia mucho menor. En tltimo lugar se encontrarian las «educa-
cionales», que no son representativas en Espafia por haber tan sélo
dos empresas ubicadas en Catalufia.

2.1. Las sociedades cooperativas de proveedores
en la educaciéon

2.1.1. LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO
EN LA EDUCACION

La sociedad cooperativa de trabajo asociado agrupa a las personas
cuya actividad cooperativizada consiste en la prestaciéon de su traba-
jo personal, con el objeto de producir un servicio que sera ofrecido a
terceros. Los socios trabajadores, personal docente y de administra-
cién y servicios sélo pueden ser personas fisicas.

En este tipo de empresa se manifiestan claramente los beneficios
derivados de la interrelacién entre la estructura social y la estructura
empresarial donde se encuentran las mismas personas fisicas, esto es,
los docentes que constituyen un grupo de cualificaciones similares, lo
que facilita que las resoluciones satisfagan las expectativas del colec-
tivo en su conjunto. Ademas, hay que tener en consideracién que los
socios trabajadores del centro docente cooperativo se relacionan en-
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tre si en términos de igualdad, lo que puede suponer un estimulo a la
creatividad. Asimismo, la estabilidad del proyecto empresarial se ga-
rantiza, entre otras cosas, por la relacién societaria, que no laboral,
del socio trabajador de la sociedad cooperativa. No sélo hay una
aportacién real al proceso de produccién de la entidad, sino también
financiera; este doble compromiso refuerza la vinculacién del socio a
la sociedad cooperativa.

2.2. Las sociedades cooperativas de consumo en la educacién
2.2.1. LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS DE PADRES

Los promotores y creadores del centro escolar son los padres o los
representantes legales de los alumnos, que son los socios de la socie-
dad cooperativa, cuya actividad cooperativizada consiste en el consu-
mo del servicio de la ensefianza en las mejores condiciones de calidad
y precio, para lo que se contrata los servicios del personal docente y
no docente.

Los motivos que impulsan a los padres de familia o tutores a
crear y financiar un centro docente en régimen cooperativo son mul-
tiples. Entre otros, se pueden destacar «organizar la ensefianza para
la formacién y educaciéon de los hijos, supliendo carencias e insu-
ficiencias, pero también conseguir la mejor enseflanza, y aun histéri-
camente ha contado ademas impartir la ensefianza en catalan o en
euskera en tiempos en que estas enseflanzas eran imposibles de ha-
llar en los centros escolares de entonces»'. En efecto, en Catalufia y
en el Pais Vasco es donde las sociedades cooperativas de padres son
mads numerosas, habiéndose mantenido esta tendencia desde sus ori-
genes'’.

En este tipo de sociedad cooperativa se garantiza la participacién
activa de los padres en todos los aspectos de la educacién de sus hi-
jos. Al mismo tiempo los padres se encuentran mas comprometidos
con las necesidades del centro docente, todo ello en orden a garan-
tizar una ensefianza de calidad que exige contar con buenos profe-
sores, instalaciones, innovaciones tecnolégicas, etcétera. Teniendo
en cuenta, ademas, que los padres o tutores pretenden garantizar
que la educacién no se produzca al margen de la vida familiar sino

1 CASTANO COLOMER, J. La cooperativa de ensefianza. Barcelona: CEAC, 1985,
p- 40.
" Véase grafico 6.
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que se adapte a las necesidades y caracteristicas de su entorno mas
préximo.

2.2.2. LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE DISCENTES MAYORES DE EDAD

La sociedad cooperativa de discentes mayores de edad agrupa a
aquellos adultos que se procuran, en régimen cooperativo, el acceso a
determinadas actividades educativas y culturales. Se puede pensar en
cualquier evento académico, cultural, deportivo u otro. En cualquier
caso, los socios comparten necesidades o inquietudes culturales co-
munes y se organizan bajo la forma juridica de sociedad cooperativa
por las ventajas que esto les reporta.

2.2.3. LA SOCIEDAD COOPERATIVA DE DISCENTES MENORES DE EDAD

Las sociedades cooperativas de discentes menores de edad son las
denominadas segun la legislacién vigente' sociedades cooperativas
educacionales o escolares, asocian a los alumnos de uno o varios cen-
tros escolares y tienen por objeto procurarse, para el uso o consumo,
bienes y servicios necesarios para la vida docente y el cultivo del tiempo
libre, al mismo tiempo que hacen posible el acceso de los alumnos al
conocimiento de la doctrina vy prdcticas cooperativas®.

Las sociedades cooperativas educacionales o escolares se caracte-
rizan por la naturaleza de sus miembros, ya que son asociaciones de

15 COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA. LEY 2/1999, de 31 de marzo, de So-
ciedades Cooperativas Andaluzas, B.O.E., n.° 107, de 5 de mayo, articulo 147.

COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON. LEY 9/1998..., opus cit., articulo 89.

COMUNIDAD AUTONOMA DE CATALUNA. DECRETO LEGISLATIVO 1/1992...,
opus cit., articulo 94.

COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA. LEY 2/1998..., opus cit., articu-
lo 148.

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID. LEY 4/1999..., opus cit., articulo 113.

COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA. LEY FORAL 12/1996..., opus cit., articulo 73

1» COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA. LEY 2/1999..., opus cit., articu-
lo 147.1.

COMUNIDAD AUTONOMA DE ARAGON. LEY 9/1998..., opus cit., articulo 89.1.

COMUNIDAD AUTONOMA DE CATALUNA. DECRETO LEGISLATIVO 1/1992...,
opus cit., articulo 94.1.

COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA. LEY 2/1998..., opus cit., articu-
lo 148.1.

COMUNIDAD AUTONOMA DE MADRID. LEY 4/1999..., opus cit., articulo 113.5.

COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA. LEY FORAL 12/1996..., opus cit., articulo 73.
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alumnos de uno o varios centros escolares que actian por si mismos
con la orientacién y asesoramiento de algtin profesor o tutor; por su
medio de actuacién, administran pequefias empresas que se desen-
vuelven dentro del ambito de los centros docentes, y por la finalidad
educativa que llevan a cabo®. Se han desarrollado en un gran nime-
ro de paises; sin embargo, Espafia es una excepcién, ya que su pro-
greso no ha sido relevante a pesar de estar reguladas en distintas nor-
mas autonémicas?'.

Las sociedades cooperativas educacionales o escolares pueden
adoptar dos modalidades?®: de suministro de todo tipo de material es-
colar y articulos deportivos y recreativos y de servicios directamente
relacionados con la actividad de estudio, cultural, deportiva y recrea-
tiva de sus socios.

Estas entidades cumplen una triple funcién®: pedagégica: se fo-
menta, por medio de la participacién activa de los alumnos, en di-
versos aspectos que configuran la personalidad. También suponen
un complemento y perfeccionamiento de la ensefianza, asi como la
posibilidad de aplicar en la practica los conocimientos adquiridos;
social: se prepara para la vida en sociedad, a la vez que se forma a
los futuros ciudadanos y cooperativistas mediante el aprendizaje
de los métodos cooperativos de organizacién y administracion;
econémica: procuran satisfacer las necesidades de sus socios en
las mejores condiciones de calidad, informacién y precio. A su vez,
mediante el desarrollo de su actividad contribuyen, en muchos ca-
sos, a la mejora de las instalaciones y el equipamiento del centro
docente.

2.2.4. 1AS SOCIEDADES COOPERATIVAS DE SERVICIOS

Las sociedades cooperativas de consumidores profesionales, em-
presariales o institucionales son sociedades cooperativas de servi-
cios, en las que los socios, personas fisicas o juridicas titulares de ex-
plotaciones industriales o de servicios y profesionales, ejercen su ac-
tividad por cuenta propia y tienen por objeto la prestacién de

» KAPLAN DRIMER, A.; DRIMER, B. Las cooperativas escolares. 3.* ed. Buenos
Aires: Intercoop, 1987, p. 13.

2 LUIS DURAN, M. V. Educacidn cooperativa: cooperativas escolares y pedagogia.
Zaragoza: Asociacion para la Formacién Social, febrero-marzo de 1988, p. 1.

2 COMUNIDAD AUTONOMA DE ANDALUCIA. LEY 2/1999... opus cit., articu-
lo 147.2.

COMUNIDAD AUTONOMA DE EXTREMADURA. LEY 2/1998..., opus cit., articu-
lo 148.2
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servicios de ensefianza*. Existe la posibilidad de realizar actividades
y servicios educativos con terceros no socios hasta un cincuenta por
ciento del volumen total de la actividad cooperativizada realizada
con sus socios?.

Las posibilidades de constitucién de este tipo de sociedad coope-
rativa en la actividad que nos ocupa son mdltiples. Sin dnimo de ser
exhaustivos, se puede pensar, por ejemplo, en profesionales de cual-
quier actividad econémica que deciden constituir una sociedad coo-
perativa de servicios para procurarse una determinada formacién re-
lacionada con su actividad profesional; o bien, en titulares de socie-
dades capitalistas convencionales, fundaciones, asociaciones, orga-
nismos publicos, etcétera, que deciden crear una sociedad cooperati-
va de servicios educativos con el objeto de organizar cursos de for-
macién, jornadas o cualquier tipo de actividad relacionada con su
campo de actividad.

2.3. Las sociedades cooperativas integrales

La sociedad cooperativa integral®, es aquella cuya actividad coope-
rativizada es doble o plural, cumpliendo las finalidades propias de dife-
rentes clases de cooperativas en una misma sociedad.

En el caso de nuestro objeto de estudio, la sociedad cooperativa
integral en la educacién es aquella que retne tanto a quienes reciben
las prestaciones docentes o representan a los alumnos, como a los
proveedores, profesionales docentes y no docentes, en la misma enti-
dad.

Tradicionalmente, esta opcién se ha revelado como una solucién al
problema de la temporalidad de los socios usuarios en las sociedades
cooperativas de padres de alumnos o al problema de la ausencia de
los padres en las sociedades cooperativas de profesores”.

No obstante, para algunos autores® esta posibilidad de integrar
en la misma sociedad los intereses tanto de los padres de los dis-
centes como de los docentes no es viable porque atna intereses di-
vergentes.

3 KAPLAN DRIMER, A.; DRIMER, B. Las cooperativas..., opus cit., pp. 53-61.

2 ESPANA. LEY 27/1999..., opus cit., articulo 98.1.

» Ibid., articulo 98.2.

% ESPANA. LEY 27/1999..., opus cit., articulo 105.

27 CASTANO COLOMER, 1. La cooperativa..., opus cit., p. 45.

3 ARCO ALVAREZ, J. L. del. «Las cooperativas en la enseflanza». Revista de Estu-
dios Cooperativos, n.° 35, enero-abril de 1975, pp. 25-45, p. 37.
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Sin embargo, se pueden prever distintas medidas de equilibrio que
garanticen la viabilidad de esta forma integradora de intereses apa-
rentemente opuestos®. Asi, en las legislaciones cooperativas del Pais
Vasco y Valencia se pueden encontrar algunas iniciativas que tratan
de paliar los posibles desequilibrios®:

a)

b)

c)

d)

e)

Los Estatutos podran prever el funcionamiento de cada uno
de los 6rganos sociales necesarios por mayorias reforzadas
que no excedan las tres cuartas partes de quorum de constitu-
cién respectivo.

Para el caso de que no se alcance la citada mayoria, o en su
caso con independencia de ello, los Estatutos podran fijar el
nimero maximo, tanto de consejeros como de votos en la
Asamblea General, que podran adjudicarse al colectivo de so-
cios usuarios, con el objeto de evitar situaciones de desigual-
dad con respecto a los socios de trabajo.

Regular el ejercicio de los derechos sociales de asistencia y la
voz en las Asambleas Generales. Para esto altimo, en el caso
del colectivo de socios usuarios, se puede prever la existencia
de Juntas especiales de donde salgan elegidos sus represen-
tantes en la Asamblea General.

Asimismo, se podra prever que las presidencias de cada érga-
no colegiado sean ocupadas alternativamente por socios per-
tenecientes a cada uno de los colectivos existentes.

En caso de empates no superados en el seno de los 6rganos
sociales, se podra regular la existencia de una comisién diri-
mente, de composicion paritaria y con la posible asistencia de
expertos, para alcanzar los acuerdos que no fueron posibles en
el seno de los citados 6rganos.

En la constitucién de la sociedad cooperativa se diferencia-
ran las aportaciones patrimoniales, dinerarias o no dinera-
rias, que integran el capital social, de las prestaciones acce-
sorias de trabajo, servicios o asistencia técnica que no inte-
gran el capital social; asimismo, deberan establecerse los

» La defensa de la sociedad cooperativa integral en la educacién como férmula in-
tegradora de intereses mds convergentes que divergentes puede verse en:

BRAGULAT CAVALLERO, J. Sistema cooperativo de ensefianza: aplicacion a nivel in-
fantil. Madrid: Centro de Publicaciones del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social,
1987, pp. 76-77.

% COMUNIDAD AUTONOMA DEL PAS VASCO. LEY 4/1993..., opus cit., articu-

lo 107.1.

COMUNIDAD AUTONOMA DE VALENCIA. DECRETO LEGISLATIVO 1/1998...,
opus cit., articulo 87.2.c.
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moédulos de participacion en el excedente de los socios usua-
rios y, por otro lado, de los socios que aporten también, o ex-
clusivamente, su trabajo.

En cualquier caso, las sociedades cooperativas integrales en la edu-
caci6n son viables y de hecho existen en Espatfia, y los problemas que
puedan producirse no presentan mayor trascendencia que los que ocu-
rren en una sociedad cooperativa integral de cualquier otro sector de
actividad; aunque siempre se debe evitar que el equilibrio en la citada
sociedad provenga del voto plural ponderado de cualquiera de las par-
tes, debiéndose establecer, eso si, otros requisitos que garanticen la
igualdad entre ambos colectivos, como los vistos mas arriba.

3. LA EVOLUCION HISTORICA Y REALIDAD ACTUAL
DEL COOPERATIVISMO EN LA EDUCACION

Los origenes del cooperativismo en educacién en Espaha son muy
recientes’. En 1966 se crea la primera sociedad cooperativa de pa-
dres, «La Vilarnau», en Catalufia®, con la finalidad de suplir las ca-
rencias o insuficiencias en la instruccién de sus hijos, tanto en cali-
dad como en falta de recursos.

Las iniciativas para la constituciéon de este tipo de sociedades en
un principio provienen de padres insatisfechos con la oferta educa-
tiva existente®, publica o privada convencional, que promueven la
creacion de centros educativos en régimen cooperativo de consumo,
mas acorde con sus ideas politicas, de libertad y democracia, y con
sus estandares de calidad.

La siguiente etapa es de crecimiento y consolidacién como conse-
cuencia de factores como la crisis econémica, que obliga a grupos de
trabajadores a hacerse cargo de centros educativos para evitar su cie-
rre ante el abandono de los empresarios las elevadas tasas de desem-
pleo que sufre el sector, que promueve la asociacién de profesores y

1 No obstante, se pueden encontrar algunas experiencias significativas en la prime-
ra mitad del siglo xx, tales como «La Cooperativa Pedagégica Espafiola» y la «Mutua
Escolar Blanquerna», aunque estas experiencias no se corresponden con lo que ac-
tualmente se regula como sociedades cooperativas en la educacién. Vid. MORENO
MARTINEZ, P .L. La organizacién en las cooperativas de ensefianza (Fundamentos teo-
ricos y juridicos). Tesina: Facultad de Filosofia y Ciencias de la Educacién, Murcia,
1983, pp. 57-58.

2 CASTANO COLOMER, J. La cooperativa..., opus cit., p. 55.

» En algunas zonas geograficas, principalmente rurales, la oferta publica era insu-
ficiente y la oferta privada inexistente.
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la organizacién de sociedades cooperativas de forma voluntaria por
aquellos trabajadores que deciden aprovechar los ltimos coletazos
del crecimiento demografico®.

En la actualidad, el descenso de la tasa de natalidad, los nuevos re-
quisitos de la Ley General de Ordenacién del Sistema Educativo®, las
mayores exigencias de calidad y demanda de adecuacién al sistema pro-
ductivo por parte de los consumidores, la aceleracién de las nuevas tec-
nologias y la globalizacién de los mercados, que impone una educacién
permanente y a la medida del consumidor, y la cuantiosa inversiéon que
supone la apertura de un nuevo centro docente, hacen que cada vez sea
més dificil la creacién de sociedades cooperativas en la educacion.

La tendencia en la constitucién de este tipo de empresas desde su
aparicién en los anos sesenta ha sido creciente hasta los afios noventa;
en los altimos afios se ha producido una deceleracién considerable, y
las previsiones de futuro apuntan, tal y como se ha sefialado mas arri-
ba, a un estancamiento e incluso recesién, es decir, cierre de centros en
el futuro. En el Grafico 4 se muestra el nimero de sociedades coopera-
tivas constituidas en las tres dltimas décadas desde sus origenes.

GRAFICO 4
SOCIEDADES COOPERATIVAS CONSTITUIDAS EN LA EDUCACION
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FUENTE: Elaboracién propia a partir de los datos del Registro Estatal de Sociedades Cooperativas.

“ PEDRENO FRUTOS, J. A.; FERNANDEZ BLANCO, F. Las cooperativas de ense-
fianza en Esparvia. Madrid: Unién Espafiola de Cooperativas de Ensefianza, 1994,
pp. 36-37.

» ESPANA. LEY ORGANICA 1/1990, de 3 de octubre, de Ordenacion General del
Sistema Educativo, B.O.E., n.° 238, de 4 de octubre.
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Como se observa, el periodo comprendido entre 1980-1990 ha sido
el mas prolifico en la creacién de este tipo de entidades, seguido del
periodo precedente, que abarca desde 1970-1980. Segtin el Registro
estatal hay en la actualidad 751 sociedades cooperativas que desarro-
llan alguna actividad educativa.

Si ahora tenemos en cuenta la importancia de los distintos tipos
de sociedades cooperativas en esta actividad (trabajo asociado, con-
sumo, servicios, ensefianza, educacionales e integrales u otras) y la
Comunidad Auténoma de procedencia, se puede observar en los si-
guientes Graficos las Comunidades donde este tipo de sociedades
cooperativas proliferan mas.

GRAFICO 5

TIPOS DE SOCIEDADES COOPERATIVAS EN LA EDUCACION
POR COMUNIDADES AUTONOMAS
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FUENTE: Elaboracién propia a partir de los datos del fichero de Cuentas de Cotizacién de la Se-
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GRAFICO 6

TIPOS DE SOCIEDADES EN LA EDUCACION
POR COMUNIDADES AUTONOMAS (II)
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FueNTE: Elaboracién propia a partir de los datos del fichero de Cuentas de Cotizacién de la Se-
guridad Social.

En todas las Comunidades Auténomas las sociedades cooperativas
mas relevantes son las de trabajo asociado, seguidas de las de ense-
fianza*. Las sociedades cooperativas de consumo sélo tienen cierta
importancia en las Comunidades de Aragén, Canarias, Cantabria, Ca-

3 Véase la explicacién al Grafico 3, ya que contiene la justificacion a la existencia
de esta clase de sociedad cooperativa en la educacion.
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talufa, Valencia, Extremadura, Navarra, Pais Vasco y La Rioja. Lo
mismo ocurre con las sociedades cooperativas de servicios, que sélo
son relevantes en Canarias, Castilla y Le6n, Galicia y Murcia.

4. CONCLUSIONES

La caracteristica mas significativa del entorno actual en el que se
desenvuelven las sociedades cooperativas en la educacién, al igual
que el resto de centros docentes privados convencionales, es el dina-
mismo, lo que ha provocado, en lo que tiene que ver con la actividad
educativa, una transformacién del mercado de trabajo, que requiere
una mano de obra cualificada, flexible y transferible, lo que a su vez
exige una formacién que supera el marco de la formacién inicial y
pone de manifiesto la necesidad de una capacitacién permanente.
Asimismo, las tecnologias de la informacién y los medios de comuni-
cacién han supuesto un cambio en la naturaleza del trabajo y en el
acceso a la educacién, respectivamente.

Ademas, las cifras ponen en evidencia que el cambio demografico
ha provocado una disminucién del total del alumnado matriculado
en los centros docentes, tanto publicos como privados, situacién que
es determinante para su futura supervivencia y que es en la actuali-
dad la caracteristica del entorno mas amenazadora para todos los
centros docentes, que ya ha tenido sus consecuencias para las socie-
dades cooperativas, dado que en esta década (1990-2000) ha descen-
dido bruscamente el namero de sociedades constituidas en compara-
cién con la anterior (1980-1990).

Las sociedades cooperativas en la educacién que son centros pri-
vados no convencionales se pueden clasificar atendiendo a la partici-
pacién de los socios en el proceso educativo, distinguiendo las socie-
dades cooperativas de proveedores, consumidores e integrales. En Es-
paiia, las sociedades cooperativas de trabajo asociado son las mas
importantes, si tenemos en cuenta el nimero de empresas registra-
das; le siguen las de ensefianza, consumo y servicios. Este panorama
se repite en todas las Comunidades Auténomas.
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REALIDAD ACTUAL Y PERSPECTIVAS
DE LAS COOPERATIVAS DE ENSENANZA

POR
FERNANDO FERNANDEZ BLANCO*

Las primeras cooperativas que se fundaron en nuestro pais cum-
plen en este afio 2000 sus primeros 25-30 afios de existencia. Es decir,
podemos empezar a tener ya una perspectiva de qué ha significado
este movimiento dentro del sistema educativo espaiol. Incluso las po-
sibles predicciones de futuro para este colectivo comienzan ya a tener
un mayor sentido ya que disponemos de datos fiables sobre sus ca-
racteristicas y comportamiento en el tiempo.

Nacidas como una rama de trabajo asociado, juridicamente en
nada se diferencian de ese tronco comun, tienen un rapido proceso
de sectorializacién derivado de su fuerte homogeneidad profesional
y sus intereses comunes frente a la Administracién Educativa. Cons-
tituyen un caso unico en el mundo, puesto que en ningun otro pafs
que no sea Espafia el cooperativismo copa el 15% de la ensefianza
privada.

En sus primerisimos momentos son elemento de lucha del movi-
miento democratico contra la dictadura del general Franco, en esta
fase el movimiento esta circunscrito casi exclusivamente a Cataluiia.

En una segunda fase, finales de los setenta y primeros ochenta, el
paro galopante que sufre la titulacién de magisterio, junto con los co-
letazos del auge demografico y los traslados de poblacién del centro
de las grandes ciudades a la periferia, se alian para que surja una
gran eclosién de empresas de este tipo. Toda la década de los noven-
ta puede considerarse de consolidacién y lento crecimiento. En la ac-
tualidad, ya lo he remarcado, significan casi un 15% de la oferta de la
ensefanza privada.

Un balance del camino recorrido nos llevaria a significar, como en
cualquier fenémeno de este tipo, aspectos positivos y negativos en el
camino recorrido. Entre lo primero descartar los aspectos siguientes:

* Presidente de la Unién de Cooperativas de Ensefianza de Trabajo Asociado de Ma-
drid (UCETAM).
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A)

B)

©

D)

E)

Han consolidado una tercera via dentro de la enserianza pri-
vada.

Frente a la tradicional opcién confesional o al colegio tipi-
co con formula de sociedad an6nima suponen la posibilidad
de una via independiente, una corriente de aire fresco en el
panorama educativo, una opcién de libertad.

Las instalaciones de su red de colegios poseen una gran calidad
media.

Aun situados por lo general en zonas de nivel socioeconé-
mico medio o bajo, el colegio cooperativa ha unificado en es-
tos afios unas instalaciones mds que notables. Su oferta diga-
mos «fisica» les hace posicionarse con cierto optimismo en el
medio y largo plazo del mercado.

Los socios trabajadores han realizado avances en el entendi-
miento y prdctica de la cultura cooperativa.

Estos afios han significado la interiorizacién de una cultura
que ha terminado con malas interpretaciones de la teoria coo-
perativa: terminar con un exceso de asamblearismo, ajustar re-
muneraciones a cantidad - calidad de trabajo desarrollado, una
mejor valorizacién de la funcién directiva, son logros que ejem-
plifican el avance en esta linea de cultura empresarial.

Escasa mortalidad empresarial.

A pesar de que necesitan una fuerte inversién inicial gozan
en el medio y largo plazo de una escasa mortalidad empresa-
rial. Cumpliendo estos tres requisitos: situarlas en zonas de
fuerte crecimiento poblacional, acceso a terrenos baratos (en
este sentido son muy parecidas a las cooperativas de viviendas
de proteccion oficial) y concertando con la Administracién
educativa, podemos decir que su viabilidad empresarial y pe-
dagégica estaria practicamente asegurada.

Estabilidad de los claustros.

Los colegios cooperativa han demostrado estabilidad en el
trabajo de sus socios e incluso en el de sus trabajadores con-
tratados. Y esta es la base fundamental sobre la que puede
asentarse cualquier oferta de calidad educativa. Su ventaja en
este aspecto es muy clara sobre la oferta estatal e incluso so-
bre la privada de otro tipo. Afiadiriamos ademas que la doble
responsabilidad del socio trabajador redunda en una mayor
declinacién de esfuerzo y autorresponsabilidad.

Pasarfa ahora a referir lo que desde nuestra experiencia en
UCETAM son los puntos débiles o cuestiones a mejorar en
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este colectivo de empresas, todo, repito, desde la perspectiva
que dan estos veinticinco afios mas o menos de trayectoria.

A) LA FUERTE INVERSION PARA CONSTITUIR ESTE TIPO
DE EMPRESAS

La cooperativa de ensefianza es ahora mismo la entidad que nece-
sita inversién mas fuerte en activos inmovilizados dentro de la varia-
da tipologia de empresas de economia social. Derivado de esto la
aportacién inicial del socio trabajador es muy alta y las obligaciones
financieras que se contraen gravosas. Debemos ser creativos y buscar
férmulas para que estos obstaculos no impriman un caracter autode-
mocratico a nuestra férmula. También aqui suponemos que la Admi-
nistracién educativa tiene algo que decir. Ayudar con créditos blandos
y desarrollar la Adicional Novena son posibilidades que no necesita-
mos inventar y si simplemente desarrollar con las debidas cautelas
que se tengan a bien. Por otra parte, ampliar férmulas que han de-
mostrado su bondad, como la de escuelas cooperativas infantiles de
la Comunidad de Madrid, tampoco supondria mas que trasladar al
tramo 6-16 afios un tipo de oferta educativa estable y de calidad, ava-
lada ya también por casi veinte afios de trayectoria.

Todos los esfuerzos seran pocos para conseguir un objetivo que ve-
riamos légico y no imposible: que cualquier diplomado de magisterio
o licenciado con inquietudes pedagégicas, haciendo especial hincapié
en el acceso de jovenes y mujeres, puedan aspirar a tener acceso a
nuestra férmula.

Por tltimo, en este apartado, no debemos olvidar la responsabili-
dad de nuestras propias empresas, que deben tener entre sus objeti-
vos el dar las mayores facilidades de pago posibles a la hora de que
los nuevos socios aporten el capital social. En todo caso, el perfil hu-
mano y profesional debemos intentar que se anteponga a la mera im-
portancia del capital.

B) SOCIOS TRABAJADORES Y CONTRATADOS

Desde hace algin tiempo, y coincidiendo con la consolidacién em-
presarial de muchas cooperativas de ensefianza, detectamos fuertes
resistencias en nuestro colectivo para incorporar nuevos socios tra-
bajadores. Esto se relaciona ademas con un envejecimiento preocu-
pante de un colectivo que comienza a marcar distancias entre dos
bloques o dos estilos. Entendemos que es un grave error que debera
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ser corregido en los préximos afios, ya que de no ser asi, y no nos
gustaria ser tremendistas, la propia supervivencia del colectivo esta-
ria puesta en cuestion.

C) LA IMPLICACION CON EL ENTORNO

El principio ntimero siete enunciado por la ACI en 1995 dice tex-
tualmente:«La cooperativa trabaja para el desarrollo sostenible de su
comunidad por medio de politicas aceptadas por sus miembros». En-
tendemos que este principio es esencial que sea aplicado a rajatabla
por las empresas cooperativas de ensefianza. Es aqui donde puede re-
sidir gran parte de su ventaja sobre otras férmulas educativas. Llegar
a ser un tipo de escuela que no vive aislada sino que se abre a su en-
torno y aspire ademas a ser elegida y ratificada por ese entorno.

D) LA CULTURA COOPERATIVA Y SU TRASLADO AL AULA
(RAICES. VALORES Y METODOLOGIA)

Si la férmula cooperativa es democracia social y econémica, ésta
debe tener su traduccién en el proyecto educativo de cada cooperati-
va de ensefianza y por lo tanto debemos teorizar y practicar cudles
son nuestros valores educativos desde el punto de vista cooperativo,
lo mismo para con nuestra metodologia y nuestros niveles organiza-
tivos. No hacerlo supondria que nos quedamos en una mera férmula
empresarial, que por muy bella o bondadosa que sea no dice nada a
nuestros alumnos, a la pequefia y gran sociedad a la que queremos
llegar.

La férmula cooperativa es la que mejor se adapta a la filosofia de
nuestro sistema educativo, plasmada en la LODE y en la LOGSE.
Principios como neutralidad, gestién y participaciéon democratica,
autonomia e interés por la comunidad estan en la razén de ser tanto
de nuestro corpus legislativo como de la filosofia enunciada por la
ACI hace mas de ciento cuarenta afios.

E) LA SiNTE§IS DE UN PROYECTO EMPRESARIAL
Y PEDAGOGICO

Derivado del punto anterior diriamos que hablar de viabilidad em-
presarial y de filosofia educativa no son cuestiones tan dispares como
pudiera parecer. Ambos campos mantienen una dialéctica y una ten-
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sién que debe ser enriquecedora y constructiva. Uno no puede impo-
nerse al otro, pues esa imposicién puede dar al traste con el proyecto
global.

F) EL RETRASO AL INCORPORAR NUEVAS
TECNOLOGIAS AL AULA

Este ultimo punto que enumero no seria tanto una critica particu-
lar a la escuela cooperativa como a la institucién escolar que se in-
corpora tarde y mal a uno de los retos mas importantes que en la ac-
tividad afrontamos, el de las nuevas tecnologias de la informacién.
En el futuro se impondran las empresas que dominen informacién, y
no seran tan importantes como ahora lo han sido la inversién de ca-
pital o incluso los recursos naturales. La cooperativa de ensefianza no
puede pretender vivir aislada de esta constante fundamental que se
impone por momentos.

Tras este repaso de cuestiones positivas y no tan positivas dentro
de nuestro colectivo quisiera dar una breve sintesis final. Las coope-
rativas de ensefianzas, como si de un organismo humano se tratase,
se han hecho adultas, las mas antiguas han cumplido entre veinticin-
co y treinta afios. Comienza su periodo de madurez. Se han consoli-
dado y hasta podriamos decir que han sacado nota en el terreno em-
presarial. Su retos de futuro son el campo pedagégico y las relaciones
laborales en las que estan inmersas. Si éstas son menos jerarquicas y
mas cooperativas, menos competitivas y mas solidarias, menos pre-
determinadas y m4s maleables, menos pasivas y mas activas, tal vez
estemos en buenas condiciones para buscar algo semejante, o incluso
mejor, para la experiencia organizada en que sumergemos a nuestro
alumnado.

En suma, las cooperativas de ensefianza tienen la posibilidad de
ser la vanguardia y el porvenir de nuestro sistema educativo. ¢Por
qué, por ejemplo, no aspirar a ser herederos directos de la I.L.E. (Ins-
titucién Libre de Ensenanza)?

Remarco de todas formas que es sélo posibilidad. Si la converti-
mos o no en realidad dependera del esfuerzo individual y colectivo.

Ya tenemos veinticinco afios y hemos terminado nuestros estudios.
Lo mas dificil viene ahora. Hay que salir a la vida, encontrar empleo,
formar una familia, hacer algo por nuestro barrio o pueblo, dejar el
relevo asegurado. Necesitaremos para ello fe en unos valores, trabajo
y... cémo no, suerte, también algo de suerte.






REALIDAD ACTUAL Y PERSPECTIVAS
DE FUTURO PARA LAS SOCIEDADES
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POR
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Si queremos conocer la realidad actual de las cooperativas en la
educacién tenemos que empezar por dar algunas cifras de lo que re-
presentan.

En Andalucia existen unas 150 Cooperativas de Ensefianza (en ade-
lante, CE) con actividad. De éstas, unas 40 son especificas de Educacién
Infantil (EI), 61 son de ensefianzas regladas (Primaria, Secundaria, Ba-
chillerato y Formacién Profesional) y unas 40 se dedican a ensefianzas
no regladas (academias, aulas Naturaleza, idiomas...). Casi el 95% son
de trabajo asociado, sélo existen dos o tres CE de Padres en el sector de
EI y no existen CE de servicios relacionadas con la educacion.

Respecto al resto del Estado, sélo tenemos datos de las CE de en-
sefianza reglada, unas 450 cooperativas, con 8.200 cooperativistas,
6.080 trabajadores/as contratados/as y unos 2.000 puestos de trabajo
indirectos. Desconocemos las cifras exactas sobre la tipologia de esas
CE, pero suponemos que mas del 80% son de trabajo asociado. En to-
tal estamos ofertando ensefianza reglada a mas de 195.000 alumnos.
Por Autonomias, son Catalufia, Madrid, Andalucia, Pais Vasco, Mur-
cia y Valencia las que cuentan con mayor nimero de CE, ellas agru-
pan al 78% de las CE.

También sera conveniente hacer una breve referencia a la realidad
de cada uno de los sectores que conforman las CE, ya que casi siem-
pre nos centramos en los centros concertados de ensefianza reglada
(EP, ESO, FP...) y nos olvidamos de sectores como las Escuelas In-
fantiles y los Centros de Educacién no reglada.

En lo referente al sector de la Educacion Infantil (0/6 afios), tene-
mos que decir que es un sector en expansién, con mucho futuro, pero
con una gran problematica.

* Director de la Federacién de Cooperativas Andaluza de Espafa (FECAE).

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Num. 71. 2000



84 Rafael Moreno Herndndez

En expansién y con futuro, ya que la creacién de puestos de tra-
bajo y de empresas que atiendan a menores de tres afnos estd consi-
derado como un yacimiento de empleo en los estudios realizados por
la Comunidad Europea. En Andalucia la tasa de escolarizacién de
menores de tres afios no llega al 6%. Ademas, estd demostrado que la
integracién a edades tempranas en un centro educativo es una garan-
tia de compensacion de desigualdades. Otro factor es que la generali-
zacién de la integracién de la mujer en el mundo laboral implica la
existencia de centros educativos que atiendan a sus hijos. Hay mas
factores que avalan este crecimiento y que ahora no vamos a tratar.

La problematica es larga. De entre todos los problemas del sector
vamos a destacar:

® Su dependencia de varias Administraciones, ya que no esta re-
suelta la pregunta siguiente: atender a los menores de seis afos,
¢es un tema asistencial/social o es un tema educativo? Seguin sea
la respuesta, segiin la Comunidad, nos encontramos con exigen-
cias o reglamentaciones distintas, con subvenciones o ayudas
distintas, etc.

® Su elevado coste: un puesto escolar a precio real no baja de
16.000 ptas./mes en la etapa 3/6, y de 30.000 ptas./mes en la eta-
pa 0/3. Eso sin contar servicios extra. El ciclo 0/3, el méas de-
mandado, es el mas caro y el mas comprometido por sus riesgos
en la custodia.

® La exigencia de adaptacion a la LOGSE (RD 1.004/91), este de-
creto exige unas instalaciones que no tienen la mayoria de los
actuales centros. Si no las consiguen deberan cerrar en el 2002,
al menos eso dice la ley.

® Una competencia desleal enorme. Ante los dos aspectos antes ci-
tados, elevado coste e instalaciones costosas, proliferan guarde-
rias, escuelas infantiles, jardines de infancia, sin permisos, sin
profesorado adecuado, sin seguros sociales, que tiran los pre-
cios, perjudicando asi a los legalmente establecidos.

® Una oferta publica y gratuita que va creciendo a medida que la
presién demografica disminuye y baja la tasa de escolarizacion
obligatoria dejando aulas y profesores libres. Es decir, en la me-
dida que le sobran recursos y no como objetivo especifico. En
Andalucia se ofrece desde la escuela publica, de forma generali-
zada, plazas escolares en cuatro y cinco afios. En el Pais Vasco,
se llega a ofertar desde los dos afios.

Podriamos afiadir mds, pero creo que son suficientes muestras.
Ante esta problematica las soluciones para consolidar este sector pa-
san por:
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1. Coordinar las actuaciones administrativas de Ayuntamientos,
Consejerias de Educacién y de Asuntos Sociales, para evitar la
desorientacién y eliminar las competencias desleales.

2. Ofrecer maés calidad que el competidor mas cercano, adecuan-
do la oferta a las necesidades de los padres en lo referente a
los servicios que se ofrecen.

3. Conseguir ayudas econémicas de la Administracién, dado el
fin social que persiguen estos centros que ofrecen servicios
para la infancia: custodia y educacién.

Respecto al sector de la Ensefianza Concertada, decir que es un
sector muy consolidado, que ha superado duros escollos en su super-
vivencia y en su adaptacién a la LOGSE y que ha tocado techo en su
crecimiento, caben algunas transformaciones societarias hacia coo-
perativas, pero poco mas. Se ha tocado techo en lo referente a cubrir
necesidades de escolarizacién, que es el objeto del Concierto educati-
vo. Y es precisamente de ese objeto de donde pueden venir los pro-
blemas futuros, ya que la natalidad esta estancada o bajando en al-
gunas zonas. Las clases ya no se llenan como antes. Sin embargo, tl-
timamente se observa algiin crecimiento de CE totalmente privadas.

De entre los problemas que destacan en las CE concertadas sefia-
laré como mas preocupantes los societarios/organizativos, ya que su
debate y aclaracién puede suponer la estabilidad de algunas coopera-
tivas (cada vez mas) que no teniendo problemas de otra indole, tienen
problemas internos de relacién entre socios/as por tener entremezcla-
das las ideas sobre el funcionamiento de una cooperativa de ense-
fianza y un centro educativo concertado. Hecho este que degenera en
luchas internas de poder entre lo pedagégico y lo empresarial.

Desde mi punto de vista, no debe haber separacién entre «lo em-
presarial» y «lo pedagégico», no son dos realidades distintas, ambas
facetas forman parte de una tnica realidad, que es el hecho empresa-
rial de la cooperativa y su misién fundamental. Lo que si tiene que
quedar claro es que quien tiene, regula y gobierna la actividad del
centro en su totalidad es la Asamblea de la CE, quien a su vez delega
en un Consejo Rector, elegido por ella para tomar y llevar a cabo to-
das las decisiones necesarias para el desarrollo habitual de esa fun-
cién. Por tanto, habra unas personas que por mandato del Consejo
Rector y elegidos por él seran los encargados de llevar a cabo en todo
el conjunto de socios/as y personal contratado el proyecto empresa-
rial del centro que, evidentemente, es un proyecto educativo como ac-
tividad principal. En consecuencia, el Consejo Rector es quien nom-
bra al Equipo Pedagégico y lo propone al Claustro para su ratifica-
cion.
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Y por dltimo entramos en el tercer sector, que hoy es minoritario
dentro de las CE, la ensefianza no reglada. Este sector incluye acade-
mias que ensefian a adultos, de idiomas, de informatica, aulas de Na-
turaleza, monitores de tiempo libre... Dentro del sector podriamos
considerar varios subsectores:

® El que se dirige a adultos que han salido del sistema reglado,

® ¢l que ofrece acciones educativas que no se orientan a obtener
un titulo o diploma,

® ¢l que se dirige a lo extraescolar del sistema educativo reglado
y/o hacia el ocio y tiempo libre de la infancia y la adolescencia.

Respecto al de adultos, todos los datos indican que esas ense-
fianzas, de una manera u otra, acabaran integradas dentro de la
Formacién Profesional General y siguiendo el modelo europeo, que
presenta tres sistemas: la FP reglada o especifica, la FP Ocupacional
(parados y reciclaje) y la FP continua (activos). El modelo que se
estd potenciando es el de centros integrados de los tres sistemas,
centros que requeriran unas determinadas caracteristicas para ser
homologados.

Fuera de esta oferta gratuita y financiada desde las Administracio-
nes publicas va a quedar poco, por lo cual las actuales CE de ense-
fianza de este sector deben pensar en homologar sus centros con la
normativa actual de FP, FPO y buscar alianzas con sectores empresa-
riales para desarrollar programas de formacién continua.

Respecto al subsector que se dirige a las actividades extraescolares
creo que va a tener un crecimiento enorme y de mucho futuro. El
motivo estd en que la ensefianza reglada cada vez tiende mas a tener
jornada intensiva y ese espacio que deja libre al alumnado se ocupa
con actividades extraescolares muy variadas, actividades que no
siempre pueden ofrecer los centros, sobre todo los ptblicos. Son muil-
tiples los centros donde los padres contratan directamente esas acti-
vidades. La tendencia es que todas estas actividades se contraten con
empresas externas a los centros. Por otra parte, las familias donde
trabaja el padre y la madre necesitan actividades que a la vez que cus-
todien al nifio o la nifia, sean instructivas y complementen la educa-
cién.

Asf nos vamos encontrando cooperativas especializadas en teatro,
en deportes, en artes plasticas, etc., que estan ofreciendo sus servicios
a los centros educativos fuera y dentro del horario escolar y fuera y
dentro del calendario escolar. Estas cooperativas, que genéricamente
se van conociendo como de ocio y tiempo libre, pueden tener un gran
desarrollo y servir de salida para muchos jévenes titulados que bus-
can su trabajo en el sector educativo.
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En general, y como resumen de mi opinién sobre la realidad ac-
tual de las CE, enumeraré algunos aspectos que hoy por hoy las CE
deben tener definidos, para poder posicionarse adecuadamente en el
mundo educativo:

1. Las caracteristicas de su mercado y su posicién competitiva.

2. Los riesgos, amenazas y oportunidades procedentes de su en-
torno inmediato.

3. Los factores de diferenciacién actuales que deben potenciar y
potenciales que deben desarrollar, en funcién de las caracte-
risticas de su entorno y de la competencia.

4. Las posibles lineas de obtencién de ingresos complementarios
en los mercados a los que tienen acceso.

5. Los riesgos que estdn asumiendo al depender la mayorfa de
los ingresos de un unico centro de decisién, el concierto edu-
cativo.

6. Las lineas de crecimiento de su actividad en funcién de las ca-
racteristicas de la zona y de su colectivo.

7. La necesidad de planificar y de concretar las ideas en planes
de actuacién definidos en objetivos cuantificables, con plazos,
con responsable, etc.

Una vez realizada una breve descripciéon del momento actual de
los sectores educativos en los que trabajan las cooperativas, pasaré a
exponer algunas lineas de actuacién que, como perspectivas de futu-
ro, creo deben desarrollar las CE para fortalecer sus puntos fuertes y
minimizar sus puntos débiles.

Definir un modelo consensuado de «Escuela Cooperativa» como ele-
mento diferenciador de la Publica y de la Privada.

En este tema nos hemos pronunciado de forma colectiva en algu-
nos de nuestros Congresos v, sin embargo, en lo que supone dotarlo
de unos contenidos reales y aceptados por las CE, hemos hecho poco.
Hay una teoria, pero no hay un modelo real que nos identifique como
centros pertenecientes a grupo empresarial educativo. ¢Cuales son las
identidades, educativas y empresariales que una familia va a encon-
trar en una CE? Este modelo que propugno deberia concretarse en
tres aspectos:

— El contenido de la ensefianza que impartimos.
— La organizacién que debe sustentarnos.
— La participacién y la gestién que hacen los integrantes de ella.

El futuro debe pasar por ofrecer como CE un modelo consensua-
do de escuela cooperativa, que integre los principios cooperativos en
los programas educativos, que defienda unos valores de eficacia y
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unos valores morales, que haga de la participacion real de todos los
integrantes del proceso educativo una de nuestras caracteristicas, etc.
En este sentido hay que destacar el trabajo de las CE de Madrid, que
hace varios afios ya presentaron su propuesta concreta.

Tenemos que redefinir el concepto de centro educativo, ya que la
realidad ha ido cambiando a lo largo de los altimos afios. Antes pri-
maba la instruccién, el transmitir contenidos, y a eso nos dedicéba-
mos casi en exclusiva, ese era el tnico producto que vendiamos. Aho-
ra prima el conjunto de servicios que se ofrece, entre los cuales 16gi-
ca y principalmente esta la instruccién. Los centros mas demanda-
dos, tanto en publica como en privada, son los centros que ofrecen
una mayor gama de servicios. Los centros educativos se estan convir-
tiendo asi en empresas de servicios educativos demandados por las
familias o la sociedad. Esta nueva mentalidad que se va implantando
paulatinamente hara crecer a nuestras CE.

Las CE cuentan con un alumnado procedente de un segmento de
mercado con caracteristicas bastante definidas y muy interesantes
desde el punto de vista del mercado potencial, en el cual hay muchas
posibilidades de desarrollar actividades formativas y de desarrollo del
alumnado muy utiles al colectivo y econémicamente rentables. Ade-
mas este mercado potencial no se refiere s6lo al alumnado, sino a
toda su esfera de influencia, especialmente la de sus familias, que
pueden recibir servicios del Centro.

Las diferentes CE han desarrollado muchas ideas: el uso poliva-
lente del centro, la realizacién directa o mediante contrata de servi-
cios de ensefianza para los propios alumnos o para otros colectivos
locales, la utilizacién de las instalaciones deportivas, aulas de idio-
mas o informatica, etc. Evidentemente las posibilidades son muy
grandes, diferentes en cada caso y en cada microentorno concreto,
pero existen. Pero hay que llegar a ellas desarrollando las condiciones
organizativas que lo hagan posible.

Tenemos que habituar a las familias a pagar por los servicios extra
que reciben y hay que ensefiarles a que los valoren, a que los consi-
deren imprescindibles para el desarrollo de su futuro. Hay que cono-
cer el mercado y las oportunidades que se plantean en funcién de fac-
tores generales y caracteristicas de la zona. Hay que dar a conocer lo
que realmente estd aportando el Centro: sus iniciativas, su experien-
cia, la calidad de su trabajo, los valores que forman parte del proyec-
to del Centro, etc. Hay que vender el Centro. Y un muy largo etc.

Pero todo esto no se puede hacer sin dedicacién, dedicando a la
gestion los lunes o miéreoles entre las 11,20 y las 12,15, cuando ten-
go una hora libre de clase. Hay que liberar tiempo de alguna persona
para que pueda desarrollar esta actividad, gestionarla, planificarla,
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pensar en ella, hacer contactos, visitar entidades, etc., o hay que con-
tratar a alguien que nos haga esto. En todos los casos en los que esto
se ha puesto en practica ha quedado claro que el incremento de cos-
te se veia inmediatamente compensado por ingresos suficientes y en
general muy rentables.

Tenemos que afrontar el reto de la calidad, entendiendo este con-
cepto no como la moda de la implantacién de normas ISO, sino como
la autoevaluacién interna (al menos) de los procesos que intervienen
en todo el hecho educativo para mejorar los resultados.

En lo educativo, para aumentar la calidad de nuestras ensenanzas
con el fin de preparar los mejores ciudadanos y asi evitar las 16gicas
perdidas por la bajada demografica y la fuerte competencia de los
centros que nos rodean, publicos y privados.

En lo empresarial, para mejorar la gestién de los centros, que re-
percutira en reduccién de costes, aumento de medios, mayor oferta
de servicios y solucién de problemas estratégicos. Con el objetivo de
potenciar la cultura empresarial del colectivo.

Hay cooperativas en las que la actitud de muchos de los miembros
del colectivo se mueve en la linea funcionarial. Se habla de jornadas
y derechos laborales, tomando como referencia al funcionario que
trabaja en un centro publico, y no es asi. Una cosa es que se hagan to-
dos los esfuerzos necesarios para conseguir la homologacién como
una reivindicacién justa y otra es que en el funcionamiento interno
del colectivo se adopten posturas como las que puede desarrollar un
funcionario cuya relacién laboral y econémica con la organizacion en
la que trabaja es completamente distinta.

Los socios de una cooperativa son los trabajadores de su propia
empresa, y si ésta no es eficaz empresarialmente, no obtiene benefi-
cios para poder reinvertir, desarrollar, mejorar, diversificar, adecuar-
se tecnolégicamente, etc., no podra llevar a cabo su proyecto educa-
tivo y personal. Por tanto debe haber una regulacién y distribucién
de esfuerzos interna, regulada por las normas de las que se dota el
colectivo.

Esto me lleva a otra idea sobre la que he insistido mucho en casi
todos las CE. Si somos una empresa, tenemos que preocuparnos de
generar beneficios para reinvertir, mejorar, etc. No podemos actuar
como si la generacién de beneficios fuese algo sucio, deshonesto. El
mejor proyecto educativo de una cooperativa de ensefianza sélo es
posible si esta soportado por una organizacién eficaz y econémica-
mente consolidada que le da el debido respaldo. Si no se hace asi ten-
dremos un precioso proyecto, pero inviable econémicamente.

Tenemos que desarrollar la intercooperacion tanto en los aspectos
empresariales como en los educativos. Informalmente somos un gru-
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po que, bien a nivel autonémico o bien a nivel estatal, representa un
sector del mercado que tiene unas necesidades mas o menos comu-
nes, necesidades que cada CE cree que resuelve de la forma mas ren-
table, cosa que se comprueba que no es asi. En varias ocasiones he-
mos hablado de comprar en comun, pero veiamos mas problemas
que ventajas debido a nuestra dispersién geografica; ahora con las
nuevas tecnologias de la informacién podemos hacer pedidos en co-
mun, ver los productos a comprar, ...es decir, podemos resolver algu-
nos de aquellos aspectos. ¢Seremos capaces?

Muchos de los proyectos posibles no se realizaran si las cooperati-
vas se mantienen en su dimensién actual. Dificilmente se podran
abordar crecimientos hacia bachilleratos, médulos u otras activida-
des si las CE no se agrupan y hacen proyectos conjuntos.

Ademas hay zonas en las que las posibilidades y la conveniencia de
cooperar e integrarse o llegar a acuerdos de especializacién por parte
de varias CE es evidente, ya que compiten en la misma zona, en el
mismo mercado, tienen instalaciones y servicios duplicados, etc.,
cuando podian llegar perfectamente a acuerdos de colaboracién, de
inversion, de especializacién, que seria muy beneficioso para todos.

Abrir nuestros centros a nuevas enserianzas. En toda Europa las ac-
ciones educativas que no se orientan necesariamente a la adquisicién
de diplomas o titulos oficiales y que se organizan de forma abierta,
con horarios flexibles, con metodologias que no implican necesaria-
mente la asistencia a clase, etc., estan teniendo un gran crecimiento,
en forma de «Universidades abiertas», «aulas para la Tercera Edad»,
ensefianza a través de ordenador, etc.

Como no parece que a corto plazo vaya a cambiarse la tendencia
de natalidad y como los edificios en los que estd ubicada la CE no tie-
nen ruedas y no podemos llevarlos hacia lugares donde se den otras
condiciones demograficas (barriadas nuevas o en expansion, etcéte-
ra), no tenemos mas remedio que empezar a pensar en el crecimien-
to de necesidades formativas hacia delante, es decir, en los afios pos-
teriores a la actividad escolar obligatoria. Hay muchas lagunas y mu-
chas indefiniciones todavia en este tema, pero las necesidades de
reconversion de conocimientos, de actualizacién, de adquisicién de
nuevos, etc., es una tendencia clara. Una adecuada implantacién y
orientacién al mercado pueden dar lugar al desarrollo de nuevas li-
neas de actividad, con el consiguiente efecto de descentralizacién de
riesgos, de entrada en nuevas relaciones producto-mercado.

Finalizaré esta ponencia con el deseo de que vayamos incorporan-
do estas lineas de accién en los planes estratégicos de nuestras CE.
Estoy convencido de que las CE tienen grandes posibilidades de avan-
zar en varias de las lineas que he expuesto, ya que estan suficiente-
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mente consolidadas en sus mercados de actuacién, ante la Adminis-
tracién, y en sus colectivos como para que puedan dar grandes pasos
en el avance hacia lineas de mayor rentabilidad, diversificacién de
riesgos, consolidacién del proyecto en el futuro, etc.






SITUACION ACTUAL
DEL COOPERATIVISMO VASCO
DE ENSENANZA

POR
EDpUARDO FERNANDEZ BODEGAS*

De forma genérica el perfil de una cooperativa de ensefianza en la
Comunidad Auténoma se corresponde con una cooperativa de padres,
y en menor grado integral, con un volumen de alumnado superior a los
500 alumnos.

En lo que se refiere a su distribucién geogréfica, la mayor presen-
cia esta en Bizkaia (46,5%), seguida de Gipuzkoa (39,5%) y la menor
presencia se da en Araba (14%). Ubicandose la mayor parte (60% ) en
centros de poblacién de menos de 50.000 habitantes.

En cuanto al tipo de cooperativa, la mas comun es la cooperativa
de padres (52%), seguida por la cooperativa integral (34%) y final-
mente la cooperativa de Trabajo Asociado (13%).

En cuanto al namero de centros cooperativos, en este momento en
la Comunidad Auténoma existen 73 cooperativas de ensefianza, de
las cuales estan asociadas en la Federacién de Cooperativas de Ense-
fianza de Euskadi 56 cooperativas.

Estos centros cooperativos dan cobertura en torno a 39.000 alum-
nos, con la participacién de 2.400 profesores, lo que supone en cifras
redondas aproximadamente el 12% de la estructura educativa no uni-
versitaria de la Comunidad Auténoma y el 23% del volumen de alum-
nado de la red privada.

Las cooperativas de ensefianza estan presentes en toda la oferta de
niveles educativos, desde la Educacién Infantil hasta Universitaria. Si
bien su presencia se hace notar sobre todo en los niveles de Educa-
cién Infantil, Educacién Primaria, Educacién Secundaria Obligatoria
y Bachillerato; también existe una importante presencia en los nive-
les de Formacién Profesional y la Universidad.

* Presidente de la Federacién de Cooperativas de Ensefianza de Euskadi (FCEE/
EIKF).
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En lo referente a la Formacién Profesional, los centros cooperati-
vos cuentan con una cualificada representacién, tanto por el ntimero
y nivel de las especialidades ofertadas, como por su funcién «tracto-
ra» o de liderazgo. Hay que destacar que de los centros de Formacién
Profesional de titularidad privada que forman parte de la Red de Cen-
tros Integrales de Formacién Profesional, que contempla el Plan Vas-
co de Formacién Profesional, cinco de ellos son cooperativas de en-
sefianza.

Lo mismo cabria resefiar en lo referente a los niveles universita-
rios con la presencia de Mondragén Unibertsitatea. La MU es una
universidad independiente, organizada internamente como una coo-
perativa integral, con un volumen de 3.391 alumnos en el curso
2000/2001.

En MU confluyen actualmente tres facultades, la Escuela Politéc-
nica Superior de Mondragén, la Facultad de Ciencias Empresaria-
les de Ofiati y la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educa-
cién de Eskoriatza. Aglutinando ademas una sélida red de entida-
des de apoyo, entre las que destaca el area de investigacién tecnolé-
gica.

En lo referente a los modelos lingiiisticos de su oferta educativa,
las cooperativas de ensefianza abarcan los tres modelos lingiiisticos:
Modelo A, con ensefianza en castellano y el euskera como asignatura;
Modelo B, mixto con determinadas asignaturas en castellano y otras
en euskera, y Modelo D, con ensefianza en euskera y el castellano
como asignatura. Si bien el modelo dominante en la oferta de las
cooperativas de ensefianza es el Modelo D.

Finalmente, dentro de un proceso de introduccién en nuevas téc-
nicas de gestién, distintas cooperativas de ensefianza han venido par-
ticipando desde 1995 con la colaboracién de la Fundacién Vasca para
el Fomento de la Calidad (Euskalit), en un programa denominado Ca-
lidad en la Educacién, que tiene como objetivo promover la implan-
tacién de la calidad en el sistema educativo, a través del Modelo
Europeo de Calidad Total. Aunque el proceso es lento y queda mucho
camino por recorrer.

Sin entrar en mas detalles, lo anteriormente expuesto aporta una
visién de conjunto de la presencia de la férmula cooperativa en el
sector educativo de la Comunidad Auténoma del Pais Vasco.

En lo referente al modelo de financiacién, al examinar la nor-
mativa que regula el régimen juridico de las entidades de caracter
cooperativo y conectarlo, por otro lado, con la normativa referen-
te a los conciertos educativos, se constata el especialisimo y espe-
cifico caricter de las sociedades constituidas bajo tal forma legal.
En concreto, en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, los ualti-
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mos Conciertos Educativos suscritos, tienen como marco legal,
ademas del Decreto 293/87, de 8 de octubre, por el que se aproba-
ba el Reglamento de Conciertos Educativos, el Titulo IV de la Ley
Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educa-
ci6én, modificada por la Ley Organica 9/1995, de 20 de noviembre,
de la participacién, la evaluacién y el gobierno de los centros edu-
cativos.

En resumen, la actual legislacién conecta el régimen juridico de
las entidades cooperativas docentes con la normativa referente a los
conciertos educativos, propiciandose que tal tipo societario goce de
una especial politica de fomento por parte de los poderes ptblicos.

Reconociendo ademas que el esfuerzo econémico realizado des-
de el departamento de Educacién del Gobierno Vasco para conti-
nuar preferenciando a las cooperativas de ensefianza con mayores
grados de concertacién en los niveles educativos no obligatorios es
notable, comparativamente con el resto de la red privada. En este
momento se encuentran concertados a concierto pleno todos los ni-
veles educativos desde Educacién Infantil (2.° Ciclo) hasta la Edu-
cacién Secundaria.

Sin embargo todavia quedan aspectos que necesitan una mejora
en su tratamiento, como es la disparidad que se observa en los im-
portes de los médulos de concertacién de los distintos centros coope-
rativos concertados en los niveles de Bachillerato. Aunque actual-
mente se estd procediendo a un incremento progresivo en este terre-
no, quisiéramos que se reconociese la especificidad de los centros
cooperativos de ensefianza, con una discriminacién positiva con res-
pecto al resto de centros docentes privados.

En otro orden de cosas, hay que destacar la publicacién del Decreto
64/1999, de 2 de febrero, que regula los Procedimientos Relativos a las
Sociedades Cooperativas de Utilidad Publica, dentro del cual estdn
consideradas como tales las sociedades cooperativas de ensehanza, lo
cual tendria un efecto cualitativo enorme, al ser reconocido por la Ad-
ministracién puablica, que en nuestro ambito de actuacién estamos tra-
tando de cubrir las demandas educativas de interés general.

Sin entrar en més profundidades, se trata de una presencia lo su-
ficientemente significativa como para que, en una accién coordinada
y coherente, se pueda tener una influencia real en el sistema.

Sin embargo se dan una serie de factores limitadores que habria
que valorar. Algunos de estos factores son comunes al resto de cen-
tros educativos y otros son especificos de los centros educativos
cooperativos.

Entre dichos factores se pude establecer una diferenciacién entre
los factores externos e internos:
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FACTORES LIMITADORES EXTERNOS DEL DESARROLLO
DE LAS COOPERATIVAS DE ENSENANZA

® Actitud de la Administracion. A pesar de los buenos niveles al-
canzados en la concertacién de los diversos niveles educativos,
la Administracién educativa mantiene una politica de equilibrio
entre las redes (publica/privada) que impide el incremento de
nuevas unidades concertadas en el sector privado. Ademas, te-
nemos que tener en cuenta que la cada vez mayor dependencia
econémica de la Administracién conlleva una cierta limitacién

en la independencia de los centros educativos.

® El sector educativo se encuentra en una fase de crisis. No sélo
derivado de la etapa de transformacién y adaptacién a la que
ha sido sometido con la implantacién de la reforma educati-
va, sino también en gran medida por el fuerte descenso en la
natalidad registrado en la Comunidad Auténoma del Pais
Vasco, que ha alcanzado niveles realmente criticos en algunas

zonas.

® La competencia, tanto del sector privado como del sector piiblico.
En concreto la ensefianza publica, cada dia mas, se convierte en
una amenaza. Es incuestionable que su calidad docente ha me-
jorado, su calidad de gestién avanza y para mejorar su compe-
titividad cuentan con mejores medios, mejores servicios y el in-

terés de la Administracién

® Heterogeneidad de las Cooperativas. No s6lo en lo referente al
tipo de cooperativa (de padres, trabajo asociado, integral), sino
también en lo que respecta a las estructuras asociativas en las
que se agrupan, con diferentes origenes, planteamientos y pro-
puestas de actuacién. De hecho todas las cooperativas integra-
das en la FCEE pertenecen a su vez a otra federacién o grupo
cooperativo. En este sentido la labor de la FCEE como referen-

te del hecho cooperativo es importante.

® En relacién con lo anterior existe una cierta indefinicion de la
imagen proyectada por los centros como entidades cooperativas

y no como simples centros educativos.

Estos factores limitadores conllevan entre otras las siguientes con-

secuencias:

® Limitacién de captacién de alumnado.
® Pérdida global de alumnado.

® Saturacién de la oferta educativa como consecuencia de la cai-

da de la cuota de mercado.
® Reduccién de ingresos. Restricciones presupuestarias.
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® Modificaciones en el enfoque de la ensefianza. Necesidad de re-
adaptacién de la oferta, la organizacién y la gestién.

® En muchos casos no existe reconocimiento expreso del hecho
cooperativo, como elemento aglutinador y diferenciador frente a
terceros.

FACTORES LIMITADORES INTERNOS DEL DESARROLLO
DE LAS COOPERATIVAS DE ENSENANZA

® Estructura organizativa. En general ligada a una cultura interna
de gestién, que prima el enfoque académico y las tareas admi-
nistrativas del centro educativo, dejando en segundo plano otros
aspectos de gestién empresarial. A veces motivado por la falta
de adaptacion y reciclaje de los equipos directivos. Todo ello
conlleva una excesiva absorcién por las tareas del dia a dia.

® Cierta incapacidad de integrar en un Proyecto Global a todos los
agentes de la cooperativa. En muchos casos no se da una ade-
cuada articulacién de estos agentes, trabajadores docentes y no
docentes, alumnos, padres/madres, socios, instituciones en su
caso..., desaprovechando posibilidades de desarrollo de la coo-
perativa.

® Escasa capacidad de transmision de la imagen de las cooperati-
vas. No se aprovecha todo el potencial diferenciador contenido
en la formula cooperativa, posiblemente debido a que el princi-
pio participativo y democréatico de la estructura cooperativa ha
de ser llenado de contenido real.

Estos factores limitadores conllevan entre otras las siguientes con-
secuencias:

® Dificultad para planificar a medio/largo plazo.

® Estructuras organizativas deficientemente definidas.

® Débil comunicacién externa. Indefinicién de la imagen a trans-
mitir.

® En algunos casos limitada capacidad de accién frente a nuevas
necesidades y a las variaciones o cambios.

PERSPECTIVAS DE FUTURO

En lo referente a las perspectivas de futuro de las cooperativas de
ensefianza en la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, su actual es-
tado de desarrollo y su posicionamiento en el sector les dota de un
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peso especifico que hacen prever a medio plazo una situacién de con-
solidacién del modelo.

Si bien habria que tener en cuenta que dicha consolidacién y pre-
visible desarrollo ha de venir acompanado de una serie de actuacio-
nes de adaptacién y planificacién que permitan afrontar el futuro con
seguridad.

El modelo cooperativo deberd demostrar eficacia y aportar con-
ceptos nuevos al sistema educativo. La eficacia del modelo ha de ser
el principal aval de los principios y valores puestos en juego.

Una gestién eficaz en un centro cooperativo de ensefianza ha de
tener en cuenta las necesidades sociales y ampliar el campo educati-
vo en coordinacién con los estamentos sociales que puedan colaborar
en dicho empefio. La participacién en cooperacién de los distintos es-
tamentos integrantes del proceso educativo a través de los érganos de
gestién adecuados y con la utilizacién de instrumentos de gestién nos
ha de permitir no s6lo mantener, sino incluso potenciar un desarrollo
eficaz del modelo cooperativo de ensefianza.

El espiritu innovador ha de ser una de las caracteristicas del mo-
delo y de los centros cooperativos que deben asumir el riesgo del
cambio y la innovacién. En este sentido es preciso aunar esfuerzos en
un empefio comun con el fin de generar sinergias que nos permitan
afrontar el reto de futuro.

En cuanto a posibles estrategias de futuro me atreveria a plantear
las siguientes:

® Negociar con el Departamento de Educacién el mantenimiento
de un estatus que reconozca realmente la dimensién social del
modelo y la realidad especifica de las cooperativas de ensefian-
za en la Comunidad Auténoma, y en funcién del mismo la arti-
culacién de un sistema de financiacién diferenciado.

e Realizar un anélisis con detenimiento de la razén de ser, de las
motivaciones y de los criterios por los que se actda. El entorno
y las razones que han dado origen a las cooperativas de ense-
fianza han cambiado y el mantenimiento continuista y tradicio-
nal no conduce a nada, siendo preciso realizar una labor de po-
sicionamiento ante el futuro.

e En consecuencia con lo anterior hay que actualizar y explicitar
la misién de los centros cooperativos, es decir, sus motivaciones
basicas y sus criterios de actuacién. Y desde este punto de par-
tida dar a conocer el modelo cooperativo como sefia de identi-
dad y mostrar sus capacidades y valores.

e Hacer un replanteamiento de la estructura de gestién y partici-
pacién de los centros cooperativos integrando elementos que
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puedan apoyar su evolucién. Se hace necesario la implantacién
y desarrollo de instrumentos de gestién empresarial (calidad,
planificacion,...) que nos permitan hacer frente a los retos de fu-
turo. Valorando y reconociendo el ejercicio de la funcién direc-
tiva, mas alla del ambito pedagégico, como elemento dimaniza-
dor.

® Hay que tener en cuenta, ademas, que el proceso de cambio ha
de estar intimamente ligado al nivel profesional de los equipos y
personal en general del centro educativo. Por ello habra que de-
sarrollar estrategias de formacién y reciclaje que abarquen tan-
to Ambitos de gestién, como de administracién y servicios y los
ambitos docentes.

® Dotarse de un proyecto educativo y empresarial que contenga
elementos y valores diferenciadores, que puedan ser percibidos
tanto interna y externamente, como tales. Todo ello articulado
con una politica de comunicacién que posibilite el conocimien-
to y transmisién de dichos valores, tanto a los clientes actuales
y potenciales como a los clientes internos.

® Agrupar esfuerzos, generar sinergias. Huir de actuaciones en so-
litario. Bien a través de estructuras asociativas de orden supe-
rior, bien en contacto con otras cooperativas. Es cada vez mas
necesario potenciar los procesos de intercooperacion.

® Y sobre todo es necesario el contacto de la cooperativa de ense-
fianza con la sociedad y el entorno social en el que se desarrolla,
con el objetivo de actuar de acuerdo con la sociedad concreta
que la rodea.

En resumen, se puede aventurar un sector cooperativo de ense-
fianza, de dimensiones reducidas, estable, con capacidad de implan-
tacién en su entorno social, con una oferta educativa y de servicios
estructurada con criterios de calidad; capaz de plantear una alterna-
tiva valida al resto de la oferta educativa tanto pablica como privada.
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LA RED PUBLICA DE CENTROS
DE EDUCACION INFANTIL
EN LA COMUNIDAD DE MADRID

POR
Jost Luis BERLINCHES POMEDA*

1. INTRODUCCION

Desde 1990, con la promulgacién de la LOGSE, se considera la
Educacién Infantil como la primera etapa del sistema educativo. Los
centros de Educacién Infantil se regulan por las leyes educativas, que
responden a la composicién de fuerzas politicas y sociolégicas en el
estado o cada Comunidad Auténoma en el momento de su elabora-
cién y aplicacién posterior.

El marco legal en el que se desenvuelven las escuelas de educacién
infantil se concreta en:

a) LA CONSTITUCION de 1978: en el articulo 27 se garantiza el
derecho a la educacién y libertad de ensefianza.

b) LA LEY ORGANICA DEL DERECHO A LA EDUCACION
(LODE) de 1985: ley dirigida a sentar las bases para hacer po-
sible la participacién en la educacioén, la libertad, la toleran-
cia, el pluralismo...

c) LA LEY DE ORDENACION GENERAL DEL SISTEMA EDU-
CATIVO (LOGSE) de 1990: ley que modifica la anterior. En
ella se amplia la escolaridad obligatoria hasta los 16 afios se
disefia la FP, se concretan medidas para mejorar la calidad de
la ensefianza y se incorpora la EDUCACION INFANTIL como
parte del sistema educativo.

d) DECRETOS QUE DESARROLIAN LA LOGSE. Referidos a
educacién infantil.

* Maestro Especialista en Educacién Infantil. Profesor de Primaria, especialidad
Ciencias Humanas. Coordinador General de la Seccion de Educacién Infantil y miem-
bro del Consejo Rector de la Unién de Cooperativas de Ensefianza de Madrid.
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Algunos de los aspectos en los que INCIDE la LOGSE en las es-
cuelas son:

Dota de autonomia a los centros en su gestion.

Ordena el sistema educativo.

Concibe el curriculum como algo abierto, que cada centro adap-
tara a su contexto.

Refleja una preocupacién por la compensacién de desigualda-
des.

Insiste en el trabajo en equipo por parte de los profesores.
Ordena la funcién publica docente.

La evaluacién de los centros con el fin de mejorar la calidad de
enseflanza.

La educacién infantil contribuye a desarrollar en los nifios capaci-
dades que les permitan conseguir los siguientes objetivos:

1)
2)

3)
4)

Conocer su propio cuerpo y sus posibilidades de accién.
Adquirir progresivamente una autonomia en sus actividades
habituales.

Observar y explorar su entorno natural, familiar y social.
Relacionarse con los demés a través de las distintas formas de
expresiéon y de comunicacién.

La educacién infantil comprende dos ciclos:

— El primero se extiende desde los cero hasta los tres afios y aten-

dera al desarrollo, movimiento y control corporal, a las pautas
elementales de convivencia y relacién social; al descubrimiento
del entorno inmediato y a las primeras manifestaciones de la
comunicacién y del lenguaje.

El segundo ciclo abarca desde los tres a los seis afios y en él se
procurara que el nifio elabore y asuma una imagen positiva y
equilibrada de si mismo; descubra las caracteristicas fisicas y
sociales del medio en que vive; adquiera los habitos basicos de
comportamiento que le permitan relacionarse socialmente y
que utilice el lenguaje de forma correcta.

Los contenidos educativos se organizaran en areas que se corres-
ponden con ambitos propios de la experiencia y desarrollo infantiles
y se abordarn a través de actividades globalizadas que tengan inte-

résy

estén basados en aprendizajes significativos.

Entre los principios que rigen la metodologia educativa destacan:

— La creacién de un clima afectivo y seguro.
— El respeto al ritmo individual de cada nifio.
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— La globalizacion en todas las actividades del nifio.
— La realizacién de actividades motivadoras que canalicen las ex-
periencias a través del juego.

2. LA RED DE CENTROS INFANTILES

La Comunidad de Madrid desde hace afios ha considerado que
los nifnos y nifias tienen DERECHO A SER EDUCADOS DESDE SU
NACIMIENTO; por ello viene asumiendo la obligacién de contribuir
a esa educacién, entendiéndola como el pleno desarrollo de una
persona en todas sus capacidades fisicas, afectivas, intelectuales y
sociales.

Asimismo, considera que la educacién (fundamentalmente en
los primeros afos de vida) constituye uno de los principales recur-
sos para la compensacion de desigualdades entre los seres huma-
nos.

Consecuente con estos planteamientos, la Consejeria de Educa-
cién y Cultura, en colaboracién con los Ayuntamientos y con otras
Instituciones, ha dotado en los Gltimos afios a la Comunidad de Ma-
drid de un conjunto de centros dedicados a la atencién educativa de
los nifios y nifias, desde los primeros meses de vida hasta los seis
afos de edad.

Los citados Centros constituyen la RED PUBLICA DE CENTROS
DE EDUCACION INFANTIL DE LA COMUNIDAD DE MADRID,
que pretende ofrecer unos servicios educativos de calidad a la in-
fancia, contemplando la diversidad de situaciones de los grupos so-
ciales y de las familias y ofertando Programas y Modelos educativos
diferentes.

Para lograrlo ha sido fundamental la estrecha colaboracién entre
las Administraciones publicas (Local, Autonémica y Central) para
rentabilizar e incrementar los recursos piblicos destinados a la in-
fancia, planificando conjuntamente y de forma solidaria la distribu-
cién de los mismos.

La configuracién de la Red publica se inicio por la Comunidad de
Madrid en 1984 con ocho escuelas y se ha venido desarrollando per-
manentemente desde ese momento, transformando en Escuelas de
Educacién Infantil las antiguas Guarderias de titularidad publica, in-
corporando escuelas de titularidad municipal o de otras instituciones
publicas (Universidad Auténoma de Madrid y Consejo Superior de
Investigaciones Cientificas), construyendo nuevos centros y rehabili-
tando centros educativos ya existentes.

La Red publica estd formada por:
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— Escuelas de Educacién Infantil
— Casas de Nifos.
— Aulas Infantiles.

En este afio 2000 existian 241 Centros, de los cuales 144 son es-
cuelas infantiles y 97 Casas de Nifios.

Datos

1) ESCUELAS INFANTILES:

— Titularidad de la Comunidad de Madrid ................... 77
— Titularidad de Ayuntamientos ..........ccceeeveeiiieininennne. 67
e TOLAL et e e aa s 144

® De las 77 escuelas dependientes de la Comunidad de Madrid, al-
rededor de 12-14 son de gestion indirecta (cooperativa).

® La mayoria de escuelas infantiles de titularidad municipal son
gestionadas por Soc. Coop.

2) CASAS DE NINOS:

— Hay 97 Casas en funcionamiento, la mayoria de gestién muni-
cipal, con personal de Cooperativas o Asociaciones, y personal
funcionario de los propios Ayuntamientos. En el censo de 1998
sélo tres Casas de Nifios eran de titularidad de la CM.

3. LAS ESCUELAS INFANTILES

Son centros educativos para nifios y nihas desde los cuatro me-
ses hasta los seis afios de edad. Existen centros de 0-4 afios, cen-
tros de 0-6 afios e incluso de 1-4 afios, en funcién de las necesida-
des de la zona en que se ubican. Por ejemplo, en el municipio de
Alcala de Henares existen en la actualidad cinco escuelas infanti-
les, dos de ellas acogen a nifios/as de 0-6 afios y las tres restantes
acogen nifios/as de 0-4 afios.

La tendencia de escolarizacién en estos centros va dirigida a eda-
des de 0-3 afios, ya que los colegios publicos y privados estan absor-
biendo a los nifios de 3-6 afios, sin duda motivado por el descenso de
natalidad y el enfoque propulsor de la LOGSE.

Todas las escuelas infantiles tienen los mismos principios educa-
tivos y sociales y comparten los mismos criterios de calidad en
cuanto a:
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® Condiciones materiales de los edificios.

® Especializacién del personal.

e Atencién de Equipos Psicopedagégicos de Atencién Temprana.
® Participacién de los padres y madres, etc.

Las escuelas infantiles, por regla general, suelen tener una media
de ocho aulas. La ratio que viene aplicandose en la actualidad es:

Aulas de 0-1 afio: 8 nifios/as.

Aulas de 1-2 afios: 12 nifios/as.
Aulas de 2-3 afios: 16 nifios/as.
Aulas de 3-4 afos: 20 nifios/as.
Aulas de 4-5 afios: 25 nifios/as.
Aulas de 5-6 afios: 25 nifios/as.

4. MODELO FINANCIERO

El modelo de financiacién de las Escuelas de la Red Publica es va-
riado, asi existen dos féormulas:

A)

B)

Por un lado las escuelas infantiles dependientes directamente
de la Comunidad de Madrid —Titularidad CM—. Dentro de
éstas se dan dos modelos diferenciados:

— Las que estan sostenidas totalmente por la propia Comu-
nidad (funcionariado, personal laboral, etc.).

— Aquellas que son gestionadas por Sociedades Cooperati-
vas mediante una prestacién de servicio con una dura-
cién determinada (suele ser renovable cada dos afios) una
vez que a la Soc. Coop. le ha sido adjudicado el Servicio.

Las instalaciones son propiedad de la Comunidad de Ma-
drid en los dos casos descritos.

Las escuelas infantiles de titularidad MUNICIPAL. Los conve-
nios firmados entre CM y Ayuntamientos dan lugar a la am-
pliacién de nuevas escuelas infantiles. Estos centros en su
mayoria estan gestionados por Sociedades Cooperativas y en
algunos de ellos el personal es funcionario de los propios
Ayuntamientos.

Las Escuelas de titularidad de la Comunidad de Madrid
con personal funcionario o laboral reciben fondos directa-
mente en un 100% de la propia Comunidad y a las que vienen
siendo gestionadas por Cooperativas dependientes de la Co-
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munidad se las subvenciona mediante una cantidad estipula-
da todos los afios. En la actualidad se aplica un médulo por
afio y aula de 7.409.688 pesetas (afio 2000) para escuelas in-
fantiles y 3.078.382 pesetas para las Casas de Nifios.

Respecto a las Escuelas Municipales, los Ayuntamientos de
la regién han firmado convenios con la CM, donde se estipu-
la las condiciones, tanto pedagégicas como econdémicas. Los
Ayuntamientos mantienen la titularidad de los Centros y con-
tratan a las Sociedades Cooperativas para gestionarlos.

En el aspecto pedagégico es la Comunidad de Madrid a través
de sus inspectores quien tiene las competencias en todos los nive-
les, controla el desarrollo del Proyecto Educativo y Curricular, re-
visa el Plan Anual y la Memoria y mantiene reuniones con las Di-
recciones de todos los centros para unificar criterios y organizar el
trabajo.

Financiacion

Segin la Orden 3.936/1998, de 11 de diciembre, las aportaciones
institucionales y las de los usuarios del servicio publico de los Cen-
tros de Educacién Infantil se estableceran de acuerdo con los si-
guientes porcentajes:

— La Comunidad de Madrid aportara al Ayuntamiento el 43% del
moédulo afio/aula que para cada ejercicio se establezca.

— El Ayuntamiento aportara el 24% del referido médulo.

— EI 33% restante del médulo se financiara con las aportaciones
a cargo de los usuarios mediante la fijacién de las cuotas es-
tablecidas en funcién de sus ingresos, en virtud de la aplica-
cién de la Orden de Admisién de nifios y nifias en la Red Pu-
blica de Escuelas de Educacién Infantil de la Comunidad de
Madrid.

Cuotas de las familias

Los padres abonan una cuota proporcional a los ingresos anuales
totales. Para el curso 2000/2001 se estipulaba en el 8% de los ingresos
netos por familia.

La Consejeria de Educacién anualmente determina las cuota mi-
nima y maxima, asi como la cuota del horario ampliado:
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— Comedor: 9.500 ptas./nifio.

— Escolaridad: 18.500 ptas./niflo.

— Total cuota maxima: 28.000 ptas.

— Horario ampliado: 1.600 ptas./la media hora al mes.

También se establece un sistema de ayudas de comedor para aque-
llas familias que no pudiesen abonar la cuota minima (9.500 ptas.).

Este sistema de cuotas se aplica a los nifios con edades entre 0-3
afios. Para los nifios/as del segundo ciclo de educacién infantil (3-6
afios) la escolaridad es gratuita, abonando sélo la parte correspon-
diente al comedor.

Horario y calendario

Para todas las escuelas de la Red publica el horario es homogé-
neo. El horario general es de 9,00 horas a 16,00 horas. El horario
prolongado, opcional, es de 7,30 a 9,00 horas y de 16,00 a 17,30
horas.

Las escuelas estdn abiertas desde el 1 de septiembre hasta el 31 de
julio. La primera semana de septiembre se dedica por parte del per-
sonal docente y de servicio a la preparacién del curso, no asistiendo
nifios/as a la escuela.

Las vacaciones son en Navidad (unos 15 dias), la Semana Santa
completa y el mes de agosto. Los dias festivos son los que fija el ca-
lendario laboral.

Los nifios/as del segundo ciclo (3-6 afios) tendran el mismo calen-
dario escolar determinado para los colegios publicos. Sin embargo,
para los nifios cuyos padres/madres trabajen y lo hayan solicitado po-
dran acudir a la escuela cuando permanezca abierta para los nifios
del primer ciclo (Navidad, Semana blanca, junio y julio...).

Solicitud de plaza

La convocatoria de nuevo ingreso se realiza normalmente en el
mes de abril. Se rellena una solicitud que facilita la escuela y se en-
trega en la misma junto con la documentacién siguiente: fotocopia
de los ingresos familiares (declaracién de renta, certificado de habe-
res, etc.), Libro de Familia, etc.

Los Consejos Escolares estudian todas las solicitudes y realizan la
seleccion de acuerdo con el baremo que se hace publico en la convo-
catoria. Este baremo potencia, en primer lugar, a las familias que tra-
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bajan ambos, padres o madres solteros-divorciados que tengan a su
cargo hijos o padres/madres trabajando y el otro estudiando; en un
segundo apartado se potencia a las familias que tengan ingresos mas
bajos o con hermanos dentro de la escuela.

Esta politica de acceso ha creado unas escuelas donde se agrupan
nifios/as de distintas capas sociales, econémicas o culturales, lo que
ha facilitado una integracién satisfactoria entre distintos grupos so-
ciales, que ha redundado en unas escuelas plurales, que se enrique-
cen de las distintas realidades que las rodean.

5. RECURSOS MATERIALES-HUMANOS Y ORGANOS
DE GOBIERNO

Todas las escuelas infantiles estan ubicadas en edificios singulares,
cuyos espacios se han disehado pensando en los nifios/as y en los
adultos, teniendo en cuenta que la armonia funcional y arquitecténi-
ca constituye un aspecto que se debe tener en cuenta como elemento
educativo, dada la importancia de los espacios dentro de la actividad
para lograr el desarrollo del nifio y de la nifia de forma global y satis-
factoria.

Todos los espacios son potencialmente educativos: aulas, pasi-
llos, vestibulos, cocina, servicios, patios, etc., de manera que el nifio
pueda aprender en cada uno de ellos, y el adulto debe conseguir con
su accién educativa que sean una fuente de estimulos para el desa-
rrollo de sus capacidades estéticas y creativas y favorezcan su curio-
sidad.

Al mismo tiempo, la funcionalidad del edificio debe permitir su
adaptacién a los cambios en los procesos ensefianza-aprendizaje. La
distribucién de los espacios en una escuela ayuda a conseguir que las
necesidades de todos sus usuarios queden satisfechas:

— Los nifios de 0 a 6 afios tienen necesidad de espacios para des-
cansar, jugar, deambular, correr, experimentar, satisfacer sus
necesidades fisiol6gicas.

— Los adultos en la escuela necesitan lugares para reunirse, tra-
bajar, relacionarse con los padres, programar, etc.

— Y los padres en una escuela participativa deben contar con es-
pacios especificos (salas de APAS, reuniones, etc.).

Las escuelas infantiles, para llevar a cabo la tarea educativa, cuen-
tan con los siguientes profesionales:

— Equipos docentes (maestros con la especialidad en educacién
infantil y técnicos en Jardin de Infancia, FP-II).
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— Personal de Administracién y Servicios (cocinera, auxiliares de
cocina y limpieza, administracién, mantenimiento..).

— Equipo de Atencién Temprana (psicélogos, pedagogos, maes-
tros de apoyo, logopedas y trabajadores sociales). Estos Equi-
pos participan en la orientacion general del centro y atienden a
nifios y nifias con necesidades educativas especiales y a sus fa-
milias.

Organos de gobierno

Las escuelas infantiles de la Red ptiblica, como centros educativos
que son, se basan en los principios educativos de la LODE para orga-
nizar los 6rganos de gobierno, adaptandolos a las peculiaridades de
nuestros centros.

Hay 6rganos unipersonales: DIRECTOR/A. Entre las variadas fun-
ciones que tiene estan la de dirigir y coordinar las actividades del
centro, presidir el Consejo Escolar, ejercer la jefatura de personal y
representar a la Administracién y al Centro.

En las escuelas de titularidad CM hasta el curso pasado eran de-
signados por el Servicio de Escuelas Infantiles de la CM, y en la ac-
tualidad se rigen por modelo democratico de eleccién de directores
en Centros de Ensefianza Publica, y en el caso de las Cooperativas, y
hasta que salga la nueva ley, son éstas quienes los eligen, con el V.B.
de la Administracién titular (CM o Ayuntamiento).

Los érganos colegiados estan formados por:

— EL CONSEJO ESCOLAR: Representa, por delegacién, a la Comu-
nidad Educativa. Sus miembros se eligen por votacién entre los
diferentes colectivos integrantes de la misma. Sus componentes
varfan segtn el niimero de unidades, aunque por lo general en un
centro con ocho unidades esta formado por el director/a, tres re-
presentantes de los padres/madres, tres representantes del equipo
educativo, un representante del personal de servicios y un repre-
sentante del Ayuntamiento o Junta Municipal.

Entre sus funciones est4n, por ejemplo, la aprobacién del Proyec-
to Educativo, la admisién de nifios, la fijacién y revisién de cuotas de
las familias, la aprobacién del Plan de Trabajo Anual, la Memoria, el
Reglamento de Régimen Interno, etc.

— EL EQUIPO EDUCATIVO: Formado por los educadores/as y
maestros/as especialistas en educacién infantil. Sus funciones
son inherentes a su trabajo diario, desarrollan y aprueban el
Proyecto Curricular de Centro, organizan actividades y expe-
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riencias. Elaboran el Plan de Trabajo Anual, lo analizan y eva-
Idan, plasméandolo en otro documento del Centro que es la Me-
moria anual.

El Claustro se retine al menos una vez cada 15 dias en horario de
tarde. La formacién de estos profesionales se ve favorecida por la
Escuela de Educadores de la Comunidad de Madrid, que organiza
cursos permanentemente de forma gratuita; ademas, la mayoria de
escuelas estan asociadas a los Centros de Recursos y Profesores, de-
pendientes del Ministerio de Educacién y Ciencia, que planifican
cursos de educacién infantil, dando posibilidad de asistencia gra-
tuita a los trabajadores/as de escuelas infantiles. Ademas, la Unidn
de Cooperativas de Ensefianza de Madrid, por medio de su Seccién
de Infantil, organiza cursos especificos, a eleccién de las distintas
escuelas asociadas.

6. MODELO DE GESTION

Un gran ndmero de escuelas infantiles estdn gestionadas por So-
ciedades Cooperativas, aunque en algunos casos también Asociacio-
nes, Sociedades Anénimas Laborales y Sociedades Anénimas gestio-
nan algin centro, sobre todo Casas de Nifios, donde el niimero de
trabajadores/as suele ser de tres y cuatro personas y que no requiere
una estructura econémica y humana mas amplia.

En un principio las cooperativas que gestionan escuelas se crean
por un interés encaminado a conseguir un puesto de trabajo, 1o se
parte de unos principios cooperativos profundos; no hay una intencio-
nalidad asamblearia, democrdtica ni econémica que motive la creacion
de la sociedad, sino un mero interés personal, unas ventajas fiscales
importantes y verse apoyado por una Administracién que defiende el
modelo cooperativo de trabajo.

Una vez creada la Soc. Coop. se presenta un Proyecto Educativo
de gestién a cualquier concurso publico que la Administraciéon Local
o Autondmica realice. Las inversiones econémicas iniciales no suelen
ser grandes, pagar el coste que supone la creacién de la sociedad y
poner el capital social minimo necesario. Una vez creada la Coop. se
busca el concurso publico, que se suele regir por las siguientes con-
diciones generales:

— Edificio de la propia Administracion.

— Gestion economica de la Soc. Coop. controlada en ingresos y

gastos por la Administracion (la Coop. no puede tener afin de
lucro).
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— Exigencia del niimero de personas que deben componer la es-
cuela, educadores/as, apoyos, cocineros/as, etc., y la titulacion
de éstos.

— Cuidado del edificio y materiales existentes en él.

— Abonar las fianzas que determine la Ley.

— Control por parte de las Direcciones Territoriales del Proyecto
Educativo, Curricular, Plan Anual, Memoria...

Posteriormente, y una vez que la gestién de la escuela es duradera
y estable, los trabajadores en muchos de los casos comienzan una
transformacién que suele ir en dos direcciones: por un lado se refor-
mulan los planteamientos iniciales que dieron como origen la socie-
dad (los principios cooperativos, un proyecto igualitario, la educa-
cién para la libertad, la solidaridad, el respeto cooperativo, la partici-
pacién en todos los ambitos, deliberaciones, toma de decisiones,
distribucién de las responsabilidades y tareas, etc.), y por otro, sim-
plemente se actiia como una empresa de gestion, sin investigar méas
alla ni profundizar en el modelo cooperativo.

Sin embargo, es conveniente reflejar que los planteamientos de
trabajo que implanta la Administraciéon hace muy dificil a las Socie-
dades cooperativas desarrollar un modelo de gestién econdémica y
empresarial distinto del implantado. Muchas veces los trabajado-
res/as de las escuelas se creen mas «trabajadores publicos» que socios
de una empresa creada por ellos.

Para finalizar podriamos decir que el modelo de gestién econémi-
ca y pedagégica que venimos desarrollando en la Red Piiblica de Cen-
tros de Educacién Infantil mantiene un nivel de calidad y atencién
que esta sirviendo de ejemplo para muchas otras Comunidades Auto6-
nomas del resto de Espafia y de muchos paises de nuestro entorno
europeo.






EXPERIENCIAS COOPERATIVAS
EN LOS DISTINTOS NIVELES
DEL SISTEMA EDUCATIVO

POR
LAURA ALBELDA RANDIS y JULIA HUEDO BERENGUER*

Elegir el cooperativismo como forma de organizacién de una em-
presa supone, como punto de partida, que un grupo de personas se
una para trabajar juntos en un objetivo comun.

Pero no solamente esto, detras de la palabra cooperacién necesa-
riamente subyacen valores sociales, progresistas y democraticos.

No es, por tanto, una casualidad que sean las cooperativas las que
han asumido el papel de vanguardia en el mundo educativo.

En la Comunidad Valenciana las cooperativas han liderado la ma-
yorfa de las iniciativas de renovacién pedagégica que se iniciaron en
torno a los afios setenta.

— EIl Movimiento de Renovacién Pedagégica.
— Les Escoles d'Estiu.

— EIl Moviment d'Escoles en Valencia.

— El Movimiento de Escuelas Infantiles.

— La experimentacién de la Reforma educativa.
— La integracién educativa.

Y también, actualmente, la gestion de calidad en los Centros edu-
cativos.

Nuestro Centro surgié en 1982 a partir de un grupo de 52 profesio-
nales de la educacién que nos reunimos en torno a un Proyecto Educa-
tivo de caracter cientifico, laico, integrador, inmerso en la realidad so-
cial, cuyo objetivo era la formacién del nifo y la nifia como ser humano
en todas sus dimensiones: intelectuales, corporales, afectivas y sociales.

Constituimos la cooperativa y construimos el edificio teniéndonos
que enfrentar, como es de suponer, con gran numero de dificultades

* Representantes del Colegio Juan Comenius, S. Coop.
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de todo tipo, tanto internas (particularmente con el grupo promotor)
como externas: politica municipal, gestién econémica con bancos,
con la empresa constructora, etc.

En octubre de 1983 conseguimos abrir las puertas del Colegio.

Se trata de un Centro Integrado que abarca todos los niveles edu-
cativos no universitarios y esta estructurado de la siguiente forma:

— Nueve unidades de Educacién Infantil.

— Dieciocho unidades de Educacién Primaria.

— Doce unidades de Educacioén Secundaria Obligatoria.
— Dos unidades de diversificacién curricular.

— Tres Ciclos Formativos de Grado medio:

— Laboratorio de imagen.
- Gestién administrativa.
- Equipos electrénicos.

— Seis Ciclos Formativos de Grado Superior:

Imagen.

— Sonido.

Realizacion de audiovisuales.
Educacién infantil.
Electrénica.

Administracién y finanzas.

— Cuatro unidades de Bachillerato.

— Somos también Centro de Integracién Educativa de alumnos y
alumnas con déficits motdricos.

— Centro colaborador del INEM y de la Conselleria de Empleo
para realizar cursos de Formacién Ocupacional.

En la actualidad somos 69 socios y socias cooperativistas que ocu-
pamos puestos de trabajo de todos los niveles de ensefianza y 40 tra-
bajadores contratados, que se sitian sobre todo en los Ciclos Forma-
tivos, ya que requieren un alto nivel de especializacién y una relativa
movilidad, asi como en puestos administrativos.

Los servicios de mantenimiento, cafeteria, comedor, limpieza, con-
serjeria, los contratamos con otras empresas de servicios.

El presente curso tenemos una matricula de alrededor de 1.400
alumnos y alumnas.

Nuestro Centro estd ubicado en un barrio de la periferia mas
préoxima de la ciudad de Valencia que estd viviendo una transfor-
macién rapida en los tdltimos afios. La poblacién es muy heterogé-
nea, en su mayoria trabajadores, sectores marginales (minorita-
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rios), inmigrantes y, muy recientemente, profesionales y sectores de
la clase media.

Esto hace que nuestra poblacién escolar sea también muy diversa
tanto en el aspecto socio-econémico como en el aspecto cultural.

Tal vez este hecho es el que ha motivado que nuestra preocupacién
fundamental haya sido, desde el principio, dar respuesta a esa diver-
sidad y a las necesidades educativas mas o menos especiales que ma-
nifestaban nuestros alumnos.

Desde el primer dia no pusimos trabas a la escolarizacién de nin-
gin alumno. Este hecho, que por otra parte se reduce a cumplir lo que
dice la Constitucién y que no deberia, por tanto, ser nada especial, ha
marcado las sefias de identidad de nuestro Proyecto Educativo.

Como era estadisticamente l6gico dadas las dimensiones del Cen-
tro, ademas de los casos de retraso en los aprendizajes y marginacién
social, aparecieron inmediatamente alumnos con diferentes tipos de
minusvalias: motéricas, psiquicas y sensoriales. En todos los casos
decidimos asumir a estos alumnos.

Inicialmente sélo disponiamos de la voluntad y el esfuerzo de todos
los compafieros y compafieras, que en ocasiones se vefan muy desbor-
dados por las necesidades: apoyo en los aprendizajes escolares, aten-
cién a las necesidades fisicas, dificultad en los desplazamientos...

Afortunadamente en 1986 se publicé la Ley de Integracién Escolar
de Alumnos con Minusvalias, que venia a ser como un reconocimien-
to legal de nuestra realidad. No dudamos en solicitar la autorizacién
como Centro Experimental. Dado que nuestro edificio se habia cons-
truido sin barreras arquitecténicas, la Conselleria propuso que nos
especializaramos en déficits motéricos.

En la actualidad asisten a nuestro Centro 75 alumnos con diferen-
tes patologias: PCI, Espina bifida, Distrofias, Ataxias, Autismo, Psi-
cosis infantiles, Retrasos psicomotores y madurativos...

En su mayoria con graves afectaciones en su movilidad, capacidad
de comunicacién, retrasos en el desarrollo, dificultades en el aprendi-
zaje, déficits psiquicos y sensoriales asociados, etc.

Estos alumnos estan incorporados a las aulas ordinarias (dos en
cada aula) y atendidos por los profesores apoyados por un equipo de
profesionales: dos psicélogos, seis profesores de educacién especial,
dos fisioterapeutas, un logopeda y seis educadores.

El Centro dispone de cuatro aulas de desdoble destinadas a la
atencién de alumnos con necesidades educativas especiales en lo que
se refiere a aprendizajes escolares, un aula de fisioterapia y un aula
de logopedia. Asimismo en cada planta existen servicios adaptados
con instalaciones adecuadas para la atencion a las necesidades fisicas
de estos alumnos y alumnas.
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Este es el marco en el que se desarrolla nuestra experiencia, pero
¢de qué forma ha influido la Integracion en la escuela?

Para poder dar respuesta a la diversidad, la Escuela debe apoyarse
fundamentalmente en tres pilares:

— Coordinacién.
— Flexibilidad.
— Solidaridad.

1. COORDINACION

Para poder hacer realidad la integracién de estos alumnos y alum-
nas es necesaria la intervencién de diferentes profesionales.

Para cada uno de ellos se elabora un plan de intervencién que
permite abordar de forma sistematica todos los aspectos. El tutor
es el responsable de coordinar la elaboracién de este plan y de de-
terminar los objetivos generales, organiza la atencién de las necesi-
dades fisicas (desplazamientos, sondas, cambios, alimentacién,
medicacién etc.), y determina qué tipo de adaptaciones a nivel
de infraestructura y recursos materiales (ubicacién del aula, acce-
sos, mobiliario, ayudas técnicas, etc.) son necesarias. El psicopeda-
gogo realiza una evaluacién de las aptitudes del alumno o la alum-
na y del nivel de competencias escolares de partida, y recopila la
informacién de tipo familiar, afectivo y social que pueda ser rele-
vante.

Cada profesor aporta las adaptaciones curriculares correspondien-
tes a su area y, en cada caso, los diferentes especialistas (fisiotera-
peutas, logopedas, profesorado de Educacién Especial, médicos, asis-
tentes sociales, etc.) disefian una programacién en funcioén del tipo de
patologia o de dificultad que tiene cada alumno o alumna.

Con una periodicidad trimestral se evalia la aplicacién del plan de
intervencién y se realizan los ajustes necesarios.

Esta forma de trabajar implica la creacién de un habito de planifi-
cacién conjunta y reflexién colectiva que obliga a la explicitacién, a la
concrecién y a la transparencia.

La familia tampoco es ajena a todo este proceso. Debe conocer,
dar su aprobacién e implicarse en el desarrollo del plan, compartien-
do responsabilidades en la adquisicién de habitos de autonomia per-
sonal, salud y trabajo.

En muchos casos también se hace necesaria la intervencién de
otras instituciones: Ayuntamiento (transportes, accesos, ayudas...),
servicios sociales (ayudas a las familias) y para los mas mayores es
necesaria la colaboracién, en unos casos, de la Universidad, y en
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otros, del INEM y de la Conselleria de Empleo correspondiente, para
crear puentes de insercién en el mundo laboral.

2. FLEXIBILIDAD

La escuela democrética, en su intencién de proporcionar una edu-
cacién igualitaria para todos y de «medir por el mismo rasero», ha
ido rigidizando todas sus estructuras, desde lo mas material: el aula,
a lo mas personal, la relacién alumno o alumna/profesor o profesora.

De esta forma se ha convertido para muchos, para todos aquellos
que no tienen la talla estdndar en una carrera de obstaculos, no siem-
pre razonables ni justificables.

Encontrarse en el aula con alumnos que no pueden escribir, ni leer
en voz alta, o que sélo pueden expresarse con la mirada, pone en
cuestién desde los métodos de trabajo anquilosados de muchos pro-
fesores (tiza - pizarra - libro - lapiz y libreta) hasta la relevancia de
muchos contenidos curriculares.

Para que una escuela sea realmente integradora la flexibilidad
debe reinar en todos los ambitos: Infraestructura, Recursos mate-
riales, Organizacién escolar, Programacién y evaluacién, Metodolo-
gia.

1. Infraestructura. Es necesario garantizar el acceso de todos los
alumnos y alumnas a todas las dependencias del Centro vy,
siempre que sea posible, el acceso auténomo: rampas, ascen-
sores, servicios adaptados. Tambien es necesario buscar la
ubicacién 6ptima de las aulas y las instalaciones para evitar
desplazamientos frecuentes y prolongados.

2. Recursos materiales. El mobiliario debe adaptarse a las necesi-
dades de cada alumno y alumna: altura de las mesas, sillas
adaptadas, tableros antideslizantes, etc., a veces el simple
cambio de distribucién de un aula.

Los recursos tecnolégicos se hacen imprescindibles en mu-
chos casos para la comunicacién oral y escrita: comunicado-
res y ordenadores han ido convirtiéndose en instrumentos ha-
bituales de nuestras aulas.

Los alumnos con déficits motéricos presentan una gran va-
riedad de dificultades especificas en el aprendizaje, que afec-
tan con mayor frecuencia a las capacidades perceptivas, pero
también en otros casos a la capacidad de representacién y al
razonamiento abstracto. Esto hace necesario disponer en las
aulas de materiales didacticos que faciliten la experiencia di-
recta, incluso manipulativa, con los objetos.



120

Laura Albelda Randis y Julia Huedo Berenguer

Organizacion escolar. Para poder trabajar respetando el ritmo
individual de cada alumno o alumna es imprescindible rom-
per las barreras del grupo - clase:

— Combinar gran grupo y pequefio grupo.
— Agrupamientos flexibles segdn areas, tareas y/o niveles.
— Desdobles de grupos.

Los horarios deben adaptarse a las necesidades de atencién
del alumnado.

También con frecuencia los limites entre las competencias
de los diversos profesionales deben ser flexibles: la logopeda
puede ser profesora del area de lenguaje en un momento
dado, o la fisioterapeuta puede colaborar con el profesor de
Educacién fisica, siempre buscando que la intervencién con
los alumnos sea lo mas eficaz y sencilla posible.

Programacion y evaluacion. Cada alumno o alumna con necesi-
dades educativas especiales tiene una adaptacién curricular indi-
vidual, que puede ser mas o menos significativa. En ella pueden
ser incluso suprimidas algunas 4reas, o ser modificados los obje-
tivos, los contenidos o la temporalizacién. Cada alumno y alum-
na debe ser evaluado en funcién de su programacién individual.

Este tema, que logicamente se ha generalizado, no sélo al
alumnado de Educacién Especial sino también a todos los de-
més, ha suscitado un profundo debate en la escuela, sobre
todo a la hora de decidir quién va a obtener la titulacién al fi-
nal de la ESO o de la FP.

Poner un listén tnico al final de cada etapa educativa no
dejaria de ser una incongruencia, incluso un engaio.

Cada «graduado» puede ser adaptado a la realidad de cada

alumno o alumna y en cualquier caso debe ser acompafiado
de un proceso de orientacién que facilite la eleccién adecuada
de los itinerarios formativos.
Y por ultimo, la metodologia. No puede haber integracién sin
un profundo cambio metodolégico: la clase magistral, como
tnico recurso, s6lo permite el progreso de los alumnos y
alumnas con la talla media estandar. En la medida en que con-
sigamos una participaciéon mas activa del alumno en su apren-
dizaje, en que consigamos proponer actividades abierta en las
que sea el nifio o la nifia quien investigue y descubra, podre-
mos conseguir que cada cual trabaje a su ritmo.

La interdisciplinariedad puede ser también un importante
recurso para facilitar la comprensién y la motivacién: se pue-
de aprender historia o lenguaje desde el taller de tecnologia.
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Tal vez la metodologia de proyectos sea el mejor instru-
mento de trabajo.

Aunque la integracién haya sido el factor desencadenante
de todos estos cambios, poco a poco han ido generalizindose
a toda la Escuela. Lo que era valido para ellos, lo era también
para todos los demas INTER en lo mas esencial.

3. SOLIDARIDAD

Sin lugar a dudas lo anteriormente dicho es fundamental para ha-
cer posible la integracién, pero en la base estd el compromiso perso-
nal y profesional con el alumno, la voluntad de potenciar su desarro-
llo partiendo de la aceptacién y el respeto de su realidad individual.

La presencia de alumnos con minusvalias ha normalizado la di-
versidad. Hemos aprendido de su fuerza de voluntad, de sus ganas de
vivir, de su energia para superar las dificultades y también de su
aceptacion de la realidad.

Hemos aprendido también de todos nuestros alumnos la naturali-
dad con que han incorporado su presencia, su disponibilidad para
ayudar, su interés por conocer, su decisién de que sélo es posible lo
que es posible para todos.

Ha supuesto para toda la comunidad escolar una experiencia de
tolerancia, respeto y solidaridad.

Sin duda esto es lo mas valioso.

El reto de la Integracién esta presente cada dia en cada escuela, en
cada momento de nuestra vida.

Es una rara y afortunada casualidad pertenecer a la minoria que
supera el listén de la «normalidad».

Seria abrumador y casi infinito enumerar las barreras (no sélo ar-
quitecténicas) que excluyen a los seres humanos.

Nuestra experiencia nos ha ensefiado que por encima del escepti-
cismo reinante, que frecuentemente sélo justifica la pasividad, se
pueden hacer cosas desde nuestro pequefio circulo de responsabilida-
des para derribar esas barreras.






EXPERIENCIAS EDUCATIVAS
EN LA FORMACION PROFESIONAL

POR
ABILIO Diaz Diaz pDE CERIO*

Esta ponencia quiere acercar a los lectores al nuevo mundo de la
Formacién Profesional, esta nueva FP que viene marcada por la LOG-
SE y que esta dando, ahora mismo, sus primeros pasos.

1. INTRODUCION-PRESENTACION

El Instituto Cuatrovientos est4a ubicado en Pamplona en una zona
socioeconémica de nivel medio y nacié en 1985, como Instituto de se-
cundaria, mediante la asociacién de varios profesores (alrededor de
35) que viendo amenazado su puesto de trabajo, aunando esfuerzos,
con un proyecto pedagégico comun y arriesgando su propio capital,
decidieron unirse con la férmula de Cooperativa para poder ejercitar
su profesién: ser educadores. Después de unos comienzos con mucha
ilusién, mucho esfuerzo y muchos desvelos, hoy es el dia que después
de 15 afios de andadura podemos decir que hemos conseguido un
alto grado de asentamiento y estabilidad.

En el curso 2000-2001 nuestra oferta en la ensenanza reglada va
desde Iniciacién Profesional hasta Ciclos de Grado Superior, pasando
por Ciclos de Grado Medio y Bachiller. Todos los Ciclos son de tres fa-
milias profesionales: Comercio, Administracién e Informatica.

Ademsis de la ensefianza reglada se imparten numerosos cursos de
ensefianza no reglada tanto financiada por Servicio Navarro de Em-
pleo, Fondo Social Europeo, FORCEM, etc., como no financiada a
empresas (cursos a medida).

Nuestra regién, y mas concretamente Pamplona, estd definida por
varios parametros, que hay que conocer para poder entender el en-
torno donde nos movemos.

* Instituto Cuatrovientos. Pamplona.
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Una ensefianza publica fuerte, de calidad y con muchos méas me-
dios econémicos, mas medios humanos y méas apoyo institucional.

La mayoria de ensefianza privada estd en manos de organizacio-
nes religiosas. Esta oferta educativa cuenta con mucha tradicién y
mucho peso en el panorama educativo navarro (Salesianos, Jesuitas,
Dominicas, Agustinos, Ursulinas, etc.).

Una oferta educativa cada vez mas pujante por parte de las Ikas-
tolas.

Una fuerte recesién demogrifica, que se esta haciendo patente es-
pecialmente en Navarra.

Y en medio de todo esto esta la tinica cooperativa de profesores de
Navarra: el Instituto Cuatrovientos.

2. ENSENANZA REGLADA

La LOGSE en la FP ha supuesto un pequefio terremoto para la en-
seflanza (y por supuesto para nuestra cooperativa) y hemos tenido
que adaptarnos, no sin muchos esfuerzos.

La estructura de la LOGSE queda asi:

Ciclos de Grado

Universidad - — - Superior ﬁ
!
Mediante pruelba de acceso

'

|

Bachillerato !

I

1

A !

1

Ciclos de Grado T A
—

Medio

A

1
1
Mediante prueba de acceso

Iniciacién
Profesional

ESO ?

Sin titulacién
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¢En qué ha consistido este pequefio terremoto?
La LOGSE decide dar un vuelco en los planteamientos de la anti-
gua formacioén profesional y sus nuevas caracteristicas son:

— La nueva FP es mucho mas especifica que antes. Se sustituye la
especialidad de administrativo por el Técnico Superior en Ad-
ministracién y Finanzas, y la de Informatica por el Técnico Su-
perior en Administracién de Sistemas Informaticos o el Técni-
co Superior de Desarrollo de Aplicaciones Informaticas. En de-
finitiva, se crean nuevas familias que aglutinan a muchos ciclos
especificos novedosos.

— Los ciclos son mas cortos y varfan entre las 2.000 y las 1.300
horas (dos cursos académicos o un curso y un trimestre).

— La nueva FP es 4gil y flexible y tiene las caracteristicas para
adaptarse rapidamente a la oferta de empleo.

— Esta enfocada principalmente al mundo profesional y laboral y
casi todos los médulos (antes asignaturas) que componen los
ciclos tienen el caracter de formacién especifica, por lo que no
existen materias de formacién de base. Esta dltima formacién
ha sido adquirida en la anterior etapa educativa.

— Las nuevas titulaciones acreditan un nivel de formacién que ha
sido disefiado por técnicos y por el entorno productivo.

— Una de las modificaciones mas importantes en esta nueva FP ha
sido la implantacién de las FCT (Formacién en Centros de Tra-
bajo). Todos los ciclos tanto de grado medio como de grado su-
perior estan compuestos por médulos especificos y algiin médu-
lo transversal, y para poder obtener el titulo tienen la obligato-
riedad de realizar el dltimo médulo en la empresa (FCT).

El centro educativo debe conseguir empresas que colaboren con las
FCT y que acojan alumnos para poner en practica y desarrollar todo lo
aprendido en el aula. El primer paso para la realizacién de las FCT es
contactar con las empresas y establecer una programacién conjunta-
mente el tutor del Centro educativo con el tutor de la empresa. Esta
programacién, légicamente estara elaborada en funcién del curriculo
del ciclo. Una vez establecida la programacién se asigna al alumno y se
le acompafia para conocer la empresa, en la que estard unos tres me-
ses, sometido a una aprendizaje del mundo laboral por inmersién.

La duracién de las FCT varian en funcién del ciclo, pero oscilan
entre las 360 y 440 horas en el centro de trabajo, y el horario es el
mismo de empresa.

Se firma un convenio de colaboracién entre el centro educativo, el
Gobierno de Navarra y la empresa en el que se hace constar que no
existe relacién laboral, ni contractual, ni existe tampoco remunera-
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cién alguna y que existe un seguro de accidentes y responsabilidad ci-
vil para acoger al alumno en la empresa, ademéas de otras clausulas.
En estas FCT intervienen varias figuras: el jefe de Actividades Exter-
nas del Instituto (su funcién es conseguir que las empresas colabo-
ren, asi coordinar y supervisar la realizaciéon de éstas FCT), el tutor
del Centro Educativo (su funcién es establecer la programacién ini-
cial, hacer el seguimiento y valorar como apto o no apto al alumno)
y el tutor de la empresa (que conjuntamente con el tutor de Centro
elabora la programacion inicial, hace el seguimiento). El alumno, por
su parte, tiene la obligacién de aprobar las FCT si quiere obtener con
éxito el titulo correspondiente.

Uno de los puntos fuertes de cada Centro de Formacién Profesio-
nal pasa a ser la colaboracién con las empresas, de modo que el que
consiga dotarse de un buen banco de empresas colaboradoras estara
a punto de familiarizarse con el necesario prestigio tanto de las em-
presas como de €l mismo, asunto éste vital para competir en un mer-
cado poblado de una oferta saturada. Unas practicas acordes al ciclo
cursado, bien programadas, con un buen seguimiento, un centro de
formacién con respuestas rapidas ante cualquier nueva demanda del
tejido empresarial, marca y marcard cada vez mas las diferencias en-
tre los centros que quieran estar en vanguardia.

3. LA ENSENANZA NO REGLADA

Un centro de Formacién Profesional no puede ni debe conformar-
se con dar ensefanza reglada de calidad, tiene que atender las de-
mandas que instituciones, empresas, colectivos del entorno, ex alum-
nos, etc., demanden. Para ello cada centro de Formacién Profesional
debe de contar con un fuerte departamento de Actividades Externas
que en contacto con esas necesidades oferte esos servicios de forma
profesional.

¢Qué servicios consideramos fundamentales para poder ofertar
con garantias?

Debemos cubrir las necesidades de formacién de las empresas, de-
tectarlas y realizarlas en la medida que nuestro ambito nos lo permita.

Deberemos orientar a las empresas de todas las posibilidades de fi-
nanciacién que estan a su disposicién (FORCEM, INEM, FSE, Sub-
venciones, etc.)

Es fundamental que la relacién con los alumnos no acabe con la
obtencién del titulo, sino que mantengamos una relacién permanen-
te para que su reciclaje y actualizacién en materias nuevas sean ta-
reas del Instituto.
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Un servicio que agradecen muchisimo las empresas es todo aquello
referente a la seleccién de personal. El Centro debe de tener actualiza-
do permanentemente un bolsin en el que quepan todos los alumnos
que estén en desempleo o quieran mejorar. Ese bolsin nos va a permi-
tir poder atender a las empresas cuando nos demanden un perfil de-
terminado. Quién mejor que nosotros puede garantizar una seleccién y
tiene mas elementos de juicio para conocer a los candidatos a un pues-
to de trabajo. A medio y largo plazo este servicio es mas que rentable.

Debemos dejar que las empresas colaboren con la formacién tanto
reglada como no reglada, que opinen, que nos ayuden a establecer nue-
vos curriculos, que sientan que participan en la formacién de sus futu-
ros trabajadores; debemos involucrar a las empresas en la formacién
porque deben participar y, lo que es mas importante, quieren colaborar.

En definitiva, el Centro de Formacién debe de ser el motor de su
zona de influencia, la referencia obligada del barrio, de la ciudad, del
entorno empresarial. No podemos seguir aferrdndonos a nuestra
aula, nuestros alumnos y nuestro médulo. Trabajamos para formar a
jévenes y el examen a nuestra labor nos lo estan haciendo dia a dia
las empresas.

4. OTROS SERVICIOS

No sélo seria conveniente sino fundamental que, ademas de lo
anteriormente expuesto, un centro de Formacién oferte:

Un servicio de orientacién permanente a alumnos y ex alumnos:
hablamos de orientacién profesional, laboral y en algunas etapas edu-
cativas incluso personal y familiar.

Un servicio de intercambios tanto de alumnos como de experien-
cias docentes: Se deben establecer relaciones con numerosos centros
tanto del entorno como fuera del entorno. Todo centro tiene algo no-
vedoso que aportar.

Escuela de padres y madres: En algunas etapas educativas es fun-
damental enganchar a los padres, oir lo que tienen que decir y decir-
les lo que deben de oir.

Un servicio de publicaciones para recordar a la ciudad que hay un
centro vivo cerca de su casa.

5. CONCLUSIONES

Hay que enfocar todos los esfuerzos del profesorado hacia una
meta comun: la empresa.
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De una vez por todas todos los agentes que estamos interviniendo
en la formacién profesional debemos lanzarnos a una cruzada para
dar prestigio a esta nueva Formacién Profesional. Nuestros vecinos
europeos ya lo han conseguido.

Son muchos los cambios que se han producido y mucho el cami-
no a recorrer, pero estamos convencidos de que la férmula de la so-
ciedad cooperativa es la que mas garantias de éxito nos da.



IKERLAN,
CENTRO DE INVESTIGACIONES
TECNOLOGICAS

POR
JOSE RAMON ELORZA*

1. INTRODUCCION

Dentro de estas Jornadas nos corresponde hablar acerca de IKER-
LAN, un centro de investigacién que acaba de celebrar, el afio pasado,
el XXV aniversario de su fundacién en 1974, si bien los primeros pa-
sos y reflexiones alrededor de la idea de constituir un centro de esta
naturaleza comenzaron seis afios antes en el seno de la entonces lla-
mada Escuela Profesional de Mondragén.

Para mejor comprender su nacimiento y desarrollo, nos parece ne-
cesario situar esta iniciativa en el medio donde surgié, la citada Es-
cuela y el Grupo Cooperativo de Mondragén, que por aquellos afios
reunia ya a medio centenar de cooperativas industriales, ademas de
la de crédito, Caja Laboral Popular, la de consumo, EROSKI, y algu-
na que otra agricola.

Recordemos, pues, siquiera en unas pocas lineas, esta bella reali-
dad de un conjunto que superé hace tiempo el centenar de coopera-
tivas.

2. LA EXPERIENCIA COOPERATIVA VASCA:
ORIGENES E HISTORIA

El préximo febrero se cumpliran sesenta afios de la llegada a Mon-
dragén, recién acabada la Guerra Civil, de un joven sacerdote de vein-
tiéis anos, don José Maria Arizmendiarrieta, fundador de la «Expe-
riencia», alma y conductor de aquel grupo de jévenes que, escuchén-

* Director de Recursos Humanos del Centro de Investigaciones Tecnolégicas (IKER-
LAN).
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dole a lo largo de los afios hablar de justicia social y de la necesi-
dad de reformar las estructuras, un dia se anim6 a formar la primera
cooperativa, all4 por el afio 1956.

Pero fue en 1943 donde debemos situar el primer paso que hizo
posible la realidad actual. Nos referimos a la creacién de una humil-
de Escuela Profesional. Don José Maria, tras tomar contacto y parte
en la ya existente Escuela de Aprendices de la Unién Cerrajera, se
animé por la puesta en marcha de un nuevo centro a la vista de que
aquélla no podia admitir mas que una docena de jévenes en cada
curso.

Répidamente retine a padres y empresarios y, aprovechando unos
locales de una antigua escuela primaria, comienza su andadura la Es-
cuela Profesional de Mondragén.

Son los siguientes afios donde don José Maria despliega una in-
tensa labor educativa entre los jévenes, trasmitiendo mensajes de tra-
bajo y de igualdad, de solidaridad y unidad, de emancipacién obrera,
en definitiva. Esas reflexiones acerca de la justicia social y de la re-
forma de la empresa condujeron a aquel grupo de jévenes a la bus-
queda y constitucién de un nuevo modelo de empresa, una pequefia
cooperativa, ULGOR, hoy denominada Fagor Electrodomésticos, en
1956. Habian sido necesarios casi quince afios para el logro de un
suefio por parte de aquellos jévenes de treinta-treinta y dos afios.

Pero no iba a ser ULGOR la tinica cooperativa ni el Gnico reto que
aquellos jévenes entusiastas iban a crear y desarrollar. Porque en
1959 don José Maria supo convencer a aquellos aprendices de em-
presarios acerca de la conveniencia de la creacién de una cooperati-
va de crédito como fuente de financiacién futura y arrancarles unas
firmas para la constitucién de lo que vendria a llamarse CAJA LA-
BORAL POPULAR. En aquel entonces funcionaban tan sélo tres
cooperativas industriales y una cooperativa de consumo de dmbito
local. En honor a la verdad, Caja Laboral naci6 sin el convencimien-
to de quienes la crearon. En una primera fase, Caja Laboral necesit6
para su crecimiento, ademas del ahorro popular, del apoyo del inci-
piente grupo de cooperativas. Al cabo de unos afios, pocos anos,
pasé a ser el instrumento vital para el nacimiento y desarrollo de
nuevas iniciativas empresariales cooperativas: a lo largo de los si-
guientes afios son muchos los colectivos que acuden a la sede de
Caja Laboral en busca de apoyo, tanto financiero como técnico, para
la puesta en marcha de nuevas empresas. Comienza a formarse el
Grupo Cooperativo.

No era suficiente. En 1964 se produce un hecho importante para
el futuro: cuatro cooperativas ubicadas en la zona de Mondragén de-
ciden unir sus esfuerzos, constituyendo el Grupo ULARCO, hoy lla-
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mado Grupo FAGOR. Era necesario trabajar en solidario, y no en so-
litario, como aconsejara una y otra vez don José Maria. La reconver-
si6n de resultados, la transferencia de personal, la ayuda mutua en
definitiva, comenzaba a ser una realidad. Quiza esta unién supuso la
primera piedra para la constitucién de un GRUPO, con mayusculas,
fuerte y compacto entre todas las cooperativas, realidad que hemos
visto cristalizar posteriormente.

La tercera de las funciones cubiertas por Caja Laboral Popular,
ademas de la financiera y la de asesoramiento empresarial, fue pres-
tar un servicio de provisién social a las cooperativas, como conse-
cuencia de la exclusién de los cooperativistas del Sistema General de
la Seguridad Social desde 1958. La experiencia acumulada hasta
1967 culminé con la creacién de LAGUN-ARO, hoy Entidad de Previ-
si6n Social Voluntaria, donde los cooperativistas del Grupo tienen cu-
bierta su seguridad social ademas de cotizar en el Régimen Especial
de Auténomos de la Seguridad Social. ‘

Otro paso de especial importancia fue la constitucién de EROSKI,
en 1969, cooperativa de consumo resultante de la fusiéon de nueve pe-
quetias cooperativas de consumo de ambito local, cuya realidad ac-
tual supera el marco geografico del Pais Vasco, ya que ha ido abrien-
do grandes superficies a lo largo y ancho de la Peninsula.

Del nacimiento de IKERLAN en 1974 y de su desarrollo y realidad
actual nos ocuparemos especificamente en el Gltimo capitulo de este
trabajo. Adelantarles tan s6lo que a finales de los afios 60 y comienzo
de los 70 nadie hablaba de investigacién en este pais, mientras que el
sacerdote incansable, don José Maria, ya habia comenzado a lanzar
ideas al profesorado y direccién de la Escuela, donde transcurria su
vida encerrado en un humilde despacho.

El Grupo fue creciendo alrededor de Caja Laboral Popular, con
unos lazos de unién concretados en un contrato de asociacién a dicha
entidad de crédito. Sin embargo, el apoyo en bases sociolégicas y so-
lidarias solamente no parecia suficiente. Era necesario dotar al Grupo
de una organizacién empresarial mas sélida, con unos vinculos secto-
riales mas fuertes y crear 6rganos de supraestructura desde donde di-
rigir mas coordinadamente al conjunto de cooperativas, y asi se cons-
tituy6, a finales de 1984, el Congreso del Grupo Cooperativo Mondra-
g6n, con la aprobacién de su articulado de bases, si bien su I Congreso
no se celebré hasta 1987, aprobandose varias normas bésicas:

— Los Principios Basicos de la Experiencia.
— El Tratamiento del Capital Social.

— Intervalo Retributivo.

— Fondo Intercooperativo de Solidaridad.
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Posteriormente fueron aprobadas las normas sobre:

— El Fondo de Educacién y Promocién Intercooperativo.
— Organizacién de los Grupos Cooperativos.
— Creacién de Empleo.

Fue en 1991, con ocasién del III Congreso, donde se dio el salto
definitivo con la aprobacién del Proyecto Organizativo de MCC dan-
do paso a la actual configuracién, pasando a una organizacion secto-
rial del modelo anterior de agrupaciones comarcales y con una ma-
yor unidad de direccién. Nos encontramos ya con MCC, Mondragén
Corporacién Cooperativa.

Finalmente, resefiar un hecho reciente: la constitucién de Mon-
dragén Unibertsitatea en 1997.

3. MCC, MONDRAGON CORPORACION COOPERATIVA

En la actualidad, el Grupo esta integrado por mas de 120 empre-
sas. Recogemos tan sélo en titulares algunos rasgos de la filosofia.

En cuanto a los Principios Cooperativos, comunes a los del coope-
rativismo mundial, resaltar su aplicacién concreta en el funciona-
miento diario, en la organizacién democratica de sus estructuras, en
la creacién de vinculos solidarios, en la preocupacién por el em-
pleo, etc. Los principios cooperativos deben constituir el marco en el
que debe desarrollarse toda experiencia cooperativa.

La Misién recoge, en una empresa o grupo empresarial, su objeti-
vo ultimo, objetivo duradero, su creencia mas encarnada en el cuerpo
social. Esta filosoffa de MCC queda recogida de esta forma en la Po-
litica Empresarial aprobada para el periodo 2001-2004:

Mondragén Corporacion Cooperativa (MCC) es una realidad socioe-
condmica empresarial, con hondas raices culturales en el Pais Vasco,
creada por y para las personas, inspirada en los Principios Bdsicos de
nuestra Experiencia Cooperativa, comprometida con el entorno, la mejo-
ra competitiva y la satisfaccion del cliente, para generar riqueza en la so-
ciedad mediante el desarrollo empresarial y la creacion de empleo, que:

— Se sustenta en compromisos de solidaridad y utiliza métodos de-
mocrdticos para su organizacion y direccion.

— Impulsa la participacion y la integracion de las personas en la
gestion, resultados y propiedad de sus empresas, que desarrollan
un proyecto comiin armonizador del progreso social, empresarial
y personal.
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— Promueve la formacion e innovacion desde el desarrollo de las
capacidades humanas y tecnoldgicas, y

— Aplica un Modelo de Gestion propio para alcanzar posiciones de
liderazgo y fomentar la Cooperacion.

Los Valores Corporativos, nicleo de toda cultura empresarial, que-
dan recogidos en estos cuatro:

Cooperacion... «Propietarios y Protagonistas»
Participacion... «Compromiso en la Gestion»
Responsabilidad social... «Distribucion solidaria de la riqueza».
Innovacion... «Renovacion permanente».

Por ultimo, citaremos los Objetivos Bdsicos Corporativos, ya vigen-
tes en los anteriores periodos:

Satisfaccién del Cliente,
Rentabilidad,
Internacionalizacion,
Desarrollo,

Implicacion Social.

Estructura organizativa. El Grupo tiene tres grandes bloques, el
Financiero, el Industrial y el de Distribucién, ademas de las coopera-
tivas que operan en los campos de la Investigacién y de la Formacion.

En su estructura encontramos:

Congreso Cooperativo: Integrado por 650 representantes de las
cooperativas, siendo su misién perfeccionar la Experiencia y promo-
ver el desarrollo econémico de la Corporacién.

Comision Permanente: Organo de Gobierno integrado por 18
miembros electos representando a las nueve Divisiones de la Corpo-
racién. Su funcién: impulsar y controlar la ejecucién de las politicas
y acuerdos adoptados en el Congreso.

Consejo General: Organo ejecutivo formado por el Presidente, los
Vicepresidentes de las Divisiones, los Directores de los Departamen-
tos Centrales, ademas de un Secretario General.

Divisiones y Agrupaciones: En el total de nueve divisiones, segin
sectores empresariales, se encuentran diferentes agrupaciones, com-
prendiendo cada una de éstas a cooperativas agrupadas segin crite-
rio de producto-mercado.

Fondo Central de Intercooperaciéon: Herramienta solidaria de
gestion, por medio de la cual se asignan recursos para la financiacién
de nuevos grandes proyectos, estrategias... El Fondo se nutre anual-
mente de aportaciones de las cooperativas.
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Fondo de Educacién y Promocion Intercooperativo: Constituido
por la suma de aportaciones que las cooperativas realizan a un fondo
comun, importes procedentes de los Fondos de Educacién y Promo-
cién Cooperativa que anualmente se acuerdan en la Distribucién de
Resultados de todas y cada una de las Cooperativas. Su destino prin-
cipal, los centros de educacién y la investigacion.

MCC en cifras: Al final de 1999 los datos globales més intere-
santes eran (en millones de pesetas):

Activo total MCC......oooiiiieiieiieriiiinriiiiiee e 2.011.014
Recursos propios MCC.......cccoviiiiiinniinininiicnccens 334.2312
Resultados consolidados MCC........cccoovvivviiiiennnnnen. 76.479
Recursos intermediados Caja Laboral .................... 1.058.922
Fondo patrimonial Lagun Aro.........cccceeenenenicenens 333.303
Ventas totales (Industrial + Distrib.) ......ccccconeniiins 1.043.893
Inversiones totales MCC.......cccoccveiniiriviiiniiiiinnnnnn, 86.838
Plantilla (PErsonas) .......ccccoervieniienienniiniieniencnneenns 46.861

4. MONDRAGON ESKOLA POLITEKNIKOA

Nos limitaremos en este punto a citar los rasgos histéricos mas
importantes para luego describir las diferentes entidades promovidas
por esta Escuela.

El papel que ESKOLA ha jugado en el desarrollo del Grupo Coo-
perativo ha sido definitivo. De la misma surgieron aquellos jévenes
emprendedores que fundaron la primera cooperativa. Dentro de Es-
kola se han ido formando diferentes promociones de técnicos que
han pasado a engrosar, en gran numero, la lista de cooperativistas y
la de los dirigentes de las cooperativas.

Constituida en 1943, encuentra su marco juridico en 1948, en la
asociacién Liga de Educacién y Cultura, en la que participan-entida-
des publicas, empresarios, sindicatos, padres. Desde el primer mo-
mento los estudiantes alternan el estudio con el trabajo en jornada to-
tal de 10 horas. En 1968 se la reconoce como Escuela Universitaria
de Ingenieria Técnica, rompiendo de esta forma los estudios por libre
en las escuelas de Zaragoza primeramente y mas tarde San Sebas-
tian. El dltimo paso definitivo ha sido la aprobacién de Mondragén
Unibertsitatea, con lo que los estudios de segundo y tercer ciclo se
imparten oficialmente en cada una de sus Facultades.

Estructura organizativa.—ESKOLA es una cooperativa de ensefian-
za en la que participan como socios tanto los alumnos y el personal
de trabajo como las empresas. Su Asamblea General, constituida por
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el total de los socios de trabajo e igual nimero de representantes, tan-
to de los alumnos como de representantes de las empresas, en gran
parte cooperativas, elige a los miembros que constituiran el Consejo
Rector. La representacién es idéntica en ntimero a cada tipo de so-
cios.

Esta participaciéon mixta es frecuente en nuestra Experiencia Coo-
perativa tanto en la cooperativa de crédito Caja Laboral Popular (so-
cios de trabajo y representantes de las cooperativas), como en la de
consumo EROSKI (socios de trabajo y consumidores), como en las
de servicios. Entre estas tltimas citaremos mas detalladamente el
caso de IKERLAN.

Pero el objetivo de este trabajo era mostrar la promocién de otras
entidades surgidas de ESKOLA. Esta no se ha limitado a lo largo de su
historia a la siempre importante actividad docente. Su preocupacion
por el trabajo de los jévenes, por la creacién de empresas, por otras ne-
cesidades formativas, por la actividad promotora de empresas, por la
formacién permanente... han sido una constante en sus planes de ges-
tién anuales. Mostremos esas realidades surgidas de ESKOLA:

ALECOP

Se ha citado el régimen de estudio y trabajo de los alumnos, no ya
s6lo de ESKOLA sino también, hoy dia, de los pertenecientes a las
otras Facultades de la Universidad de Mondragén.

Hasta 1970 en que se constituyé ALECOP, los alumnos se preocu-
paban de la busqueda de trabajo en las diferentes empresas. Fue el
aumento del alumnado, gran parte del mismo procedente de comar-
cas situadas a 40-50 kilémetros, lo que provocé la necesidad de crea-
cién de una empresa propia.

En la actualidad ALECOP da ocupacién de media jornada a unos
700 estudiantes, valiéndose de la ayuda de un personal fijo. Su pro-
duccién se centra en aparatos didacticos para Escuelas Técnicas y
preparacién de instalaciones eléctricas para electrodomésticos y au-
tomovil.

En los 6rganos rectores participan tanto el personal fijo como re-
presentantes de los estudiantes.

SAIOLAN

Centro de Formacién de Promotores, desarrolla su funcién me-
diante la formacidn y preparacién de grupos de dos-tres postgradua-
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dos de diferentes especialidades que asumen, en torno a un proyecto
real, los trabajos de estudio de viabilidad y puesta en marcha de la
nueva actividad.

Los proyectos pueden ser genéricos, financiados por la Adminis-
tracién, o concretos, en cuyo caso son financiados por las empresas
interesadas. Los becarios integrantes de los equipos de proyecto son
recién egresados de diferentes Facultades, no siendo condicién exigi-
ble la procedencia de Mondragén Unibertsitatea.

GOIER

Ademas de los estudiantes de 2.° ciclo y de los que se encuentran
realizando el doctorado en la propia Mondragén Unibertsitatea, un
centenar de postgraduados de ingenieros técnicos y superiores se en-
cuentra cada afio realizando diferentes estudios en el extranjero: Fran-
cia, Reino Unido, Suiza, Alemania, Italia, Canad4, Estados Unidos...

Para la organizacién necesaria y contactos con las diferentes Uni-
versidades se hace necesario este servicio de ESKOLA.

COLEGIO MAYOR BITERI

Eskola dispone de un Colegio, hoy dia insuficiente, para acoger a
todos aquellos que acceden a Mondragén desde poblaciones un tanto
lejanas.

IRAUNKOR

La formacién permanente es una necesidad empresarial de nues-
tros colectivos de trabajo, sentida y vivida tanto en las empresas
como en nuestra Universidad. De ahi que esta actividad, en marcha
desde casi los comienzos de ESKOLA, sea la de atender a las necesi-
dades de las empresas, para cuyo conocimiento se articulan los lazos
necesarios para el examen en comun de previsiones futuras de for-
macién en el mundo empresarial.

AHIZKE-CIM

Constituyendo otra formacién imprescindible en la empresa ac-
tual, el Centro de Idiomas de Mondragén, CIM, es otra cooperativa
surgida de ESKOLA POLITEKNIKOA para la ensefianza de idiomas
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tanto de personal de las empresas como de los jovenes. Se trata igual-
mente de una cooperativa de participaciéon mixta, incluyendo como
socios, ademas de los socios de trabajo, a las empresas interesadas y
a los propios alumnos o a sus padres.

GIZABIDEA

Siendo su objetivo «promover, sin finalidad de lucro, la educacién
y especialmente la investigacién y la formacién tecnolégica y so-
cial...», GIZABIDEA es una fundacién cuyo nacimiento es posterior a
la muerte de don José Maria en 1976, idea que nos brindé y animé
para su puesta en marcha durante los dltimos meses de su perma-
nencia entre nosotros. Son miembros de la Fundacién las empresas,
el centro de investigacién, los centros educativos.

HEZIBIDE

En origen llamada «Liga de Educacién y Cultura» y posteriormen-
te «Hezibide Elkartea», se ocupa de la coordinacién de los diferentes
centros educativos de la comarca, a distintos niveles.

De su labor de coordinacién podran disponer de mayor informa-
cién en una de las intervenciones programadas para el segundo dia
de estas Jornadas.

5. IKERLAN
Nacimiento y razén de ser

IKERLAN, Centro de Investigaciones Tecnoldgicas, es una entidad
cooperativa, sin animo de lucro, fundada en el seno de MCC el afio
1974, con la misién de colaborar a través de la investigacién aplicada
y el desarrollo tecnolégico en la renovacion tecnolégica y organizati-
va de las empresas. Cuenta con una plantilla equivalente a 173 perso-
nas a dedicacién plena, altamente capacitadas, ademas de 40 beca-
rios. Dispone, ademas, de laboratorios y talleres propios, dotados con
el equipamiento mas moderno para realizar proyectos de investiga-
cién y desarrollo (I+D). El volumen de ingresos alcanzado en el afio
1999 ascendié a 1.817 millones de pesetas, de los cuales 1.152 millo-
nes corresponden a los proyectos realizados

El equipo humano que inici6 las actividades del Centro procedia
de la Escuela Politécnica de Mondragén, hoy integrada en la Univer-
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sidad de Mondragén, con estudios hasta el nivel de ingenieria, con la
que mantiene una estrecha relacién mediante varias vias de colabo-
racién: estancias de profesores de la Escuela en IKERLAN, imparti-
cién de clases por parte de algunos investigadores de IKERLAN en la
Escuela en materias muy especializadas, el trabajo de estudiantes de
ésta en el Centro como ayudantes, direccién de proyectos fin de ca-
rrera y tesis doctorales de los alumnos de la Escuela en IKERLAN,
participacién conjunta en proyectos de I+D, etc.

Misién y conceptos basicos

La filosofia que sustenta el funcionamiento del Centro se asienta en
la captacion, asimilacion y transferencia de tecnologias de vanguardia,
es decir, captar, adquirir y dominar, y difundir y transferir conoci-
mientos tecnolégicos al sector productivo. El conocimiento tecnolégi-
co es su producto y la I+D bajo contrato el medio por el cual se trans-
fiere a las empresas. La misién recoge y amplia estos conceptos:

Contribuir a reforzar la capacidad de innovacion de la industria del
pais para mejorar su competitividad en el concierto internacional, me-
diante una actitud de vigia y captacién de los avances cientifico-técni-
cos que se produzcan a nivel mundial, asimildndolos y transformdndo-
los en tecnologias genéricas de vanguardia para su posterior transferen-
cia y difusién a las empresas, fundamentalmente PYMES, estableciendo
como serias de identidad del centro la resolucion de problemas concre-
tos en productos y procesos productivos, con soluciones eficaces y una
alta calidad de servicio.

Esta misién supondrd la necesidad de fomentar en las personas de
IKERLAN la vocacion de servicio hacia la sociedad, al tiempo que se pro-
curard su satisfaccion individual y colectiva mediante el desarrollo profe-
sional y humano, a través de la formacion permanente, en un marco de
igualdad y responsabilidad, fomentando la solidaridad, la participacion, la
democracia v la autogestién, dando prioridad al trabajo sobre el capital.

Con esta misién, IKERLAN busca su reconocimiento objetivo por
el cliente, asi como su liderazgo a nivel estatal, para lo que habra de
lograr que se le identifique con «soluciones tecnolégicas personaliza-

das de alta fiabilidad y calidad».

Estructura juridica

Se trata de una Cooperativa de 2.° grado de Servicios, en la que to-
man parte como socios tanto las empresas en calidad de Socios Usua-
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rios, como los propios Socios de Trabajo y los llamados Socios Cola-
boradores.

En el 6rgano mas importante, la Asamblea General, disponen de la
misma cuota de representacién los Socios Usuarios y los de Trabajo,
un 45%, mientras que los Colaboradores y, en su caso, los Inactivos
disponen del 10% restante. Los Socios de Trabajo acuden en su tota-
lidad y ese ntimero es la base de célculo para conocer el nimero de
representantes de los Usuarios y Colaboradores.

La representacién en el Consejo Rector difiere un tanto al dispo-
ner los Usuarios un total de siete miembros por cinco los de Trabajo
y tres los Colaboradores. Este Consejo Rector debe velar, primordial-
mente, por el cumplimiento y desarrollo de la misién de la Coopera-
tiva, cual es la aportacién a la renovacién tecnolégica y organizativa
de las empresas, y de ahi la constitucién en su seno de una Comision
Ejecutiva, formada por el Presidente y los miembros rectores socios
de trabajo, para el tratamiento més cercano de las materias referidas
al colectivo de trabajo en su condicién de tales. Estas competencias
delegadas por el Consejo Rector se encuentran definidas en el Regla-
mento Interno Cooperativo.

Actividades

Este centro de investigacién desarrolla basicamente dos tipos de

actividad:

— Proyectos de investigacion aplicada genérica o preliminar:
para profundizar y avanzar en las 4reas de especialidad, ad-
quiriendo nuevos conocimientos y adaptandolos, con antela-
cién en el tiempo, a las necesidades potenciales del sector
productivo.

— Proyectos de I+D bajo contrato: demandados por las empresas
para resolver los problemas especificos de productos y proce-
sos productivos de éstas, transfiriéndoles conocimientos y
know-how tecnolégicos.

Realiza, ademas, otro tipo de actividades complementarias, como
asesoramiento tecnolégico, estudios de viabilidad, formacién de in-
vestigadores o especialistas de alto nivel, etc.

Es, por tanto, una entidad con conocimientos y capacidad propias
para definir y desarrollar soluciones a los problemas de innovacién
tecnolégica del sector productivo, trabajando en estrecha coopera-
ci6én con las empresas, formando equipos mixtos de proyecto entre
los expertos del Centro y los técnicos de las empresas.
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Para un adecuado funcionamiento a largo plazo, el Centro debe
mantener un equilibrio entre los dos tipos de actividad, proyectos de
investigacién genérica y concretos, para asi no descuidar la puesta al
dia permanente en nuevas tecnologias ni tampoco desatender a las
necesidades de las empresas.

Esquema de financiacién

La financiacién del Centro esta ligada a los dos tipos de actividad
sefialados:

— La investigacién genérica es financiada por instituciones publi-
cas, en su mayor parte por el Gobierno Vasco, mediante un
convenio de colaboracién plurianual, y también por la Admi-
nistracion Central, hasta ahora a través de la CICYT y del Mi-
nisterio de Industria y Energia, y en adelante a través del nue-
vo Ministerio de Ciencia y Tecnologia.

— La I+D bajo contrato y las actividades complementarias estan
financiadas por las empresas, en contraprestacién de los pro-
yectos y servicios que contratan.

Implicacién de las empresas

La proximidad a la realidad del sector productivo es una de las ca-
racteristicas principales de IKERLAN, desde su creacién. La vincula-
cién de las empresas al Centro participando en su Consejo Rector, co-
laborando en la definicion de las directrices de actuacién y deman-
dando proyectos y servicios ha sido y es una de las claves del éxito de
IKERLAN.

Orientacion al mercado

Esta vinculacién de las empresas al Centro es complementada y
reforzada por una clara orientacién al mercado de sus actividades,
manteniendo una relacién € interlocucién directa y permanente con
las empresas para captar sus necesidades tecnolégicas y ofrecer las
capacidades, conocimientos y servicios del Centro.

Una de las preocupaciones principales de IKERLAN es la de cono-
cer los problemas que tienen las empresas en materia de desarrollo de
producto y mejora de procesos productivos, para adaptar sus lineas es-
tratégicas de trabajo y ofrecer las soluciones adecuadas. Ser «provee-
dor de soluciones», ser «solucionador de problemas», aportando cono-
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cimientos tecnolégicos, es una de las obsesiones del Centro y su prin-
cipal funcién como soporte tecnolégico de las empresas productivas.

Organizacion

La organizacién de IKERLAN esta basada en sus dreas tecnol6gi-
cas de especialidad y concebida con la suficiente flexibilidad, niveles
de coordinacién y descentralizacion en la toma de decisiones, para
que funcione por proyectos, manteniendo una fuerte especializacién
de su personal investigador, fomentando a la vez la creatividad y el
trabajo en equipo para que pueda atender a los problemas y deman-
das de las empresas del sector productivo, ofreciendo servicios y so-
luciones de calidad.

Esta estructurada en tres divisiones operativas (Electrénica y Sis-
temas, Tecnologias de Disefio y Produccién y Energia) y tres divisio-
nes funcionales (Marketing, Recursos Humanos y Administracién y
Finanzas). Estas divisiones estdn apoyadas por un servicio de Secre-
tarfa, centralizado, que interrelacionado mediante una red de comu-
nicaciones pueden tratar toda la documentacién que se genera en el
Centro de una forma agil y eficaz.

Como é6rganos de coordinacién y de consulta y asesoria estan el

— Consejo de Direccién, para asistir al Director General en mate-
rias de gestién y direccion del Centro en su conjunto.

— Comité de Proyectos: para la gestién y seguimiento de proyec-
tos a nivel global del Centro.

— Comité de Calidad: para la gestion del sistema de aseguramien-
to de la calidad.

— Consejo de Divisién: para asistir al Director de Divisién en ma-
terias de gestion y direccion de la Divisién.

Recursos humanos

Para que una organizacién como IKERLAN funcione en las condi-
ciones sefialadas anteriormente, ofreciendo servicios especializados y
de calidad al sector productivo, tiene que disponer de un talento huma-
no altamente capacitado desde el punto de vista tecnolégico y a la vez
plenamente identificado con la misién y los objetivos del Centro, que
trabaje con dedicacién exclusiva, teniendo que actuar con criterios em-
presariales y con una relacién muy fuerte con el exterior, fundamen-
talmente con las empresas-cliente y también con otras entidades de in-
vestigacién y desarrollo tecnolégico. En el momento presente, casi todo
el personal investigador es titulado superior, ingenieros y doctores.
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LOS AGENTES SOCIALES
Y LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA EDUCACION

POR
CARLOS SIERRA SOSA*

Las cooperativas de ensefnanza llevamos tres lustros reivindicando
que se nos dé un trato juridico diferenciado y que desde la LOPEG se
nos reconoce. Me refiero concretamente al nuevo punto 7 que, a tra-
vés del apartado primero de la disposicién final primera de la referi-
da Ley, se ha anadido al articulo 49 de la LODE, articulo que trata del
moédulo econémico, que incluye un dltimo punto que dice:

«7. La reglamentacion que desarrolle el régimen de conciertos
tendra en cuenta las caracteristicas especificas de las cooperativas
de ensefanza, a fin de facilitar la gestion de sus recursos econé-
micos y humanos.»

Pero, en tanto en cuanto ese trato juridico diferenciado no se pro-
duzca, somos centros docentes privados, como los demas centros cu-
yos titulares no sean cooperativas de ensefianza, la mayoria somos
centros concertados, con problematica andloga a los deméas centros
concertados, tanto desde la perspectiva del trabajador, como desde la
perspectiva del empresario, dualidad que se da en nuestras empresas,
como todos conocen. Dada esa caracteristica seguro que en este de-
bate coincidiremos o discreparemos con los representantes sindicales
o patronales, segun el enfoque que demos a los temas a tratar. Confio
que debates como este permitan aproximaciones que nos lleve a coin-
cidir en la defensa del sector.

Como trabajadores reclamamos:

La homologacién retributiva.
La homologacién en nuestras condiciones de trabajo:
— Adecuacion de las plantillas docentes.

* Presidente de Unién Espafiola de Cooperativas de Ensefianza (UECOE).
REVESCO. Revista de Estudios Cooperativos ® Nim. 71. 2000
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— Mejoras de las infraestructuras y de los equipamientos de los
centros.

— Acceso a la formacién.

— Que se concierte la educacién infantil, imprescindible para la
supervivencia del sector. Lo que permitira el pago delegado a
nuestros compaiieros de educacién infantil.

Pero no debemos quedarnos en estos aspectos. Estamos en un sec-
tor que se encuentra amenazado.

¢Qué amenazas hay en nuestro entorno?:

— Descenso de la natalidad.

— Mayor competitividad.

— Incremento de los costos, lo que lleva, en los niveles concerta-
dos, a unas cuotas excesivas para las familias.

Y no debemos olvidar que competimos con la escuela publica,
aunque oigamos lo contrario, en unas condiciones bastante desventa-
josas.

Nuestros centros, y por consiguiente nuestros alumnos, no reciben
ayuda para:

— Actividades complementarias y extraescolares.

— Servicio de comedor.

— Servicio de transporte. (Donde por cierto se avecinan unos in-
crementos de precios bastante considerables.)



PONENCIA
MARCO

Reflexiones sobre las claves de gestion
futuras de las cooperativas

de ensefnanza. Calidad, mejora continua
y servicio como base de la excelencia
educativa

Benet Delcan Zamudio

Director de Calidad y Desarrollo de Florida Centre

de Formacio, Coop. V., Catarroja, Valencia.

Presidente de La Nostra Escolar Comarcal, Coop. V. Picassent,
Valencia.






REFLEXIONES SOBRE LAS CLAVES
DE GESTION FUTURAS
DE LAS COOPERATIVAS
DE ENSENANZA. CALIDAD, MEJORA
CONTINUA Y SERVICIO COMO BASE
DE LA EXCELENCIA EDUCATIVA

POR
BENET DELCAN ZAMUDIO*

INTRODUCCION

Las Cooperativas de ensefianza espafiolas se han desarrollado
practicamente a lo largo de estos Gltimos treinta afios, siendo una rea-
lidad diversa y rica de situaciones, motivaciones y manteniendo par-
ticularidades especificas. Son al mismo tiempo un ejemplo de com-
promiso y responsabilidad, habiéndose desarrollado, la mayoria de
ellas, en torno a los movimientos de renovacién pedagégica y de re-
cuperacién de las culturas autéctonas, al mismo tiempo que hacien-
do una apuesta por la democratizacién del sistema educativo.

Esta posicién de compromiso y de responsabilidad ha trascendido
del aula y ha incorporado también elementos de caracter econémico-
financiero, en la que sus asociados/as han asumido riesgos empresa-
riales importantes vinculados a la realizacién de inversiones, en la
mayoria de los casos sin objetivos de retribucién por la via del bene-
ficio, e incluso también en la mayoria de los casos sin planteamientos
de recuperacién de la inversién, suponiendo para muchas un serio
problema de descapitalizacién que les ha impedido acometer inver-
siones de reposicién, asi como las nuevas inversiones de caracter es-

* Director de Calidad y Desarrollo de Florida Centre de Formacié, Coop. V., Cata-
rroja, Valencia. Presidente de La Nostra Escolar Comarcal, Coop. V. Picassent, Valen-
cia.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Nim. 71. 2000



150 Benet Delcin Zamudio

tratégico —adaptacién/incorporacién a la LOGSE, adquisicién de
equipamiento informatico, adecuacién de instalaciones deportivas,
actualizacién de dotaciones bibliogréficas adecuadas, etc.

Mas alla de este compromiso y del alto grado de responsabilidad,
las cooperativas de ensefianza hemos realizado un ejercicio de cohe-
rencia con los principios basicos de los que nos dotamos, con un cla-
ro componente de servicio piiblico y de cumplimiento del deber, a pe-
sar de nuestras obsoletas, irracionales e ineficaces estructuras de ges-
tion y organizacion. Es justo decir que dentro de lo que es habitual en
el sistema educativo, en el que al igual que en lo que hace referencia
a las cooperativas de ensefianza, también existen experiencias cerca-
nas al concepto de excelencia.

Ahora bien, hay que reconocer que el entorno genérico donde
nos hemos desarrollado las cooperativas de Ensefnanza, a lo largo
de los afios transcurridos desde nuestra aparicién, ha sido un en-
torno estable, sin grandes cambios, 0 mas bien con cambios prede-
cibles a medio/largo plazo, poco agresivo, donde han existido nive-
les de competitividad bajos y que ademas hasta hace relativamente
poco tiempo ha estado en crecimiento sostenido como consecuen-
cia de la explosién demografica y de los movimientos internos de
migracion.

No obstante este escenario ha cambiado, no estando sometido a las
tranquilas condiciones de la etapa anterior, y casi con toda seguridad
las nuevas coordenadas que configuran el entorno genérico son fruto
de cambios profundos en nuestra sociedad, con ciclos de vida muy
acelerados, como bien nos pone de manifiesto el ambito de las comu-
nicaciones y de las nuevas tecnologias de la Informacién, genera-
doras, a su vez, de cambios importantes.

Esta nueva situacién, donde los niveles de formacién de las perso-
nas adquieren una importancia estratégica fundamental para su in-
sercién socioeconémica, cultural y personal, plantea como conse-
cuencia un fuerte incremento de los niveles de eficacia que se deman-
dan al sistema educativo, al mismo tiempo que el mantenimiento de
las conquistas sociales de la anterior etapa, mas ligadas al principio
de la no discriminacién y de la garantia de acceso a la educacién en
condiciones de igualdad. Asi mismo se plantean con mds intensidad
los esfuerzos constantes de adaptacion y renovacion, aumentando pro-
gresivamente los niveles de exigencia de calidad, entendida como el
conjunto de caracteristicas que confieren al servicio educativo su ap-
titud para satisfacer unas necesidades expresadas o implicitas, por
parte de los usuarios.

Este escenario, en el que los niveles de exigencia van a ser supe-
riores a los de las etapas anteriores, es sin embargo predecible, al me-
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nos en lo referente a los mecanismos de gestién que hemos de incor-
porar a nuestras organizaciones. Desde nuestro punto de vista, ini-
cialmente hemos de abordar cambios profundos en algunos PROCE-
SOS CLAVES DE GESTION y en concreto los procesos de TOMA DE
DECISIONES, ADAPTACION AL CAMBIO/PLANIFICACION Y LA
FUNCION DIRECTIVA.

En los procesos de TOMA DE DECISIONES en las Cooperativas
de Ensefianza nos hemos encontrado con dos factores que han con-
dicionado nuestra experiencia reciente. La propia legislacién coope-
rativa, asf como la LODE —Ley Orgéanica para el Derecho a la Edu-
caciéon—, dotan a nuestros centros de una serie de instrumentos co-
legiados de gestion que han favorecido que los procesos de toma de
decisiones estén condicionados por ESTRUCTURAS DE PODER,
donde se ha estado pivotando sobre el dilema PODER/OPOSICION
y las herramientas claves han sido LAS MAYORIAS/MINORIAS y el
CONSENSO, herramientas de indudable valor, imprescindibles
como mecanismo de desarrollo organizativo, pero que aparca en
muchas ocasiones a la mejor de las OPCIONES POSIBLES. Alguien
afirmé en algin momento que desde el punto de vista de la calidad
intrinseca de las decisiones, las que responden a mecanismos de
consenso de las partes, raramente son las mas adecuadas desde una
opcién de riesgo/oportunidad. Antonio Cancelo, Presidente de MCC
—Mondragén Corporacién Cooperativa—, suele afirmar que las
personas en general, y como consecuencia, las organizaciones, so-
mos por naturaleza conservadores. Incrementar nuestra capacidad
de asumir nuevos retos y responsabilidades es un factor clave para de-
sarrollar nuestras empresas cooperativas y garantizar nuestra perma-
nencia en el mercado.

Nuestras organizaciones han estado, al mismo tiempo, muy condi-
cionadas por la elevada presencia en el sector de la educacién de cen-
tros de titularidad publica y por tanto de parametros de gestién ba-
sados en el empleo indefinido, la falta de mecanismos de control ope-
rativo, indefinicién de objetivos, escasa implantacién de mecanismos
de motivacién, predominio de la norma sobre procesos de adaptacién
al cambio, etc., lo que nos ha llevado a basar nuestros procesos de
toma de decisiones y nuestros gobiernos corporativos en el PODER
COMPARTIDO POR TODOS LOS MIEMBROS, posibilitando desa-
rrollos formales/informales de estructuras de poder, convirtiendo a
nuestras organizaciones, en algunas ocasiones, en la antesala de mi-
croparlamentos politicos sobre los diferentes modelos de sociedad
que queremos, a espaldas de las necesidades planteadas por nuestros
usuarios, hacia donde deberiamos de conducir nuestras acciones y
nuestros servicios.



152 Benet Delcdn Zamudio

En cuanto a los PROCESOS vinculados a la ESPECIALIZACION Y
PROFESIONALIZACION DE LA FUNCION DIRECTIVA, nos hemos
encontrado con dificultades que son consecuencia de los parametros
que hemos referido, vinculados a la toma de decisiones, lo que ha im-
pedido que se desarrollen mecanismos de AUTORIDAD Y RESPON-
SABILIDAD, biasicos para el ejercicio de la funcién directiva y para
incorporar la PRIORIDAD EN LA TOMA DE DECISIONES Y LOS
PROCESOS DE LIDERAZGO TRANSFORMACIONAL DE PERSO-
NAS Y EQUIPOS. La capacidad proactiva que hemos puesto en mar-
cha en nuestros centros no ha sido suficiente, encontrandonos con
bastante asiduidad cooperativas de ensefianza totalmente fuera del
mercado, con graves problemas de captacion de alumnos, y otras que
no estamos desarrollando liderazgos que hagan posible, mediante
mecanismos de gestién de PLANIFICACION / INCORPORACION DE
NUEVOS PRODUCTOS/CAMBIO, que nuestras organizaciones crez-
can y se desarrollen.

Con bastante frecuencia observamos experiencias de cooperativas
de ensefianza que estan siendo ADMINISTRADAS, recurriendo a me-
nudo a mecanismos de reduccién de costes, gestién de subvenciones
publicas, planteamientos de voluntariado, etc., como mecanismos de
adaptacién a los cambios del entorno, que cada dia van a ser mas fre-
cuentemente insuficientes, o llegan demasiado tarde, deteriorando de
manera importante nuestro posicionamiento en el mercado. Esto es
fruto de una permanente orientacién al corto plazo, donde la tradi-
cién, es decir, como se han hecho siempre las cosas, se convierte en
un principio de gestién basico, y donde los tinicos intereses que se
tienen en cuenta son los de los miembros internos de la organizacién.
Esto confiere a nuestras cooperativas una permanente orientacion al
mantenimiento de las cosas en su estado actual, dando origen a entes
no preparados para asumir riesgos y poco preparados para reorientar
su actividad.

ALGUNAS CLAVES PARA DETERMINAR EL ENTORNO
GENERICO DE LA PROXIMA DECADA, CON ESPECIAL
REFERENCIA A LAS COOPERATIVAS DE ENSENANZA

Hemos afirmado hasta aqui que el entorno en el que las coopera-
tivas de ensefianza hemos desarrollado nuestra actividad ha sido
poco dindmico, estable e incluso se ha mantenido en una posicién de
crecimiento sostenido, debido a la explosiéon demografica, por un
lado, y al desarrollo de las politicas de extension del derecho a la edu-
cacién y aquellas que garantizan la igualdad de oportunidades.
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Hemos afirmado también que este escenario estd sometido a pro-
fundos cambios sociales, tecnolégicos, demograficos y econémicos,
que van a configurar un entorno genérico rabiosamente diferente, mu-
cho mas dinamico y competitivo para los centros educativos, donde la
gestién del conocimiento y de la informacién, asf como las nuevas tec-
nologias aplicadas a la gestién de ambos, mediante la configuracién
de las autopistas de la informacién, los nuevos comportamientos y la
divisién de la sociedad entre aquellos que puedan interpretar las cla-
ves del nuevo conocimiento, aquellos otros que no puedan mas que
utilizarlos y otros que quedaran al margen para ser atendidos por una
sociedad asistencial, van a ser las claves basicas, donde el sistema edu-
cativo va a realizar su actividad, si bien su papel va a ser fundamental,
y por tanto, desde la perspectiva del mantenimiento de nuestros cen-
tros educativos en el sistema, va a ser importante profundizar en él y
prepararse desde una posicién proactiva y abierta, permanentemente
al cambio. Es decir, van a sobrar escuelas en el futuro inmediato en
nuestro pais, y nuestro pafs necesita escuelas que comprendan las cla-
ves del futuro para poder desarrollarse como una sociedad competiti-
va y solidaria, cientificamente avanzada y comprometida con las per-
sonas, introducida en la utilizacién de las nuevas tecnologias y con un
sistema de valores capaz de superar la intolerancia y todo tipo de dis-
criminaciones, basada en la diferencia y en el desarrollo de herra-
mientas y estrategias que ayuden a superarlas.

Las cooperativas de ensefianza tenemos un espacio en ese entorno
genérico nuevo, sobre todo si somos capaces de generar instrumentos
organizativos que nos ayuden a incorporarnos al CAMBIO como pa-
radigma basico de gestién, donde los Sistemas de Gesti6n de la Cali-
dad, la comunicacion, la orientacién al usuario y al largo plazo, el li-
derazgo transformacional, la direccién por valores, van a ser factores
claves de éxito.

El entorno genérico de la préxima década

UNA SOCIEDAD ENRIQUECEDORA, PERO LLENA DE DILEMAS GENERADORES
DE TENSION

Desde el punto de vista econdmico predominari el liberalismo, la
flexibilidad, la presién por incrementar la productividad, que condu-
ce por una parte a la acumulacién de bienes de todo tipo y por otra
al incremento de las desigualdades.

Desde el punto de vista politico se observa el fenémeno de la glo-
balizacién y como consecuencia se hace mas grande la interdepen-
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dencia entre paises, al mismo tiempo que surgen con fuerza las vo-
luntades de reconstruccion de las identidades nacionales.

Desde el punto de vista social hemos de convivir cada vez con mds
incertezas e inseguridades y se hace necesario, por una parte, aceptar
la diversidad vy, por otra, asumir la plena responsabilidad de las deci-
siones que necesitamos tomar. Se produciran muchos descubrimien-
tos y avances cientificos, las tecnologias se van incorporando a nues-
tro entorno familiar y laboral.

Desde el punto de vista personal adquieren mayor valor las emo-
ciones, la identidad individual, las diferencias, la autonomia per-
sonal.

LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS ACTUALES RESPONDEN A PARAMETROS

DE LA SOCIEDAD DEL PASADO. LAS ESTRUCTURAS BASICAS DE LA ENSENANZA
Y LA ESCOLARIZACION NO HAN EVOLUCIONADO CONFORME

HA IDO CAMBIANDO LA SOCIEDAD

Las escuelas actuales responden a una estructura que se caracteri-
za por limites fuertes y duraderos entre las distintas partes de la or-
ganizacién. Esta estructura se sustenta en la importancia que se da a
la especializacion de las materias y su organizacién en departamen-
tos. Este modelo es enemigo del aprendizaje eficaz en la organiza-
cién, restringe los cambios educativos y perpetia los conflictos y las
divisiones.

Los centros educativos actuales y futuros han de reunir caracteris-
ticas de flexibilidad, creatividad, aprovechamiento de oportunidades,
colaboracién, perfeccionamiento continuo, orientacién a la resolu-
cién de problemas, compromiso por maximizar la capacidad de
aprender sobre el propio entorno y la propia organizacién. Esta ma-
nera de funcionar requiere una estructura organizativa con pocos ni-
veles de jerarquia formal, con limites difusos entre funciones y uni-
dades, con sensibilidad y capacidad de respuesta ante el medio, con
preocupacion por todos los que participan —trabajadores, alumnos,
padres y proveedores—, potenciando a las personas para que sean ac-
tivas y emprendedoras. Es lo que A. TOFFLER denomina mosaico
moévil porque supone una superposiciéon de estructuras que conviven
a un mismo tiempo. Se organizan actividades en las que los miem-
bros de la organizacion, los objetivos, van cambiando constantemen-
te, dandosele importancia a los proyectos mas que a las posiciones de
cada uno. También hace referencia a ello Robert M. TOMASKO en su
libro Repensar la empresa, cuando habla de organizar en base a PRO-
CESOS vy no en torno a funciones.
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LOS FACTORES CLAVES DE LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

El informe sobre la educacién y la formacién que fue elaborado
por iniciativas de Jacques DELORS con motivo del Afio Europeo de
la Educacién y de la Formacién, bajo el epigrafe Ensefiar y aprender.
Hacia la sociedad del saber, apunta tres factores que estan orientando
nuestra realidad actual hacia la futura sociedad del saber:

e El fenémeno de la informacién.
¢ El desarrollo de la civilizacién cientifica y técnica.
¢ La mundializacién de la economia.

La construccién de la sociedad futura dependera de la capacidad
de aportar dos grandes respuestas a los retos que implican dichos fac-
tores. Una primera respuesta centrada en la cultura general o forma-
cién inicial de base y otra dirigida a desarrollar en los ciudadanos ap-
titudes para el empleo y la actividad profesional.

Desde la respuesta vinculada a la formacién inicial de base, en el
futuro, cada persona:

e debera ser capaz de comprender situaciones complejas que evo-
lucionan de forma impredecible;

e deber4 estar preparada para enfrentarse a una variedad crecien-
te de objetos fisicos, de situaciones, de contextos geograficos o
culturales diversos;

e debera saber seleccionar, analizar e interpretar la profusa infor-
macién que le llega desde multiples fuentes.

El desarrollo de la cultura general o formacién inicial de base serd
el primer factor de adaptacién a la evolucién de la economia y del
empleo. Se trata por tanto de una cultura cimentada en una forma-
ci6n polivalente y en una arraigada actitud de aprender a aprender que
persista en el individuo a lo largo de toda su vida.

Desde la respuesta vinculada a las aptitudes para el empleo, lo que
podiamos denominar EMPLEABILIDAD de los ciudadanos, van a ser
fundamentales:

e los conocimientos basicos de caracter general construidos sobre
la base de un buen equilibrio entre la adquisicién de saberes y
las competencias metodolégicas que permitan a la persona
aprender por si mismo;

e los conocimientos técnicos que representan el saber hacer, el do-
minio de las competencias claves que permitan al individuo
afrontar con relativa facilidad la adaptacién a nuevos y cam-
biantes trabajos;
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¢ las aptitudes sociales referidas a las capacidades relacionales, al
comportamiento y a toda una gama de competencias de acuer-
do con las diferentes situaciones sociales y laborales en las que
el individuo se ha de encontrar.

Ante las necesidades aqui expuestas es de vital importancia que
los SISTEMAS DE FORMACION Y EDUCACION SEAN MAS FLE-
XIBLES, menos cerrados en si mismos, con abundantes PASARE-
LAS en todas las direcciones, abiertos a las nuevas etapas de apren-
dizaje que puedan darse en otros momentos de la vida del indivi-
duo.

Se hace necesario que ese nuevo concepto de gestion del centro
educativo incorpore:

* una revisién a fondo de las relaciones de dependencia-interde-
pendencia, tanto de caracter interno como externo, de cara a in-
crementar sus niveles de autonomia y flexibilidad para poder asi
dar respuestas adecuadas y diferentes a su entorno inmediato y
a los cambios especificos que se producen en el mismo;

¢ incorporar la preocupacién por adaptarse al mercado en el que
opera. Coherentemente, la preocupacién por los factores que
puedan representar una ventaja competitiva ha de ser relevante
en la gestién del centro educativo;

e el énfasis en la calidad y el interés por la evaluacién de la misma
con criterios que no sean meramente academicistas y que incor-
poren el nivel de satisfaccién de los usuarios.

NUEVAS TECNOLOGIAS Y ENSENANZA

La introduccién generalizada de las Nuevas Tecnologias de la In-
formacién y la Comunicacién estd presente en todos los ambitos de
nuestras vidas. Estan cambiando nuestra manera de hacer las cosas,
de trabajar, de divertirnos, de relacionarnos y de aprender. Las tecno-
logias de la Informacién y las Comunicaciones constituyen instru-
mentos poderosos que permiten mejorar la calidad de la ensefianza y
extender el acceso a la enseflanza o formacién a ciertos &mbitos don-
de antes no era posible, mediante el modelo de ensefianza a distancia,
que si bien ha venido desarrollandose desde hace mucho tiempo y
puede considerarse como una metodologia ya tradicional, con la in-
corporacién de las tecnologias de la Informacién y las Comunicacio-
nes adquiere unas dimensiones extraordinarias, facilitando el acceso
o distribucién de materiales, al mismo tiempo que la interaccién en-
tre profesor y alumno, o entre grupos de alumnos.
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Obviamente la irrupcién de las TIC y la estrecha relacién entre el
desarrollo econémico y el desarrollo tecnolégico tiene fuertes impli-
caciones en lo que hace referencia a las instituciones educativas. Por
una parte la formacién inicial y permanente del profesorado en las nue-
vas tecnologias de la Informacién se convierte en un bien estratégico de
las empresas educativas.

Por otra parte, los centros deberan convertirse en espacios crea-
dores de conocimiento, en verdaderos capacitadores de unos ciu-
dadanos y profesionales criticos en el consumo de tecnologia.

Otra cuestién que se plantea es en qué medida la integracién de
las TIC va a implicar un cambio en el modelo de escuela/centro. Exis-
ten dos posiciones extremas:

e la escuela tradicional es ineficiente y obsoleta. En el futuro
todas las actividades se desarrollaran en el ciberespacio. Los
presupuestos que tradicionalmente se han dedicado a edifi-
cios y aulas deberfan trasladarse a la adquisicién de tecnolo-
gia;

e la escuela debe seguir siendo lo que siempre ha sido.

Obviamente entre estos postulados que representan los extremos
de un debate necesario en el conjunto del sistema educativo, y en par-
ticular en nuestro centro, existen multitud de respuestas que necesa-
riamente han de reconocer las caracteristicas del entorno en el que
nos desenvolvemos/desenvolveremos.

ASPECTOS DEMOGRAFICOS, COBERTURA Y CARACTERISTICAS DEL SISTEMA
EDUCATIVO

El analisis genérico de las tendencias demograficas de nuestro
pais apunta los siguientes datos y conclusiones:

e Descensos en el nimero de nacimientos superiores al cuarenta
por ciento en los Gltimos treinta afos.

e En la Comunidad Valenciana el curso 00-01 incorpora un trece
por ciento menos de alumnos respecto al curso 99-00 a la Edu-
cacién Superior.

e Espafia ocupa las primeras posiciones entre todos los paises del
mundo respecto a tasas brutas de natalidad y de fecundidad mas
bajas.

e Nuestro pafs tiene tasas netas de escolaridad de practicamente
el 100% en las etapas de educacién primaria y secundaria obli-
gatoria.
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e La tasa de escolarizacién de todos los niveles (6-23 afios) es de
un 83%, ocupando la cuarta posicién de todos los paises del
mundo.

¢ La cobertura por parte de los centros privados en la escolariza-
cién en educacién infantil y primaria es de un 33%, pasando a
ser de un 26% en la secundaria post-obligatoria y sélo de un
3,5% en la educacién Superior-universitaria.

» Reduccién significativa del ratio profesor/alumno en el sistema
educativo esparfiol.

¢ Implantacién de una reforma educativa que eleva la escolari-
zacion obligatoria a dieciséis afios, asi como incrementa los re-
cursos necesarios por cambios significativos en el curriculum,
lo que plantea un sistema educativo mas reducido, pero mas
caro.

¢ Nos encontramos en transicion hacia sistemas de organizacién y
de financiacién de la ensefianza que estimulan la competencia
entre los sectores publico y privado.

¢ El analisis comparado de lo que han realizado los dltimos afios
en los paises de nuestro entorno pone de manifiesto la deriva-
cién hacia sistemas organizativos mas flexibles, primando la li-
bre eleccién del centro, en la linea de considerar al usuario
como a un cliente al que hay que prestar atencién y que tiene
derecho a elegir.

¢ Profundizacién en mejoras organizativas, mayores niveles de
autonomia, mayor descentralizacion de la gestién de los re-
cursos educativos, mayor protagonismo de los usuarios, po-
tenciacién de la funcién directiva, son algunas de las tenden-
cias claras para los proximos anos en el sistema educativo es-
pafiol.

HERRAMIENTAS DE GESTION

La planificacién y la Direccién Estratégica, una herramienta
eficaz para las cooperativas de ensefianza

No se puede gestionar ni dirigir ninguna actividad sin antes haber
determinado los objetivos que se quieren conseguir y la direccion y rum-
bo que se seguird para alcanzarlos.

PLANIFICAR es esencialmente una actividad tipicamente humana
en cuanto supone la accién reflexiva, anterior a cualquier accién a
emprender, a la que fundamenta, justifica y estructura de forma ra-
cional. En entornos estables, planificar no tiene sentido. Las situacio-
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nes sufren una evolucién tan lenta que no hay necesidad de prever el
futuro.

En la situacién actual, en una era marcada por el cambio y el di-
namismo, planificar es una forma de reducir la inseguridad, de ejercer
la autonomia, de responsabilizarse del propio futuro y de aprovechar el
riesgo del cambio como un factor de oportunidad.

Proceso integrado de Planificacién
LA FASE FILOSOFICA

Los principios y valores. Conjunto de convicciones profundas u
opciones fundamentales que manifiestan la identidad de una organi-
zacién tanto a nivel interno como en sus relaciones con el mundo ex-
terior.

La Misién. Obijetivo central de la organizacién. Propésito mas im-
portante por el que trabajan y se esfuerzan los miembros de la mis-
ma. Mientras los principios y valores expresan nuestras convicciones
y aquello en lo que creemos, la misién expresa qué es lo que preten-
demos lograr con estos principios establecidos a nivel filoséfico.

La misién ha de estar orientada hacia el exterior de la organiza-
ci6n, hacia las necesidades de los individuos a los que desea servir.
Debe estar orientada hacia el futuro a largo plazo, debe tener credi-
bilidad, ser simple, clara y directa; debe tener un cierto contenido in-
tangible, utépico, ambicioso e idealista. Debe ser revisada constante-
mente.

FASE ANALITICA-DAFO

El andlisis interno. Debilidades y Fortalezas. Conocimiento y eva-
luacién de la realidad que esta presente dentro de una organizacion.
Se trata de conocerla objetivamente para poder detectar qué recursos
y caracteristicas representan una auténtica ventaja diferencial, y por
lo tanto, potenciar y desarrollar FORTALEZAS, y qué recursos y ca-
racteristicas representan una actual o potencial desventaja competiti-
va-DEBILIDADES.

El andlisis del entorno. Oportunidades y Amenazas. Proceso de
analisis de los factores que nos son relevantes en nuestro entorno y
que estan en constante evolucién marcando cambios y tendencias. El
analisis del entorno de una organizacién nos aporta OPORTUNIDA-
DES o situaciones que estan presentes en el exterior y que pueden ge-
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nerar acciones alternativas que favorezcan el desarrollo de la misma
si se determina por parte de la organizacién. También nos aporta
AMENAZAS vy riesgos que estan presentes en el exterior de las orga-
nizaciones, en ocasiones de forma muy poco explicitas y definidas,
pero pueden tener un fuerte impacto negativo en el proceso de desa-
rrollo de las organizaciones.

FASE OPERATIVA

Objetivos. Describen de forma concreta y medible los resultados
mas importante que deseamos alcanzar en el futuro. Los objetivos de-
ben poderse medir, ser flexibles y alcanzables. Deben ser coordina-
dos, ambiciosos, dificiles y comprometidos. Deben establecerse parti-
cipativamente, evitar maximalismos, ser graduales y deben formular-
se correctamente. Deben ayudarnos a cumplir nuestra Misién y ser
coherentes con nuestros principios y valores etapa filosdfica, y al mis-
mo tiempo han de reconocer las potencialidades y carencias de nues-
tra organizacién, asi como las amenazas y oportunidades de nuestro
entorno etapa analitica.

La Estrategia. En términos organizativos, la estrategia es la forma
de conseguir los objetivos. La planificacién es siempre un ejercicio
teérico hasta que no se transforma en trabajo y de ello se ocupan las
estrategias. Las estrategias convierten las intenciones en acciones y los
deseos en trabajo, P. DRUCKER.

Los Planes de Accion. El Plan de Gestién. Los programas de ac-
cion son el instrumento que refleja de qué manera pondremos en
practica todo lo que hemos planificado hasta este momento.

LA ACCION Y EL DESARROLLO

Organizar. Armonizar los medios con los objetivos.

Desarrollar. Lo que debe hacer cada persona segun el disefio de los
objetivos y lo que deben hacer los lideres para facilitar e impulsar que
se lleven a cabo los objetivos.

Controlar. Planificar el control es prever el proceso a través del
cual medimos el avance de los diferentes programas. El control y la
evaluacién han de ser considerados como una etapa del proceso pla-
nificador positiva y constantemente innovadora. Su principal finali-
dad es disefiar la forma de detectar con la maxima anticipacién la po-
sibilidad de desviacién y como consecuencia de actuar preventiva-
mente.
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Los valores como cauce estratégico hacia el futuro

A medida que ha ido aumentando la necesidad de absorber un ma-
yor grado de complejidad e incertidumbre en las organizaciones empre-
sariales, la Direccion por Instrucciones tradicional de principios del si-
glo XX dio lugar a la Direccién por Objetivos a partir de la década de los
sesenta hasta nuestros dias, y en la actualidad estd empezando a surgir
lo que podemos denominar Direccion por Valores'.

Apuntamos en la primera parte de esta comunicacion la creciente
tendencia a la complejidad del entorno donde los centros educativos,
y por tanto, las cooperativas, las cooperativas de enseflanza, venimos
desarrollando nuestra actividad. Todo hace pensar que esto es algo ya
evidente para la mayor parte de las actividades empresariales. Las
tendencias en lo que hace referencia a la gestién de las organizacio-
nes, como respuesta a esta complejidad, también reconocen una serie
de necesidades emergentes, tales como:

Necesidad de calidad y orientacién al usuario.

Necesidad de autonomia y responsabilidad profesional.
Necesidad de evolucién de jefes a lideres facilitadores.
Necesidad de estructuras organizativas mas aplanadas y agiles.

La gestion de nuestros centros se convierte como consecuencia en la
superposicién de una serie de procesos claves y de proyectos, que re-
quieren de la accién ordenada de una serie de tareas de las que son
«propietarios» departamentos, dreas o personas de la organizacién y
que forman partes estancas entre si. Es lo que algunos estudiosos de
las organizaciones han venido a definir como un sistema caético, el
caos es el estado final en el movimiento de un sistema que se aparta del
orden. No todos los sistemas se mueven hacia el caos, pero si un sistema
es desplazado de su estado estable, se dirige a un periodo de oscilacion...?

Los sistemas cadéticos necesitan de los denominados atractores para
su autoorganizacién, es decir, necesitan de la aparicién de sustratos
que confieran a todas y cada una de las personas de la organizacién la
capacidad de contribuir con su potencial a los niveles deseados de
eficiencia organizativa. Los Valores compartidos por los miembros de
la organizacién actiian como un elemento aglutinador atractor del con-
junto de la energia liberada en la consecucion de los diferentes proce-
sos de los que se dota la organizacién. Es decir, los valores comparti-
dos acaban convirtiéndose en el cauce estratégico imprescindible para
alinear el conjunto de los procesos cotidianos de la organizacién.

' S. GARCIA, SHIMON, L. DOLAN. La Direccién por Valores, Ed. McGraw-Hill.
2 J. FLOWER. The power of chaos. Healtheare Forum Journal.
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Calidad y Mejora Continua

La creciente demanda en los niveles de eficacia al sistema educati-
vo, como consecuencia del importante papel que la educacién y la
formacién van a tener en la configuraciéon de la sociedad del futuro,
en sus niveles de competitividad y de éxito individual de las personas,
hace necesario el desarrollo de indicadores de calidad en la educa-
cién, y como consecuencia la implantacién de Sistemas de Gestién de
la Calidad en nuestros centros, que nos permitan conseguir mejorar
nuestros resultados.

La primera tarea aconsejable es tratar de ponernos de acuerdo en
lo que entendemos por calidad. Me viene a la memoria un ejercicio
que realizamos en nuestro centro como propuesta realizada por Luis
y José Pérez de Consultores Espaiioles, sobre el significado de la cali-
dad. Ellos nos proponian como ejercicio Verdadero/Falso una serie de
afirmaciones, entre las que ponemos a modo de ejemplo:

e Sila comparamos con la alta cocina francesa, la comida de Mc-
donald's no es de alta calidad V/F.

* Si queremos que nuestros productos sean de alta calidad, debe-
mos invertir méas dinero y més tiempo para conseguirlo V/F.

e El ochenta y cinco por ciento de las mejoras en calidad no de-
pende de los trabajadores / profesores V/F.

Para los organismos internacionales responsables de la acredita-
cién y certificacién de la calidad, la definicién de la misma es la si-
guiente:

Calidad es el conjunto de propiedades y caracteristicas de un pro-
ducto y/o servicio que le confieren sus aptitud para satisfacer unas ne-
cesidades expresadas o implicitas. (Norma UNE 66001/1SO 8402.)

En lo que hace referencia a los servicios educativos, como tal ser-
vicio nos encontramos con una serie de caracteristicas peculiares que
dificultan la concrecién de lo que es una educacién de calidad de la
que no lo es:

No existe hasta que éste se presta.

Es intangible.

La calidad del servicio es subjetiva.

Fl cliente/usuario participa en el servicio, influye incluso su es-
tado de animo, pero sobre todo sus expectativas.

El personal que lo presta es parte esencial del mismo.

e Se trata de un derecho basico de las sociedades modernas.

Para Eugenio IBARZABAL, autor de La pasién de mejorar y coordi-
nador del Foro Guipuzkoa XXI, impulsor de un buen ntimero de ex-
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periencias de implantacién de sistemas de gestién de la calidad en cen-
tros educativos del Pais Vasco, Calidad es aplicar el sentido comiin a la
gestion de los centros, respetar profundamente al trabajo de los profesio-
nales y mejorar personalmente como condicion indispensable para que
mejoren los procesos de calidad que se pretende iniciar en los centros.

Una tdltima aproximacion al concepto de Calidad que aqui propo-
nemos es la que plantea el Modelo de Gestién de la Calidad Excelen-
cia Educativa, impulsada por ACADE, Asociacién de Centros Auténo-
mos de Enserianza, y que hemos implantado en FLORIDA Centre de
Formacié6 recientemente. Excelencia Educativa es un intento organi-
zado de movilizar toda la energia de un centro para lograr que cada
profesional haga bien lo adecuado, de modo que pueda satisfacer e
incluso deleitar a sus clientes externos e internos, para asi lograr una
amplia ventaja competitiva en el mercado.

Sistemas de Gestiéon de la Calidad en Educaciéon
ASEGURAMIENTO DE LA CALIDAD

Son sistemas basados en un conjunto de normas y de procedi-
mientos que pretenden asegurar que todo aquello que el centro pre-
viamente determina como significativo para la consecucién de un de-
terminado nivel de calidad, se cumple.

Normalmente van vinculados a una norma. Las mds habituales
son las Normas ISO 9000, conjunto de documentos, algunos de ellos
guias orientativas y otros de obligado cumplimiento para aquellas or-
ganizaciones que decidan certificarse en base a esas normas interna-
cionalmente reconocidas, que establecen los aspectos minimos que el
sistema de Calidad de una organizaciéon debe recoger para que se
considere ASEGURADA Y CONTROLADA su calidad. Los procesos
de certificacién son posteriores a la implantacion del sistema, y sue-
len tener el valor afiadido para el usuario de que una organizacién
previamente acreditada, AENOR, SGS, BOUREAU VERITAS..., certi-
fique la consecucion de los niveles de calidad definidos en el sistema.

Las Normas ISO 9000 estdn en estos momentos en revisién, estan-
do previsto que para finales de noviembre de 2000 finalice el proceso
y aparezca la Norma ISO 9000/2000, que a diferencia de la que esta
en estos momentos en vigor, se acercara maés a la realidad de las em-
presas de servicios, integrando algunos elementos de gestién de la ca-
lidad total.

Las fases de implantacién de un sistema de Calidad ISO 9000 son
las siguientes:
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¢ Recogida de datos.
¢ Elaboracién de procedimientos:

— generales,
— especificos.

Elaboracién del Manual de Calidad.
Implantacién del Sistema.
Auditoria interna.

Mecanismos de revision.

FL MODELO EUROPEO PARA GESTION DE LA CALIDAD TOTAL EFQM

Es un modelo de calidad que tiene como elemento basico la auto-
evaluacion objetiva frente a un conjunto de criterios objetivos am-
pliamente aceptados en Europa. Se utiliza como herramienta basica
para otorgar el Premio Europeo de la Calidad, el Premio a la Exce-
lencia Empresarial Principe Felipe en nuestro pais y asimismo el Pre-
mio de Calidad Educativa del MEC —Ministerio de Educacién y
Ciencia.

La Satisfaccion del Cliente, la satisfaccién de los empleados y el
Impacto en la Sociedad se consiguen mediante el Liderazgo en Politi-
ca y Estrategia, Gestion del Personal, Recursos y Procesos, que llevan
finalmente a la Excelencia en los Resultados Empresariales.

EL MODELO EUROPEO DE LA CALIDAD TOTAL

Gestion del Satisfaccion
Personal del Personal Resultados
Liderazgo 90 puntos (9%) Procesos 90 puntos (9%) del
Negocio
Politicas y S(zlltisfilcci()n
Estrategia el cliente
() 80 puntos (8%) O 200 puntos (20%) ( )
100 puntos Recursos 140 puntos Impacto 150 puntos
1 dad
(10%) 90 puntos (9%) (14%) o ;‘“fl:’:s‘f&;) (15%)
Agentes Resultados
- —- -

500 puntos (50%) 500 puntos (50%)
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Consiste en la asignacién de 1.000 puntos, el 50% asignado a los
agentes que intervienen en el proceso y el otro 50% a Resultados.

La clave esta en la elaboracién de los cuestionarios para cada uno
de los nueve factores, teniendo en cuenta que algunos de ellos, satis-
faccién del cliente, impacto en la sociedad y resultados han de contar
con cuestionarios especificos para alumnos y familias, asi como los
correspondientes al conjunto de factores para el personal docente y
no docente del centro. El MEC, en colaboracién con el Club de Ges-
tién de la Calidad, tienen elaborada una guia de aplicacién, de la que
en el Anexo I encontraréis una descripcién de los nueve factores.

EXCELENCIA EDUCATIVA

El Modelo Excelencia Educativa ha sido desarrollado e impulsado
por la Asociacion de Centros Auténomos de Ensefianza ACADE vy ac-
tualmente forman parte del proyecto 10 centros, cinco de ellos en la
Comunidad Valenciana, entre los que se encuentran nuestros centros,
Florida Secundaria y Florida Universitaria. Al igual que el modelo
Europeo es un modelo de autoevaluacién, que responde al concepto
de gestién de la calidad total. Excelencia Educativa pretende ser una
herramienta mas ajustada al sector de la educacién y esta basada en
una serie de indicadores que emanan de una investigacién operativa
sobre centros de alto rendimiento y vinculada al movimiento de es-
cuelas eficaces, buscando la mejora permanente del Centro centrada en
el rendimiento del alumno.

El modelo de Excelencia Educativa basa su anélisis sobre tres ni-
veles:

a) Las metas educativas a alcanzar por los alumnos.

e Ampliacién e integracién de los conocimientos.
Destrezas de comunicacion.

Pensamiento critico, creativo y resolucién de problemas.
Destrezas para la relacién interpersonal.
Responsabilidad personal y social.

b) Los niveles de eficacia de los sistemas de aprendizaje/instruc-
cion.
¢ El plan de estudios:
— Elaboracién del plan de estudios.

— Garantia de la implantacién eficaz del plan.
— Evaluacién y actualizaciéon permanente del plan.
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¢ Disefio del proceso de aprendizaje/instruccion:

— Alinear el proceso con las metas y expectativas del
aprendizaje del alumno.

— Participacién activa del alumno en su aprendizaje.

— Aumentar el apoyo institucional al aprendizaje del alum-
no.

¢ Evaluacién:

— Definicién clara de los resultados esperados del aprendi-
zaje del alumno a evaluar.

— Determinacién del objetivo de la evaluacién.

— Seleccién del método de evaluacion.

— Obtencién de muestras globales y representativas del
rendimiento del alumno.

— Realizacién de evaluaciones equitativas, evitando sesgos
y distorsiones.

c) Procesos organizativos.

« Proyecto educativo: VISION, VALORES Y MISION.
e Liderazgo para la mejora del centro.

e Espiritu de comunidad de aprendizaje.

e Cultura de mejora continua y aprendizaje.

Las diferentes fases del modelo EXCELENCIA EDUCATIVA:

e DIAGNOSTICO.

Centrado en trece areas de anélisis y cuarenta y tres varia-
bles. Se utiliza la entrevista individual y colectiva tanto al perso-
nal —docente y no docente—, como a familias y alumnos y en-
cuestas. Con toda la informacién se elabora un informe.

e ESTRATEGIA Y PLAN DE ACCION.

Basandose en el informe-diagnéstico se organizan sesiones
de trabajo con el objeto de determinar ACCIONES INMEDIA-
TAS Y ACCIONES A MEDIO/LARGO PLAZO.

e SENSIBILIZACION HACIA LA CALIDAD.

Consiste en acciones formativas de sensibilizacién hacia la
mejora continua por parte del conjunto del personal de la orga-
nizacion.
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e EQUIPOS DE MEJORA/ADIESTRAMIENTO.

Basados fundamentalmente en las acciones a medio/largo
plazo del diagndéstico, se trata de promover equipos de mejora
que son entrenados en el manejo de las herramientas tradicio-
nales de la calidad con el objeto de que realicen propuestas de
mejora a situaciones de la organizacién mediante la definicién
del problema CENTRAR, su analisis, ANALIZAR, el desarrollo de
propuestas de solucién DESARROLLAR y su puesta en marcha
EJECUTAR.

e SEGUIMIENTO Y COMUNICACION INSTITUCIONAL.

Consiste en el Control de los Resultados obtenidos, pudiendo
ser objeto de reactivacién del Equipo de Mejora para implantar
mecanismos de rectificacién si fuera necesario.
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ANEXO 1

Guia para la aplicacién del modelo EFQM elaborado
por el Club de la Gestién de la Calidad y el MEC

CRITERIO 1: LIDERAZGO

Se define como el comportamiento de todos los directivos para di-
rigir la organizacién hacia la mejora continua. Se manifiesta en el
modo en que el Equipo Directivo y todas las personas con responsa-
bilidad en el centro dirigen, coordinan y supervisan el trabajo que se
realiza a cualquier nivel dentro de dicho centro; esto se traduce en la
conduccién del centro hacia el logro de los objetivos de calidad pre-
viamente establecidos.

CRITERIO 2: PLANIFICACION Y ESTRATEGIA

Se hace necesario relacionar los conceptos generales de Planifica-
cién y Estrategia con los conceptos especificos de Misién, Vision y
Valores. Dichos conceptos se definen en los siguientes términos:

MISION es la razon de ser del centro, la que justifica su existencia
continuada.

VALORES son las ideas basicas que configuran el comportamien-
to del personal del centro y determinan todas sus relaciones.

Este criterio se refiere a cémo la estrategia del centro refleja el con-
cepto de mejora continua y la desarrolla a través de planes anuales.
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CRITERIO 3. GESTION DEL PERSONAL

Se refiere a cémo el centro educativo utiliza, aprovecha e incenti-
va las caracteristicas profesionales y humanas de todo su personal
para hacer posible la mejora continua.

Los principios generales para la obtencién de los mejores resulta-
dos por el personal de una Institucién son: participacién, comunica-
cién, formacién constante, trabajo en equipo, incentivacion y dedica-
ci6n a la tarea.

CRITERIO 4: RECURSOS

Muestra cémo el centro educativo planifica y utiliza sus recursos
para apoyar su actividad actual y sus planes de futuro.

Dentro de este criterio es preciso referirse al aprovechamiento
de los siguientes elementos: instalaciones y equipamiento (edifi-
cio, mobiliario, biblioteca, mediateca), medios administrativos e
informaticos, medios asistenciales complementarios (comedor y
transporte), medios econémicos propios del centro y recursos di-
dacticos.

CRITERIO 5: PROCESOS

Este criterio hace referencia a como se identifican, organizan y re-
visan los procesos para asegurar la mejora continua de todas las acti-
vidades del centro educativo, entendiendo por proceso el conjunto de
actividades concatenas que van afiadiendo valor y que permiten lo-
grar los resultados del centro.

CRITERIO 6. SATISFACCION DEL CLIENTE

Se entiende por satisfaccién del cliente o usuario la atencién, por
parte del centro, a las necesidades y expectativas razonables de pa-
dres y alumnos, que son los destinatarios inmediatos del servicio edu-
cativo.

La satisfaccién de los alumnos ha de basarse en la atencién a
sus necesidades educativas, en sus diferentes manifestaciones, y al
logro de las expectativas razonables que se les planteen en este te-
rreno.
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CRITERIO 7: SATISFACCION DEL PERSONAL

Se refiere al grado de acierto del centro a la hora de satisfacer las
necesidades y expectativas razonables de su personal, entendiendo
por personal a cualquier persona, sea cual fuere su responsabilidad y
su especialidad, que presta sus servicios en el centro.

CRITERIO 8: IMPACTO EN LA SOCIEDAD

Este criterio pretende evaluar el impacto que el centro produce en
la sociedad con respecto a aquellos asuntos que no estan relaciona-
dos ni con sus responsabilidades primarias, ni con sus obligaciones
estatutarias.

Este impacto social del centro se mide de dos formas: directa ¢ in-
directa. Las medidas directas se identifican con las percepciones de la
sociedad en su conjunto y tiene un caracter subjetivo; las indirectas
se basan en aspectos complementarios y se valoran a través de las de-
mandas que los usuarios hacen de sus servicios.

CRITERIO 9: RESULTADOS DEL CENTRO

Se refiere a lo que el centro logra en relacién con sus objetivos y
con la satisfaccién de las necesidades y expectativas de aquellos que
tengan intereses en €l, asi como a la mejora de su organizacion.

Los resultados del centro representan medidas de la eficiencia y la
efectividad del producto educativo y del resto de los servicios presta-
dos. En su valoracién se tendra en cuenta el grado de autonomia y las
circunstancias particulares que concurran en cada caso.
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LA INTERCOOPERACION
DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA ACTIVIDAD DE LA EDUCACION

POR
CARLOS GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ*

RESUMEN

La intercooperacién es un aspecto fundamental de las sociedades coope-
rativas en general y de las que desarrollan su actividad en el terreno de la
educacioén en particular —debido a lo especifico de esa funcién productiva
tan ligada a la regla de oro de la cooperacién, tanto como empresas que son,
como en su calidad de sociedades cooperativas—. El crecimiento empresa-
rial es una de las reglas de comportamiento como empresa y la intercoope-
racién con el fin de trascender en la forma de ser democrética con base en la
participacién en el proceso de produccién y/o distribucién.

SUMMARY

The interco-operation is a basic aspect of co-operatives societies in com-
mon, and also of those who develop their activity particularly in the field of
education —because the specificness of this productive function so linked
with the gold rule of the co-operation, both as enterprises that they are, and
in their quality of co-operative societies—. The entrepeneurial growthing is
one of the rules of behaviour as enterprise and the inter co-operation to tras-
cend in the democratic way of be based in the participation in the process of
production and distribution.

1. INTRODUCCION. CONCEPTOS PREVIOS
1.1. La educacién y la formacién'

La formacién puede definirse como el conjunto de sistemas de
transmisién de habilidades y de conocimientos. Estos sistemas no tie-

* Escuela de Estudios Cooperativos de la Universidad Complutense de Madrid.
! Arts. 126 y 127 del Tratado de MAASTRICH: Educacién (formacién reglada) y
Formacion (para la practica).

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Num. 71. 2000
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nen porqué ser habituales, convencionales o reglados. Hay mucha
formacién que se obtiene en ambientes de ocio. En efecto: la socie-
dad del conocimiento no pasa por las aulas.

Adicionalmente hay mucha trasmisién de informacién a través de
los medios de comunicaciéon convencionales, y ese proceso, en si mis-
mo, también puede conllevar procesos educativos.

El lema «Aprender haciendo y hacer aprendiendo, aunque...
siempre queda mucho por hacer», puede ser un detonante adecuado
para desarrollar el asunto que ocupa esta discusién acerca de la in-
tercooperaciéon de las sociedades cooperativas en el ambito de la
educacién tanto por lo que se refiere a los protagonistas de ese tipo
de empresas como por lo que afecta a los procesos productivos que
desarrollan.

Ensefiar a aprender es un lema que hay que sustituirlo por ense-
fiar a emprender, que es un sistema poderosisimo para aprender. Esto
dltimo, que algunos docentes ponen en practica desde hace bastante
tiempo, ha sido propuesto por autoridades académicas.?

La educacién puede definirse como el proceso de transmi-
sién de valores a través de o usando como soporte a la formacién.
Esta circunstancia lleva a que se «confunda» en muchas ocasiones
la formacién con la educacién, aunque son cosas muy diferentes.
En efecto, en el momento actual se puede afirmar que hay un ni-
vel de formacién alto, lo que no significa que haya buena educa-
cién..., o que una persona bien formada no tiene porqué estar bien
educada.

La disponibilidad de valores, de referencias de comportamiento, es
cada vez mas importante porque ya cada vez hay menos instituciones
que nos llevan de la mano (que nos proporcionan reglas de compor-
tamiento) porque van perdiendo poder debido a la disponibilidad de
informacion: el Estado, que emite normas en forma de leyes, y las or-
ganizaciones confesionales, que emiten normas en forma de precep-
tos morales.

1.2. Aspectos basicos que se refieren a las sociedades
cooperativas

Una sociedad cooperativa es una empresa en la que la condicién
de socio se obtiene, y se mantiene, por participar en el proceso de

2 El Rector de la Universidad Politécnica de Madrid, con motivo de la celebracién
del X aniversario (1999) de la existencia del CEGEA de la Universidad de Valencia
—de la que dicho Rector también fue Rector.
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produccién y distribucién, como proveedores o como consumidores,
democraticamente.

La sociedad cooperativa no tiene sentido sino con un plantea-
miento de intercooperacién, hasta el punto de que los socios no de-
ben considerarse socios de una sociedad cooperativa mas que cir-
cunstancialmente, sino de una sociedad que forma parte —partici-
pa—, de una o de otra manera, de un conglomerado —en expansion
permanente— de sociedades cooperativas.

La sociedad cooperativa es una forma de empresa que, en dltima
instancia, responde a una légica de comportamiento y a una finalidad
profundamente transformadora: la implantacién de la democracia en
la vida econémica de la misma manera que lo esta (?) en la vida civil,
social o politica.

1.3. El principio cooperativo de la educacion

Algunas personas han llegado a afirmar que la educacién es la «re-
gla de oro» del cooperativismo, y no les falta razén: tanto desde el pun-
to de vista societario como empresarial es necesaria la participacion
—que ademas ha de ser democratica—, y esa participacién se basa en
la informacién, en la formacién y, sobre todo, en la educacién.

1.3.1. EL QUINTO PRINCIPIO FORMULADO POR LA ALIANZA COOPERATIVA
INTERNACIONAL?

«Educacion, formacion® e informacién»

«Las cooperativas proporcionan’® educacién y formacién a los so-
cios, a los representantes elegidos, a los directivos y a los empleados
para que puedan contribuir de forma eficaz® al desarrollo de sus coo-
perativas. Informan al gran publico, especialmente a los jovenes y a
los lideres de opinién, de la naturaleza y beneficios de la coopera-
cién.»’

3 INTERNATIONAL COOPERATIVE ALLIANCE. The International Co-operative
Alliance. Statement on the Co-operative Identy. En: XXXI Congress International Coo-
perative Alliance. U.X.: Manchester, septiembre, 1995.

4 «Capacitacién».

5 Debe decir «hacen provisiones para la proporcién».

¢ Efectiva, no de cualquier manera.

7 Por tanto: «Las cooperativas dependen de programas formativos reciprocos y ac-
tivos para su desarrollo.»
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2. ASUNTOS GENERALES DE LAS EMPRESAS
«DE SERVICIOS DOCENTES>

Empiezan a denominarse empresas de servicios docentes, o tam-
bién educativos —que algunos llaman sector—, ya que su actividad
productiva tiene dos manifestaciones, la reglada y la no reglada, y en
todos los niveles.

2.1. Los tipos de centros educativos

DE PARA LOS
NIVEL EDUCATIVO REGLADO | TITULARIDAD | PRIVADOS
Infantil (guarderias) No Privada No procede
(prioritario)
Primaria o Ensefianza Si Publica y privada| Concertados
General Béasica 0 no
Secundaria (prioritario) St Publica y privada| Concertados
0 no
Bachiller Si Publica y privada| No procede
Formacién Profesional No Publica y privada| No procede
Universidad Si Publica y privada| No procede

Los centros privados pueden ser empresas capitalistas conven-
cionales (confesionales 0 no) y empresas de participacién (socie-
dades cooperativas y otras). Y se pueden asociar, respectivamente,
a la Confederacién Esparfiola de Centros de Ensefianza (CECE) o a
la Educacioén y Gestion (EyG), las primeras, o a la Unién Espaiio-
la de Cooperativas de Ensefianza (UECOE) las que tengan esa for-
ma juridica.

El colegio concertado que desarrolla educacion reglada es un cen-
tro privado con subvencién piiblica. En ellos estan reguladas:

1. Las actividades complementarias: las que se realizan den-
tro del horario escolar tienen que tener caricter gratuito para
todos los alumnos, para salvaguardar la voluntariedad de las fa-
milias para la participaciéon de los nifos en el resto de las activi-

dades.
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2. Las actividades extraescolares o extracurriculares, por ejem-
plo, la incorporacién de los alumnos a la mejora del medio-ambiente,
que se realizan entre la jornada de manana y tarde (ese espacio de
tiempo debe ser como minimo de hora y media) y los centros deben
comunicarlas a la Administracién.

® No pueden tener caracter lucrativo.
® Pueden asistir los alumnos que voluntariamente lo deseen.

3. Los servicios complementarios, que son los de comedor, trans-
porte escolar, gabinete médico, gabinete psicopedagégico, etcétera.

Los centros concertados pueden organizar cualquier actividad fue-
ra del horario escolar, a partir de las cinco de la tarde, siempre con
caracter voluntario para los alumnos y sin previa autorizacién del Mi-
nisterio de Educacién®. Pueden desarrollar niveles no concertados.
Por ejemplo, el nivel infantil (guarderias) (prioritario).

El precio de la ensenanza reglada concertada es entre un 10 y un
25 por ciento menor que el de los colegios privados convencionales,
aun cuando el servicio es mas completo, por la posibilidad de com-
pensar unas actividades con otras. Es decir, el precio es competitivo.

Los costes de la ensefianza reglada, segtin la Ley Orgéanica del Sis-
tema Educativo (LOGSE), son diferentes segun el nivel educativo y la
Comunidad Auténoma. Estian compuestos por los costes de los de-
partamentos de orientacién; las rentas de trabajo de los especialistas
de primaria y secundaria (los anticipos laborales en el caso de socie-
dades cooperativas de ensefianza de trabajadores) —generalmente se-
gin convenio laboral, que en los centros no concertados es mas
bajo— y las cotizaciones a la Seguridad Social (segin el Régimen Ge-
neral o de Auténomos); la apertura de los dias de fiesta; las amorti-
zaciones (el Ministerio de Educacién no incluye las amortizaciones,
pero de capital —ver el articulo 49.7 del documento normativo con
forma de BOE—; los de las zona de equipamiento, de uso restringido;
los tributos, aunque a los concertados se les considera entidades sin
fin de lucro; los de asociacién (en el caso de ser sociedades coopera-
tivas, de pertenencia a la Federacién Regional correspondiente la
Unién Espanola de Cooperativas de Ensefianza, y segin el tipo, los de
pertenencia a la Confederacién de Cooperativas de Consumo o a la
Confederacién de Cooperativas de Trabajo Asociado), etcétera.

¥ En aquellas Comunidades Auténomas y territorios en las que tienen competen-
cias, que son: Aragon, Asturias, Baleares, Cantabria, Castilla y Le6n, Castilla-La Man-
cha, Extremadura, Madrid, Murcia, Rioja, Ceuta y Melilla.
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2.2. La redimension de la funcién docente

Como estrategia de adaptacién, desarrollo y supervivencia, para la
consolidacién, se ha venido registrando un proceso de innovacién
(atributo que se aplica a todo lo que caracteriza a la empresa: al pro-
ceso educativo —incluidas las instalaciones— y, por tanto, al produc-
to), diversificacién, crecimiento y ampliacién de la oferta de forma-
cién por parte de los centros educativos a las nuevas necesidades,
como ocurre con cualquier empresa: la reconversiéon profesional: lu-
dotecas (por ejemplo, tertulias, musica, teatro, areas de Naturaleza y
de tiempo libre), unidades estratégicas de negocio, idiomas, etcétera.
Es decir, la reutilizacién de los activos, en la linea de lo anunciado
por el Ministerio de Educacién y Ciencia para las instalaciones de los
colegios publicos. Es un proceso no confesional que debe imbricarse
con el entorno para ser acreditado por los usuarios.

3. LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS EN EL AMBITO
DE LA EDUCACION

Son centros privados, capitalistas no convencionales, que pueden
encuadrarse en cualquiera de las situaciones descritas para los cen-
tros privados.

Las caracteristicas de las sociedades cooperativas de trabajo aso-
ciado en el sector de la enseflanza son:

e Homogeneidad y alto nivel de formacién por parte de los socios
de trabajo.

e Homogeneidad y fidelidad de la clientela: los discentes o sus padres.

® Posibilidad de conseguir subvenciones.

e Alto nivel de afiliacién que las presentan como un bloque de em-
presas con una gran capacidad de acometer procesos conjuntos,
tanto desde el punto de vista empresarial, como cooperativo,
como de grupo de presion.

® Caracteristicas financieras:

e Escasez en los impagados.
e Importante volumen de negocios: cuotas de los discentes.

3.1. Los tipos de sociedades cooperativas en el &mbito
de la educacién

® De proveedores: de Trabajo Asociado.

e El 10 por ciento de la plantilla puede ser asalariada.
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® De consumidores: de padres.
® Mixtas.

3.2. LOS ASPECTOS EMPRESARIALES
3.2.1. LA EMPRESA PRIMA SOBRE LA IDEOLOGIA

El caracter empresarial tiene que ser preponderante. No es conve-
niente acentuar esa imagen de marginalidad de los proyectos empre-
sariales que, en su afan de buscar subvenciones, se revisten de la eti-
queta de la denominada «economia social».

3.2.2. LA EXCELENCIA Y LA CALIDAD

Se ha de partir de la premisa de que para conseguir la excelencia
y la calidad empresarial la forma de sociedad cooperativa de trabajo
asociado es particularmente apta en muchas actividades productivas
y especialmente en esta.

® Es excelente por definicién, con base en esa particular caracte-
ristica que permite afirmar que, aunque sélo sea por egoismo,
deben ocuparse de conseguir un funcionamiento interno armé-
nico.

® Pero ademas, los socios deben someterse, democraticamente, a
un ideario de la empresa —que no del centro educativo— que
gire en torno a la produccién de una ensefianza de calidad.

Para la consecucién de un determinado nivel de calidad, que se re-
quiere, para la competitividad que exige el mercado y que se mani-
fiesta en el sentimiento de avance de la organizacién a la vez que
avanzan sus integrantes, el proceso educativo (productivo) se debe
someter, sistematicamente, a varias funciones: el reciclaje, la investi-
gacién y el desarrollo, y la evaluacién y el control de los contenidos y
del rendimiento conseguido.

3.2.2.1. La promocion de la empresa

Se ha de conseguir que la credibilidad y la buena imagen empresa-
rial no se asocien a la forma juridica sino a la solidez del proyecto con
base en la capacidad de negociacién y de explicacién de las ganancias
por participar en un proceso de creacién de puestos de trabajo (que no
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de empleo), y de riqueza, que ayude al desarrollo de la economia local,
y que sea competitivo con los de las empresas convencionales.

El éxito de cada sociedad cooperativa conlleva consecuencias po-
sitivas para todo lo que la rodea, por los efectos derivados de una or-
ganizacién eficiente en funcionamiento. Y, desde luego, para las so-
ciedades cooperativas, por la imagen subyacente.

Los promotores de una idea clara, que se concrete en un proyecto
empresarial de cierta complejidad y con buenas expectativas —gene-
ralmente son pocas personas, ya que no suele generarse espontanea-
mente ni simult4neamente entre un grupo amplio de individuos— tie-
nen que presentar con honestidad la viabilidad de la empresa a los
que desea que le acompaifien, involucrarlos para llevarla a cabo; y, por
lo menos, conocer y ordenar cémo han de desarrollarse las relaciones
sociales entre ellos (los aspectos técnico-empresariales son de carac-
ter profesional y pueden ser contratados especialistas). En suma, tie-
nen que desarrollar una actividad empresarial.

Es preciso un periodo de tiempo suficiente para acumular expe-
riencia en la actividad productiva y para conocer tanto el mercado
(competencia y necesidades) como el entorno legal e institucional, de
cara a elaborar los correspondientes estudios de viabilidad.

3.2.3. LA ESTRUCTURA ORGANIZATIVA Y ADMINISTRATIVA

Debe haber una separacién clara entre los cargos ocupados en los
6rganos societarios y los puestos de trabajo en la estructura adminis-
trativa, que esta adaptada al particular proceso de produccion.

3.2.3.1. La organizacion

No hay porqué pasar por el asamblearismo a toda costa: la vota-
cién es una manifestacién violenta, fragante, de la democracia. Es
conveniente aplicar el sistema del consenso o de la armonizacion en-
tre las decisiones operativas, siempre que sea posible.

3.2.3.2. La estructura administrativa

Las areas funcionales (en este caso, por ejemplo, disefio, produc-
cién, finanzas, innovacién educativa y comercial) se pueden disgre-
gar en departamentos en los que cada uno se componga de secciones,
que configuren una estructura que tenga en cuenta mas el caracter
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empresarial que el convencional de los centros de ensefianza, que gi-
ran en torno al encorsetador claustro de profesores.

La jerarquia administrativa puede configurar categorias profesio-
nales alrededor de dos tipos de funciones: las del personal docente
(por ejemplo, instructores, maestros y profesores) y no docente (auxi-
liares y jefes de servicio).

3.2.3.3. La Direccion

El estilo directivo se debe basar en la profesionalidad y en la ca-
pacidad motora del proyecto empresarial.

La Direccién desempefia una tarea formativa esencial para dar a
conocer la marcha de la empresa en su conjunto, que no los detalles,
a los socios.

3.2.4. LA DISTRIBUCION DEL SERVICIO: LOS CONOCIMIENTOS
TRANSMITIDOS Y LOS VALORES IMPLICITOS

3.2.4.1. La clientela

De cara a integrar a los clientes, e incluso a incrementar su niime-
ro, y también como una estrategia de vinculacién’, se puede organi-
zar, promovido desde la sociedad cooperativa, una sociedad a la que
pertenezcan los siguientes grupos, conjuntamente o no:

a) antiguos alumnos;

b) padres de alumnos y las familias en general;

¢) alumnos no reglados, con el fin de que desarrollen actividades
que sean de interés comin. Generalmente ocupacién del tiem-
po libre: tertulias, etcétera.

Los clientes no pueden limitarse a los socios de los servicios de
consumo.

3.2.4.2. Los precios

El precio debe tener en cuenta dos aspectos contradictorios:

a) ser competitivo;
b) cubrir los costes adecuadamente.

°  ¢Fidelizaci6n?
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Y, en todo caso, debe permitir retribuir a los socios de manera jus-
ta, tanto por lo que se refiere a sus aportaciones financieras como por
lo que se refiere a sus aportaciones al proceso de produccién y distri-
bucién (via consumo o via suministro —de trabajo—).

3.2.4.3. La imagen

Se ha de promover la imagen corporativa, como resultado de un
estudio y de un proceso de definicién y de maduracién, con logos
—o de cualquier otra manera editados— a través de los medios que se
estimen que van a llegar mejor a la poblacién objetivo.

3.3. Los aspectos societarios
3.3.1. Los socios

La sociedad debe empezar su actividad con el nimero de socios
preciso para desarrollar la actividad adecuadamente, que compartan
el riesgo empresarial en un sistema democratico para —en ultima
instancia— establecer los objetivos estratégicos de la sociedad.

Se ha de cumplir con un requisito necesario para la creacién y el
funcionamiento de este tipo de sociedades con éxito: constituirse sobre
la base de un proyecto empresarial viable, al menos razonablemente.

En el caso de las sociedades cooperativas de trabajo asociado no
deben constituirse como un medio para encontrar un puesto de tra-
bajo (no deben ser instrumentos para la promocién de esa incohe-
rencia lingiiistica que se conoce como autoempleo); y ademas, con-
viene que haya una gran homogeneidad profesional y una pirdmide
de edad entre los socios adecuada al proceso de crecimiento, que es
otro de los requisitos para pronosticar la buena marcha empresarial,
y, por ende, societaria.

3.3.2. EL PRINCIPIO DE PUERTA ABIERTA

En este tipo de empresas, el caracter personal de los promotores pue-
de ser un factor decisivo para la adhesién de los socios, que se incorpo-
ran —conociéndolos— voluntariamente, de acuerdo con el principio de
puerta abierta que —como se sabe— funciona en los dos sentidos.

® Para entrar, si:

e retinen las necesarias aptitudes (condiciones financieras pre-
establecidas y cualidades y capacidades profesionales y técni-
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cas que establezcan los sistemas de produccién establecidos
para alcanzar la competitividad necesaria) para participar en
los flujos de produccién y distribucién que caracterizan a la
empresa para que sea eficiente, y

e se dispone de la adecuada actitud para participar en la mar-
cha de la sociedad.

® Para salir, si se pierden.

Es decir, es una organizacién mas competitiva que corporativa.

3.3.2.1. Las aportaciones al capital

Ademss, se ha de requerir un substancial compromiso financiero
de entrada, que la haga diferente a esas sociedades cuyas aportacio-
nes se basan en las subvenciones personales que se solicitan para la
constitucién.

Conviene que la estructura financiera inicial de la sociedad
cooperativa promotora no requiera que el volumen de las apor-
taciones de los socios sean basicos para poner en marcha la em-
presa.

3.3.2.2. La compensacion a los socios

La experiencia demuestra que es preciso hacer objetiva la com-
pensacién de las aportaciones de los socios. El reconocimiento que
esperan los que aportan mas debe concretarse con una retribucién
complementaria. De esta manera se evitan expectativas insatisfechas
y €l consiguiente desinterés.

3.3.2.3. La retribucidn de los socios

El mercado es una institucién que se caracteriza, en principio,
entre otras cosas, por atribuir tanta objetividad a las valoraciones
—a través de los precios— como eficiente sea. Por esta razén, para
aplicar el principio de justicia en la distribucién —anticipada o no—
de los resultados entre los socios conviene tener como referencia al
mercado.

En el caso del trabajo asociado la renta de trabajo debe ser pro-
porcional a la categoria profesional funcional. Hay casos en los que
es proporcional al capital prestado a la sociedad por cada socio, al
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modo del capital rotativo propuesto en la Ley de Sociedades Coope-
rativas de la Comunidad Navarral'®. Para que eso sea correcto es pre-
ciso que haya una proporcionalidad entre las aportaciones al capital
y las categorias profesionales funcionales.

3.3.2.3.1. Las categorias profesionales funcionales

La renta de trabajo anual y el capital serfan proporcionales a, por
ejemplo, los siguientes multiplos.

El personal no docente Auxiliar 6n
El personal no docente Jefe de servicio 14n
El personal docente Instructor 15n
El personal docente Maestro 18n
El personal docente Profesor 20n

Donde «n» es una cifra tal que aplicada sobre esa tabla genere
unos importes que cumplan dos condiciones:

a) permita que la renta de trabajo total sea asumible por los in-
gresos;
b) alcance un nivel «de mercado» para cada categoria profesional.

Ese factor «n», por su parte, es un multiplo para determinar la ci-
fra de aportacion al capital social para cada socio segiin su categoria
profesional.

3.4. Las sociedades cooperativas tienen un trato diferenciado
ante el Ministerio de Educacién y Ciencia

Concretamente el acceso preferente a ser centro concertado. Hay
que referirse a la disposicién adicional 9.2, aplicable para gastos de

v COMUNIDAD FORAL DE NAVARRA: 22307 Ley Foral 12/1996, de 2 de julio, de
Cooperativas de Navarra, Boletin Oficial de Navarra. n.° 87, 19 de julio de 1996, pags.
4411-4422; y Boletin Oficial del Estado n.° 245, de 10 de octubre de 1996, pags. 30358-
30375.
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inversion, hasta el afio 1992, del Real Decreto 2.344(?) de las normas
basicas de los conciertos para las sociedades cooperativas y otras en-
tidades de similar significacién social que operan en el territorio del
Ministerio de Educacion y Ciencia.

Esta es una aspiracién, el que haya una norma equivalente en
cada Comunidad Auténoma con competencia en materia de edu-
cacién.

4. EL CRECIMIENTO EMPRESARIAL

El crecimiento empresarial se manifiesta de dos maneras:

e Verticalmente, o de alargamiento del proceso de produccién y/o
distribucién, y

® Horizontalmente, o de ensanchamiento del proceso de produc-
cién; que, a su vez, puede ser por razén de la gama de produc-
tos o de los mercados.

4.1. La cuestion a debate

La viabilidad de cualquier empresa pasa por disponer de sufi-
ciente clientela —y, por tanto, de capacidad productiva— para ge-
nerar los excedentes precisos para cubrir los costes fijos inheren-
tes a la actividad, asi como los costes variables asociados a la pro-
duccién.

La pregunta que cabe hacer es si las sociedades cooperativas en el
ambito de la ensefianza estan «maduras» como para acometer pro-
yectos de crecimiento o precisan de una etapa de consolidacién fi-
nanciera. Las «huidas hacia adelante» hay que hacerlas con pruden-
cia y, en todo caso, son costosas.

La valoracién de este asunto corresponde precisamente al objeto
de la cuestién; aunque para ello no hay que olvidar que se trata de
empresas de empresarios democraticos por més sefias, con las carac-
teristicas que les son propias:

® amor al riesgo,

bisqueda de la creacién de utilidad,
capacidad de servicio,

imaginacion,

iniciativa,

etcétera.



186 Carlos Garcia-Gutiérrez Ferndndez

5. LA INTERCOOPERACION EMPRESARIAL
Y COOPERATIVA

5.1. El sexto principio formulado por la Alianza Cooperativa
Internacional"

«COOPERACION ENTRE COOPERATIVAS»

«Las cooperativas sirven a sus miembros lo mas eficazmente posi-
ble y fortalecen el movimiento cooperativo trabajando conjuntamen-
te'? mediante estructuras locales, nacionales, regionales e interna-
cionales®.»

El caso mas significativo y destacado es el de Mondragén Corpo-
racién Cooperativa: que se basa en la formacién (las personas) y en la
independencia financiera (la banca cooperativa); con manifestaciones
relevantes en materia de educacién y formacién en distintos niveles
educativos y en procesos de ahorro desde su origen.

Hay que buscar el desarrollo de actividades productivas de crea-
cién de sociedades cooperativas de trabajo asociado que produzcan
algo que puedan producir profesionales. En general, sectores en los
que se requieren trabajos cualificados de personas en los que es difi-
cil evaluar el valor afiadido, con equipos profesionales en las areas
comerciales y de administracién también muy cualificados, con una
clase de personas con gran capacidad de integracién.

5.2. El alargamiento de los procesos productivos
5.2.1. EN LOS APROVISIONAMIENTOS

® de materiales, suministros,

® de recursos financieros.
5.2.2. EN DISTRIBUCION

® de ensefianza.

It INTERNATIONAL COOPERATIVE ALLIANCE. The International Co-operative

Alliance. Statement on the Co-operative Identy. En: XXXI Congress International Coo-
perative alliance. U.K.: Manchester, September 1995.

2 «de cualquier manera practica».

'* «y transnacionales».
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5.2.3. EN EL AMBITO DE LA DENOMINADA FORMACION CONTINUA

Aunque lo que debe funcionar es el mercado, conviene tener en
cuenta las cooperaciones que se pueden dar:

® por un lado, en el suministro del servicio de formacién por par-
te de la sociedades cooperativas en el ambito de la educacién
(cuando ofrecen formacién continua, profesional, para adultos,
no reglada, extracurricular, etcétera) para atender las necesida-
des de formacién que se manifiestan en otras sociedades coope-
rativas, en sus diferentes manifestaciones, y por extensién, en el
resto de las empresas de participacién: sociedades anénimas la-
borales, sociedades agrarias de transformacién, mutuas y cofra-
dias, asi como en las otras entidades no empresariales que tam-
bién se incluyen en lo que se da en llamar «economia social», a
saber: las asociaciones y las fundaciones;

e por otro lado, la viceversa; es decir, en el suministro por parte de
las sociedades cooperativas productoras de diferentes productos
necesarios para el funcionamiento de las sociedades cooperati-
vas en el ambito de la educacién: construccion, transporte, ali-
mentos, material de papeleria, mobiliario, publicidad, asesoria
legal y financiera, servicios, etcétera.

Esas cooperaciones pueden generar un valor significativo que se
deriva de la potencialidad derivada de la sensacién de formar parte de
una red especifica, caracteristica, genuina, diferente, «sui géneris», et-
cétera, con base en tener la misma «forma de ser» (como el orgullo y
la preeminencia que se da entre los miembros de diferentes socieda-
des organizadas caracterizadas por determinados valores: el BarCa,
Cuba, los jesuitas, etcétera).

5.2.4. ANALISIS DE LA VIABILIDAD DE LA CREACION DE UNA UNIVERSIDAD
PRIVADA CON BASE EN LA INTERCOOPERACION DE LAS SOCIEDADES
COOPERATIVAS DE TRABAJO ASOCIADO DE ENSENANZA

La constitucién de una Universidad privada promovida tanto por
sociedades cooperativas de trabajo asociado como de consumo en la
ensefianza es el resultado del alargamiento del proceso de produc-
cién': Ensefianza General Basica, Bachillerato, Formacién Profesio-
nal, Estudios Superiores.

“  Hay precedentes con base en colegios privados convencionales, como son la Univer-
sidad Alfonso X —promovida por una asociaci6én de colegios entre los que se encuentra el
Colegio Hispano Alemén— y la promovida por los colegios San Estanislao de Kostka.
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Una Universidad es una institucién que desarrolla dos funciones
fundamentales, que no especificas: formar e investigar; en suma, in-
crementar el acervo cultural de la sociedad en la que estéd incardina-
da y a la que debe servir. Por tanto es una institucién que funciona
como uno de los mas eficientes canales de transmisién de ideas, téc-
nicas, conocimientos, disciplinas y culturas. Su objetivo es, como el
de cualquier organizacién viva, que pretenda ser una institucién, so-
brevivir.

Efectivamente, al menos todas las disciplinas («ciencias») que se
ocupan de la empresa tienen algo que decir acerca de la sociedad
cooperativa y de las otras empresas de participacién. Y el resto de las
materias o carreras se ocupan de objetos de estudio abordables desde
cualquier proyecto empresarial; y, por tanto, también desde el que tie-
ne la forma de sociedad cooperativa.

Los elementos fundamentales de cualquier Universidad son
los estudiantes, que son los consumidores de la formacién; la so-
ciedad, que es la consumidora de la investigacion, y los profesores-
investigadores, que son los suministradores de los servicios ante-
riores.

Una Universidad es una institucién muy compleja que requiere:

® abordar un abanico amplio de especialidades (posiblemente
muchos participantes en las actuales sociedades cooperativas de
trabajo asociado de ensefanza estan en disposicién de abordar
un gran ntamero de disciplinas);

® un proceso de maduracién muy largo tanto del lado de los do-
centes como de los discentes.

5.2.4.1. Objetivos

No se trata de crear Universidades «exclusiva» —que pudiera lle-
gar a ser un gueto—. Sino de alcanzar los siguientes:

e El principio de educacién consustancial a las sociedades coo-
perativas, de manera que ellas mismas cuenten con sus
propios institutos e instituciones de formacién para la ac-
cién, dentro de los cuales la Universidad juega un papel im-
portante,

® La trascendencia de la forma de participacién democratica con-
sustancial a la sociedad cooperativa, de manera que una Univer-
sidad privada promovida desde las sociedades cooperativas pue-
de ser un instrumento para la consecucion de ese fin, evidente-
mente en la medida que tenga éxito.
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5.2.4.2. Las ventajas competitivas

Disponibilidad de:

® Una clientela «cautiva», fiel, convencida.

® Unos recursos humanos bien preparados, con un alto nivel de
formacién.

® Una marca de clase de las sociedades cooperativas, con un mo-
vimiento detras que puede respaldar esta iniciativa.

5.2.4.3. Las barreras de entrada

e Eventual dificultad de conseguir la autorizacién administra-
tiva.

® Fuerte competencia por parte de las Universidades publicas con
una tradicién, una implantacién, un prestigio, un reconocimien-
to y unos medios muy consolidados.

® Gran competencia de algunas Universidades privadas con cierta
tradicién.

® Capacidad de adaptaciéon a los requerimientos de la demanda,
ya que la Universidad espafiola ha sufrido una adaptacién a los
tiempos muy importante con la oferta de un mayor niimero de
disciplinas, especialidades y estudios.

5.2.4.4. Precedentes de implantacion en la Universidad
de las sociedades cooperativas de trabajo asociado
del sector de la enserianza®®

La «Escola La Florida», en Catarroja (Valencia), nace como socie-
dad cooperativa de trabajo asociado para la formacién profesional, y
ha obtenido el reconocimiento de la Administracién publica para
conferir diplomas de diplomado y licenciado universitario en Admi-
nistracién de Empresas.

Un precedente anterior equivalente se encuentra en la Escuela
Técnica de Ensefianzas Empresariales, que estd facultada para im-
partir la Licenciatura oficial en «Administracién y Direccién de Em-
presas».

5 En Portugal hay una Universidad cuya forma juridica es la de sociedad cooperativa.
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En Mondragén Corporacién Cooperativa (iniciada por el padre
José Maria ARIZMENDIARRIETA) hay que destacar a:

e IKASBIDE para la formacién de las personas que «participan»
en el mismo.

o ESCORIAZA, en el nivel educativo de la ensefianza bésica, aun-
que empleando el vascuence como lenguaje.

e OTALORA.

® La Universidad Cooperativa de Mondragén Corporacién Coope-
rativa.

En ambos casos, el procedimiento ha sido una mezcla de buena
gestién, buena ejecucién de las tareas, buen hacer, rigor, consecucién
de una buena imagen y de una buena implantacién en el entorno, re-
conocimiento oficial y aprovechamiento de las disponibilidades para
crecer.

5.3. El ensanchamiento de la gama de los productos

Una de las posibilidades mas béasicas es la de la intercooperacién
financiera, utilizando el dinero como amalgama.

5.3.1. ANALISIS DE LA VIABILIDAD DE LA CREACION DE UNA ENTIDAD
FINANCIERA CON BASE EN LA INTERCOOPERACION DE SOCIEDADES
COOPERATIVAS EN EL AMBITO DE LA ENSENANZA

El colectivo de la ensefianza bajo forma de sociedad cooperativa
en Espafia esta integrado por un ntimero significativo de colegios con
una facturacién muy importante.

Es un conjunto de empresas entre las que a pesar de la caida de-
mografica se encuentra garantizada la estabilidad, cuando no el cre-
cimiento, del nimero de centros. Esto es asi teniendo en cuenta la
tendencia a la mejora en la calidad de la ensefianza, plasmada en un
reducido ratio de nimero de alumnos por profesor, y habida cuenta
de las actuales politicas educativas por parte de las autoridades mi-
nisteriales competentes (aumentando el periodo obligatorio de ense-
flanza, asf como la politica de conciertos educativos promoviendo la
libre ensefianza).

En suma, puede considerarse que este conjunto de empresas se ca-
racteriza por una saneada situacién patrimonial y una razonable es-
tabilidad de los ingresos, teniendo presente —evidentemente— el re-
levante papel que al respecto juegan las subvenciones.
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En este contexto, se considera factible, y ademas muy positivo
para el conjunto de sociedades cooperativas en la educacién, la crea-
cién de una entidad de crédito y ahorro, con base en las siguientes
consideraciones, y siempre teniendo presente las dificultades que
comporta una actuacién de este tipo.

5.3.1.1. Aspectos que caracterizan al proyecto

Clientela homogénea y estable.

No es preciso hacer un desembolso excesivo.

Posibilidad de conseguir subvenciones.

Importante volumen de negocio: el juego entre néminas y cuo-

tas escolares.

Escaso volumen de impagados/reduccién de riesgos (que suele

ser un problema de primer orden para cualquier entidad de cré-

dito).

® Posibilidades de ofrecer/recibir interesantes tipos, tanto en ope-
raciones de activo como de pasivo.

e Existencia de experiencias similares.

e Implantacién progresiva de servicios segin necesidades.

® Necesidades de personal cualificado y tecnologia capaz de per-

mitir crecimiento futuro.

En cualquier caso, procede disponer para un anélisis mas exhaus-
tivo de un estudio de los potenciales socios, con base en el que reali-
zar un analisis de mercado y elaborar un plan de viabilidad con el co-
rrespondiente presupuesto del proyecto.

5.3.1.2. Razomes que avalan la creacién de un banco cooperativo

En el caso del negocio bancario, la generacién de excedentes esta
en funcién de la diferencia entre lo que cuesta el dinero a la entidad
y la rentabilidad que obtiene del mismo. Es conocido que el sector de
la banca privada genera unos envidiables beneficios después de im-
puestos aun en situaciones de crisis econémica en los que los vola-
menes de impagados son importantes.

Pues bien, para el caso de las sociedades cooperativas, dada la ho-
mogeneidad de los socios y a su vez clientes, no serfa preciso contar
con unas instalaciones muy costosas, habida cuenta que cada vez
mas la banca electrénica es una realidad muy eficiente. A ello hay



192 Carlos Garcta-Gutiérrez Ferndndez

que sumar el que por las caracteristicas de la clientela puede haber
un importante volumen de néminas domiciliadas —que son capitulo
basico en el juego para la generacién de excedentes—. Por ello el ries-
go del negocio puede estar bastante controlado (no tendria porqué
haber un alto porcentaje de impagados).

La creacién de una sociedad cooperativa de crédito, tal y como se-
fala la Ley de Sociedades Cooperativas de Crédito, no implica el que
no puedan realizarse todo tipo de operaciones con terceros no socios
—Ilo cual permitiria la posible captacién de otro pasivo—, aunque su
objeto sea prestar atencién preferente a las necesidades financieras
de su socios.

Si las circunstancias lo permiten, puede jugarse con el abarata-
miento de las operaciones de activo del banco y con el encarecimien-
to de las de pasivo en beneficio de los clientes, siempre y cuando no
se comprometa la supervivencia de la entidad.

5.3.1.3. Las dificultades

La competencia es la mayor dificultad, especialmente en una acti-
vidad tan especializada como la financiera.

® La gestiéon de las néminas de los profesores de un colegio, asi
como la domiciliacién bancaria de las cuotas de los alumnos a
través de una entidad de crédito, son un negocio suficientemen-
te atractivo como para que las entidades que actualmente reali-
zan estas actividades intenten ofrecer mejores condiciones —que
a veces pueden resultar en cierto modo engafiosas—, con el fin
de no perder al cliente. Por consiguiente, el compromiso de so-
portar un proyecto de estas caracteristicas debe estar amplia-
mente respaldado.

e En un primer momento, al menos, la calidad de los servicios
ofrecidos no tiene porqué encontrarse al mismo nivel que los
de entidades con gran implantacién; pero en cualquier caso,
los ofrecidos siempre tendran un coste inferior y no tienen
porqué resultar insuficientes para las necesidades del sector.
El propio funcionamiento del banco pondra de manifiesto las
necesidades de servicios, que progresivamente se iran implan-
tando.

® Se ha de contar con personal cualificado, lo que conlleva un cos-
te inicial importante si ademas se respalda con la adquisicién de
equipos informaticos suficientes. Sea como fuere, esto se consi-
dera vital para el éxito del proyecto, y la amortizacién de la in-
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version —para lo que ademads se puede contar con vias de fi-
nanciacién privilegiadas por parte del sector publico— sera re-
lativamente rapida.

De todas maneras la competencia no tiene porqué ser relevante,
como ocurre con otros casos de sociedades cooperativas financieras
populares y/o profesionales; por ejemplo, las constituidas por los Co-
legios de Ingenieros de Caminos en Madrid, de Ingenieros Industria-
les en Catalufia y de Arquitectos, también en Catalufia, que aunque
pequeiias estdn muy enraizadas, estin muy bien gestionadas y tienen
una «clientela» muy fiel.

6. CONCLUSIONES

Para desarrollar procesos de intercooperacion en el caso de las so-
ciedades cooperativas cuya funcioén es el desarrollo de tareas que con-
ciernen con la educacién basta con vincular las actividades que apa-
rezcan asociadas a los procesos de alargamiento y ensanchamiento
del propio proceso educativo. Lo propio es empezar por lo mas sen-
cillo.

7. LA DOCUMENTACION

® Documentacién emitida por:

¢ Confederaciéon de Cooperativas de Consumidores y Usua-
rios.

¢ Organizacién de Consumidores y Usuarios.

e Union Espaiiola de Cooperativas de Ensefianza (UECOE).

® La normativa emitida por el Ministerio de Educacién y Cien-
cia.
® La Ley Orgénica de la Ensefianza (LODE).
e La Ley Organica del Sistema Educativo (LOGSE).

® La normativa emitida por las Consejerias de Educacién de las
diferentes Comunidades Auténomas.
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8. ANEXO0: ESQUEMA DESCRIPTIVO DE LAS FORMAS DE CON

Formas

Por razén funcional

Con figura societaria especifica

Sir
SO«
es|

Con capacidad juridica

Sin capacidad juridica

Genéricas

Unién Temporal de Empresa

Asociacién de empresas

Agrupacién de interés econémico

Grupo de exportadores

Club de empresas

Empresas de participacion:

Sociedad cooperativa de primer grado. Art. 1
Sociedad cooperativa integral. Art. 105

Mutua

Cofradia

Sociedad Laboral

Sociedad Agraria de Transformacién

Sociedad de garantia recfproca

Unién temporal de empresas

En el sector econdmico agrario:

* Organizaciones de Productores de Frutas
y Hortalizas

* Agrupaciones de Productores Agrarios

Especificas
de las sociedades
cooperativas

Sociedad cooperativa de 2.° y ulterior grado
Art. 77

Sociedad cooperativa de integracién. Es pro-
puesta en la Exposicién de motivos del Re-
glamento de Cooperativas de Crédito, pero
esta derogada con la promulgacion de la Ley
de Cooperativas de 1999, excepto en Andalu-

cia en cuya ley de cooperativas se mantiene.

16 Fsta tabla fue presentada por primera vez en: GARCIA-GUTIERREZ FERNANDEZ, C:
¢l Concurso a la plaza n.° 5 del Cuerpo de Catedraticos de la Universidad Complutense de 1
Universidad Complutense de 25 de agosto de 1988 (BOE n.° 221, de 14 de septiembre), cele
GUADANO en el proceso de elaboracién de su Tesis Doctoral bajo la direccién de ese autor
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\CION SIN VINCULACION PATRIMONIAL*

Por razén de direccion Por ambas razones
Con figura societaria especifica Sin figura societaria | Con figura societaria Sin figura|
especifica especifica societaria
especifica
Con capacidad Sin capacidad Con capacidad |Sin capacidad
juridica juridica juridica juridica
Grupo de empresa Cartel
Grupo de sociedades: Central de
matriz y filiales compras y de
ventas
Sociedad tenedora Sociedad de
empresas (S.A.)
Agrupacién
interprofesional
Unién y federacion Sociedad
Art. 117, 118, 119, cooperativa de
120 servicios A 98
Grupos de
sociedades
cooperativas
Art. 78

entracién econémico-empresarial de las cooperativas. En: Proyecto de investigacién, presentado para
le conocimientos de Economia Financiera y Contabilidad, convocado por Resolucién Rectoral de la
2 mayo de 1989, 218 pags. Pero ha sido ampliada por las sugerencias de la Licenciada FERNANDEZ






LA INTERCOOPERACION
DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA ACTIVIDAD EDUCATIVA

POR
JAVIER RETEGUI AYASTUY*

1. INTRODUCCION

® En el marco de estas jornadas técnicas sobre las cooperativas en
la educacién me corresponde hablar de la intercooperacién, en-
tendiendo como tal la cooperacion entre entidades cooperativas,
fundamentalmente dedicadas a la actividad educativa.

® La intercooperacién se puede entender con diversos objetivos:

— Defensa comin de posiciones ante organismos publicos o,
en general, ante terceros.

— Creacién de «grupos de presién» para obtener determinadas
ventajas.

— Profundizacién ideolégica compartida para el desarrollo de
los conceptos cooperativos.

— Coordinacién, colaboracién mutua y adquisicién de dimen-
sién para el desarrollo interno y la promocién y el desarrollo
de nuevas actividades.

® En general hay dos formas de entender la intercooperacién:

— Juntos hacia el exterior, pero sin interferencias internas.
— Profunda interdependencia interna y vocacién de promocién
y crecimiento.

® El enfoque de esta intervencién se realiza desde el concepto de
la intercooperacién que genera interdependencia, voluntaria-
mente asumida y reversible y que tiene vocacién promotora y no
s6lo de defensa.

* Rector de Mondragé6n Unibertsitatea (Universidad Cooperativa).

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Num. 71. 2000
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® Realizo esta intervencién desde mi experiencia en el desarro-
llo del movimiento cooperativo de Mondragén, con especial
dedicacién al desarrollo educativo, y desde mi actual posi-
ci6én de Rector de Mondragén Unibertsitatea (Universidad
Cooperativa).

2. BREVES RASGOS DE LA EXPERIENCIA
DE INTERCOOPERACION. UNA MIRADA AL PASADO

e E] movimiento educativo cooperativo de Mondragén nace en el
afio 1943 bajo la tutela de la Iglesia —como obra social de la Ac-
cién Catélica— creando un centro de Formacién Profesional y
con la amplia participacién democrética de padres, empresas y
diversos organismos.

® Posteriormente ird evolucionando hacia la férmula de aso-
ciacion hasta alcanzar la figura de cooperativa, a principios de
los afios 60.

e El concepto mismo de la cooperativa habla ya de intercoopera-
cién, pues se trata de una férmula mixta con tres tipos de socios.

— Empresas colaboradoras.
— Padres y/o alumnos (en funcién de la mayoria de edad).
— Profesores y personal no docente.

® La cooperativa de ensefianza integra a estos tres estamentos con
participacién igualitaria en tercios, tanto en la Asamblea Gene-
ral como en el Consejo Rector. El equilibrio entre tres sensibili-
dades diferentes generantes:

— Alecop.  Cooperativa industrial integrada por estudiantes y
profesionales.

— TIkerlan. Centro Tecnolégico de investigacion.

— Saiolan. Centro de Promocién de empresas.

— Goiter. Organizacién que facilita el estudio de postgra-
duados en el extranjero.

— Iraunkor. Organizacién para el desarrollo de la Formacion
Continua.

— Colegio Mayor Biteri. Residencia de estudiantes con funcién
educativa.

— Ahizke-CIM. Centro de Formacién en idiomas.

® A estas promociones directamente realizadas por la cooperativa
de ensefianza hay que afadir las que nacen como cooperativas
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independientes, pero que reciben el impulso y la coordinacién
de ésta. Para ello nace la entidad Hezibide Elkartea, cuya fun-
cioén es la de impulsar y coordinar todo este movimiento.

La accién de Hezibide Elkartea impulsa y promueve las siguien-
tes entidades cooperativas:

— lIkastolas (Mondragén, Aretxabaleta, Eskoriatza).

— Colegio San Viator (Mondragén).

— Almen (Eskoriatza).

— Ume-zaintza.

— Escuela Técnica Empresarial de Onati - ETEO (Oiiati).
— Irakasle Eskola (Eskoriatza).

— Mondragén Eskola Politeknikoa (Mondragén).

Con el transcurso de los afios, todo este movimiento educati-
vo se ha ido decantando en dos entidades integradoras de inter-
cooperacion:

— Arizmendi, S.Coop. (de segundo grado):

Almen Ikastola.
Arrasateko Ikastola.
Lehenhitz.

Ekimen.

+ + + +

— Mondragén Unibertsitatea, S. Coop. (de segundo grado):

+ Escuela Politécnica Superior (Goi Eskola Politeknikoa).

+ Facultad de Ciencias Empresariales (ETEO).

+ Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién (Ira-
kasle Eskola).

Para poder entender la dimensién del desarrollo educativo en
intercooperacién presentamos algunos datos:
— Arizmendi, S.Coop.:

+ Total alumnos (afio 1998) ..cceeeeeeeeeeeeeeeeeveennn, 3.263

— Mondragén Unibertsitatea:

+ N.° de alumnos universitarios (con FP): ........... 4272
+ N.° de alumnos Formacién Continua................ 3.538
TOTAL et 7.810

Como conclusién se puede afirmar que la intercooperacién edu-
cativa ha tenido una fuerte vocacién promotora y que ha su-
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3.

puesto la consolidacién de un modelo completo de formacion,
imposible de desarrollar en solitario.

MONDRAGON UNIBERTSITATEA, FRUTO
DE LA INTERCOOPERACION

El movimiento educativo en régimen cooperativo descrito ante-
riormente habia creado tres escuelas universitarias respondien-
do a las necesidades basicas de la comarca (en Ingenierias, en
Ciencias Empresariales y en Magisterio).

Estas entidades, adscritas a la Universidad del Pais Vasco (pu-
blica), habian llegado a un grado suficiente de experiencia y ma-
durez, que les permitia acceder a los segundos y terceros ciclos
universitarios.

La decisién adoptada fue la de constituir una cooperativa de se-
gundo grado —Mondragén Unibertsitatea—, solicitar el recono-
cimiento como Universidad privada e iniciar con decisién el de-
sarrollo universitario.

El equilibrio logrado entre la personalidad juridica de cada fa-
cultad y escuela, como cooperativas de primer grado y la uni-
versidad como cooperativa de segundo grado, es muy bueno,
reservando la responsabilidad académica, investigadora y de di-
reccién estratégica a la Universidad, mientras que la organiza-
cién operativa se mantiene en cada centro.

Estas reglas de juego han permitido elaborar un ambicioso Plan
Estratégico a largo plazo (ocho afos), poniéndonos de acuerdo
en la misién, cultura y valores asi como en los objetivos finales
y en la identificacién de los principales retos estratégicos.

La intercooperaciéon permite avanzar en objetivos ambiciosos,
en un clima creativo y promotor de muy dificil consecucion con
la actuacién en solitario.

BASES ESENCIALES DE LA INTERCOOPERACION
EDUCATIVA

® La intercooperacién, al igual que la cooperacion, es una forma

de resolver en comun problemas que son dificiles de resolver en
solitario en el mercado libre de la competencia.

® Para poder abordar un problema de intercooperacion es preciso

tener claro cuiles son los objetivos que se proponen y los pro-
blemas a los que nos enfrentamos.
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e La intercooperacién significa perder voluntariamente la inde-
pendencia para compartirla con otros, en aras a conseguir
objetivos ambiciosos. Es asumir nuevas servidumbres que, si
no tienen una clara justificacién, se convierten en insoporta-
bles.

e Como reflexién de algunos de los problemas que se presentan en
las cooperativas educativas, citamos los siguientes:

— Derivados de la reducida dimensién:

+ Imagen, notoriedad, marca.

+ Poder de negociacién y capacidad de interlocucién.

+ Sistema de gestién avanzada. Modelos de gestién, calidad,
participacion.

+ Aprendizaje e intercambio de conocimientos.

— Expansion y promocién:
+ Analisis sistematico de necesidades sociales.
+ Propuesta de iniciativas imaginativas al servicio del desa-
rrollo socio-econémico.
Capacidad de movilizacién de fuerzas sociales.
Busqueda de recursos para proyectos de expansion.

+ +

— Visién estratégica:

+ Analisis permanente de la idoneidad de la actividad al ser-
vicio de las necesidades sociales.

+ Migracién, evolucion, cambio de las posiciones tradicio-
nales en funcién de la evolucién de la sociedad.

+ Cooperacién en procesos de reconversiéon. Reforzamiento
mutuo.

— Situaciones de crisis:

+ Sustitucién rapida y no traumatica de directivos.

+ Cubrir carencias de directivos y personal especializado.
+ Espacio para carreras profesionales.

+ Carencia de expertos en 4reas especificas.

e En general, las cooperativas de reducida dimensién y aisladas
nacen en un momento determinado para atender una necesidad
social y se perpetiian en el tiempo con equipos directivos esta-
bles y permanentes. La evolucién de las necesidades sociales no
se prevén a tiempo ni se reacciona con suficiente antelacién
para adaptarse a las nuevas circunstancias.
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® Se pueden resolver bien este tipo de problemas mediante la in-

tercooperacién con otras entidades, pero es preciso establecer
claramente las reglas de juego, que seran de libre adhesién y
con caracter reversible. La busqueda de un equilibrio entre la
iniciativa y dinamica individual de cada entidad y las ventajas
que ofrece la intercooperacion nos debe llevar a una fortaleza
institucional capaz de abordar los objetivos propuestos.

Desde nuestra experiencia, en las actividades de intercoopera-
cién se comparten los siguientes temas:

— Ideologia, cultura, filosofia.

— Imagen, marca, identidad compartida.
— Poder y estructura.

— Direccién estratégica.

— Normas organizativas.

— Econoémico-financiero.

Cada uno de estos temas debera estar regulado por la normati-
va correspondiente elaborada y aprobada por todos los miem-
bros y que constituyen las reglas de juego de obligado cumpli-
miento para los miembros adheridos.

® Como ejemplo de intercooperacién presentamos el esquema de

lo que supone Mondragén Corporacién Cooperativa.

® A nuestro juicio, las bases de la intercooperacién permiten abor-

5.

dar importantes objetivos desde la realidad cooperativa.

COMENTARIOS FINALES

® La cooperacién en materia educativa ha tenido un importante

desarrollo y es una férmula apropiada para dar una respuesta
adecuada a las necesidades sociales, en régimen de madurez so-
cial, asumiendo la participacién directa de los cooperativistas
en una tarea tan importante.

La intercooperacion en materia educativa ofrece una importan-
te alternativa para todas aquellas entidades que no se resignan a
subsistir y que quieren tener una mayor cobertura a los actuales
problemas y sobre todo iniciar un fuerte impulso promotor con
imaginacién e iniciativa.



LA INTERCOOPERACION
DE LAS SOCIEDADES COOPERATIVAS
EN LA ACTIVIDAD EDUCATIVA

POR
EMILIO VILLAESCUSA BLANCA*

Me propongo explicitar, tras una breve introduccién, cuales son
las practicas intercooperativas que una organizacion como Florida
desarrolla para llevar a cabo su actividad eminentemente formativa.
Y quiero subrayar lo de «préacticas intercooperativas» porque estamos
todos necesitados de experiencias que concreten el principio coope-
rativo, y que nos sirvan de espejo donde mirar, y cuanto menos de he-
chos a analizar.

A la pregunta ¢qué entendemos por cooperacién? se le ha dado
respuesta ya en multitud de manuales, pudiendo hacer una esquema-
tizacién rapida.

— Acuerdo estable entre dos o mas empresas.

— Con objetivos especificos cada una de ellas.

— Con un objetivo comtn compartido.

— Poniendo en comun recursos y/o actividades.

— Con implicaciones en la cultura y en las relaciones de poder.

— Basada en una necesidad mutua.

— Compartiendo riesgos.

En el entorno cooperativo hablamos de intercooperacién cuando
dicha cooperacién se realiza entre cooperativas, sustentado por el
sexto principio cooperativo de la Declaracién de la Alianza Coopera-
tiva Internacional sobre la Identidad Cooperativa.

«Las cooperativas sirven a sus socios lo mas eficazmente posible y
fortalecen el movimiento cooperativo trabajando conjuntamente me-
diante estructuras locales, nacionales, regionales e internacionales.»

* Director General de Florida Centre de Formacio, Sdad. Cooperativa valenciana de
Catarroja-Valencia. Presidente de Consum. Sdad. Coop.

REVESco. Revista de Estudios Cooperativos ® Num. 71. 2000
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Intercooperar, ¢para qué? Los objetivos deben estar definidos para
satisfacer una necesidad mutua. Hay que partir, por tanto, del posi-
cionamiento estratégico de cada cooperativa, y para ello es indispen-
sable primero un buen analisis:

— Entorno en el que se opera.
— Posicién competitiva a alcanzar y objetivos.

Las implicaciones de la cooperacién se pueden resumir en una:
«Llegar mds lejos en nuestro mercado con mayor eficacia»

Por ello hay que partir, como anteriormente he mencionado, de un
buen anilisis.

¢Cémo funciona nuestro mercado?

¢Quiénes son nuestros competidores?

¢Cémo nos perciben nuestros clientes?

Los acuerdos deben suponer una mayor especializacién de las par-
tes buscando la eficiencia en la cadena de valor.

Los diferentes modelos de cooperacién se pueden agrupar en tres
tipos:

— Cooperacién horizontal. Alianza de empresas que desarrollan la
misma actividad, con el objetivo de incrementar el poder de
mercado.

— Cooperacion vertical. Acuerdo entre empresas que pertenecen a
distintos niveles de la cadena clientes-proveedores, buscando
competitividad y sinergias, con el objetivo de optimizar los re-
Cursos.

— Cooperacién simbidtica. Acuerdos de cooperacién entre empre-
sas que no mantienen relaciones de competencias ni de cliente-pro-
veedor, con el objetivo de obtener economias de alcance y reforzar su
posicién competitiva.

Sobre estos tres tipos de cooperacién, ¢cémo nos situamos las
cooperativas, en especial las de ensefianza? Posiblemente hemos
avanzado mas en los ultimos afios en la intercooperacién vertical y
menos en la horizontal, salvando las estructuras de apoyo que hemos
sido capaces de generar.

No hemos conseguido todavia ser visibles para el conjunto de la
sociedad a nivel global, aunque mantenemos en lo local fuertes dosis
de diferenciacién. Un mejor analisis del mercado y de la competencia
nos debe ayudar a dar mas pasos en ese sentido.

Desde Florida abordamos la cooperacién desde sus diferentes
ambitos, para posicionar mejor nuestros productos formativos a
través de acuerdos puntuales o permanentes con otras organiza-
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ciones. Para situar mejor la experiencia es ineludible transmitiros
algunos datos, que por la premura de tiempo voy a intentar esque-
matizar.

>

>

>

Florida Centre de Formacié nace en 1977 con Formacién Pro-
fesional.

Est4 situada en Catarroja —Valencia—, con un tejido industrial
y de servicios tremendamente atomizado.

Cuenta en la actualidad con alrededor de 200 profesionales de
la ensefianza y servicios y mas de 3.000 alumnos desarrollan su
aprendizaje con nosotros.

La actividad se agrupa en cuatro grandes areas:

® SECUNDARIA, con estudios de ESO y Bachillerato.

® FORMACION PROFESIONAL, con Formacién Ocupacional y
Ciclos Formativos de Grado Superior. En la actualidad se
cursan cinco Ciclos en Florida:

— Desarrollo de Aplicaciones Informaticas.
— Administracién de Sistemas Informaéticos.
— Gestién Comercial y Marketing.

— Administracién y Finanzas.

— Mantenimiento de Equipo Industrial.

® FORMACION CONTINUA Y POSTGRADO. Con un mayor
desarrollo en la dltima etapa, pudiendo destacar:

— Certified Information System Auditor (CISA).

— Curso de Finanzas en el Sector Publico.

— Curso de Alta Direccién Empresarial.

— Curso de Perfeccionamiento Directivo.

— Curso de Técnico Superior en Prevencién de Riesgos La-
borales.

® UNIVERSITARIA, actuando como centro adscrito a la Uni-
versitat de Valencia-Estudis Generals y a la Universidad Poli-
técnica, con cuatro titulaciones en la actualidad:

— Licenciatura en Administracién y Direccién de Empresas.
— Diplomatura en Ciencias Empresariales.

— Diplomatura en Turismo.

— Ingeniaria Técnica Industrial, especialidad Mecénica.

® Asimismo cuenta con una ESCUELA DE IDIOMAS y con la
UNIVERSIDAD DE LOS MAYORES.
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Para una mejor comprensién de la realidad de Florida vale la pena
enumerar los Servicios y Departamentos con los que contamos: Di-
reccién General, RR.HH., Finanzas, Calidad y Desarrollo, Marketing
y Sistemas, que junto a las Direcciones de Area conforman el Equipo
de Direccién, y la Estructura de Departamentos y Servicios, com-
puesto por el Departamento de Economia y Marketing, Dpto. de Con-
tabilidad y Finanzas, Dpto. de Derecho y Organizacién, Dpto. de
Ciencias Basicas, Dpto. de Tecnologia, Dpto. de Informatica y Dpto.
de Idiomas, y los Servicios de Biblioteca, Secretaria Académica, Edi-
torial, Orientacién e Insercién Profesional, Relaciones Internaciona-
les, Emprendedores, Gestién Cultural y Servicios Generales.

Pero, ¢c6mo abordamos la intercooperacién? Para facilitar su
comprension voy a referirme a las practicas intercooperativas, princi-
palmente, en las que Florida participa.

® Unién de Cooperativas de Ensefianza Valenciana, junto con una
treintena de cooperativas, y con participacién en la Unién Esta-
tal de Cooperativas de Ensefianza (UECOE). Es la organizacién
representativa del sector creada para la defensa de los intereses
del mismo, y con interlocucién directa con las Administraciones
autondémica y espafiola y con el resto de entidades de ensefianza
y de la sociedad.

® Grup Empresarial Cooperatiu Valencia. Es un grupo intersectorial
al que pertenecemos desde su creacién con un conjunto de coo-
perativas valencianas que ponen en comun sus formas de hacer
y de sentir el cooperativismo en aras a unos objetivos comunes.

Para ilustrar la importancia del grupo, resefio sus caracteristicas:
— Formado por:

Consum, S.C.Ltda.

La Mediterranea, C.V.

Comismar, C.V.

Grupo Audit, Consultores y Asesores.
Caixa Popular, C.Cdto.V.

Assecoop, S.C.V.

Foradia, S.A.L.

Colegio Marti Sorolla, Coop.V.
Florida Centre de Formacid, C.V.

— Sus misiones son:

1. Dotar a las Cooperativas Asociadas de las SINERGIAS,
economias de alcance y de escala, a través de:
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> La coordinacién en el desarrollo conjunto de Sistemas
de Gestién y de Cultura Empresarial Cooperativa.

> El montaje de servicios o actividades conjuntas, o coor-
dinadas desde el mismo GECV.

> La coordinacién de algunas actividades exteriores de
cada cooperativa: relaciones con las Administraciones
publicas, con el grupo de Mondragén-MCC, con las es-
tructuras federativas del cooperativismo valenciano,
con los medios informativos, con las organizaciones
empresariales e institucionales, como la Universidad,
IESE, ESADE, Camara de Comercio, etc.

2. Incidir en la animacién y puesta en marcha de NUEVAS AC-
TIVIDADES EMPRESARIALES, bien ampliando zonas de
negocio de las Cooperativas Asociadas, bien participando con
Sociedades de Trabajo Asociado, bien creando nuevas socie-
dades o posibilitando la entrada de nuevas Cooperativas.

3. Facilitar la estabilidad institucional u operativa de las Coo-
perativas Asociadas a través del seguimiento de los 6rganos
representativos y profesionales y las relaciones entre ellos.

4. Potenciar/incidir en la gestion de aquellas Cooperativas
que son el resultado histérico de la idea de Grupo y consti-
tuyen herramientas de integracién: Caixa Popular, Grupo
Audit, Florida.

5. Apoyo mutuo para mantener viva la idea ética-filoséfica de
la empresa cooperativa.

Por medio del Grupo acercamos sistemas de gestién e intercambia-
mos potencialidades directivas. Cuatro miembros de la direccién de Flo-
rida forman parte de los Consejos Rectores de Cooperativas del Grupo.

® Colaboraciones con otras Cooperativas de Ensefianza para la
Educacién Secundaria. En la actualidad trabajamos junto a cua-
tro Cooperativas de Ensefianza, en la definicién de sus produc-
tos formativos, y en la posibilidad de actuar conjuntamente en
el sector. Dos miembros de estas cooperativas forman parte de
nuestro Consejo Rector.

® Subcontratacion de servicios a cooperativas especializadas. Cada
dia mas vamos introduciéndonos en la externalizacién de servi-
cios. Dos de esos servicios en la actualidad estan cubiertos por
Cooperativas, Comismar en el Servicio de Limpieza y Abacus en
el de Libreria.

® Creacion de empresa conjunta con FUNDESEM —Fundacién
para el Desarrollo Empresarial— de Alicante, para el desarrollo



208 Emilio Villaescusa Blanca

de estudios de Postgrado y Formacién Continua, en las areas de
empresa. La idea es generar un embrién de Escuela de Negocios
para la Comunidad Valenciana. FUNDESEM cuenta, a nivel de
estudios de Postgrado y de Formacién Continua, con una dilata-
da experiencia en Alicante y recientemente en Murcia, y la nue-
va sociedad operara en Valencia y Castellén.

Ambas organizaciones tenemos competencias complementa-
rias, que vamos a aprovechar para apostar fuertemente por los
estudios de Postgrado.

® Contactos con Mondragén Unibertsitatea para dinamizar la for-
macion industrial en la Comunidad Valenciana. Va en ello nues-
tro reconocimiento de liderazgo a MU en la formacién indus-
trial y nuestra intencién de lanzar en la Comunidad Valenciana
dicha formacién.

® Relaciones con nuestro entorno empresarial por medio de la
Fundacion Florida para asegurar el transito de nuestros alumnos
a la vida laboral y adecuar nuestros planes de estudio, en la me-
dida de lo posible, a las necesidades reales del mercado. En la
actualidad mas de 1.000 empresas colaboran con nosotros en la
Fundacién, acogiendo las practicas de nuestros alumnos y reci-
biendo formacién a medida en algian caso.

Como habéis podido comprobar, hay muchos hechos y realidades,
pero no acabamos de estar satisfechos.

Desde nuestro punto de vista no podemos quedarnos «a verlas ve-
nir». Necesitamos ser proactivos en el camulo de antagonismos que
parece tiene nuestro sector ensenanza publica-privada, reglada-no re-
glada, investigadora-aplicativa, generalista-especializada, continuada-
ocupacional, privada-concertada... y de calidad.

No parecen suficientes las estructuras de apoyo que hemos gene-
rado. Nuestros analisis deberian de ser mas globales y menos locales,
para poder cooperar a nivel de empresas cooperativas, y poder res-
ponder a las preguntas que lanzamos en el apartado de implicaciones
de la cooperacién.

Hay que buscar féormulas para maximizar el impacto del coopera-
tivismo de ensefianza en la sociedad.

Tenemos todavia pocas experiencias empresariales que nos posibi-
liten ser, al conjunto del sistema cooperativo de ensefianza, un polo
de referencia importante ante el conjunto de la sociedad. Hemos de
pasar, nosotros también, de las ideas a las palabras y de las palabras
a los hechos. Y ese camino estd atin por recorrer. Competencias no
faltan. Hay que aunar esfuerzos y voluntades y andar.
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